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PRESCRIPCIONES TÉCNICAS 
 

 
 
1.- OBJETO DEL CONTRATO 
 
El objeto del presente pliego es establecer las condiciones de la renovación de las 
suscripciones del software de copias de seguridad de Commvault para la plataforma común 
de copias de seguridad de las siguientes entidades (en adelante “entidades”): 

• Diputación Foral de Álava 

• Álava Agencia de Desarrollo, S.A. 

• Instituto Foral de Bienestar Social 

• Juntas Generales de Álava 

• Fundación Artium 

• Indesa 2010, S.L. 

• Arabako Foru Suhiltzaileak - Bomberos Forales de Álava 

 

 
2.- ANTECEDENTES  
 
La Diputación Foral de Álava dispone de una infraestructura común de copias de seguridad 
basada en el software del fabricante Commvault con la que se da el servicio de copias de 
seguridad a las entidades. 

Dicha infraestructura está on-Premise, con licenciamiento perpetuo (salvo el SKU MTL-O365-
USRA, que es suscripción) y mantenido hasta el 31-12-2025. 

En la tabla siguiente se indica el detalle del licenciamiento disponible actualmente: 

Licencia SKU DFA AAD IFBS JJGG Artium Indesa Bomberos Total 

Commvault Cloud Backup & Recovery Software for 
Virtual Machines, Per VM (10-Pack) 

CV-BKRC-VM10 27 0 1 2 2 0 0 32 

Commvault Cloud Backup & Recovery Software, Per 
Front-End Terabyte 

CV-BKRC-FT 13 1 1 0 0 0 0 15 

Commvault Cloud Backup & Recovery Software for 
Unstructured Data, Per Front-End Terabyte 

CV-UBKRC-FT 139 0 0 1 0 1 1 142 

Commvault Cloud Backup & Recovery Software for Mail 
and Cloud Applications, Per User  

CV-BKRC-MB 2845 0 592 191 50 39 53 3770 

Commvault Cloud Backup & Recovery Software for 
Active Directory Standard, Per User 

MTL-O365-USRA 5 0 0 0 0 0 0 5 
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3.- PRODUCTOS A SUMINISTRAR Y SERVICIOS A PRESTAR 
 
 El proveedor homologado deberá: 

- Convertir la totalidad de las licencias perpetuas actuales a modalidad suscripción, 
al principio del contrato, en base a los precios unitarios que se fijen en el presente 
contrato. 

- Suministrar las suscripciones adicionales de software de copias de seguridad de 
Commvault que las entidades le soliciten, durante la vigencia del contrato, a los 
precios unitarios que se fijen en el presente contrato. 

- El hecho de que el licenciamiento pase a modo suscripción, será independiente de 
que los diferentes productos se sigan manteniendo On-Premise y, por supuesto, 
incluirá el suministro de nuevas versiones y la posibilidad de abrir casos de soporte 
directamente con el fabricante. 

A título orientativo, se ha estimado la siguiente adquisición de suscripciones adicionales a las 
existentes durante la vigencia del contrato como sigue, habiéndose aplicado a todas ellas una 
vida media de 2,5 años a efectos del cálculo del presupuesto. Esta estimación no presupone 
compromiso de compra ni de distribución temporal de compra. 

 

  DFA AAD IFBS JJGG Artium Indesa Bomberos Total 

Suscripción SKU 
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Commvault Cloud Backup & 
Recovery Software for Virtual 
Machines, Per VM (10-Pack) CV-BKRC-VM10 27 7 0   1 1 2 2 2 1 0   0   32 11 
Commvault Cloud Backup & 
Recovery Software, Per Front-End 
Terabyte CV-BKRC-FT 13 2 1   1 1 0 1 0   0   0   15 4 
Commvault Cloud Backup & 
Recovery Software for Unstructured 
Data, Per Front-End Terabyte CV-UBKRC-FT 139 99 0 1 0 2 1 2 0 2 1 2 1 2 142 110 
Commvault Cloud Backup & 
Recovery Software for Mail and 
Cloud Applications, Per User  CV-BKRC-MB 2.845   0   592   191   50   39   53   3.770 0 
Commvault Cloud Backup & 
Recovery Software for Active 
Directory Standard, Per User CV-AD-USR 0 2.845 0   0 1.092 0 191 0 50 0 39 0 53 0 4.270 

 
 

A principio de cada año, la empresa homologada realizará suministros anuales para la 
cantidad exacta de subscripciones que requiera cada ente para ese año, aplicando los precios 
unitarios fijados. 

El pago de las subscripciones se realizará por adelantado, al principio del año y para todo el 
año entrante. 

También se pueden requerir suministros en cualquier momento puntual en el que se requieran 
ampliaciones a lo largo de la duración del contrato. 

En este caso, el pago de las subscripciones se realizará por adelantado, en el momento del 
suministro y, al menos, para los 12 meses siguientes. 
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En el supuesto de que, durante la vigencia del contrato, se produjeran cambios en la política 
de suscripciones, modificaciones de denominación o evolución de los productos actuales de 
Commvault, o su sustitución por otros equivalentes, los nuevos productos se integrarán en el 
objeto del presente contrato de forma automática siempre que: 

- Las prestaciones de las nuevas suscripciones sean iguales o superiores que las de 
las suscripciones a las que sustituyen. 

- Los precios ofertados para las nuevas suscripciones sean iguales o inferiores a los 
presentados en el presente contrato para las suscripciones a las que sustituyen. 

 
 
 
4.- DURACIÓN DEL CONTRATO 
 
La duración del contrato queda establecida en 5 años, entre el 1 de enero de 2026 y el 31 de 
diciembre de 2030. 
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