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Prozedura / Procedimiento: P1- Previo de necesidades / P1- Previo de necesidades

Esp.zk. / N2 expte: 2025/103

Interesduna / Interesada/o: MUNGIA UDALA

Ordezkaria / Representante:

Lekua / Emplazamiento:

Gaia / Asunto: CONTRATACION, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, DEL SERVICIO DE PREVENCION,
DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE TRASTORNOS ENTRE EL ALUMNADO DE LOS

CENTROS ESCOLARES PUBLICOS DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA (DE 3 A 12
ANOS).

PLIEGO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE PREVENCION,
DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE TRASTORNOS ENTRE EL ALUMNADO DE LOS
CENTROS ESCOLARES PUBLICOS DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA (DE 3 A 12
ANOS )”.

PRIMERO.- OBJETO DEL CONTRATO

Es el objeto del presente pliego la contrataciéon de un servicio para la intervencién psicolégica
y psico-educativa con la poblacién infanto-juvenil con diversas problematicas que puedan
derivar en riesgo de exclusién social debido, entre otras causas, a sus carencias en el
desarrollo emocional, psico-social y comunicacional, incidiendo en tareas que propicien
habilidades de integracién y una correcta socializacién, repercutiendo directamente en la
prevencidén de inadaptacién social y trastornos mentales.

El servicio, que se ofrecerd en los centros escolares publicos de Educacién Primaria de Mungia,
(Legarda lkastetxea y Laukariz lkastetxea) tendrd un cardcter predominantemente
preventivo, mediante la deteccién precoz, diagnéstico e intervencién o, en caso necesario,
derivacién hacia recursos mas apropiados y tendrd asimismo un caracter globalizador,
tomando en cuenta todas las facetas de la poblacién diana, tales como su desarrollo
psicolégico, emocional, familiar, escolar y social y un caracter psico-social, y no meramente
asistencial.

Sus objetivos seran los siguientes:

- Prevenir los factores de riesgo que puedan desencadenar conductas y comportamientos
desadaptados y que afecten a la poblacién infanto-juvenil

- Prevenir y paliar los déficits personales, afectivos, conductuales y comunicacionales de
los y las menores y su entorno familiar

- Detectar y diagnosticar la posible patologia existente entre la poblacién menor y
adolescente

- Mejorar las relaciones del/ de la menor con su entorno inmediato para favorecer su
desarrollo social

- Dotar a las familias en conflicto de un recurso que les proporcione el aprendizaje de
estrategias de resolucién de problemas aplicables a su vida cotidiana

- Evitar la desestructuracién familiar y el riesgo que para el o la menor conlleva.

- Prevenir la cronificacién de patologia mental entre la poblacién adolescente mediante una
actuacién evaluativa rapida y eficaz

Las funcion tar a desarrollar seran las siguientes:

- Evaluacion y diagnéstico con los menores y las familias

- Intervencién directa con las personas afectadas

- Establecimiento del orden de prioridad de la problematica para la posterior puesta en
marcha de la intervencién
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- Planteamiento de objetivos de cambio

- Aplicacién de diversas técnicas terapéuticas que favorezcan y propicien el cambio:
habilidades sociales, resolucién de problemas, habilidades comunicacionales, control de
los impulsos, establecimiento de limites, manejo del estrés, convivencia familiar...

- Evaluacién de logros

- Seguimiento de los casos

- Coordinacién y apoyo con los Servicios Sociales de Base

El servicio serd prestado en los locales de Legarda |Ikastetxea y Laukariz Ikastetxea.

La persona adjudicataria del servicio deberéd presentar una memoria anual del mismo al final
del curso escolar, conteniendo datos sobre el nUmero de consultas despachadas, naturaleza
de las mismas, caracteristicas de las personas atendidas y otras que considere de interés.

MODO DE EJECUCION:
Lugar donde se va a ofrecer el servicio:

La ubicacién fisica de la persona adjudicataria seré en las instalaciones de Legarda lkastexea
y Laukariz Ikastetxea.

Calendario:

El servicio se ofrecerd durante los diez meses que dura el curso escolar, de septiembre a junio
(al igual que el calendario del personal docente), excluyendo siempre los meses de julio y
agosto.

El horario de atencién psicoldgica serd de lunes a viernes, en el siguiente horario:

- Lunes, martes, jueves y viernes: De 9,00 a 13,00 y de 15,00 a 16,30
- Miércoles: De 9,00 a 13,00

A este horario hay que afadirle cuatro horas semanales que se emplearan para tareas de
coordinacion.

Perfil profesional:

La oferta debe incluir documentacién acreditativa de que la persona que vaya a realizar el
servicio posee Grado en Psicologia o equivalente. Se valorara la experiencia en el &mbito de
la intervencién psicolégica y psico-educativa con poblacién infanto-juvenil en el ambito
educativo (centros escolares publicos o privados) que incluya la experiencia en el campo de
la logopedia y en la intervencién con personas con problemas de aprendizaje.

Ademas se valorard la formacién en la deteccién y prevencién de problemas psicolégicos
emocionales en el &mbito escolar, la formacién en la intervencién con alumnado con Trastorno
de Déficit de Atencidon con Hiperactividad, asi como la formacién en la prevencién e
intervencién en casos de violencia y acoso escolar y la formacién en prevencién de la violencia
de género.

La acreditacién de la formacién y experiencia se deberd llevar a cabo mediante certificados
expedidos o visados por las entidades o empresas en las que haya llevado a cabo la
prestacion.

Asimismo, deberd acreditarse que la persona que vaya a prestar el servicio tiene el titulo de
nivel C1 de euskera (segun las equivalencias en el DECRETO 297/2010, de 9 de noviembre,
de convalidaciéon de titulos y certificados acreditativos de conocimientos de euskera, y
equiparacién con los niveles del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas).
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SEGUNDO.- FORMA DE PAGO

La persona contratista adjudicataria emitird una factura individualizada por cada mes de
servicio, con indicacién del nimero de horas de servicio ofrecidas.

TERCERO.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se entenderd cumplido por la persona contratista cuando esta haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo a satisfacciéon del Ayuntamiento de Mungia, la totalidad
de su objeto.

ARTO.- FORMA DE DESARROLLAR EL NTRATO.

La persona adjudicataria debera desarrollar su trabajo mediante la intervencién de personal
debidamente cualificado para la realizacién de las tareas propias del trabajo a desarrollar,
gue debera ser coordinado por la figura del técnico de Accién Social del Ayuntamiento.

La realizacién por este personal de las tareas que le correspondan en la ejecuciéon del trabajo
adjudicado a la persona adjudicataria no podra ser en ningln caso causa justificativa de su
acceso individual o colectivamente a la condicién de persona funcionaria o trabajadora
laboral del Ayuntamiento de Mungia.

INTO.- PREVENCION DE RIE LABORALE

En todas las operaciones que se realicen en cumplimiento del contrato, la adjudicataria velara
de forma escrupulosa por el cumplimiento de la legislacién vigente en materia laboral y de
prevenciéon de riesgos laborales. Deberd cumplir todo lo previsto en su sector por la
normativa en vigor de prevencidn y riesgos laborales, en especial, lo relativo a los principios
de la accién preventiva, formacién de trabajadores y equipos de trabajo y medios de
protecciéon establecidos en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de riesgos
laborales y demds normativa especifica en la materia.

SEXTO.-OTRAS CONDICIONES
Dir ion e interl ion

La ejecucién se realizard conforme a las directrices proporcionadas por la persona de
contacto que a tal efecto se designe por el Ayuntamiento, que serd la encargada de las
relaciones con la empresa adjudicataria y que transmitird las instrucciones precisas para el
cumplimiento del objeto del contrato.
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Asi mismo, la empresa adjudicataria deberd designar una persona que servird de
interlocutora para el Ayuntamiento, que sera la encargada de recibir las instrucciones que le
haga llegar la persona designada por el Ayuntamiento conforme al parrafo anterior y
acompafara a ésta en las visitas inspectoras que, en su caso, se realicen.

Medi terial |

La persona adjudicataria dispondra de los medios materiales y humanos necesarios para la
adecuada prestaciéon de los servicios objeto del contrato, especialmente en lo relativo al
cumplimiento de los plazos.

La persona adjudicataria adscrita a la ejecuciéon de este contrato no tendrd en ningln caso
relacién laboral con el Ayuntamiento.

SEPTIMO.- SECRETO DE LAS COMUNICACIONES Y PROTECCION DE DATOS
Prohibicion expr t racter personal

Para la realizacién de los trabajos objeto del presente contrato es posible que la persona
adjudicataria tenga acceso a locales donde se realizan tratamientos de ficheros con datos de
caracter personal, a soportes o recursos que contengan datos de caracter personal, o a otro
tipo de documentacién de cardcter confidencial, para la realizacién de trabajos que no
impliquen directamente un tratamiento de este tipo de datos. En cualquier caso, se prohibe
expresamente el acceso a los datos de caracter personal propiedad del Ayuntamiento.

Deber de secreto

La persona adjudicataria deberd observar en todo momento el secreto profesional y deber
de confidencialidad sobre todos los datos de caracter personal, a los que pudiera tener
acceso incidentalmente en el cumplimiento de la tareas encomendadas. La persona
adjudicataria queda obligado a no revelar, transferir, ceder o comunicar de cualquier forma
los datos de caracter personal a terceras personas, obligacién que se mantendrd aun
finalizada su relacién con ésta. La empresa se compromete a comunicar y hacer cumplir a su
personal las obligaciones establecidas en el presente pliego y, en concreto, las relativas al
deber de secreto.

Medidas de seguridad

La persona adjudicataria se compromete a cumplir todo lo dispuesto en la legislacién vigente
sobre proteccién de datos que le sea de aplicacién y a actuar de acuerdo a las instrucciones
del Ayuntamiento, en concreto:

- La persona adjudicataria estd obligado a respetar las medidas de seguridad de los
locales a los que accede, sin que de su permanencia o paso por ellos pueda derivarse
una merma de las condiciones de seguridad originales.

- La persona adjudicataria garantizara que la informacién de la que disponga por razén
de la prestacién del servicio no pueda ser visible por personas no autorizadas. Asi, los
lugares donde almacene, guarde o conserve la informacién deberdn ser aptos para
garantizar el deber de confidencialidad.

- La persona adjudicataria se compromete a destruir todos los datos de caracter
personal que conozca en virtud de la prestacién del contrato. Esta obligacién afecta a
todo soporte o documento en el que conste cualquier tipo de dato de cardcter personal
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y adoptard las medidas necesarias para garantizar la imposibilidad de recuperacién
de este tipo de datos.

- Cualquier incidencia que afecte o pudiera afectar a la seguridad de los datos de
caracter personal propiedad del responsable de fichero durante o posterior a la
vigencia del presente contrato serd comunicado de inmediato al Ayuntamiento.

Garantia de confidencialidad

La persona adjudicataria certifica que ha firmado una clausula de confidencialidad por la cual
se comprometen a no revelar la informacién que conozcan en funcién de su cargo o cometido
durante la prestacién del contrato y posteriormente al mismo, asi como que conoce las
medidas de seguridad tendentes a garantizar el cumplimiento de la normativa relativa a
proteccién de los datos de caracter personal.

Responsabilidad y causas de resolucién del contrato

La persona adjudicataria que incumpla lo establecido en los apartados anteriores serd
considerada responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera
incurrido, asi como de cualquier reclamacién que por las personas interesadas se interponga
ante la Agencia de Proteccién de Datos competente y de la indemnizacién que, en su caso,
se reconozca a la persona afectada que ejercite la accién de responsabilidad por el dafo o
lesién que sufra en sus bienes o derechos.

Serdn motivos de resolucion del presente contrato la vulneracién del deber de secreto por la
persona adjudicataria o su personal, asi como el incumplimiento de la normativa sobre
proteccién de datos de caracter personal.

G zarte Ekintza Saileko Burua / Jefe del Departamento de Acci én Soci al
Honako honek nodu el ektroni koan sinatua / Firnado el ectro6ni canente por:
| ker Plaza Garay
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