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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSERVACION
Y MANTENIMIENTO DE LAS ZONAS VERDES MUNICIPALES (PARQUES, ZONAS AJARDINADAS,
ARBUSTOS Y SETOS, JARDINERAS, SIEGA DE CAMINOS Y ARBOLADO) DEL MUNICIPIO DE
BASAURI

1. OBIJETO DEL PLIEGO

Es objeto del presente Pliego de Condiciones el de servir de base a la contratacidon de los
trabajos de Conservacidon y Mantenimiento de las zonas verdes en general del municipio de
Basauri, regulando los aspectos técnicos basicos de la forma de realizacion del servicio en los
siguientes lotes, estableciendo asimismo las zonas de actuacidn y los sistemas a emplear.

e LOTE 1: Servicio de conservacién y mantenimiento de zonas verdes: parques,
jardines, rotondas, centros escolares, cementerio, bidegorris, alcorques,
jardineras de flor, plantacién y suministro de flor y tepes, y zonas de transito de
mascotas.

e LOTE 2: Servicio de conservacién y mantenimiento de siegas de caminos: urbanos
y rurales, de setos, jardineras de setos y mantenimiento y plantacidn y suministro
de arbustos y arbolado de alineacién y en general.

e LOTE 3: Servicio de conservacidon y mantenimiento de los taludes del municipio de
Basauri.

2. ALCANCE DEL CONTRATO

2.2. El alcance y las exigencias municipales para la prestacion de estos servicios, se definen en
este pliego y son los siguientes:

e Trabajos que comprende

e Sistemas y metodologia a emplear.

e Relacion de maquinaria necesaria para la realizacidn del servicio.

e Relacién de zonas a mantener.

e Relacidon de trabajadores adscritos al contrato, a subrogar en su caso.

La definicion final del alcance en la prestacién de este servicio, se completa en la adjudicacion,
conforme a los documentos que los licitantes presenten en la oferta técnica:

e El plan operativo que comprende:
o La planificacion del trabajo general
= QOrganizacién y coordinacién
o El plan de control de calidad
= Sistemas de supervision, control y evaluacion
o La organizacién del personal
= Cuadro general de la distribucién del personal
= Detalle de las distintas labores a realizar
= Frecuencias y planificacion de las labores
= Calendario anual de actuaciones
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e El plan del contrato
o Medios materiales y técnicos
o Metodologia a emplear
o Recogida selectiva
o Formacién
e El compromiso a subrogar al personal en su caso

2.3. El Ayuntamiento de Basauri podra modificar el alcance del contrato para prestar servicios
extraordinarios o si lo exigen nuevas necesidades municipales:

e Ampliando el contrato a nuevas zonas o parte de ellas, en las condiciones pactadas en
este pliego.

e Reduciendo el contrato cuando en alguna zona o parte de ella que no esté en
funcionamiento al iniciarse la ejecucién del contrato o se anule definitivamente.

e A estos efectos las empresas indicaran en su oferta econémica el precio hora, m2 o ml
aplicar en posibles ampliaciones, disminuciones o actuaciones especiales que sean
necesarias a lo largo del contrato.

El presente contrato se debera ejecutar en observancia de la Ordenanza Municipal de Zonas
Verdes, Jardineria y Proteccidon y Gestién del arbolado urbano de Basauri.

3. ESTADO ACTUAL DE LAS ZONAS Y ELEMENTOS A MANTENER

Los licitadores podran inspeccionar a efectos de su propia evaluacion para la presentacion
de la oferta varias zonas que se incluyen en este pliego. Se valorara la presentacién de un informe
fotografico con las fotografias de las zonas visitadas en la memoria técnica para la preparacién de
la misma.

El contratista acepta las zonas ajardinadas, bordes, macizos, parterres, taludes, arbolado
de alineacidn, arbolado de parques, ribera de rios, arbustos y setos, jardineras, flores, redes de
riego etc. en las condiciones actuales, quedando obligado a mantener las mismas y a proponer las
modificaciones que crea necesarias en su oferta para mejorar la calidad del servicio.

4. AMBITO DEL SERVICIO DE LOS LOTES OBJETO DEL CONTRATO

e LOTE 1: Correspondiente basicamente a la totalidad de las zonas verdes del municipio. Se
incluye el mantenimiento parques, jardines, bordes, rotondas, centros escolares,
cementerio, bidegorris, alcorques, jardineras con flor, siega de alcorques, plantacién de
flor y zonas de transito de mascotas.

- Metros cuadrados aproximados de jardines y espacios verdes: 400.000 m?
- Unidades de jardineras de flor y mixtas: 100 uds

e LOTE 2: Correspondiente basicamente a la totalidad de las zonas verdes del municipio. Se
incluye la conservacién y el mantenimiento de siegas de caminos (urbanos y rurales),
poda de setos y de arbustos en parterres, jardineras de arbusto, plantacion de arbustos y
arbolado y poda y tala de arbolado de alineacién y en general.

- Metros cuadrados aproximados de caminos y cunetas: (37 km) 58.000 m?
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- Metros cuadrados aproximados de setos y arbustos: (5 km) 5.000 m?
- Total unidades de arbolado del municipio: 7.780
- Unidades de arbolado de alineacion de poda: 1.600

Las cantidades y mediciones indicadas son orientativas y aproximadas. En al caso de
haber mas o menos el adjudicatario asumira igualmente el exceso o disminucién de

superficies.

Se adjuntan listados de las zonas de actuacién en los anexos siguientes:
e |OTE1yLOTE?2

Anexo I: Parques y jardines. Arbolado y arbustos (lote 1 / lote 2)

Anexo II: Caminos y cunetas (lote 2)

Anexo lll: Flor de temporada y tepes (lote 1)

Anexo IV: Jardineras (lote 1y lote 2)

Anexo V: Riegos automaticos (lote 1y lote 2)
Anexo VI: Maquinaria (lote 1y lote 2)

e LOTE 3: Corresponde al desbroce de los taludes del municipio de Basauri.

Anexo VII: Taludes (lote 3)
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5.LOTE1Y LOTE 2
5.1. GENERALIDADES DEL SERVICIO. TRABAJOS QUE COMPRENDE.

El servicio a realizar comprende una serie de labores que podemos clasificar en labores
de conservacién, plantacién de flor, tepes, arbustos y arbolado, labores de reposicién y labores de
poda y tala de arbustos y arbolado.

El adjudicatario debera realizar actuaciones puntuales y excepcionales no incluidas en la
organizacidn o programacién anual del servicio cuando se solicite desde los servicios técnicos del
Ayuntamiento de Basauri y no superen la duracidon de una jornada de trabajo. Dichas actuaciones
no supondrdn un coste extra para el Ayuntamiento de Basauri. Se definirdn en el listado de
trabajos que se indican a continuacion que tipo de actuaciones se consideran extraordinarias y
deberian correr a cargo integramente de la empresa adjudicataria.

- Podas, desbroces o siegas puntuales por perjuicio a terceros.

- Desbroces/podas/siegas en zonas ajardinadas en interiores de edificios municipales o
en zonas anexas a los mismos que no estén en via publica.

- Rellenado de agujeros.

- Resiembra de zonas.

- Retirada de arboles, ramas caidas...

- Otras.

5.2. LABORES DE CONSERVACION.
5.2.1. Siega de césped.

La siega consistira en el corte periddico del césped, con el fin de obtener un manto
compacto y vigoroso, sin malas hierbas o especies que como consecuencia del paso del tiempo,
tiendan a desplazar a las especies implantadas inicialmente. La altura maxima de corte nunca
superara los 5 cm.

La recogida del césped se realizara de forma inmediata a su siega y su retirada sera a
vertedero autorizado, asi mismo se realizara una limpieza previa a la siega con recogida
selectiva de TODOS los residuos existentes que seran depositados en los contenedores de la via
publica.

La reposicion de carburantes se efectuard fuera del césped.

Las areas que limitan con muros, mobiliario urbano, farolas, sefiales, bordillos, parterres,
arboles o arbustos se recortardn con desbrozadoras de hilos o con tijeras, siempre vigilando no
herir los troncos.

Se podra realizar el sistema de corte por “mulching” siempre que no quede un exceso
de resto de hierba sobre la superficie de siega siendo la altura maxima para realizar el corte de
8 cm. La consideracion de exceso quedara siempre supeditada a la valoracion del responsable
técnico del contrato del Ayuntamiento.
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5.5.2. Desbroces (superficies en pendiente moderada, caminos y otros)

Consiste bdsicamente en la eliminacién de toda la vegetacién arbustiva que no sea objeto
de conservacion ni de aprovechamiento botdnico alguno alrededor de las plantas y en la
eliminacion de toda la maleza de los taludes, arcenes y cunetas hasta una altura de dos metros.

La altura maxima de las plantas cortadas con respecto al terreno sera de 5 centimetros,
salvo cuando los tallos de las plantaciones tengan diametros superiores a tres centimetros, cuya
altura méxima después del corte no serd superior a los 10 centimetros.

Se realizard una limpieza previa a la siega con recogida selectiva de los TODOS residuos
existentes (botes, plasticos, restos organicos, piedras, escombros, etc...) que seran depositados en
los contenedores de la via publica o los habilitados para la recepcidn de esos residuos.

Ocasionalmente, se podra encomendar la realizacién de desbroces en elementos o zonas
determinadas, bien por los peligros que represente su estado y tamafio o bien razones estéticas y
de mantenimiento. Estas operaciones serdn sin coste adicional para el Ayuntamiento de Basauri.

- Desbroces de cunetas y caminos frecuencia trimestral, con desbroces en marzo, junio,
septiembre y diciembre.

- Desbroces de caminos rurales con una frecuencia trimestral, con desbroces en marzo,
junio, septiembre y diciembre.

5.2.3. Trabajos de riego automatico y manual

Hay instalaciones de riego automatico aportados por este Ayuntamiento que serdn
utilizadas por la empresa adjudicataria. Cualquier averia producida en las instalaciones de riego
existentes, deben ser subsanadas por la empresa adjudicataria a su cargo incluyendo todos los
materiales necesarios. Sera también por cuenta del adjudicatario el mantenimiento de todos los
elementos de riego (mangueras, aspersores...etc) asi como las bocas de riego y red de riego
existentes en las zonas verdes.

Las redes de riego que sirvan para las zonas comprendidas exclusivamente de cada lote
serdan mantenidas y reparadas por cada uno de ellos. Si una red de riego sirve para elementos o
zonas contenidas en ambos lotes deberda mantenerla y repararla el lote al que le corresponda mas
superficie a mantener o elementos vegetales a mantener en relacién con el servicio que da la red
de riego existente.

Cuando se precisen nuevas instalaciones, de pequefia superficie, de riego en alguna zona,
éstas se efectuaran con el personal encargado del mantenimiento de dichas instalaciones.

Esta labor se realizard dependiendo de las condiciones climaticas y de las especies

vegetales existentes, de forma tal que todos los elementos vegetales, encuentren el suelo con el
porcentaje de agua util necesario para su normal crecimiento y desarrollo.
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Las épocas de riego se ajustardan en funciéon de las condiciones edafo-climaticas que
afecten a las zonas verdes de forma importante. El riego se efectuard a primera hora de la
manana o al atardecer. La aportacién de agua se realizara de las bocas de riego existentes o en su
defecto desde un vehiculo apropiado; a este efecto el adjudicatario debera aportar al servicio un
vehiculo apropiado con cisterna de 1.000/1.2000 litros con bomba impulsora para riego de los
macizos, jardineras etc... que asi lo requieran o con el volumen apropiado para los riegos desde
vehiculo previstos.

Los licitadores podran inspeccionar a efectos de su propia evaluacién todas las zonas de
riego existentes.

El contratista acepta las zonas de riego en las condiciones actuales, quedando obligado a
mantener y reparar las mismas y a proponer las modificaciones o ampliaciones que crea
necesarias en su oferta para mejorar la calidad del servicio.

En cuanto al riego del arbolado de alineacién y macizos arbustivos ird precedido de un
entrecavado que facilite la penetracidon del agua hasta capas profundas, consiguiendo asi una
mayor oxigenacion, un calado profundo y ahorro de agua.

El riego de las jardineras se realizara, previo labrado, con boquilla al objeto de evitar la
compactacién y disgregacion de la tierra.

El agua se obtendra siempre de la red municipal de agua reciclada del polideportivo de
Artunduaga, cumpliendo la normativa de uso vigente en cada momento. El adjudicatario debera
tener especial cuidado de evitar pérdidas de agua por bocas de riego mal cerradas, riego de zonas
pavimentadas, etc.

Como medida de seguridad se evitara que el agua moje la calzada. Si fuera necesario
estacionar al borde de la calzada vehiculos cisterna u otros materiales de riego se adoptara la
sefializacion consignada en las Normas BAT (Normas Técnicas para las Carreteras de Bizkaia).

El adjudicatario del contrato debera actualizar todas las redes de riego existentes
reponiendo y renovando todos los elementos, piezas, tuberias y resto de elementos para que
queden totalmente operativas a los 3 meses del inicio del contrato. Se realizara una inspeccion
de todas las redes a efectos de su comprobacion con el técnico municipal responsable del
contrato y las empresas adjudicatarias.

Como ampliaciones o modificaciones a realizar al inicio del contrato se indican las
siguientes:

- Ampliacién de red de riego en calle Antonio Fernandez, zona verde con arbustos y
flores a la entrada del ambulatorio de Ariz.

- Red de riego en jardineras de obra en plaza San Pedro (C/Nagusia)

- Zonaverde en Calle Ariz Dorrea y Lehendakari Agirre

En el caso de necesitar obra civil para ello, correra a cargo del Ayuntamiento de Basauri.

5.2.4. Formacion y cuidados de bordes, macizos, parterres y alcorques
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Cuando el césped linda con caminos, pavimentos, mobiliario urbano, bordillos (interior y
exterior), macizos de flor, de arbustos, de arbolado o rocallas, el borde del césped se perfilard
manualmente con palas de recorte, o mecdnicamente con perfiladoras.

Estos trabajos consisten bdsicamente en mantener de forma cuidada y laboreada los
bordes extremos de las superficies de césped en su unidn con los bordillos, muretes y pavimentos,
asi como aquellos otros bordes y macizos que se forman entre los drboles, arbustos, masas de
arbustos, macizos, vivaces y bulbos, de forma que el césped no invada a éstos en él, sino que se
encuentren perfectamente laboreados y rematados asi como sallados, libre de malas hierbas,
abonados y perfectamente rastrillados.

Las dimensiones de estas zonas a conservar en torno a los arboles, arbustos y masas de
arbustos oscilaran en funcién de su tamano.

5.2.5. Eliminacidon de malas hierbas o escarda

Se entenderdn por esta operacién, en macizos, base de setos y parterres, la escarda
manual de las malas hierbas, a medida que aparecen, tanto en macizos de arbusto como en
parterres de flor de temporada, ademas comprenderd las labores de entrecavado y recorte del
borde que define dichos macizos o parterres.

Se deberan perfilar paulatinamente los macizos arbustivos que asi lo requieran y gue no
estén perfilados al inicio del contrato por peticion del Ayuntamiento de Basauri.

Cuando el trazado sea circular, siempre llevaran el mismo radio, y en caso de ser trazado
rectangular, sus lados seran paralelos y se definirdan en el conjunto de las masas que formen las
zonas verdes. En caso de masas arbustivas sin forma regular, se procederd a mantener su
sotobosque sallado durante todo el afio, de manera que se encuentre libre de hierbas que afecten
a su desarrollo, si no fuese posible tal trabajo por su forma, configuracion, especie, etc.., el
adjudicatario deberd aportar el material idoneo para impedir el desarrollo de estas hierbas.

Se realizara una limpieza previa a la escarda con recogida selectiva de TODOS los
residuos existentes que seran depositados en los contenedores de la via publica.

Como finalizacién de los trabajos, se procedera al rastrillado y desmenuzamiento de los
terrones ocasionados por el laboreo, de forma que siempre se encuentre la superficie lisa y

regulada.

Las frecuencias minimas de operaciones a realizar en las areas terrosas son las siguientes:

- Entrecavado, abonado y recorte de macizos, alcorques y jardines, 2 intervenciones al afio.
- Escarda de macizos y alcorques, 4 intervenciones al afio.
- Escarda de parterres y jardineras, 4 intervenciones al afio.

5.2.6. Mantenimiento de alcorques
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Las actuaciones que ordinariamente se llevaran a cabo son en forma resumida las
siguientes:

- Limpiezay control de malas hierbas de alcorques de arbolado de alineacién.

- Desherbado, no estd demostrado que en todos los casos la presencia de hierbas al
lado del cuello del tronco sea perjudicial para el desarrollo correcto del arbol adulto.
Pero por se debe realizar un desherbado con herramientas manuales o mecanicas.

- Riego: es muy importante una eleccién adecuada de las especies y una preparacion
correcta del suelo en la fase de plantacion.

- No obstante, a pesar de lo dicho, es habitual realizar riegos de emergencia
especialmente en las épocas de fuerte sequia.

- Entutorado de arbolado cultivado en alcorques de acera y en zonas verdes, que por su
exposicién o juventud lo precisen.

El arbolado joven precisa un riego gradual especialmente durante los dos primeros afios, y
durante los dos siguientes se realizara riegos mas distanciados en el tiempo.

Alcorgues vivos: En coordinacidn con el técnico responsable del contrato del Ayuntamiento de
Basauri, se planteard la plantacion de herbaceas de flor nativa en ciertos alcorques con el fin de
gestionar el mantenimiento del arbolado urbano de una forma mds ecoldgica. La empresa
licitadora deberd presentar una propuesta para realizar esta actuacion durante la vigencia del
contrato. Se realizara esta actuacion como minimo en 100 alcorgues.

5.2.7. Abonado

Consiste en el aporte sobre las superficies de césped, macizos de flor de temporada,
vivaces, jardineras, masas de arbustos, arbustos y arbolados, de los abonos que fueren necesarios
para conseguir un mejor desarrollo vegetativo y estado fisioldgico de las especies vegetales.

La aplicacién de los productos, se realizard sobre el césped, bien de forma manual o
mecanica.

Cuando el abonado se realice sobre arbustos, arbolado, setos, macizos de flor, bulbos o
vivaces, éste se practicard sobre la zona previamente entrecavada. Una vez aportado el nutriente,
se procederd a su cubricion mediante un rastrillado o mediante aportacidn de viruta de madera.

El adjudicatario suministrard el abono necesario no menos de 20 sacos anuales. Se deberd
indicar la cantidad a suministrar en la oferta.

Las empresas licitadoras podran proponer alternativas al abonado quimico como el uso de
compost o enmiendas de suelo ricas en compost y que cumplan con los criterios de la Etiqueta
Ecoldgica Europea equivalente. Se planteara el uso de los restos de poda y macizos para el
abonado con el fin de avanzar hacia un servicio ecolégicamente mas sostenible.
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Frecuencias de abonado:

- Se debera realizar el abonado de arbustos 1 vez al afio.
- Se debera realizar el abonado previo a la plantacién de flor y jardineras 2 veces al afio.

Se debera informar al responsable técnico municipal de los abonados y enviar el parte de
trabajo correspondiente.

5.2.8. Tratamientos fitosanitarios.

Consiste en la actuacion encaminada a la lucha contra las plagas y enfermedades que
puedan aparecer y sufrir el arbolado, arbustos, setos y césped.

Este municipio ha adoptado la normativa que recomienda la no utilizacién de estos
productos a no ser que su uso sea de extrema necesidad. Sélo se aplicardn en casos extremos,
requiriéndose obligatoriamente la autorizacion municipal y observando el cumplimiento de toda
la normativa publicada en el Real Decreto 1311/2012.

Por parte de las empresas se ofertardan medidas para el control de las especies invasoras
en las zonas verdes del municipio. Estas medidas serdn preventivas y selectivas y respetuosas con
el medio ambiente.

5.2.9. Recorte y podas de arbustos, setos y vivaces.
Esta tarea se realizara, después de la floracion de cada especie o como consecuencia de

una afeccién justificada a terceros o invasidn de la via publica, con el fin de mejorar y mantener
las diferentes formas de las plantas, al objeto de incrementar su valor ornamental.

La ejecucidn se realizard con medios manuales o mecanicos, evitando cortes indebidos,
deformaciones y mutilaciones, al objeto de obtener las formas indicadas.

En el caso de los arbustos, la seleccion de las ramas a podar tenderd a fortalecerlo,
eliminando ramas secas debilitadas, mal formadas o competitivas con las de alrededor, de forma
que se obtengan formas regulares y armdnicas con el entorno. La poda se realizara respetando el
periodo de floracidn.

En los setos se evitaran las varetas aisladas o sobresalientes una vez finalizada la poda. Si
los setos formaran pantallas, la poda tendera a aumentar su vigor ornamental para lo que han

sido destinadas.

En el caso de plantas vivaces se eliminaran las hojas y ramas viejas, con el fin de
revitalizarlas, procediendo posteriormente a retirar los residuos obtenidos en las zonas podadas.

5.2.10. Aireado, verticut, horadado y enarenado.

Se realizara sobre el césped cuando el terreno lo necesite para modificar y mejorar su
estructura. El material obtenido serd eliminado de los jardines tras la finalizacién de las tareas.
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Realizadas las pasadas necesarias con la maquinaria referida, se procedera al enarenado
del césped, y si fuera necesario se procedera a realizar labores de abonado y siembra.

Las partes de las zonas verdes dedicadas a plantas de flor y arbustos se entrecavaran de
forma continuada, de manera que no existan malas hierbas y se mantenga la estructura del suelo.

Para evitar la compactacion del suelo, todos los terrenos de cualesquiera de las zonas
seran rastrillados de forma continuada y en particular después de cada labor de entrecavado.
Igualmente, en las zonas enarenadas donde se produzcan irregularidades en la nivelacion y
aspecto superficial, se precederd a realizar un rastrillado hasta alcanzar un buen estado.

5.2.12. Jardineras

Limpieza de jardineras con flor: una vez a la semana, (preferentemente el lunes) retirando
todos los restos depositados en ellas; en las jardineras con arbustos: limpieza mensual; en todas
las jardineras: plantacién de arbustos cuando alguno muera o resulte dafiado, ademas del resto
de labores: riego, desherbado, abonado, recorte y poda, etc.

El mantenimiento de las jardineras tanto de obra, fijas y no fijas que tengan flores la
mantendra el LOTE 1 y las que contengan arbustos la mantendra el LOTE 2. En las jardineras que
haya arbusto y flor, se sustituird la flor de temporada por vivaces para dafiar lo menos posible el
arbusto existente.

En las jardineras que sean posibles se ird variando el tipo de arbusto o flor plantada. Se
mantendran en buen estado estético y el Ayuntamiento de Basauri podra ordenar su sustitucién
cuando las flores o arbustos plantados no se encuentren en buen estado de mantenimiento o su
estética se vea mermada. Los LOTES a los que corresponda cada jardinera deberdn conservarlas
debidamente debiendo cambiar los arbustos y flores si no se encuentran en buenas condiciones.

La reposicidon de arbustos y flores correra a cargo de la empresa adjudicataria, tanto el
suministro de la planta como la colocacidn.

5.2.13. Recogida selectiva y gestion de los residuos
El adjudicatario tiene que garantizar la correcta gestion de los residuos generados. Esto es:

- La materia orgdnica que no se use para material de acolchado se compostara in-situ, en
las instalaciones de la empresa o en una planta autorizada segun se acuerde.

- Los envases y residuos no peligrosos se separaran en las fracciones de recogida selectiva
urbanay se tiraran en los mismos selectivamente.

- Los envases de productos peligrosos y otros residuos peligrosos (como aceites
lubricantes) se recogeran separadamente y gestionaran a través de un gestor autorizado.
Al inicio del contrato se informara del gestor contratado con la empresa adjudicataria y
mensualmente se hard entrega en el Ayuntamiento del correspondiente certificado de
entrega y gestion de residuos.
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- El resto de residuos: cartén, envases y resto, ademas de otros como pilas, etc... serdn
depositados en los contenedores del municipio o en las instalaciones municipales del
poligono de Lapatza.

5.3. LABORES DE PLANTACION Y REPOSICION.

Tanto la planta anual, vivaces, bulbos, arbustos y arbolado para la ejecucién de las
labores recogidas en este apartado seran suministradas por la empresa adjudicataria,
asumiendo esta su coste.

5.3.1. Reposicion y plantaciones de planta ornamental anual, vivaces, bulbos.

La plantacién de especies anuales, vivaces, y bulbos se realizara 2 veces al afio, a partir de
abril para la plantacion de verano y a partir de octubre para la plantacién de invierno. Las especies
a utilizar dependeran exclusivamente de la decision municipal en igual superficie y densidad de la
gue existia anteriormente. Asimismo dichos servicios podrdn aumentar o disminuir o crear nuevos
parterres florales, corriendo a cargo del contratista las operaciones de realizacién de estos
supuestos. A lo largo del contrato se variaran los tipos y especies de flor a plantar debiendo
hacer una propuesta de especies y composicion en la oferta técnica.

El nimero de plantas a suministrar serdn aproximadamente 25.000 6 30.000 unidades
aproximadamente repartidas entre las dos plantaciones, primavera y otofio.

El nimero de tepes a suministrar seran aproximadamente 500 unidades aproximadamente
repartidas entre las dos plantaciones, primavera y otofio.

Una semana antes del dia de Navidad, 25 de diciembre, la empresa adjudicataria
suministrara 30 unidades de flor de pascua, asumiendo ésta su coste y suministro.

La planta anual, vivaces y bulbos para ejecutar las labores recogidas en este apartado seran
suministradas por la empresa adjudicataria asumiendo ésta su coste. Asi mismo asumira también
la reposicion de éstas en el caso de que alguna muera, resulte dafiada... etc.

Las plantas se suministraran obligatoriamente en cajas/embalaje de transporte reutilizables
que se retornardn al vivero para su reutilizacion.

En la oferta se deberd describir el procedimiento establecido para ello junto con copia del
acuerdo firmado con el vivero al respecto (excepto si la licitadora es también el vivero).

Los contenedores de las plantas seran reutilizables, habiéndose de retornar al vivero para
su reutilizacién; o seran 100% compostables y biodegradables segin la norma EN 13432:2000 o
equivalente. En el primer caso, en la oferta se debera describir el procedimiento establecido para
ello junto con copia del acuerdo firmado con el vivero al respecto (excepto si la licitadora es
también el vivero).

Con anterioridad a la plantacién se laboreard, labrard y abonara con compost la tierra en
profundidad. Tras la plantacion se procedera a un riego de implantaciéon qué sera respetuoso con
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la misma. De la misma forma se procedera al recorte de setos o arbustos que delimiten con la
zona del parterre de flor, previo a su plantacion.

La escarda en los macizos de flor, resulta muy necesaria con el fin de que la planta
desarrolle convenientemente y no se le apoderen las malas hierbas, por lo que deberd efectuarse
en cuanto desmerezca el aspecto del terreno, o siempre que el técnico municipal asi lo indique.

Se establece un presupuesto anual para nuevas plantaciones de flores de todo tipo de
1.000 € + IVA a asumir por la empresa adjudicataria. El canon mensual incluye la parte
proporcional de dicho importe. Lo que no se gaste a 31 de diciembre se descontara de la ultima
factura del aio.

La limpieza de macizos de flor se realizara una vez a la semana, (preferentemente el
lunes) retirando todos los restos depositados en ellos.

5.3.2. Reposicion y plantaciones de arbustos y arbolado.

La plantacién de arbustos se realizard en agrupaciones, de forma aislada o en jardineras,
siendo el tamafo del arbusto siempre inferior a 1,50 m. entregado con cepellén. Para la
plantacién de éstos se preparara el terreno previamente, bien mediante la apertura de hoyo o
bien mediante el laboreo del terreno en profundidad. En el primer caso se aportaran tierras de
calidad, abonadas y mezcladas con humus. En el segundo se procederd al estercolado y/o
abonado si fuera preciso. Realizada la plantacién se procedera al riego continuo durante dos dias
consecutivos. Si fuese necesario el entutorado, éste se realizara de forma seguida a la plantacion.

En lo referente a la plantacidon de arboles, éstos se plantaran en el periodo noviembre-
febrero, principalmente. Para asegurar la inmovilidad de los arboles, si éstos lo requirieran, se
colocara un tutor al que se liga el arbol plantado a la altura de las primeras ramificaciones. Los
tutores deberdn hincarse en el terreno natural en una profundidad de al menos 20 cm. vy las
ataduras serdn eldsticas para permitir el desarrollo en grosor de arbol. En las plantas de
ramificaciones muy bajas, o que tengan un tamafio grande, la colocacidn de tutores puede no ser
posible, o ser insuficiente. Entonces se recurrird a la fijacion por medio de vientos, cuerdas o
cables desde el tronco al suelo. También en este caso se protegera la corteza con ataduras
eldsticas. Finalizadas estas labores se procederd a un riego de plantacion durante los dos primeros
afos.

Epocas de plantacidn por especies:

- Arboles de clima frio: octubre- marzo
- Arboles clima calido: abril — junio

- Coniferas: febrero o septiembre

- Palmeras: junio —julio

Cuando por circunstancias varias hubiera necesidad de realizar transplantes de arbolado, el
adjudicatario debera poner para tal fin cuantos medios fuesen necesarios para ejecutar el
transplante, con el objetivo de realizar éste de la manera mas rapida y adecuada a la demanda
planteada. La totalidad de las labores y medios auxiliares necesarios para el trasplante correran a
cargo de la empresa adjudicataria.
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El suministro tanto de arbustos como de arbolado serda preferiblemente con especies
autodctonas y de bajas necesidades hidricas, salvo las reposiciones de arbolado de alineacién y
arbustos de setos o macizos.

Los contenedores de las plantas seran reutilizables, habiéndose de retornar al vivero para su
reutilizacion; o seran 100% compostables y biodegradables segun la norma EN 13432:2000 o
equivalente.

Se establece un presupuesto anual para nuevas plantaciones de arbolado y arbusto y
medios auxiliares para ello de 3.000 € + IVA a asumir por la empresa adjudicataria. El canon
mensual incluye la parte proporcional de dicho importe. Lo que no se gaste a 31 de diciembre se
descontara de la ultima factura del aio.

La reposicion de arboles y arbusto correrd a cargo de la empresa adjudicataria tanto el
suministro como la colocacion.

5.3.3. Siembra del césped.

La siembra del césped, bien con semillas o con tepes, comprende la preparacién previa
del terreno a sembrar, la posterior siembra propiamente dicha, los riegos de implantacién
necesarios y la primera siega con medios mecdnicos, la semilla debera aportarla el adjudicatario,
(no menos de diez sacos anuales). Se deberd indicar la cantidad a suministrar en la oferta.

Anualmente se planificardn zonas de césped a resembrar o se planteardn alternativas a las
zonas donde no crece la hierba. Todo lo necesario para el resembrado correrd a cargo de la
empresa adjudicaria. La zona a resembrar debera quedar correctamente delimitada para impedir
el paso de los peatones y animales.

5.4. Poda de arbolado
La poda de arbolado debera diferenciarse para tres casos:
e poda de arbolado de alineacion cuya altura de corte es inferior a 4 metros
e poda de arbolado de alineacién cuya altura de corte esté entre 4 y 10 metros
e poda de arboles por encima de 10 metros

Frecuencia de podas:

- Perennes — 1 vez al afio/Septiembre
- Caducos — 1 vez al afo entre diciembre y febrero

Con anterioridad al inicio de cada campafa de poda, se elaborard un programa de gestidn de
poda de arbolado en el que se indicara qué arboles han de podarse, con qué periodicidad, qué
poda ha de efectuarse, (formaciéon, mantenimiento, rejuvenecimiento, aclareo, saneo, resubidos,
etc.), especies, época del afio y medios asociados a esta labor.
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Se implementaran los operativos para este tipo de trabajos, sefialando los medios humanos y
materiales, y EPIs a utilizar en dicha labor, asi como tiempos de trabajo.

Los drboles muertos, entrafien grave peligro a terceros, con riesgo de caida o aquellos que
crean conveniente los Servicios Municipales ateniéndose a la Ordenanza de Zonas Verdes,
Jardineria y Proteccidon y Gestion del Arbolado Urbano de Basauri, seran retirados por el
contratista en la forma que le sea indicado por los citados Servicios. Se podran dejar en ciertas
ubicaciones algunos de los arboles talados o tocones como parte del entorno y paisaje cuando no
obstaculicen el transito de los peatones, uso de la zona o el mantenimiento del resto de
elementos.

Los restos de poda y tala se depositardn en la subida de la calle Arteagoiti, en las
inmediaciones de la parcela municipal situada en dicha ubicacién. Los restos depositados deberan
triturarse y dejarlos in situ cada vez que se depositen los restos mediante una biotrituradora apta
para la cantidad de residuos que se generas en las épocas de poda. Dicha actuacién correrd a
cargo de la empresa adjudicataria incluso todos los medios necesarios para ello. En el caso de no
poder dejar los restos en esa ubicacion, el adjudicatario debera llevar los restos de poda a un
vertedero legalmente autorizado asumiendo ésta el canon de vertido y el transporte de ida y
vuelta al que resulte mds cercano de Basauri o al de su eleccidn. En este caso se debera presentar
certificado de su correcta gestion al técnico municipal responsable del contrato. Las virutas de la
trituracion se reutilizardn y podran servir para ambos lotes para la realizacién de macizos,
cubricidn de alcorques...etc.

5.4.1. Poda de arbolado inferior a 4 metros

La poda del arbolado de alineacion cuya altura de corte sea inferior a 4 metros se realizard
con tijera de corte, manual o automatica, o bien con lanzas y pértigas preparadas para tal fin. El
adjudicatario velarad porque la realizacién de esta poda afecte lo menos posible a los usuarios,
peatones y vehiculos, evitando en todo momento los dafos a bienes, cosas y terceros que se
encuentren en la zona a podar. En ninglin momento depositard en las aceras o calzadas los restos
de la poda por plazo superior a media jornada y la eliminacion de los residuos la realizard en
vehiculos apropiados.

Las normas de poda seran sefialadas para cada especie en el momento de la
comunicacion de las zonas a podar, pero, como criterio general, el licitador debera conocer que la
finalidad de esta poda es la de conformar la copa del arbol a un tamafio apropiado para las
funciones de estética, ornato, evolucién y desarrollo en el entorno urbano en el que se encuentra
ubicado. Todos los cortes se deberan realizar de acuerdo con las instrucciones recibidas.

Ocasionalmente, se podra encomendar la realizacién de podas aisladas en elementos
determinados, bien por los peligros que represente su estado y tamafio o bien por circunstancias
varias que pudieran surgir a lo largo de su desarrollo (visibilidad de sefales y semaforos, ramas en
ventanas, etc.). Estas operaciones seran sin coste adicional para el Ayuntamiento de Basauri.

5.4.2. Poda de arbolado entre 4 y 10 metros

Para el arbolado cuya altura de corte esté entre 4 y 10 metros de altura, ubicado en
alineacién o no, los medios a utilizar podran ser varios y dependera de su disposicidn, ubicacion y
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tamafio, quedando en manos del adjudicatario la utilizacién de cuantos medios considere
oportunos.

Los criterios de poda se le indicardn en cuanto se sefialen las especies y los arboles a
podar, y el adjudicatario no podrd tomar iniciativas al respecto sin consulta previa al
Ayuntamiento, pudiendo ser sancionado si ocurriese tal circunstancia. Los criterios generales para
la poda seran los relacionados con formacién de copa, eliminacion de ramas peligrosas,
incrementos de valor ornamental y aumento de vigor vegetativo. En cuanto a condiciones de
seguridad de terceros, bienes y cosas, se atenderd a lo especificado en el articulo anterior.

5.4.3. Poda de arbolado superior a 10 metros

El arbolado con altura de corte superior a 10 m, en alineacién o no, como consecuencia de
su tamafio variable, ubicacion diversa y caracteristicas especificas, sera objeto de tratamiento
especial y, teniendo en cuenta que las labores posibles pueden ser varias, se actuara en dos
aspectos: labores de limpieza de rebrotes y saneo, y labores de terciado y encopado, siempre bajo
la supervision y autorizacién expresa de los Técnicos Municipales.

La limpieza de rebrote y saneo se considera como un trabajo auxiliar que no necesita de
mds medios especiales que los propios de una plataforma elevadora y por lo tanto su ejecucidn
consistira en la poda de las pequefias ramas que rebroten de yemas dormidas e intermedias,
facilmente operables. En cuanto al saneo consistird en las labores de cirugia arbérea necesaria
para eliminar podredumbres superficiales o internas y tratamientos posteriores de cicatrizado.

El terciado y encopado consistira en la realizacion de trabajos de fuerte poda en la propia
copa del arbol y que conlleven la utilizacion de medios auxiliares, tales como gruas de alto
tonelaje, para atado y sujecidon de las zonas podadas y plataformas elevadoras, asi como
elementos de seguridad y otros medios de troceado, carga y transporte de restos obtenidos al
lugar que indique.

En cuanto a medidas de seguridad, asi como criterios de poda y de cuidado posterior, del
arbol, el adjudicatario se atendra a lo expuesto anteriormente. Segln se especifican en la oferta
se implementaran los operativos para este tipo de trabajos, incluidos medios humanos vy
materiales, asi como tiempos de trabajo.

Se incluird en el presente apartado la poda con trepa, bien a aplicar en elementos
puntuales (arboles aislados o palmeras), como en aquellos casos que por su especial problematica
o ubicacidn no sea posible la utilizacién de medios mecanicos de elevacién. Para ello se contara
con personal especializado en este tipo de labor y que presente los cursos de formacién especifica
en los mismos.

5.4.4. Laboreo y mantenimiento de arboles de alineacion
Estos trabajos consistirdn en la limpieza de las hierbas que pueden aparecer en los
alcorques, asi como todos aquellos chupones o brotes basales que las diferentes especies

vegetales pueden producir. Asimismo, se procedera a su escarda y a la nivelacidn de placas cubre-
alcorques, con aportacion de arena silicea lavada, si fuese necesaria. Cuando por el tamafio de los
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arboles las placas cubre-alcorques puedan dafar el tronco, han de ser retiradas y llevadas al
almacén municipal, rellenando el alcorque con tierra hasta su nivelacién, esta labor tendrd una
atencién constante, de tal forma que el alcorque aparezca limpio y sin malas hierbas.

Asimismo, en este capitulo deberd incluirse la retirada de arbolado seco, o roto por causas
fortuitas (accidentes, tormentas, etc.), incluso se debera realizar el destoconado cuando sea
necesario. En la misma linea, también debera retirarse el arbolado seco aunque este se encuentre
en jardin. También debera realizarse la poda de talla o conformacién de la copa de los arboles de
medio porte que indique el Ayuntamiento.

Asociado a este articulo, se incluye la gestion del arbolado urbano. Se trata de una tarea
gue requiere un esfuerzo continuado de estudio y actuacion, que tiene por objeto no solamente
la preservacién de los ejemplares en un correcto estado fitosanitario, sino también garantizar la
seguridad de los usuarios.

Esta labor sera especialmente significativa, dado que una parte importante del arbolado
urbano estd constituido por ejemplares adultos. Sera responsabilidad de la empresa adjudicataria
la planificacion, desarrollo, seguimiento y control de la sanidad vegetal y de la seguridad del
arbolado, siendo ésta responsable de aquellos dafos que pudiesen generarse sobre el propio
arbolado o hacia terceros, como consecuencia del incumplimiento de los requisitos establecidos
en el Programa o mala praxis en la ejecuciéon del mismo. La empresa adjudicataria debera
mantener debidamente informados a los servicios municipales responsables del contrato del
estado de los arboles, entregando el informe respectivo y presupuesto de actuacion.

El objetivo del Programa consiste en prever las posibles situaciones que pueden
comprometer la sanidad vegetal y la seguridad de las personas. No obstante, la aplicacion
exhaustiva del Programa no garantizard que no se produzcan accidentes - porque pueden
acontecer situaciones de fuerza mayor- pero si permitird disponer de la informacidn necesaria
para tomar las medidas mas adecuadas cada afio, al estar vinculado al mantenimiento actualizado
del inventario en este sentido.

La empresa adjudicataria pondra en practica la metodologia propuesta en su oferta sobre la
gestidn del arbolado urbano en cuanto a sanidad vegetal y seguridad del mismo y que contendr3,
al menos, los siguientes aspectos:

- Ambito de aplicacion.

- Analisis visual.

- Objetivos del analisis visual.

- Otras técnicas alternativas al andlisis visual.

- Determinacién de la probabilidad de fractura o caida de ejemplares o partes del mismo.

- Metodologia para determinar la magnitud de los dafios a personas o bienes que se
pudiesen ocasionar.

- Otros, a indicar

Para el laboreo y mantenimiento del arbolado de alineacién sera precisa la elaboracion de
rutas, indicando la frecuencia y ambito de las mismas.

Estas labores comprenden:
- labores de poda
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- labores de terciado y encopado
- labores de limpieza de rebrote y saneo

Ocasionalmente, se podrd encomendar la realizacién de podas asiladas en pies
determinados, bien por los peligros que represente su estado y tamafio o bien por circunstancias
varias que pudieran surgir a lo largo de su desarrollo (visibilidad de sefiales y semaforos, ramas en
ventanas, etc.).

Las labores de poda se realizaran preferentemente en la época de parada vegetativa, no
siendo preceptiva esta norma para las limpiezas vegetativas y pinzamientos.

En los taludes comprendidos en el (Anexo VII) estaran incluidas en el contrato aquellas
labores puntuales demandadas por el servicio municipal que se concretan en siembra de césped,
plantacion, poda y tala de arbol, recorte y plantacién de arbustos y abonado.

5.5. ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO.

5.5.1. Antes de finalizar el primer mes tras la adjudicacién la empresa o empresas adjudicatarias
deberan notificar al Ayuntamiento tanto la relacién del personal como las categorias del mismo.
Todas las personas que desempeiien el servicio por cuenta de la empresa adjudicataria deberdn
hallarse debidamente aseguradas, debiendo quedar su condicidn de trabajador y relaciones con la
empresa configuradas juridicamente de acuerdo con la legislacién laboral vigente, en especial la
Ley de Relaciones Laborales, y demas disposiciones vigentes.

En ningln supuesto el personal de la empresa adjudicataria podra considerarse con
relacion laboral o funcionarial con el Ayuntamiento de Basauri, debiendo tenerse por dicha
empresa debidamente informado a su personal de este extremo.

Se notificara al Ayuntamiento cualquier modificacién de la plantilla que en el transcurrir
de la adjudicacion se produzca.

La empresa adjudicataria adquiere el compromiso de mantener la calidad de servicio en
los periodos vacacionales de los trabajadores.

Todo el personal de los servicios debera ir uniformado. El uniforme llevara el
identificativo de la empresa y el del Ayuntamiento. La cantidad y calidad de vestuario a facilitar
al personal se regira en todo momento segun lo acordado por los convenios colectivos en vigor.

5.5.2. La empresa adjudicataria se responsabilizara de la falta de aseo, decoro, uniformidad en el
vestuario o de la descortesia o maltrato que el personal observe con respecto a terceros, asi como
de cualquier perjuicio, que como consecuencia de la prestacion del servicio, sea infringido a los
bienes y propiedades municipales.

5.5.3. Asimismo todos los vehiculos destinados de forma permanente al servicio seran rotulados

siguiendo las directrices que marque el Ayuntamiento, también estaran equipados con luces
rotativas destellantes y alarma sonora de marcha atras.
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Los vehiculos deberan conservar en todo momento un buen aspecto, tanto exterior como

interior, (careceran de golpes o defectos de chapa) y deberan estar en condiciones de pasar la ITV
cuando el Ayuntamiento lo considere necesario. Asimismo deberdn encontrarse en perfecto
estado de utilizacién y conservacidn, pudiendo ser desechados por el Ayuntamiento cuando no
reunan las debidas condiciones, debiendo en estos casos proceder a su sustitucion de forma
inmediata.
5.5.4. El Ayuntamiento pondra a disposicidn de las empresas adjudicatarias el suministro de agua
gue precise para la ejecucién de su cometido. Si por causas ajenas a la voluntad del contratista no
fuese suministrada con la normalidad precisa no sera de su responsabilidad la imperfeccién o la
demora de la ejecucién del contrato.

5.5.5. Todas las tareas objeto del presente contrato se efectuaradn observando por el personal que
lo realizare todas las disposiciones vigentes en materia de Seguridad e Higiene del Trabajo, y
normativa concordante.

5.5.6. Dentro de las zonas ajardinadas, el Ayuntamiento de Basauri tendra libertad absoluta para
realizar tanto obras nuevas como mejoras en los espacios verdes entregados a conservacion. A tal
efecto, podrdn crearse nuevos macizos de planta de flor, nuevas praderas, plantar arboles,
trasplantarlos, talarlos, cambiar el pavimento de los paseos y cuantas actuaciones se juzguen
oportunas.

El adjudicatario estard obligado a rematar las obras efectuadas por el Ayuntamiento
cuando asi se determine desde los Servicios Técnicos, sin cargo alguno para el Ayuntamiento.
Estos trabajos pueden ser el semillado, rastrillado de tierra, desbroce, arreglo de zonas verdes y
aporte de tierra vegetal cuando no sea excesivo.

La empresa adjudicataria no podra realizar obras nuevas ni mejoras que alteren o
modifiquen el trazado o caracteristicas de los elementos a conservar salvo autorizacion expresa y
por escrito del Ayuntamiento.

5.5.7. La empresa adjudicataria asumira la total responsabilidad de los dafios y perjuicios que, en
la ejecucidn del servicio, se pudieran ocasionar al Ayuntamiento o a terceros, debiendo acreditar
la existencia de una pdliza de seguro con la cobertura especificada en el Cuadro de Caracteristicas
en funcién del importe del contrato.

5.5.8. La empresa adjudicataria debera contar con locales destinados al servicio a una distancia no
superior a 2 km. del municipio de Basauri. Cada lote debera tener un local independiente para
cada uno.

5.5.9. El parque de Bilbondo y la zona verde junto al aparcamiento de Forum estan incluidas en el
inventario municipal que se anexa. Actualmente el mantenimiento lo realiza servicios de la
Diputacién Foral de Bizkaia. Si estos se dejaran de prestar por los servicios forales (p.e verano) y
se asumieran por parte del Ayuntamiento de Basauri dichos trabajos serdn realizados por la
empresa adjudicataria del servicio de jardineria de Basauri sin coste alguno para el Ayuntamiento,
no considerandose como objeto de modificacion del contrato.

5.5.10. Todos los caminos y cunetas que formen parte de los taludes y zonas verdes no incluidas
en este pliego deberan tener un mantenimiento siempre que sea necesario y asi lo exija el técnico
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responsable municipal mediante comunicacién por escrito, este mantenimiento consistird en
desbrozar los laterales (1 metro aproximadamente). Se incluye también el mantenimiento de
arbolado, arbustos, setos, etc.

5.5.11. La empresa adjudicataria realizard al inicio del contrato un inventario informatico
actualizado en el que conste lo siguiente:

-Indicando las superficies de los parques y jardines, riegos, flor de temporada, siembras,
jardineras, etc... en el caso del lote 1.

-Indicando unidades de arbolado, diferenciando arbolado de alineacién y el resto.
Indicando metros lineales de arbustos en setos y superficies en metros cuadrados de arbustos en
masas o parterres, caminos, bordes ejecutados en arbolado y macizos, actuacién en alcorques,
etc... en el caso del lote 2.

En cualquier caso anualmente se remitird a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento por
medio de correo electrénico inventario actualizado que recoja los datos arriba indicados con
todas las variaciones que en el transcurso del afio se hayan producido. En los tres primeros meses
del contrato se debera presentar el inventario indicado al técnico responsable del contrato.

Las empresas adjudicatarias deberan proponer anualmente mejoras o cambios de
composicion o creacidén que estimen interesantes o necesarias cuyo coste asumira el
Ayuntamiento de Basauri.

5.5.12. Las frecuencias indicadas en el pliego tendran la consideracidn de minimas
pudiendo ampliarlas a peticion del Ayuntamiento su fuera necesario en algin momento de
ejecucién del contrato. Las frecuencias no indicadas en el presente pliego deberdn ser propuestas
por la empresa licitadora en su propuesta técnica y serdn consensuadas entre la empresa
adjudicataria y el responsable técnico municipal del contrato una vez adjudicado el mismo.

5.6. MEDIOS MATERIALES

En el anexo VI del presente pliego se indica la maquinaria a aportar por la empresa
adjudicataria.

La maquinaria debera encontrarse en todo momento en perfecto estado de utilizacion y
conservacién e impecable imagen pudiendo ser descartada por el Ayuntamiento cuando no
reunan las condiciones adecuadas, debiendo en estos casos proceder a su sustitucion de forma
inmediata. La maquinaria sera de uso exclusivo para el servicio.

La maquinaria que se emplee en servicio debera satisfacer todas las necesidades del mismo
sin menoscabar en ningln caso su calidad. Si se viera afectada la calidad del servicio por causas
imputables a la maquinaria el Ayuntamiento requerira a la empresa adjudicataria que aporte la
magquinaria necesaria y en buen estado para ofrecer un buen servicio en 24 horas.

La maquinaria descrita podra ser completada a criterio de las empresas con los medios

materiales que estimen mas adecuados y se deberd adaptar a los requerimientos de las zonas
verdes y tipologia de arboles, arbustos y flores a mantener.
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5.7. CONTROL DE LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS

Los servicios contratados estaran sometidos permanentemente a la inspeccion y vigilancia
de la Administracion Municipal, quien podra realizar las revisiones de personal y material que
estime oportunas y en cualquier momento y lugar. El personal de inspeccion que al efecto designe
la Administraciéon tendra acceso a los locales y dependencias del adjudicatario y le seran
facilitados cuantos datos precise respecto a la organizacién de los equipos humanos y materiales,
asi como de los trabajos efectuados o a realizar.

El control incluye que se cumpla tanto lo estipulado en el Pliego de Condiciones como en
los posibles compromisos posteriores del adjudicatario en cuanto al nimero y cualificacion del
personal operario en las distintas zonas. Determinar si los equipos, maquinaria y herramientas
qgue hayan de utilizarse en la realizacidn de las labores, satisfacen las condiciones apropiadas al
rango del lugar que actlan, y a la importancia de la misidn que tenga encomendada. Se fiscalizara
el consumo de agua, para que sea el minimo compatible con la realizacién de los riegos
adecuados. Las decisiones de la Jefatura de Servicio y Personal de inspeccién, se tramitaran por
escrito y serdn cumplidas de forma inmediata o en plazo que se fije, por el adjudicatario o
personal que en cada momento lo represente.

La empresa adjudicataria sera directamente responsable de la calidad del servicio,
controlando continuamente todos los aspectos con él relacionados por el sistema que considere
oportuno, de tal manera que pueda responderse en cualquier momento y de inmediato cualquier
cuestion planteada por los responsables municipales y relacionada con el servicio.

Diariamente deberan confeccionarse y entregarse en el Servicio Municipal los partes de
trabajo de los trabajos realizados en la jornada anterior, con la distribucién de medios humanos
empleados, los materiales desglosados por turnos, las categorias y tipos de trabajo, las incidencias
ocurridas durante la jornada, para dotar al Ayuntamiento de informacion agil y diaria, asi como
todo lo que estime el adjudicatario, que sea de ayuda para realizar un buen servicio o para
mejorar la atencion al ciudadano.

El control de las tareas y servicios de conservacidon de parques y jardines se realizara por
medios informaticos, con objeto de tener una mayor prontitud de respuesta ante la
Administracion.

Partes de trabajos, informes e incidencias varias, podran ser enviados, via correo
electréonico o cualquier medio que la tecnologia haga que sea mas rdpido, para este contrato
ademads habrd de dotarse de un sistema de comunicacidn agil entre empresa y servicio municipal.

Independientemente de lo anterior, serd obligacion de la empresa adjudicataria poner en
conocimiento del Ayuntamiento, inmediatamente de producirse, cualquier intervencién de
cardacter extraordinario o cualquier incidencia habida o descubierta que exija su intervencién o no
tenga caracter normal dentro de la prestaciéon normal del servicio contratado.

El técnico responsable del contrato, por parte del adjudicatario, debera presentarse

semanalmente en el Area Municipal responsable del control y seguimiento del contrato objeto del
presente Pliego, a fin de poder cumplimentar lo sefalado en este pliego.
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El adjudicatario queda obligado también a preparar cuantos informes, proyectos vy
estudios relacionados con los distintos servicios de esta contrata, asi como los reportajes
fotograficos que le sean ordenados por los Servicios Técnicos Municipales.

5.8. CONTROL DEL PERSONAL

El adjudicatario presentara, la primera semana de cada mes, un resumen en el que se
verifique la asistencia de personal, asi como el cumplimiento de las horas de los trabajadores
adscritos al contrato objeto de este Pliego, asi como las bajas por accidente, vacaciones,
enfermedad, etc., producidas, las sustituciones efectuadas y cualquier otra variacidon que haya
surgido en el mes anterior.

De la misma forma y en los mismos plazos, se remitird al Area de Contratacidn y Servicios
del Ayuntamiento de Basauri los TC1y TC2 propios del personal adscrito al contrato.

Asimismo los trabajadores de la empresa adjudicataria, procederan a pasar un control
diario de presencia electrénico de su horario laboral, y se transmitira de forma directa un reporte
a los Servicios Técnicos Municipales.

5.9. FORMACION

Los adjudicatarios presentaran un plan de formacion del personal sobre sus labores y
como desarrollarlas de manera responsable para su salud y el medio ambiente. Este plan incluird
temas como labores de poda de arbolado y arbustos, mantenimiento de céspedes, desbroces y
reposicion de carburantes, manejo de maquinaria eléctrica, uso racional del agua, la recogida
selectiva de los diferentes residuos, etc...).

El adjudicatario tendrd que presentar este plan de formacion anual en las 2 primeras
semanas desde la adjudicacién del servicio, para que todo el personal reciba la formacion
adecuada a la ejecucion del contrato en el plazo de 2/3 meses.

5.10. GESTION AMBIENTAL Y DE LA CALIDAD DEL SERVICIO. PROCEDIMIENTO GENERAL

La empresa conservadora dispondra de sistemas de gestion ambiental y de calidad para
que el servicio prestado desarrolle e implemente unos objetivos que tengan en cuenta, ademas
de los requisitos legales, otros especificos en materia de gestion medioambiental y de calidad que
la empresa suscriba, aportdndose la documentacidn acreditativa a tal efecto.

La empresa presentard un informe anual que recoja: el balance de productos y las
cantidades usadas y con el objetivo de ir reduciendo, en la medida de lo posible, su dosificacién;
el consumo de carburante de la maquinaria y de los vehiculos; la reduccién del consumo de agua,
la generacién de residuos segregada por fracciones y el desarrollo del plan de formacién.

Ademas de efectuar un seguimiento continuo, la empresa conservadora revisara a
intervalos planificados la gestion del sistema aplicado al servicio siendo la auditoria interna o la
externa en el caso de que la hubiera, la herramienta que permitird la verificacion del sistema y
evaluar el cumplimiento de los requisitos medioambientales y de calidad especificados.
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El sistema se fundamentard preferentemente en la metodologia conocida como
Planificar-Hacer-Verificar y Actuar (PHVA), que se traduce en un proceso recurrente para la
optimizacidn del desempeno, denominado Mejora Continua.

La Mejora Continua debe interpretarse de acuerdo a los siguientes aspectos:
* Supondrd mejoras del servicio basadas en ideas creativas.
¢ Se aplicaran conocimientos existentes.
¢ Se requerira un alto grado de certeza en la consecucion de objetivos.
* Presentard un riesgo bajo para la Empresa conservadora.

La gestion ambiental tendra en cuenta los siguientes aspectos:
¢ Empleo de plantas con bajos requerimientos hidricos.
¢ Empleo de acolchados.
¢ Gestion eficiente del riego.

5.11. PLAN DE AUTOCONTROL DE LA CALIDAD

La empresa adjudicataria dispondrd de un Plan de Autocontrol de Calidad especifico para
el desarrollo del Servicio, sin perjuicio del control de calidad del servicio realizado por el propio
Ayuntamiento.

El Servicio Técnico Municipal, por si mismo, llevara a cabo el Control de la Calidad del
servicio objeto de contrato, conforme al Pliego de Condiciones Técnicas y al desarrollo técnico
ofertado por la Empresa conservadora en la fase de licitacion.

5.12. PROTOCOLO DE CALIDAD DEL SERVICIO

A lo largo del Contrato se desarrollard un Protocolo de Calidad de los trabajos a ejecutar por
la Empresa Adjudicataria desde el inicio del Contrato y que consiste en lo siguiente:

1. Semanalmente se efectuara una inspeccion aleatoria y rotativa a un parque o a tres
jardines de menor entidad. En dicha inspeccidon tomaran parte personal cualificado tanto
por parte de la Contrata adjudicataria como de los Servicios Municipales.

2. Se controlard y valoraran mediante una ficha, por cada uno de los participantes, el estado
de los distintos elementos del jardin a saber:

e Arbolado.- (observandose los aspectos de estado, necesidad de poda, entrecavado, riego,
abonado, etc.)

e Arbustos y setos.- (observandose los aspectos de estado, necesidad de poda,
entrecavado, riego, abonado, etc.)

e Parterres de flor.- (observandose los aspectos de estado, entrecavado, riego, abonado,
etc.)

e (Césped.- (observandose los aspectos de estado, resiembra, riego, abonado, etc.)

e Jardineras.- (observdndose los aspectos de estado, necesidad de poda, entrecavado,
riego, abonado, estado del recipiente, etc.)

e Observaciones.- (se reflejaran todas aquellas que se hayan resefiado en el curso de la
inspeccidn y que sea preciso subsanar.
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3.- Se procedera a la firma de las fichas por parte de los agentes participantes, levantandose
un acta de la inspeccion realizada.

5.13. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y RESPONSABILIDAD CIVIL

Las empresas licitadoras del presente Pliego deben cumplir con las disposiciones vigentes
en materia de prevencion riesgos laborales, legislacion laboral y seguridad social.

En relacion a la normativa referente a Prevencion de Riesgos Laborales el area de Prevencién
de Riesgos Laborales del Ayuntamiento de Basauri exigird a la empresa el cumplimiento en
materia de Coordinacion de actividades empresariales en relacion al RD 171/2004 previo al inicio
de los trabajos de desbroce de taludes. Entre otra documentacién requerida la empresa
acreditara:

e La capacitacidon profesional de su personal trabajador con formacién y experiencia
demostrable y especifica en este tipo de trabajos y formacién completa a nivel PRL
(Prevencién de Riesgos Laborales).

e Se acreditara asi mismo la presencia de la figura de recurso preventivo por parte de la
empresa( en caso necesario)

e Se exigira un listado previo del personal trabajador con su cualificacién y su alta en la
Seguridad Social, de manera que el promotor pueda comprobarlo en una inspeccién o
que el técnico que dirige y certifica la instalacion lo pueda acreditar.

5.14. INCUMPLIMIENTOS

Ante el incumplimiento de las obligaciones sefialadas en este Pliego de Condiciones en el
Pliego de Condiciones Administrativo, Cuadro de Caracteristicas en los anexos y en los demas
documentos de la oferta aportada por el adjudicatario que rigen en la prestacién de este servicio,
el ayuntamiento dictara una resolucién aplicando las penalidades que se establezcan.

Si el adjudicatario no cuenta con un sistema fiable de control horario de todos los
trabajadores, ante una demanda del responsable del contrato en cada edificio, de comprobacion
de la defectuosa prestacion del servicio , se dara por cierto que se ha incumplido el horario a
efectos de su deduccion al facturar el servicio y de imponer penalidades al adjudicatario
afectado.

Son incumplimientos leves los siguientes del personal o servicio que afectando
desfavorablemente al servicio, no se deban a una actuacidén maliciosa.

a) El retraso en el comienzo de la prestacidn del servicio sobre el horario previsto de forma
continuada.

b) Elretraso de un mes en la entrega de los informes de control de calidad, mensual o anual.

c) El retraso de una semana en proporcionar los datos de presencia en los puestos de
trabajo que requiera el responsable del contrato.

d) La no puesta en conocimiento del Ayuntamiento de averias o de falta de suministro.

e) Elusoincorrecto del consumo de agua vy electricidad de manera injustificada.
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f)

g)
h)

Son

Falta de uniforme reglamentario en el personal, el estado indecoroso del mismo, o llevar
distintivos ajenos al disefio establecido.

Las rifias o peleas entre operarios durante el desempefio del servicio.

Otros incumplimientos de las normas generales y especificas previstas en este Pliego.

incumplimientos graves los siguientes del personal o servicio que afecten

desfavorablemente al servicio, o se deban a una actuacién negligente o puedan comportar peligro
para las personas o cosas.

a)
b)
)

d)

e)
f)
g)

h)

La paralizacién injustificada de la actividad en mas de una jornada.

La inobservancia de las medidas adecuadas para evitar situaciones peligrosas.

El detraer personal de la contrata para dedicarlo a otros cometidos o incorporar a ella
personal proveniente de otros centros de trabajo sin autorizacién expresa del
Ayuntamiento.

Negarse o demorarse en facilitar la informacidn, que relativa al servicio contratado, sea
demandada por el Departamento de Contratacion y Servicios o por los Servicios Técnicos
Municipales.

El falseamiento de la documentacion relacionada con todos los elementos de la empresa.
El abuso del consumo de agua y electricidad de manera injustificada.

No suministrar a peticion del Ayuntamiento la informacion laboral referida al personal
(jornadas, retribuciones, datos de subrogacion...)

La reiterada comision de incumplimientos leves.

Son incumplimientos muy graves los que afectando desfavorablemente al servicio se deban a
una actuacion negligente, maliciosa, o comporten un peligro para las personas o cosas, que se
califican de incumplimientos esenciales del contrato:

a)
b)

)
d)

e)

f)

Efectuar cambios de personal cualquier lote sin autorizacion municipal.

El incumplimiento del adjudicatario de las obligaciones laborales y de la seguridad social
respecto del personal.

No prestar el servicio durante mas de dos dias, sean o no consecutivos.

La falsedad en los partes, informes, facturas, sea cual sea su transcendencia econdmica.
Utilizar productos que no cumplan las condiciones minimas sefialadas en este pliego o el
mal estado de conservacidn de la maquinaria.

La comisién de dos incumplimientos graves en un plazo de dos meses.

5.15. PENALIDADES

Las penalidades se impondran por acuerdo del érgano de Contratacion, a propuesta del

Responsable del Servicio.

El acuerdo de su imposicién sera inmediatamente ejecutivo y su importe econémico se

hard efectivo mediante deducciéon de las facturas que deben abonarse al adjudicatario, o sobre la
garantia del contrato.

Los incumplimientos se penalizaran de la siguiente forma:

Los incumplimientos leves podran ser sancionados con multas de 500 a 1.200 euros.
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e Losincumplimientos graves podrdn ser sancionados con multas de 1.500 a 2.800 euros.
e Losincumplimientos muy graves podran ser sancionados con multas de 3.500 euros.

El importe de las multas se hard efectivo contra la facturacién primera posterior a su
imposicién y en ultima instancia contra la garantia definitiva, debiendo la adjudicataria reponer
en su importe la garantia definitiva en el plazo de 15 dias.

Los incumplimientos muy graves se podran penalizar de forma acumulativa, con el limite
establecido en el punto Q) del Cuadro de Caracteristicas, con la incautacién de la fianza vy la
resolucién del contrato.

6. LOTE 3: Servicio de desbroce de taludes

6. CARACTERISTICAS TECNICAS / ALCANCE DEL CONTRATO
6.1. Desbroce de taludes

Consiste en despejar la vegetacién y maleza en todo el talud. En general, el desbroce se
realizard manualmente, con desbrozadora de cabezales intercambiables (nylon, disco de aspas,
disco de dientes de sierra, etc.).

La altura maxima de las plantas cortadas con respecto al terreno sera de cuatro
centimetros, salvo cuando los tallos de las plantaciones tengan diametros superiores a tres
centimetros, cuya altura maxima después del corte no sera superior a los diez centimetros.

Se tendra especial interés en la eliminacién de plantas invasoras tales como: robinia
pseudoacacia (acacia), buddleja davidii (bujdelia) y cortaderia selloana (plumero de la pampa),
etc.

Especialmente en los nuevos taludes incluidos en este contrato, se debera realizar una
actuacion inicial para eliminar las especies invasoras tomando como referencia los procedimiento
establecidos en el Manual de buenas prdcticas para la gestion de especies de plantas invasoras
en el ambito fluvial de la CAPV de URA y en el documento de la Flora Aléctona Invasora de
Bizkaia de la DFB. Los procedimientos propuestos se deberdn presentar en la memoria técnica y
una vez adjudicado el contrato de mantenimiento de taludes sera acordado previamente con el
Ayuntamiento de Basauri debiendo modificar lo que se estime oportuno en los procedimientos
presentados.

Una vez al afio, la empresa adjudicataria deberd realizar una actuacion para eliminar las
especies invasoras ubicadas en algun talud objeto del contrato corriendo a su cargo todos los
gastos que ello suponga, incluso el transporte y gestion de los residuos generados. Se deberd
actuar sobre al menos 100 ejemplares o en el caso de la cortaderia selloana sobre una superficie
de 450 m2 o de superficie similar a la actuacién iniciada en el afio 2023 en la calle Ramdn vy
Kareaga de San Miguel.
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Si hubiera se hubiera iniciado previamente al inicio del presente contrato alguna
actuacidn para eliminar especies invasoras, la empresa adjudicataria del contrato debera seguir
con la actuacién ya iniciada debiendo ejecutar todo lo necesario sin coste para el Ayuntamiento
de Basauri para su eliminaciéon y tratamiento.

Cada desbroce comprendera las siguientes tareas:

e Corte de todo tipo de vegetacidn con medios manuales que compongan el talud.

e Limpieza de cunetas, retirando la acumulacion de residuos derivados del desbroce de
taludes.

e Limpieza de todo el pavimento mediante soplado y retirada de vegetacion derivada del
desbroce ademads del resto de residuos que pudiera haber.

e Latotalidad de las tareas se deberan de realizar inmediatamente después de los trabajos
de corte.

e La maleza y vegetacidon resultantes de la operacién de corte, asi como cualquier otro
material como botes, pldstico, piedras, etc. que queden a la vista se recogeran de forma
inmediata y seran transportados a vertedero autorizado por cuenta del adjudicatario.

Todos aquellos residuos (metdlicos, plasticos, vidrios, etc.) que se encuentren en el area
objeto de desbroce, deberan ser retirados, clasificados, y gestionados adecuadamente con el fin
de proceder a su reutilizacién o reciclaje siempre que sea posible. Los residuos no susceptibles de
ser reciclados, deberan ser transportados a un vertedero controlado.

6.2. Perfilado de bordes

Cuando el césped linda con caminos, pavimentos, bordillos (también el exterior), macizos
de flor, de arbustos o rocallas, el borde del césped se perfilarda manualmente con palas de recorte,
0 mecanicamente con perfiladoras.

6.3. Caracteristicas generales

Este tipo de actuacién le da al talud, en los primeros meses tras su formacidn, un aspecto
cuidado y limpio que se rompera cuando las condiciones meteoroldgicas favorezcan el
crecimiento vegetativo de las plantas, por lo que se deberd volver a actuar tras estos periodos
para mantener dicha visién homogénea.

Los trabajos se llevardn a cabo trimestralmente, siendo los meses de actuacién los
siguientes: marzo, junio, septiembre y diciembre. Los trabajos deberan finalizarse en el plazo
maximo de un mes. Se podran modificar los meses de actuacion previo acuerdo con el técnico
municipal correspondiente en caso de necesidad por parte del Ayuntamiento.

No obstante podran solicitarse desbroces extraordinarios en fechas fuera de los
periodos definidos 1 vez al afo de una superficie de 3.000 m2 en cada actuacion como mdaximo
tanto en las superficies incluidas en el contrato como en otras superficies municipales que
pueda ser necesario su desbroce sin coste adicional para el Ayuntamiento de Basauri. Estas
peticiones se harian en caso de urgente necesidad.
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Los taludes seran revisados por el técnico municipal correspondiente tras finalizar las
labores de desbroce y se verificara el correcto desbroce de los mismos asi como que la recogida
de vegetacion resultante y otro tipo de residuos se hayan recogido dejando las zonas adyacentes
al talud libre de vegetacion. En el caso de que la zona no esté bien recogida se requerird que se
retiren los residuos restantes de forma inmediata.

Todas las tareas objeto del presente contrato se efectuardn observando por el personal
que las realice, todas las disposiciones vigentes en materia de Seguridad e Higiene del Trabajo, y
normativa concordante, siendo los gastos derivados de estos conceptos a cuenta del
adjudicatario.

6.4. Control, seguimiento e informacion

Previamente al inicio de los servicios de desbroce y tratamiento, se efectuara un reportaje
fotografico representativo de los taludes objeto de contratacidon en donde se observe el estado
inicial de determinados taludes sin ningun tipo de actuacidn. A la finalizacién de los trabajos
contratados, se efectuara una segunda fotografia a los mismos taludes con el fin de observar su
estado final y que se hayan recogido todos los restos vegetales y de basura derivados del
desbroce de los mismos.

Dicho informe se entregara al técnico municipal que supervise el presente contrato por
correo electrénico y en el caso de que el mismo observara que el desbroce o recogida de los
residuos resultantes del desbroce no es suficiente, requerira que se subsanen dichas deficiencias
como maximo a los 3 dias de su requerimiento.

La empresa adjudicataria del servicio debera informar al técnico municipal responsable
del contrato de desprendimientos de los terrenos de las zonas objeto de mantenimiento asi como
cualquier otra informacién que pudiera ser relevante para el Ayuntamiento.

6.5. Otras caracteristicas

La empresa adjudicataria responderd de los dafios causados a terceras personas, cuando
estos hayan sido originados por las personas que tengan a su cargo en el desempefio de sus
funciones.

La empresa adjudicataria dispondrd de los vehiculos y accesorios necesarios para el
transporte de personal y maquinaria, asi como su almacenamiento.

6.6. OBLIGACIONES QUE HA DE ASUMIR EL ADJUDICATARIO DEL CONTRATO

Con el fin de prestar el servicio en la forma que se indica en el presente Pliego, el
Adjudicatario asume el compromiso de desarrollar y dar cumplimiento a las siguientes
obligaciones:

e El Adjudicatario estara obligado a reparar los dafios causados a terceros. Las propiedades
publicas o privadas que resulten dafiadas, deberan asi mismo ser reparadas por el
contratista, estableciendo las condiciones primitivas o compensando adecuadamente los
danos y perjuicios originados.
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La empresa adjudicataria sera responsable de todos los accidentes, dafios y perjuicios que
puedan ocurrir como consecuencia de una mala ejecucidn de los trabajos objeto de este
pliego, que no sean imputables a terceros.

No estd permitido apilar los residuos procedentes del desbroce, que puedan originar
molestias a particulares u obstrucciones en las cunetas y pasos de agua.

Nombrar un Representante debidamente acreditado que canalice las relaciones entre el
Adjudicatario y el Responsable Técnico del Ayuntamiento.

Llevar a cabo el servicio con los medios humanos y materiales establecidos en la oferta.

Acreditar vy justificar, siempre que le sea requerido por el Ayuntamiento el cumplimiento
de las obligaciones fiscales, laborales, en materia de seguridad social, laboral, etc.
mediante la exhibicion de la documentacion y/o comprobantes que puedan ser exigidos
al Adjudicatario.

Aportar la informacion que se le solicite al Adjudicatario de forma especifica: procesos de
trabajo, recorridos, frecuencias, incidencias, equipos, etc... y proponer actuaciones para la
mejora del servicio.

Todo el personal encargado del servicio deberd ir claramente identificado mediante el
nombre de la empresa en su vestuario.

6.7. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y RESPONSABILIDAD CIVIL

Las empresas licitadoras del presente Pliego deben cumplir con las disposiciones vigentes

en materia de prevencion riesgos laborales, legislacion laboral y seguridad social.

En relacion a la normativa referente a Prevencion de Riesgos Laborales el area de Prevencién
de Riesgos Laborales del Ayuntamiento de Basauri exigird a la empresa el cumplimiento en
materia de Coordinacion de actividades empresariales en relacion al RD 171/2004 previo al inicio
de los trabajos de desbroce de taludes. Entre otra documentacién requerida la empresa
acreditara:

La capacitaciéon profesional de su personal trabajador con formacién y experiencia
demostrable y especifica en este tipo de trabajos y formacién completa a nivel PRL
(Prevencién de Riesgos Laborales).

Se acreditard asi mismo la presencia de la figura de recurso preventivo por parte de la
empresa( en caso necesario)

Se exigira un listado previo del personal trabajador con su cualificacién y su alta en la
Seguridad Social, de manera que el promotor pueda comprobarlo en una inspeccién o
que el técnico que dirige y certifica la instalacion lo pueda acredita
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