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SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS DE INTEROPERABILIDAD DE LANBIDE

PLIEGO DE CONDICIONES DE CONTRATACION

1. INTRODUCCION: CONTEXTO Y NECESIDADES DE LANBIDE

Lanbide, el Servicio Publico Vasco de Empleo, ha iniciado una nueva etapa marcada por su
transformacion juridica en ente publico de derecho privado, conforme a lo establecido en la Ley
3/2022 del Sector Publico Vasco. Esta evolucién institucional tiene como objetivo reforzar su
capacidad operativa y adaptativa, manteniendo su caracter publico y su compromiso con la
mejora continua de los servicios que presta a la ciudadania y al tejido empresarial.

En este contexto, el programa Lanbide Hobetzen constituye el marco estratégico de transiciéon y
mejora del servicio, orientado a consolidar un modelo de atencién e intervenciéon mas eficaz,
inclusivo y digitalizado. Entre sus principales objetivos se encuentran:

e La transformacion digital de los servicios de empleo, mediante la automatizaciéon de
procesos y el uso de tecnologias avanzadas.

e La mejora de la intermediacion laboral y la orientacion profesional, con un enfoque
integral centrado en las personas.

e Elfortalecimiento de la formacién para el empleo y la prospeccién empresarial.

e La garantia del derecho a la renta de garantia de ingresos y a la insercién sociolaboral.

En linea con estos objetivos, el presente pliego tiene por objeto la contratacion del servicio de
mantenimiento y evolucion de los sistemas de interoperabilidad de Lanbide, esenciales para
asegurar la conectividad, eficiencia y calidad de los servicios digitales ofrecidos. Esta
contratacién se enmarca en el compromiso de Lanbide con la mejora continua, la innovacion
tecnoldgica y la transformacion organizativa, pilares fundamentales del modelo Lanbide
Hobetzen.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la contratacion de los servicios de disefio, desarrollo,
despliegue, mantenimiento y evolucion de una nueva plataforma de interoperabilidad para
Lanbide, que permita:

- Laintegracion eficiente con los servicios de NISAE. Plataforma de interoperabilidad de
las AAPP vascas, desde la que se gestionan todas las consultas a organismos estatales,
autonémicos y locales.

- Latrazabilidad completa de las operaciones realizadas.

- La monitorizacion, control y analisis de consumos e incidencias.

- La adaptacién continua a las exigencias legales y funcionales que afectan a Lanbide,
respondiendo tanto a regulaciones internas como a disposiciones derivadas de su
naturaleza como ente publico.

Como planteamiento técnico, cabe destacar que la soluciéon debera estar basada en una
arquitectura de microservicios contenerizados, desarrollada en Java, y alineada con las
siguientes iniciativas derivadas de BATERA, el marco de convergencia liderado por EJIE y cuyos
elementos principales son:
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- BATSDLC (Software Development Life Cycle)

Es el modelo de ciclo de vida de aplicaciones contenerizadas. Se basa en despliegues
autovalidados, forward & rollback como codigo, y se apoya en herramientas como GitLab y
DUO (IA para generacion de codigo).

- BATAPPS

Plataforma que proporciona capacidades de contenerizacion sobre Kubernetes. Incluye
validaciones de seguridad, resiliencia y despliegue productivo. Se coordina con BatSDLC
para garantizar un modelo comun de despliegue.

Y, por ultimo, el uso de metodologias agiles de desarrollo (ARINBIDE Adaptativo), garantizando
la escalabilidad, resiliencia, seguridad y calidad del software entregado.

3. DESCRIPCION Y SITUACION ACTUAL DE LOS SERVICIOS

El objetivo de evolucionar y adaptar las aplicaciones que gestionan la interoperabilidad de
Lanbide viene motivado por diferentes causas. Principalmente:

e Reunir las actuales aplicaciones en una nueva plataforma comudn que aborde el
mantenimiento y evolucién de forma unificada.

e Avanzar en la visién Unica del ciudadano y la empresa.

¢ Necesidad de continuar con la automatizacién de procesos que actualmente se hacen
de forma manual.

La integracion en una misma arquitectura y aunar en la medida de lo posible funcionalidades en
el menor nimero de aplicaciones es el objetivo de este proyecto, preservando todas las
funcionalidades existentes en los sistemas actuales y facilitando la evolucion futura a partir de
un sistema que no acumule deuda técnica.

3.1. Descripcién de los servicios actuales

Desde un punto de vista funcional, los distintos sistemas actuales ofrecen y consumen los
siguientes servicios de interoperabilidad:

Datos Consumo como cesionario - aino 2024
SERVICIOS TOTAL
Diputacion Foral de Araba - Consulta de datos de Discapacidad (IFBS) 4.213
DFA - Consulta de estar al corriente de pago de las obligaciones tributarias 2.329
Diputacion Foral de Araba - Consulta de Prestaciones Econdmicas (IFBS) 950.641
Diputacion Foral de Bizkaia - Consulta de datos de Discapacidad 753
DFB - Consulta de estar al corriente de pago de las obligaciones tributarias 9.664
Diputacion Foral de Bizkaia - Consulta de Pensiones y Ayudas Econdmicas 1.076.700
DFG - Consulta de estar al corriente de pago de las obligaciones tributarias 4.183
Diputacion Foral de Gipuzkoa - Consulta de datos de Discapacidad 3.953
Direccidon General de la Policia - Consulta de datos de Identidad 128.676
Direccion General de la Policia - Consulta/Verificacion de datos de Identidad 716.221
Direccion General de Trafico - Consulta de Listado de Vehiculos 7.012
Direccion General de Trafico - Consulta de Permisos de conducir de un conductor | 21.198
Direccion General de Trafico - Consulta de Datos de Vehiculo para Sanciones 15.365
Direccion General del Catastro - Consulta de datos catastrales 449.217
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Gobierno Vasco - Consulta de Carnés Profesionales 4.813
Gobierno Vasco - Consulta de Perfiles Lingulisticos de Certificaciones en euskera | 14.155
Gobierno Vasco - Consulta de Subvenciones y Ayudas con MINIMIS de RGS 34
Gobierno Vasco - Consulta del Registro de Parejas de Hecho 13
GV - Consulta de Registro de Contratos de Arrendamientos de Fincas Urbanas 111
Gobierno Vasco - Consulta de Prestaciones econémicas de Vivienda 177.165
Haciendas Forales - Consulta de Bienes Inmuebles 186.302
HHFF - Consulta de estar al corriente de pago de las obligaciones tributarias 26.144
Haciendas Forales - Consulta de IRPF 400
Haciendas Forales - Consulta de datos de IRPF extendido 864.383
Haciendas Forales - Consulta de Nivel de Cuentas 196.273
Haciendas Forales - Consulta de Nivel de Patrimonio 199.243
INE - Consulta/Verificacion de datos de residencia 23.361
INSS - Consulta de Prestaciones Sociales Publicas 2.232.497
Intervencion Gral Administraciéon del Estado - Consulta de Subvenciones MINIMIS | 848
Ministerio de Educacion y Cultura - Consulta de titulos no universitarios 47.072
Ministerio de Educacion y Cultura - Consulta de titulos no universitarios (Filiacion) | 9.502
Ministerio de Educacion y Cultura - Consulta de titulos universitarios 36.221
Ministerio de Educacion y Cultura - Consulta de titulos universitarios (Filiacion) 11.658
Ministerio de Hacienda y Adm Publicas - Consulta de Datos de Residencia Legal 30.848
Ministerio de Justicia - Registro Civil: Consulta de datos de Defuncién 2.096.289
Padrén Individual a fecha actual 897.062
Padrén Individual Histérico entre fechas 113.091
Padrén Unidad Convivencial Histérico a fecha concreta 720.523
Servicio Publico de Empleo Estatal - Consulta de Datos de Desempleo 3.868.707
TGSS - Consulta de estar al corriente de pago de las obligaciones con la SS 8.739
TGSS - Consulta periodo de la vida laboral comprendido en los 5 ultimos afos 43.073
TGSS - Consulta de estar dado de alta en fecha en la Seguridad Social 2.002.548
TOTAL 17.201.250
Datos Consumo CEDENTE 2024
SERVICIOS TOTAL
LANBIDE - Consulta de Acreditaciones parciales 154.324
LANBIDE - Consulta de Certificados de Profesionalidad 153.805
LANBIDE - Consulta de Historial Formativo No Formal 6.387
LANBIDE - Consulta de Ingreso Minimo Vital (IMV) 6.083
LANBIDE - Consulta de Ingreso Minimo Vital por Periodos (IMV) 9.349
LANBIDE - Consulta de Renta de Garantia de Ingresos 184.150
TOTAL 514.098

4. ALCANCE Y TAREAS DE LOS PROYECTOS
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En este apartado se describen los trabajos a realizar dentro de los desarrollos de los sistemas
objeto del presente pliego. Dentro de estos trabajos se diferencian los tipos de desarrollo en
funcion de su naturaleza en:

. Desarrollo Evolutivo.

. Desarrollo Correctivo.

. Desarrollo Perfectivo y Adaptativo.
. Desarrollo Rutinario.

4.1. Desarrollo evolutivo

Se considera como desarrollo evolutivo el conjunto de incorporaciones, modificaciones vy
eliminaciones en el producto software necesarias o bien para cubrir la expansién o cambio en
las necesidades de los usuarios o bien para ajustarse a cambios en requisitos externos
(normativos, legales, ...) que sean de obligado cumplimiento.

Por ello, el adjudicatario sera responsable tanto de la deteccion, recopilacion, analisis de impacto
y estimacion de dichas necesidades y cambios como del analisis, desarrollo, implantacion y
puesta en marcha de las funcionalidades derivadas de las mismas. También esta incluida en el
alcance del proyecto la elaboracion de la documentacion funcional y técnica segun la
metodologia y modelos establecidos.

De manera genérica:

e Adecuaciones del sistema a los nuevos requerimientos que pudieran establecerse. Estos
nuevos requerimientos pueden derivarse de necesidades internas de la organizacion de
Lanbide o de necesidades detectadas dentro de la relacién que Lanbide mantiene con
otros Departamentos/Instituciones. La integracidon con los sistemas de informacion ya
existentes en Lanbide debe ser un elemento critico a la hora de definir las soluciones a
las nuevas necesidades detectadas.

e Mejoras operativas y funcionales para potenciar las prestaciones del sistema.

e Ampliaciones funcionales de las prestaciones de los sistemas actuales que gestionan la
interoperabilidad. Es objeto de este pliego el mantenimiento evolutivo que dote al sistema
de las funcionalidades que no han podido incorporarse en versiones previas o que los
usuarios desean incorporar en esta nueva fase del proyecto.

e Soporte técnico al personal de Lanbide

e Actualizacion de la documentacion asociada al desarrollo.

e Adicionalmente a lo ya indicado, el mantenimiento evolutivo debera entenderse como la
revision continuada de los sistemas para identificar y mejorar sus funcionalidades.

4.2. Desarrollo Correctivo

Sera objeto de este proyecto la depuracion y correccion de todos los errores que pudiese tener
el sistema de gestidon actual. Como tareas genéricas incluidas en este apartado, se consideran
todos aquellos cambios precisos para corregir errores del producto software.

En concreto, los trabajos asociados a la resolucion de aquellos errores e incidencias derivados
de los desarrollos del propio proyecto anteriores a la fecha de inicio del servicio y los que vayan
surgiendo a medida que se incorporen nuevos desarrollos.

Asi mismo la adjudicataria debera indicar a Lanbide aquellos errores que se deban a un mal
funcionamiento de los servicios de interoperabilidad, si corresponde, para que se notifique el
problema a NISAE o a los responsables de los organismos cedentes de la informacion, y para
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decidir las medidas provisionales necesarias a poner en marcha mientras la correccion del
problema no se lleve a cabo.

4.3. Desarrollo Perfectivo y Adaptativo

Estan incluidos en el alcance del proyecto las tareas asociadas a los desarrollos perfectivos y
adaptativos que se definen como:

e Perfectivo: son las acciones llevadas a cabo para mejorar la calidad interna de los
sistemas en cualquiera de sus aspectos: reestructuracion del cédigo, definicion mas
clara del sistema y optimizacion del rendimiento y eficiencia.

e Adaptativo: son las modificaciones necesarias para adaptarse a variaciones de los
entornos en los que el sistema opera, por ejemplo, cambios de configuracién del
hardware, software de base, gestores de base de datos, comunicaciones, etc.

4.4. Desarrollo rutinario

Dentro de esta categoria se incluyen las tareas que ayuden a realizar una correcta explotacion
de la informacién contenida en la plataforma.

De una manera genérica:

e Cambios en la configuraciéon basica de las funcionalidades del sistema (carga de datos
sobre tablas de base de datos, modificaciones en ficheros de configuracion y variables
internas, adaptacion de procedimientos almacenados)

¢ Modificacién de consultas, formularios e informes

e Creacion de nuevas consultas, formularios e informes a peticion de usuarios

e Procesos automaticos e invocaciones a servicios de interoperabilidad ya programados.

e Tareas encaminadas a la optimizacion del rendimiento del sistema

4.5. Tareas a realizar

Los tipos de tareas pueden a su vez desglosarse en tres grandes bloques:

. Peticiones a través del gestor de peticiones o peticiones urgentes via teléfono o email.
. Comprobaciones y seguimiento de la aplicacion.
. Apoyo en los pases a produccion.

4.5.1. Gestor de peticiones

Las peticiones se gestionan a través del aplicativo corporativo de Lanbide, basado en RedMine.
Dichas peticiones tendran un ciclo de vida diferente, dependiendo de su clasificacion en:

. Incidencias

. Nuevos requerimientos
. Solicitudes de datos

. Modificaciones

. Consultas-soporte.

Cada paso en el ciclo de vida debe de ir debidamente documentado, siguiendo con los
estandares de documentacion establecidos en Lanbide.

4.5.2. Comprobaciones y seguimiento de la aplicacién diario
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Diariamente se deben realizar las comprobaciones necesarias para garantizar el correcto
funcionamiento de las aplicaciones. Por ejemplo, la ejecucion de procesos de envio de avisos y
alarmas.

4.5.3. Pases a produccion

. Pases a produccion ordinarios
. Pases a produccion extraordinarios
. Seguimiento y validacion de los pases a produccion

4.6. Metodologia de desarrollo de los sistemas propuestos

Para los diferentes tipos de desarrollos contemplados en los sistemas objeto del pliego y para
las diferentes tareas a desarrollar durante el periodo de duracion del contrato, se debera
contemplar el uso de metodologias agiles con el objetivo de establecer ciclos de desarrollo cortos
y en estrecha relacién con los servicios afectados, garantizando un producto final mas ajustado
a las necesidades de los usuarios.

Para ello, se debera proporcionar un modelo de desarrollo basado en los estandares tecnolégicos
establecidos por el Gobierno Vasco y, concretamente, el modelo de trabajo propuesto debera
estar basado en la metodologia ARINBIDE Adaptativo como marco de referencia en cuanto a las
técnicas a implementar dentro del ciclo de vida de desarrollo del producto.

5. REQUISITOS DEL CONTRATO

5.1. Equipo de trabajo y volumen minimo de horas a contratar

La configuracion del servicio se realizara en forma de una bolsa de horas que debera ir
gestionandose durante el periodo de vigencia del contrato, a partir de reuniones con periodicidad
mensual, en las cuales se ira estimando la carga de trabajo concreta a realizar en el siguiente
periodo.

El volumen estimado inicialmente de recursos a contratar sera de 8.000 horas de trabajo
repartidas entre las tareas descritas anteriormente y nuevas necesidades que puedan surgir
durante el periodo de vigencia de este contrato de servicios. El volumen de horas para la
prestacion del servicio, inicialmente estimado en 8.000 horas, podra aumentar en funcién del
numero maximo de horas que permita el importe ofertado por la adjudicataria hasta agotar el
presupuesto del contrato.

El equipo de trabajo propuesto debera contar con los siguientes perfiles minimos necesarios y
cumplir con la siguiente experiencia profesional:

o Jefe de Proyecto. Responsable de la direccidn, seguimiento y control del proyecto y de
la interlocucion con el cliente.

e Consultor experto en Interoperabilidad con conocimiento en la plataforma NISAE y los
servicios existentes, asi como conocimiento funcional y técnico sobre la PID y el
protocolo SPSC v3.

e Analista Funcional. Debera disponer de conocimientos en gestion econdmica de las
Administraciones Publicas y de gestion de procedimientos administrativos.

e Desarrollador UX: Responsable de evolucionar el CCS3 y HTML5 de la aplicacion.

e Analista-Programador. Debera disponer de experiencia y conocimiento en Java.

e Programador. Tendra que poseer conocimiento en Java.
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Las personas que vayan a integrar el equipo de trabajo objeto del presente concurso deben tener
experiencia demostrable en los ambitos funcionales, anteriormente mencionados.

5.2. Organizacién, planificacién y control

Los trabajos se realizaran en las instalaciones del contratista salvo aquellos que por su definicién
requieran una presencia fisica en LANBIDE, en cuyo caso el personal del contratista realizara
los trabajos en las dependencias que LANBIDE habilite a tal efecto.

El horario de prestacién del servicio sera acordado con la empresa adjudicataria siendo
recomendable que se acomode al horario de Lanbide, cumpliendo un calendario anual similar al
de los servicios centrales de la organizacion.

Se designara un Comité de Direccién formado por miembros de LANBIDE y del contratista que
colaboren en la verificaciéon y evaluacion las tareas bajo la supervision del director de proyecto.

Al Comité de Direccion se le facilitara un reporte que tendra caracter mensual.
5.3. Coordinacion y gestion

El servicio contratado estara dirigido por el responsable del Servicio de Informacion y Atencién y
el responsable del Servicio de Transformacién Digital de Lanbide, que tendran interlocucion
directa con el director del proyecto, por parte del adjudicatario. Este ultimo sera el encargado de
asegurar la realizacién de todas las actividades del servicio en los tiempos y plazos adecuados.

Por parte de Lanbide ademas de los responsables de servicio, participaran en las actividades
todas aquellas personas que Lanbide considere necesarias, entre otras, personal de la Sociedad
Informatica del Gobierno Vasco, EJIE. La necesidad o no de personal externo a los trabajos a
realizar surgira de la naturaleza de las actividades a realizar y coordinar por parte de la propia
direccion del servicio.

5.4. Funciones y responsabilidades

La empresa adjudicataria debera comunicar por escrito la designacion de una persona de su
organizacion, encargada de ejercer las facultades de Direccion en lo referente al servicio
contratado, responsabilizandose frente a Lanbide de las personas que prestan el servicio.

Dentro de la oferta, basandose en los requerimientos anteriormente planteados y del enfoque del
servicio, se debera hacer una propuesta base, que en el transcurso de la prestacion del servicio
podra modificarse, tanto al alza como a la baja, dependiendo de las necesidades que puedan
surgir durante el periodo de prestacidn de sus servicios y que sera revisada con una periodicidad
mensual. Siendo dichas modificaciones obligatorias para el adjudicatario, segun lo previsto en la
LCSP.

En caso de producirse alguna variacion, Lanbide comunicara al menos con 1 mes de antelacion
las caracteristicas de la misma. En todo caso sélo se facturara por los servicios efectivamente
realizados. También se debera incorporar el coste por servicios extraordinarios que podran ser
debidos a dos causas principales:

Picos de trabajo y actuaciones extraordinarias fuera de horas
Nuevas implantaciones

A tal efecto, en el modelo de proposicién econémica se debe desglosar el precio/hora para cada
uno de los perfiles, que servira de referencia para los servicios extraordinarios anteriormente
indicados, o de cara a modificaciones del ambito del servicio.
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6. SEGURIDAD., CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

6.1. Seguridad y confidencialidad.

Todos los trabajos realizados para el buen fin del presente contrato tendran caracter confidencial,
no pudiendo la empresa adjudicataria utilizar para si ni proporcionar a terceros, datos o
informacion alguna de los trabajos contratados sin autorizacion escrita de LANBIDE, estando,
por tanto, obligado a poner todos los medios a su alcance para conservar el caracter confidencial
y reservado tanto de la informacién y documentaciéon, como de los resultados obtenidos del
trabajo realizado.

La empresa adjudicataria debera comprometerse a no utilizar la informacién a la que tenga
acceso para poder llevar a cabo los servicios especificados en este contrato, o a través del
desarrollo de los mismos, para otros fines que los recogidos en el presente Pliego de Bases
Técnicas, asi como a no extraerla, cederla, publicarla o venderla, total o parcialmente, ni en
soporte informatico ni en papel.

El adjudicatario, tanto empresa como profesionales individuales, quedara expresamente obligado
a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre cualquier dato o informacion que pudiera
conocer con ocasion del cumplimiento del contrato, especialmente los de caracter personal, que
no podra copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este Pliego de Bases Técnicas, ni
tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion.

Todos los profesionales se comprometen a mantener el mas absoluto secreto profesional sobre
aquellos datos, informaciones y documentos que pudieran conocer con motivo de la realizacion
del proyecto, en cualquiera de sus fases desde la preparacion y ejecucién, hasta la finalizacion,
y cualquiera que sea la forma bajo la que se representen (oral o escrita). Exclusivamente tendran
acceso a dichas informaciones las personas que sean imprescindibles para el desarrollo de las
tareas que les hayan sido asignadas dentro del ambito de los trabajos licitados. Todas ellas seran
advertidas sobre el caracter estrictamente confidencial y reservado de la informacion a la que
tendran acceso.

La empresa adjudicataria se compromete a preservar la confidencialidad de cualesquiera de los
datos a los que tuviera acceso. En este sentido, debera formalizar un anexo al contrato de
encargado de tratamiento con Lanbide conforme a lo dispuesto en el articulo 28 del Reglamento
(UE) del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos y a lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

En dltimo lugar, la empresa adjudicataria debera garantizar el cumplimiento del Esquema
Nacional de Seguridad (ENS) en su nivel medio, conforme a lo establecido en el Real Decreto
311/2022. Este cumplimiento sera exigible en todos los sistemas de informacion, infraestructuras
y servicios tecnoldgicos que se utilicen en la ejecucion del contrato, dado que implican el
tratamiento de informacion publica y la prestacién de servicios vinculados a la administracion
electrénica. La entidad contratista debera acreditar su conformidad mediante certificacién oficial
0, en su defecto, mediante una declaracion responsable acompanada de evidencias técnicas que
demuestren la adecuacion a los requisitos de seguridad exigidos para sistemas de categoria
media, incluyendo medidas de confidencialidad, integridad, disponibilidad, trazabilidad y
autenticidad.

6.2. Propiedad de los trabajos
Toda la documentacion generada durante la ejecucién de los trabajos realizados bajo este

contrato, en cualquiera de sus fases de desarrollo, es propiedad exclusiva de Lanbide- Servicio
Vasco de Empleo, sin que la empresa adjudicataria para llevar a cabo los mismos pueda
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conservarla, ni obtener copia de la misma o facilitarla a terceros sin la expresa autorizacion escrita
de Lanbide — Servicio Vasco de Empleo, que la proporcionaria, en su caso, previa peticién formal
de la adjudicataria con expresién del fin que pretende. Lo dispuesto en este parrafo se entiende
salvo conservacion a los efectos de prueba de realizacion del trabajo contratado.

Cualquier producto o subproducto derivado del trabajo contratado no podra ser utilizado por la
adjudicataria para otros fines fuera del ambito de este pliego, sin el permiso expreso por escrito
de Lanbide — Servicio Vasco de Empleo. Esta restriccion incluye la reproduccion, la distribucion,
la comunicacién publica y la transformacién del trabajo, implicando tanto a los resultados o
productos finales, como a los trabajos preparatorios y a los documentos, de cualquier naturaleza,
previos o desarrollados durante el proceso de seguimiento.

Los trabajos realizados en cualquiera de sus fases de desarrollo del proyecto seran propiedad
de Lanbide — Servicio Vasco de Empleo, y éste, en consecuencia, podra recabar en cualquier
momento las entregas de informaciéon o de documentacion relativa a los trabajos licitados,
siempre que esto no afecte al correcto desarrollo de los plazos de dichos trabajos.

Las adjudicatarias seran responsables de danos y perjuicios que se deriven del incumplimiento
de cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente apartado.

6.3. Otros aspectos a tener en cuenta

El disefio técnico del sistema debera garantizar su adecuacion a las estadisticas y estudios con
enfoque de género y al uso no sexista del lenguaje, cumpliendo de esta forma lo recogido en la
Circular 1/2023, de 7 de julio, de la Direccion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacidn sobre lo descrito en los articulos 17 y 19.4 del «Decreto Legislativo 1/2023, de 16
de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y
Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres».

Asimismo, con objeto de cumplir con lo recogido en el Decreto 159/2012, por el que se regula la
apertura y reutilizacion de las aplicaciones informaticas de la administracion publica de la
Comunidad Autéonoma de Euskadi se debera incluir, a la finalizacién del contrato, toda la
documentacion resultante del trabajo realizado (incluyendo cédigo fuente, manuales, guias, etc.)
en OpenApps Euskadi - http://openapps.euskadi.eus.




