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CAPITULO I. OBJETO

Art. 1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato lo constituye la prestacién del servicio de
recogida y transporte de residuos municipales en el término municipal de
Barakaldo, servicio considerado como obligatorio respecto a los
denominados residuos domésticos por la Ley 7/2022, de 8 de abril, de
residuos y suelos contaminados para una economia circular, y a lo contenido
en las ordenanzas municipales.

Asimismo, el contrato incluye la prestacion del servicio de limpieza
urbana en el término municipal de Barakaldo atendiendo a la directa
vinculacion e innegable relacion de complementariedad entre ambos
servicios.

El presente pliego define los trabajos que obligatoriamente debe
prestar la empresa adjudicataria.

Art. 2.- AMBITO FUNCIONAL

El contrato comprende las siguientes prestaciones:

Limpieza Urbana

Dentro de los trabajos de limpieza urbana, se distinguen las siguientes
operaciones:

- Limpieza viaria:

Incluye las operaciones de barrido, baldeo y fregado, asi como la
recogida, carga y transporte al centro de tratamiento designado
por el Ayuntamiento de los productos resultantes de estas
operaciones.

Las areas de actuacion de los trabajos son las siguientes:

o Calles: aceras, zonas porticadas y vias de rodadura, incluso
zonas de aparcamiento

o Plazasy areas peatonales

o Parques y jardines (no se incluye la limpieza de las
superficies ajardinadas)

o Parques infantiles (no se incluye la limpieza de juegos y
suelos sintéticos o especiales)

o Escaleras, pasos subterraneos y aéreos

o Aparcamientos municipales al aire libre
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No se incluye en este apartado la limpieza de urbanizaciones
privadas que no sean de uso publico, al correr su limpieza a cargo
de la propiedad.

- Trabajos especiales de limpieza:
Se incluyen en este apartado los siguientes trabajos:

Vaciado de papeleras

Limpieza y retirada de excrementos de animales

Limpieza de alcorques

Limpieza de escaleras y pasos aéreos

Limpieza de espacios cubiertos

Limpieza de los puntos de ubicacion de contenedores y

buzones de recogida de residuos

Limpieza especial en zonas de concentracién de personas

Limpieza de patios de colegios y otros centros

o Limpieza de pintadas y retirada de pegatinas, carteles,
pancartas y banderolas

o Limpieza de manchas y vertidos de aceite, grasa y otros
productos

o Retirada de jeringuillas y similares

Limpieza de zonas con verdin

Limpieza de sumideros y otros elementos de evacuacion de

agua

Limpieza de cubiertas y canalones

Limpieza en época de caida de la hoja

Limpieza de mercadillos de venta ambulante

Limpieza especial en fiestas, ferias y actos publicos

Retirada de animales muertos de la via publica

Actuaciones en caso de situaciones excepcionales

O 0O OO0 0O

o o

o O

O 0O OO0 O0Oo

- Limpieza de la red de saneamiento:

Incluye la limpieza de la red de colectores, tanto de aguas fecales
como de pluviales, de la red municipal.

La limpieza consistirda en el mantenimiento de la red para que
cumpla con su funcién con la mayor fluidez posible, y comprende
tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo.

0gida y transporte de residuos municipales

Dentro de los residuos municipales se entienden incluidos los

domésticos y comerciales, asi como la basura dispersa, sea cual sea su

tipol
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Recogida y transporte de residuos depositados en contenedores
ubicados en la via publica:

Se incluye en este apartado la recogida ordinaria de residuos
depositados en los contenedores de las fracciones resto, de papel
y cartén, y de biorresiduos ubicados en la via publica, la carga en
camiones compactadores y su transporte al centro de tratamiento
correspondiente. El servicio se prestarda en todo el término
municipal.

Recogida y transporte de pilas de los recipientes habilitados al
efecto:

Se realizard la gestion de las pilas depositadas en todos los
contenedores habilitados al efecto por el Ayuntamiento.

Recogida y transporte de muebles y otros voluminosos:

Se trata de la recogida de muebles, electrodomésticos y otros
enseres voluminosos, que se trasladaran a la planta de tratamiento
correspondiente.

Recogida y transporte de la basura dispersa:

Incluye la recogida de todos los residuos abandonados en la via
publica, sea cual sea su tipologia o fraccién, con especial atencién
a los depositados en el entorno de los contenedores y buzones,
asi como a su ftransporte a la planta de tratamiento
correspondiente.

Recogida puerta a puerta de residuos asimilables a domésticos y
transporte de los mismos:

Se incluye en este apartado la recogida de residuos de la fraccién
resto y de biorresiduos de productores con contenedores de uso
exclusivo.

Comprende, asimismo, otras recogidas puerta a puerta de
aquellos residuos de la fraccién resto y de biorresiduos que, por su
volumen, por la necesidad de facilitar su reciclado o por otros
motivos, no deban ser recogidos en los contenedores de uso
domiciliario, y cuyos productores no cuenten con contenedor de
uso exclusivo.

Se incluye también la recogida de residuos de papel y cartén de la
puerta de comercios y pequefas y medianas empresas del
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municipio, asi como de aquellas otras instalaciones que el
Ayuntamiento determine.

CAPITULO IIl. DEFINICION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA URBANA

Art. 3.- CONSIDERACIONES GENERALES

Corresponde a las empresas licitadoras proponer para cada una de
las prestaciones definidas en este capitulo los sistemas mas eficaces para
su ejecucion.

Con independencia de los medios ofertados, la empresa adjudicataria
deberd cumplir con todas las condiciones del presente pliego (con las
mejoras que haya podido ofertar), por lo que si durante la ejecucién del
contrato, con la prevision realizada por la empresa, no es posible dar
cumplimiento a las mismas, ésta debera incrementarlos en la cantidad que
resulte necesaria.

Debe tenerse en cuenta que, tras la realizacion de los trabajos de
limpieza en un punto o zona del municipio, el aspecto final de la misma
debera ser tal que no existan restos de ningln tipo en el suelo, que se hayan
vaciado las papeleras y se hayan retirado todos los elementos que supongan
una afeccién a la salud y ornato publico. Para ello, todas las labores de
limpieza deberan estar debidamente coordinadas.

Asimismo, debe tenerse en cuenta que el contrato contempla la
limpieza de todas las superficies del ambito de actuacion, sea cual sea su
tipologia (excepto las ajardinadas), por lo que las operaciones de limpieza
deberan adaptarse a la tipologia de las superficies.

Durante la ejecucién de los trabajos, la empresa debera compatibilizar
el uso del espacio publico con la movilidad de peatones y vehiculos, asi
como con las actuaciones de otros servicios publicos.

Algunos espacios objeto de limpieza no son transitables para los
peatones (como, por ejemplo, la zona inferior de la pasarela que comunica el
barrio de Cruces con el de Lutxana, el espacio existente bajo las escaleras
de la plaza de Cruces, la rampa de acceso al edificio de las antiguas oficinas
de Altos Hornos de Vizcaya, los locales situados en la cubierta de los
aparcamientos del parque comercial Megapark o el espacio lateral de la calle
Astarloa n? 13, en la calle Landeta). En estos casos, la frecuencia de
limpieza sera la necesaria para mantener dichas superficies en un estado
adecuado, sin acumulacion de residuos.
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Los restos recogidos por la realizaciéon de los trabajos de limpieza se
trasladaran a la planta de tratamiento que determine el Ayuntamiento en
cada momento.

En ejecucién del servicio, la empresa adjudicataria podra distribuir por
el municipio contenedores (aptos para entornos urbanos) para la deposicién
de residuos provenientes de las labores de limpieza urbana (exclusivamente
para estas labores, excluyéndose, por tanto, las comprendidas en el capitulo
), en aquellos emplazamientos y periodos que, a propuesta de la empresa,
sean declarados idéneos por el responsable municipal del contrato. Los
contenedores podran ubicarse permanentemente, durante toda la vida del
contrato, o temporalmente, por motivos especificos convenientemente
justificados (como en la época de caida de la hoja).

Estos contenedores, que deberan contar con tapa o cubierta, ademas
de sistema de cierre para evitar su uso por personas ajenas al servicio, se
transportaran y vaciaran cuantas veces sean necesarias en la planta de
tratamiento correspondiente, garantizando que no se desprendan restos
sélidos o liquidos. Se tomaran las medidas necesarias para que tanto la
instalacién como la recogida de estos contenedores en la via publica se
realice en condiciones de seguridad, al igual que la deposicion de residuos
en los mismos.

La empresa debera mantener los contenedores en perfecto estado,
con especial atencién a sus condiciones estéticas, ofreciendo en todo
momento un aspecto limpio y cuidado, al igual que el entorno en el que se
ubiquen. A la finalizacion del contrato o de la circunstancia concreta que
haya motivado su instalacién, se procedera a su retirada, dejando la zona en
perfecto estado.

Su permanencia en la via publica estara condicionada a que no sea
necesaria la ocupacion del espacio afectado para otros fines de interés
municipal. En ese supuesto, y si la via publica lo permite, se fijara un
emplazamiento alternativo, siendo por cuenta de la empresa el traslado de
los contenedores. En el caso de que la via publica no lo permita,
corresponderdn a la empresa, a su cuenta, las medidas alternativas
necesarias.

El suministro de agua necesario para la realizacién de los trabajos de
limpieza descritos en el presente capitulo se efectuara a través de las bocas
de riego existentes que determine el Ayuntamiento o de aquellos otros
puntos que el Ayuntamiento instale, a propuesta de la empresa adjudicataria
0 a iniciativa propia, para uso exclusivo de este contrato. Las columnas o
elementos de unién entre las bocas y las mangueras, equipos o vehiculos
adscritos a este contrato, seran especificos y disefiados en funcién de las
bocas de riego o puntos de suministro que se empleen, de manera que no
se produzcan pérdidas o fugas de agua. Serdn por cuenta de la empresa
adjudicataria los posibles dafnos que se produzcan en las bocas de riego
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municipales durante la realizacién de los trabajos, debiendo comunicar al
Ayuntamiento cualquier incidencia que surja.

En todo caso, se prestara especial atenciéon en la utilizacion de las
bocas de riego, que deberan quedar perfectamente cerradas una vez
finalizado el trabajo. Asimismo, se debera minimizar al maximo el consumo
de agua, sin menoscabo del mas correcto resultado final de los servicios.

Por otro lado, teniendo en cuenta las molestias que las operaciones
de limpieza que se llevan a cabo con vehiculos o maquinaria pueden
generar a la poblacion, debido al ruido que producen, aquellos trabajos que
se desarrollen en horario de mafiana se organizaran de tal manera que,
siempre que sea posible, a primera hora se actle sobre los espacios mas
alejados de las viviendas y espacios en los que no se amplifique el sonido.

En el caso de que se generen molestias en algun punto por la
realizacion de las operaciones de limpieza, ya sean en horario diurno o en
horario nocturno, la empresa, a peticion del responsable municipal del
contrato, debera reajustar la organizacion de los trabajos o adoptar las
medidas correctoras oportunas para reducir o eliminar las mismas. A
requerimiento del responsable municipal del contrato, la empresa debera
realizar, a través de un laboratorio acreditado, las mediciones de ruido
necesarias, tanto en la via publica como en el interior de las viviendas o
locales afectados.

Art. 4.- LIMPIEZA VIARIA

4.1.- Operaciones de limpieza viaria

El servicio de limpieza viaria comprenderd la realizacion de las
siguientes operaciones:

- Barrido manual

- Barrido mecanico

- Barrido de mantenimiento

- Baldeo manual

- Baldeo mecanico de calzadas

- Baldeo mecanico de zonas peatonales
- Baldeo mixto

- Fregado mecanico

El personal adscrito a estas labores comunicara al responsable de la
empresa adjudicataria cualquier incidencia o situacién de limpieza o de
estado general del viario puablico que no haya podido solucionar con sus
propios medios, con el fin de que se adopten las soluciones que
correspondan en cada caso.
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(a) Barrido manual

Este trabajo consiste en la limpieza detallada de aceras, paseos,
plazas, calzadas, etc., muy especialmente en las proximidades de los
bordillos, incluyendo las cunetas, los alcorques y las zonas donde estan
ubicados los contenedores de basura.

Las labores seran efectuadas en horario de manana por equipos
formados por uno o mas operarios, equipados con las herramientas y
materiales necesarios para desempefar con eficacia su cometido y que,
como minimo, seran un carro portacubos, escoba, cepillo, recogedor y
bolsas.

Los residuos recogidos en las operaciones de barrido deberan ser
embolsados para su traslado a la planta de tratamiento correspondiente, no
estando permitido empujar y/o abandonar los residuos del barrido bajo los
vehiculos, sumideros, zonas verdes o cualquier otro lugar.

(b) Barrido mecénico
Se trata de un servicio analogo al barrido manual, pero efectuado por
una maquina de barrido con su conductor, y sera de aplicacion en aquellas
vias publicas que por sus caracteristicas asi lo permitan.
Se recogeran todos los residuos encontrados al paso de la maquina,
incluyendo los residuos de pequefia granulometria, evitando en todo
momento que se levante polvo, asi como dejar rastro y desprender residuos.

En el caso de que, tras el paso de la maquina, queden residuos sin
recoger, se tomaran en el momento las medidas correctoras pertinentes.

Estas labores se realizaran en horario de manana.

(c) Barrido de mantenimiento

Esta operaciéon se contempla en aquellas calles que previamente,
dentro del mismo dia, hayan sido tratadas, pero que por sus condiciones
urbanisticas, actividad comercial, transito peatonal, etc., requieran un mayor
nivel de limpieza.

Este barrido, que se realizara en horario de tarde, tiene por objeto la
recogida de los residuos mas significativos, sin que sea necesario un barrido
exhaustivo de la totalidad de las superficies. Se utilizaran medios adecuados
a las zonas de actuacién, teniendo en cuenta el uso de las mismas.

(d) Baldeo manual

Estos trabajos consisten en la limpieza de las aceras, plazas, paseos

7
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y calzadas mediante el lanzamiento de agua a presién con mangueras,
conectadas a bocas de riego 0 a camiones cisterna, en aquellos puntos que
requieran elevados niveles de limpieza o que, por sus caracteristicas o
condiciones, no se pueda o no convenga efectuar el baldeo mecanico.

Cada equipo de baldeo manual estara formado por uno o mas
operarios, dotados de llaves, acoples, carrito portamangueras y cuantas
herramientas sean necesarias para desempenfar con eficacia su cometido.

Las labores de baldeo deberan realizarse de tal forma que los
residuos existentes queden amontonados en la via publica, sin afectar al
trafico rodado o peatonal, para su posterior recogida por los equipos de
barrido.

Estas operaciones se realizaran en horario nocturno, excepto durante
los fines de semana y festivos, en los que se realizaran en jornada de
manana.

Durante la realizaciéon de los baldeos, tanto los manuales como los
mecanicos (detallados a continuacién), se debera evitar salpicar a vehiculos
y, en general, a cualquier elemento ubicado en la via publica, asi como a
fachadas, con especial atencién a los locales situados a nivel de calle.

(e) Baldeo mecénico de calzadas

Esta operacion consiste en el lanzamiento de agua a presion sobre
las calzadas mediante el empleo de vehiculos especificos. En caso
necesario, se utilizaran aditivos para la eliminacién de olores y manchas, y/o
desinfeccion de la zona.

Los residuos seran desplazados mediante esta operacién hacia las
proximidades de los bordillos, sin afectar al trafico rodado o peatonal, donde
seran recogidos por los equipos de barrido.

Estas labores se realizaran en horario nocturno.

(f) Baldeo mecanico de zonas peatonales

Consiste en el lavado de la superficie de las zonas peatonales con
vehiculos especiales, que actuaran sobre la superficie de estas zonas
peatonales a presiones y caudales elevados, con el fin de conseguir un
optimo estado de limpieza de los pavimentos. En caso necesario, se
utilizaran aditivos para la eliminacién de olores y manchas, y/o desinfeccién
de la zona.

Esta operacién debera efectuarse en horario de manana, en
combinacién con las operaciones de barrido.

148901 BARAKALDO © Tel.: 944789100 ¢ e-mail: ay iento@barakaldo.eus  http://www.barakaldo.eus ¢ F.1.K./C.LF. P - 48-01700 - H

Elektronikoki sinatutako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

Dokumentuak egiaztatzeko URLa (barneko dokumentazioa izan ezik) / URL para verificar documentos (excepto documentacion interna):

https://www.barakaldo.eus/OficinaVirtualBarakaldo/verificarCove.do

Sinatzailea / Firmado por

JAVIER MONTESINOS PENA (Jefe Del Servicio Técnico De Servicios Municipales)

EKS(Egiaztatzeko Kode Segurua)

CSV/(Cadigo Seguro de Verificacion)

Eguna eta ordua
8cabbfcf-3b66-448c-ad02-705eb08ef0f7 Fecha y Hora

05/05/2025 13:50:38

Erakundea/Organismo psf.izenpe.com Oirrialdea/Pagina

12/160

8cabbf cf - 3b66- 448c- ad02- 705eb08ef Of 7

Elektronikoki sinatutako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

Dokumentuak egiaztatzeko URLa (barneko dokumentazioa izan ezik) / URL para verificar documentos (excepto documentacion interna):

https://www.barakaldo.eus/OficinaVirtualBarakaldo/verificarCove.do

Sinatzailea / Firmado por

ALVARO LLORENTE CRESPO (ldazkari Nagusia / Secretario General)

EKS(Egiaztatzeko Kode Segurua) } Aff2. . Eguna eta ordua 9.
CSV(Cadigo Seguro de Verificacion) aded03a4-4466-4{f3-a6e6-a0a43flbde25 Fecha y Hora 16/06/2025 11:22:27
Erakundea/Organismo psf.izenpe.com Orrialdea/Pagina 12/160

W T

aded03a4- 4466- 4f f 3- a6e6- a0a43f 1bde25




—\@/—

Gsoko Bil kurak onartuta/ Aprobado Pl eno 127/ 13/2025-11

Udal

Herriko Plaza, 1 » 48901 BARAKALDO ¢ Tel.: 944789100 © e-mail: ay

BARAKALDOKO UDAL GORENA
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO

R
1D\
BRK

UDAL ZERBITZUAK ARLOA
AREA DE SERVICIOS MUNICIPALES

(g) Baldeo mixto

Consiste en la realizacién del baldeo con un vehiculo especial,
combinando el lanzamiento mecanico de agua a presion y el baldeo manual
mediante la utilizacion de una manguera conectada al vehiculo, dirigido a las
zonas no accesibles al vehiculo. En caso necesario, se utilizaran aditivos
para la eliminacion de olores y manchas, y/o desinfeccion de la zona.

Al igual que el resto de baldeos, se coordinara con los equipos de
barrido.

El baldeo mixto se aplicara preferentemente en:

- Calles con estacionamiento y ancho de aceras que no permitan su
mecanizacion.

- Aceras de gran densidad de mobiliario urbano.

- En sustitucién del baldeo manual en calles que no dispongan de
bocas de riego suficientes.

Estas labores se realizaran en horario nocturno.

(h) Fregado mecénico

Esta operacién consiste en la limpieza intensiva meticulosa de la
superficie de zonas peatonales con maquina fregadora autopropulsada (de
persona operaria a bordo), que arranque y desincruste cualquier suciedad
adherida al pavimento, con el fin de devolver al mismo su aspecto original.
En el caso de que sea necesario, se utilizaran productos desengrasantes o
aditivos para facilitar la limpieza del pavimento.

Debera contarse al menos con dos equipos a jornada completa, que
funcionaran de lunes a viernes laborables, en horario diurno.

Con el fin de controlar la ejecucion de esta prestacion, y una vez
conocida la fecha de inicio de las prestaciones, la empresa adjudicataria
debera presentar, un (1) mes antes de dicha fecha, la programacién para
toda la vida del contrato, acorde a la oferta presentada, que defina
claramente el calendario, los horarios de actuacion y las zonas de trabajo de
cada equipo, y que debera mantenerse actualizada en todo momento en el
sistema de informacién de los servicios.

A requerimiento del Ayuntamiento, la empresa debera ajustar la
programacioén, siempre que dichos cambios no supongan ninguna alteracién
de los medios contemplados. A estos efectos, el Ayuntamiento comunicard a
la empresa con una (1) semana de antelacién, como minimo, estos cambios,
debiendo ésta proceder al reajuste de la programacién en ese plazo.

Dentro del mes siguiente a la finalizacién de cada semestre del
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contrato, se presentara un informe sobre los trabajos realizados, incluyendo
un plano en el que se representara la limpieza realizada en los seis (6)
meses anteriores, con indicacion de las fechas en las que se ha realizado la
limpieza, y se procedera a actualizar la programacién en el caso de que
resulte preciso.

La programacién de esta operacién deberd mantenerse en todo
momento, salvo orden en contra del Ayuntamiento, por lo que si para la
realizacién de otras operaciones de cardcter puntual la empresa precisa
hacer uso de la maquinaria adscrita a estas labores, podra hacerlo siempre
que no interfiera en el normal desarrollo de la programacién establecida.

4.2.- Niveles de limpieza

La limpieza a aplicar en cada punto del municipio se establece a partir
del nivel de limpieza que le resulte de aplicacion, de acuerdo con el plano de
niveles del anexo Il.

Estos niveles de prestacion del servicio se definen de la siguiente
manera, en funcién de la frecuencia minima de cada una de las operaciones:

Nivel |
- Barrido manual diario, que se puede combinar con barrido
mecanico, todos los dias del afio, incluso domingos y festivos
- Barrido de mantenimiento en jornada de tarde, de lunes a viernes
laborables, ambos inclusive
- Baldeo mecénico de calzadas semanal
- Baldeo manual, mixto y/o mecéanico de aceras y areas peatonales,
semanal
- Fregado mecanico, segln la programacion
Nivel Il
- Barrido manual diario, que se puede combinar con barrido
mecanico, todos los dias del afio, incluso domingos y festivos
- Baldeo mecanico de calzadas semanal
- Baldeo manual, mixto y/o mecéanico de aceras y areas peatonales,
quincenal
- Fregado mecanico, segun la programacion
Nivel lll
- Barrido manual diario, que se puede combinar con barrido
mecanico, de lunes a sabado, ambos inclusive, excepto festivos
- Baldeo mecanico de calzadas semanal
- Baldeo manual, mixto y/o mecéanico de aceras y areas peatonales,
quincenal
10
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- Fregado mecanico, segun la programacién
Nivel IV
- Barrido manual, que se puede combinar con barrido mecanico, en
dias alternos, de lunes a sdbado (lunes, miércoles y viernes, o
bien martes, jueves y sabados), excepto festivos
- Baldeo mecénico de calzadas quincenal

Nivel V (areas rurales aisladas y vias rurales)

- Barrido manual, que se puede combinar con barrido mecanico, un
dia a la semana

Una vez definidos los niveles de limpieza, es preciso realizar las
siguientes consideraciones:

- Parques y jardines:
El nivel de limpieza de los parques y jardines sera el asignado a
los sectores en los que se ubiquen éstos (se excluye la limpieza

de las superficies ajardinadas).

No se contempla en este contrato la limpieza del jardin botanico
Ramén Rubial y del parque de la finca Munoa.

- Autopistas y autovias:
Por no tratarse de vias de titularidad municipal, su limpieza no se
incluye en el presente contrato, correspondiéndole al organismo

titular de las mismas.

4.3.- Servicios en dias festivos

Cuando coincidan dos o mas dias festivos correlativos, el barrido en
los sectores de los niveles Il y IV debera realizarse de manera alterna, de
forma que no transcurra mas de un dia sin prestarse el servicio en los
sectores de nivel Il y mas de dos dias en los de nivel IV.

Un (1) mes antes de finalizar cada afio natural se presentara el
calendario de los dias festivos en los que, de acuerdo con lo indicado
anteriormente, procede realizar el barrido. En el caso del primer afio natural
de prestacion de los servicios, esta informacion se presentard un (1) mes
antes del inicio de los mismos.

A todos los efectos del presente pliego, se consideraran como dias
festivos, ademas de los domingos, los mismos que los recogidos en el
calendario aprobado para cada afo por el Ayuntamiento de Barakaldo.
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Art. 5.- TRABAJOS ESPECIALES DE LIMPIEZA

Se incluyen bajo esta denominacion los siguientes trabajos:

- Vaciado de papeleras

- Limpieza y retirada de excrementos de animales

- Limpieza de alcorques

- Limpieza de escaleras y pasos aéreos

- Limpieza de espacios cubiertos

- Limpieza de los puntos de ubicacién de contenedores y buzones
de recogida de residuos

- Limpieza especial en zonas de concentracion de personas

- Limpieza de patios de colegios y otros centros

- Limpieza de pintadas y retirada de pegatinas, carteles, pancartas y
banderolas

- Limpieza de manchas y vertidos de aceite, grasa y otros productos

- Retirada de jeringuillas y similares

- Limpieza de zonas con verdin

- Limpieza de sumideros y otros elementos de evacuacion de agua

- Limpieza de cubiertas y canalones

- Limpieza en época de caida de la hoja

- Limpieza de mercadillos de venta ambulante

- Limpieza especial en fiestas, ferias y actos publicos

- Retirada de animales muertos de via publica

- Actuaciones en caso de situaciones excepcionales

Estos trabajos se llevaran a cabo con los medios de barrido y/o
medios especificos, segun se detalla en los siguientes subapartados.

Ademas de los medios especificos, la empresa adjudicataria debera
contar con equipos especiales de intervencion inmediata para atender
imprevistos que puedan surgir y que actuaran todos los dias del afio, incluso
domingos y festivos. Se dispondra de un equipo en jornada completa de
mafana y otro en jornada completa de tarde, todos los dias del afo, con una
persona como minimo en cada uno de los dos turnos, que se dedicaran
exclusivamente a estos cometidos, si bien, para aquellos momentos en los
que no sea precisa su intervencion inmediata, el responsable municipal del
contrato establecera semanalmente un plan de actuacién, para la ampliacion
de la frecuencia establecida en determinados servicios u otras labores. El
personal de estos equipos estara capacitado para realizar trabajos de
diferente indole (incluyendo trabajos en altura), para lo que debera poder
operar con cualquier vehiculo y herramienta del contrato. En ninglin caso
podra emplearse este personal para cubrir bajas, absentismo y vacaciones.

Estos equipos especiales deberan contar, como minimo, con un
vehiculo polivalente con depdsito de agua para limpiezas a alta presién (con
flujo regulable de agua fria y caliente), elementos de sefalizaciéon y
herramientas y Utiles de limpieza, asi como con capacidad para almacenar y
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transportar residuos. En caso de necesidad, estos equipos podran hacer uso
de cualquier otro vehiculo y herramienta del contrato que esté disponible.

5.1.- Vaciado de papeleras

El objeto de este trabajo es el vaciado de las papeleras, existentes y
futuras, instaladas en el término municipal, de tal forma que no permanezcan
llenas en ningln momento y siempre exista capacidad libre para su
utilizaciéon. En las operaciones de vaciado se incluyen los ceniceros,
existentes y futuros, instalados en la via publica, tanto los adosados a
papeleras como los instalados de manera independiente.

Esta operacién se realizara conjuntamente con la de barrido y con la
frecuencia que se requiera para su utilizacion, que serd& como minimo igual a
la que corresponda al barrido de la zona donde se actlde. No se admitira el
vaciado de las papeleras a la via publica para su admision por las maquinas
barredoras.

En aquellas papeleras que lo precisen, se repondran las bolsas
destinadas a contener los residuos cuando sea necesario.

En aquellos espacios en los que existan papeleras para la recogida
selectiva de residuos, el vaciado de las mismas se realizard de manera
separada, con el fin de tratar los residuos en la planta correspondiente. La
empresa debera colocar y reponer en las papeleras, cuando sea necesario,
bolsas de diferentes colores en funcion de la fraccion de recogida.

Una vez realizado el vaciado de las papeleras, y en funciéon de la
tipologia de cada una de ellas, éstas deberan quedar perfectamente
cerradas y/o encajadas. En el caso de los ceniceros, serd necesario
proceder de la misma manera. Aquellos en los que sea preciso manipular un
tornillo o llave para su retirada y vaciado deberan ser asegurados de nuevo
convenientemente.

Cualquier deficiencia que se detecte en las papeleras o ceniceros
durante las operaciones de vaciado de los mismos se debera transmitir por
el personal al responsable de la empresa adjudicataria, para que éste a su
vez lo ponga en conocimiento del responsable municipal.

No se incluyen en el contrato los aparatos expendedores de bolsas
para la recogida de excrementos caninos.

5.2.- Limpieza y retirada de excrementos de animales

Este trabajo se incluye dentro de las operaciones de barrido, por lo
que corresponde su realizacién a la persona trabajadora o brigada asignada
a la zona de limpieza correspondiente.
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Cuando no sea posible eliminar estos residuos de forma adecuada
con las operaciones de barrido, el personal debera comunicar esta
circunstancia al responsable de la empresa adjudicataria, para que con los
equipos especiales de intervencion inmediata se proceda a realizar la
limpieza del espacio afectado, de manera que no quede resto alguno en
dicho espacio. Si estos equipos no estuvieran disponibles, se utilizaran otros
medios destinados a trabajos de limpiezas especiales, procurando que esos
otros servicios no queden sensiblemente deteriorados.

En los espacios, existentes y futuros, destinados a la deposicion de
excrementos por los animales (actualmente, y dentro del &mbito del contrato,
en el parque ubicado entre las calles Lurkizaga y Aragoén), se procedera
diariamente a la recogida de los excrementos acumulados.

Los avisos generados a lo largo del dia se recogeran por el
responsable municipal del contrato, o por la persona en quien se delegue,
que a su vez se transmitiran al responsable de la empresa adjudicataria,
para la realizacién de las labores de limpieza necesarias dentro de la jornada
de trabajo.

En el caso de los espacios afectados por una presencia regular de
excrementos de palomas u otras aves, y siempre que no sea precisa una
intervencion inmediata por suponer un riesgo para el transito por esos
espacios, se procedera a la completa retirada de los excrementos
semanalmente, como minimo, proyectando agua a presion, fria o caliente,
en funcién de la necesidad, con los aditivos que sean precisos.

Con caracter orientativo, no limitativo, se indica en el anexo Il una
relacion de localizaciones en las que es habitual la presencia de
excrementos de palomas u otras aves.

5.3.- Limpieza de alcorques

Se procedera a la limpieza de la totalidad de los alcorques existentes
en el término municipal, retirando todos los desperdicios existentes en los
mismos.

Corresponde a los equipos de barrido la retirada de todos los
desperdicios existentes en los alcorques, con la misma frecuencia que el
barrido de los espacios donde se encuentren.

En el caso de los alcorques cerrados, es decir, aquellos que cuentan
con cubrealcorques, la empresa adjudicataria debera disponer de medios
humanos y materiales especificos para su limpieza, debiendo retirar y
reponer tras la limpieza los elementos cubrealcorques, en caso necesario.
En este caso, la completa retirada de todos los desperdicios existentes se
realizara con frecuencia minima mensual. Con el fin de controlar la ejecucion
de esta prestacién, la empresa adjudicataria debera presentar, un (1) mes

14

148901 BARAKALDO © Tel.: 944789100 ¢ e-mail: ay iento@barakaldo.eus  http://www.barakaldo.eus ¢ F.1.K./C.LF. P - 48-01700 - H

Elektronikoki sinatutako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

Dokumentuak egiaztatzeko URLa (barneko dokumentazioa izan ezik) / URL para verificar documentos (excepto documentacion interna):

https://www.barakaldo.eus/OficinaVirtualBarakaldo/verificarCove.do

Sinatzailea / Firmado por

JAVIER MONTESINOS PENA (Jefe Del Servicio Técnico De Servicios Municipales)

EKS(Egiaztatzeko Kode Segurua)

CSV/(Cadigo Seguro de Verificacion)

Eguna eta ordua
8cabbfcf-3b66-448c-ad02-705eb08ef0f7 Fecha y Hora

05/05/2025 13:50:38

Erakundea/Organismo psf.izenpe.com Oirrialdea/Pagina

18/160

8cabbf cf - 3b66- 448c- ad02- 705eb08ef Of 7

Elektronikoki sinatutako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

Dokumentuak egiaztatzeko URLa (barneko dokumentazioa izan ezik) / URL para verificar documentos (excepto documentacion interna):

https://www.barakaldo.eus/OficinaVirtualBarakaldo/verificarCove.do

Sinatzailea / Firmado por

ALVARO LLORENTE CRESPO (ldazkari Nagusia / Secretario General)

EKS(Egiaztatzeko Kode Segurua) Eguna eta ordua 9.
CSV(Cdodigo Seguro de Verificacion) aded03a4-4466-4{f3-a6e6-a0a43flbde25 Fecha y Hora 16/06/2025 11:22:27
Erakundea/Organismo psf.izenpe.com Orrialdea/Pagina 18/160

W T

aded03a4- 4466- 4f f 3- a6e6- a0a43f 1bde25




—\@/—

Gsoko Bil kurak onartuta/ Aprobado Pl eno 127/ 13/2025-11

Udal

Herriko Plaza,

BARAKALDOKO UDAL GORENA
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO

R
1D\
BRK

UDAL ZERBITZUAK ARLOA
AREA DE SERVICIOS MUNICIPALES

antes del inicio de las prestaciones del contrato, un plan de actuacion anual
para estos alcorques cerrados.

5.4.- Limpieza de escaleras y pasos aéreos

Se procedera a la limpieza de los pavimentos de todas las escaleras y
pasos aéreos (de cualquier tipo de trafico) de uso publico existentes en el
municipio, y los que se ejecuten durante la duracién del contrato, aplicando
las mismas operaciones y frecuencias que las de la zona a la que
pertenecen, si bien los medios mecanicos Unicamente se aplicaran en los
espacios que permitan su acceso.

La limpieza abarcara todas las superficies, no sélo las transitables,
por lo que también se deberan limpiar las contrahuellas, cantos laterales,
barandillas, pasamanos y mamparas, de manera que presenten en todo
momento un aspecto limpio y cuidado. Se utilizaran para ello los medios que
sean precisos en cada caso, evitando afecciones en el entorno,
especialmente en aquellos puntos en los que exista transito inferior.

No se contempla en este contrato la limpieza de escaleras y rampas
mecanicas.

5.5.- Limpieza de espacios cubiertos

Se procederd a la limpieza de todos los espacios cubiertos de uso
publico (pasadizos, pasos subterraneos, soportales, marquesinas, templetes,
aterpes y similares) existentes en el municipio, y los que se ejecuten durante
la duracién del contrato, aplicando las mismas operaciones y frecuencias
que las de la zona a la que pertenecen, si bien los medios mecanicos
Unicamente se aplicaran en los espacios que permitan su acceso.

Estos espacios, por sus caracteristicas, tendran un tratamiento
especial para eliminar la suciedad y manchas que puedan aparecer, asi
como para recuperar la adherencia del pavimento, de manera que presenten
en todo momento un aspecto limpio y cuidado. Asi, se utilizaran técnicas de
limpieza adecuadas para estos espacios, en funcién del pavimento y de la
suciedad y manchas a eliminar, empleando los medios y productos
necesarios.

El pavimento de las zonas de la via publica que se encuentran
cubiertas, o parcialmente cubiertas, por edificios u otro tipo de cobertura que
evita la caida directa de agua de lluvia sobre las mismas, hace que el tipo de
suciedad que se produce sea diferente a la del resto de zonas, haciendo
incluso mas aparentes las manchas y los olores desagradables.

Se prestara especial atencioén a las manchas de orina, excrementos
de paloma u otras aves y telas de arafa, entre otros.
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(a) Pasadizos y pasos subterrdneos

Son considerados pasadizos y pasos subterraneos todos los espacios
cubiertos que cuentan con paramentos verticales laterales y permiten el
paso entre diferentes espacios abiertos. Pueden ser pasos bajo carreteras,
puentes y pasarelas, y bajo o a través de edificios.

El baldeo de los pavimentos estos espacios nunca serd inferior a una
vez por semana.

Se procedera, asimismo, al baldeo de paredes y, donde sea posible,
de techos, al menos una vez al mes. En caso necesario, y cuando las
caracteristicas de los paramentos lo permitan, se emplearan equipos de alta
presion.

En el caso de pasos cubiertos con trafico rodado, se procedera a
realizar un baldeo de paredes y, donde sea posible, de techos, con la
frecuencia necesaria para mantener los mismos en un adecuado estado de
limpieza. En caso necesario, y cuando las caracteristicas de los paramentos
lo permitan, se emplearan equipos de alta presion.

En aquellos pasos que dispongan de barandillas o cualquier otro
elemento separador del trafico rodado y peatonal, se procedera igualmente a
la limpieza de estos elementos con la frecuencia necesaria para mantener
los mismos en un adecuado estado de limpieza.

(b) Soportales

Se consideran soportales todos los espacios cubiertos abiertos al
menos por un lateral, situados bajo la estructura de un edificio o una
cubierta.

Como se ha indicado anteriormente, se aplicaran las mismas
operaciones y frecuencias de limpieza que las de la zona a la que
pertenecen, si bien determinados puntos requieren una limpieza mas
intensiva. Asi, en los siguientes espacios, el baldeo de pavimentos se
realizara en dias alternos, de lunes a sabado (lunes, miércoles y viernes, o
bien martes, jueves y sabados, ya sean festivos o no):

- Soportales de Herriko Plaza, incluyendo los ubicados en Juntas
Generales, y escenario de la citada plaza

- Soportales de Gernikako Arbola

- Soportales del parque Antonio Trueba
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(c) Marquesinas y templetes

Se procederd a la limpieza del espacio cubierto de las marquesinas y
templetes existentes en el municipio, y de los que se ejecuten durante la
duracion del contrato. Se adjunta en el anexo IV una relacién orientativa de
estos elementos.

La limpieza abarcard también los techos, columnas, barandillas y
bancos, de manera que presenten en todo momento un aspecto limpio y
cuidado.

En lo que respecta a las marquesinas de autobls (elementos que
disponen de servicios especificos de limpieza), Unicamente se procedera a
la limpieza del pavimento.

En el caso de los parques infantiles, y tal como se indica en el articulo
2, no se incluye la limpieza de juegos y suelos sintéticos o especiales, si bien
se debera realizar la limpieza del resto de espacios y elementos.

(d) Espacios cubiertos con necesidades especiales

Algunos espacios cubiertos, bien por la escasa adherencia de su
pavimento en mojado o bien por problemas de drenaje superficial, precisan
la retirada de agua tras las operaciones de limpieza.

También hay espacios en los que, por las caracteristicas del lugar en
el que se encuentran, al realizar limpiezas con agua, pueden producirse
filtraciones a otros espacios, por lo que precisan técnicas de limpieza
especiales.

Se adjunta en el anexo IV una relacién orientativa de estos elementos.

5.6.- Limpieza de los puntos de ubicacion de contenedores y buzones
de recogida de residuos

Este servicio consistird en la limpieza mensual del espacio fisico en el
que se encuentran ubicados los contenedores y buzones (recogida
neumatica) destinados a la recogida de cualquier tipo de residuo, instalados
en el municipio.

La limpieza de estos puntos y su entorno afectado (aproximadamente
un metro alrededor de cada punto) consistira en la eliminacién de residuos y
manchas de aceite, grasa y otros productos, que no se hayan podido
eliminar con las operaciones normales de barrido y baldeo, asi como en la
desinfeccion y desodorizacion de los mismos. Se incluye también la retirada
de los residuos que hayan podido acumularse bajo los contenedores.

Para ello, y con la periodicidad indicada, se realizar4 una limpieza
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intensiva de estos puntos, proyectando agua a presion, fria o caliente, en
funcién de la necesidad, con los aditivos que sean precisos, empleando los
procedimientos y medios que sean necesarios para eliminar completamente
los residuos y manchas.

Con el fin de controlar la ejecucién de esta prestacion, la empresa
adjudicataria deberd presentar, un (1) mes antes del inicio de las
prestaciones del contrato, un plan de actuacién anual que incluya todos los
puntos objeto de este trabajo.

Con caracter extraordinario, y a requerimiento del responsable
municipal del contrato, se procedera a la limpieza de los vertidos de aceite,
grasa y otros productos, que puedan producirse en estos puntos y su
entorno. En el caso de que pueda verse afectado el trafico rodado o
peatonal, se procedera a limpiar estos vertidos con la maxima urgencia. Para
estas actuaciones imprevistas se contara con los equipos especiales de
intervencién inmediata. Si estos equipos no estuvieran disponibles, se
utilizaran otros medios destinados a trabajos de limpiezas especiales,
procurando que esos otros servicios no queden sensiblemente deteriorados.

5.7.- Limpieza especial en zonas de concentracion de personas

Aquellas zonas de concentracion de personas, en las que, debido al
consumo de comida y/o bebida, se generan importantes cantidades de
residuos y suciedad, deberan ser limpiadas a primera hora de la mafiana (se
incluyen en esta limpieza las superficies ajardinadas y cualquier otro espacio
afectado). Ademas del barrido y vaciado de papeleras, en estas zonas se
aplicara baldeo manual y/o mixto si el nivel de suciedad lo requiere, siempre
que el tipo de pavimento lo permita. Cuando sea necesario, se utilizaran
aditivos en las operaciones de baldeo para la eliminacion de olores y
manchas.

Estas labores de limpieza deberan quedar finalizadas antes de las
9:00 horas en el caso de los sabados, domingos y festivos. En el resto de
dias deberan finalizarse antes de los 8:00 horas.

Si bien estas limpiezas seran necesarias principalmente los sabados,
domingos y festivos, hay que tener en cuenta que seran de aplicacién
también el resto de dias, cuando sea necesario, especialmente en los meses
mas calidos.

Con caracter orientativo, no limitativo, se indica en el anexo V una
relacion de localizaciones en las que, al producirse concentraciones de
personas, es habitual que se acumulen residuos y suciedad.

5.8.- Limpieza de patios de colegios y otros centros

Este servicio comprende el barrido diario, de lunes a viernes no
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festivos, de los patios de esparcimiento y superficies exteriores de los
centros relacionados en el anexo VI, en horario compatible con su actividad.
Esta limpieza se extendera a los fines de semana y festivos en los patios y
recintos que estén abiertos en dichos dias.

En el caso de los centros educativos, durante los periodos no lectivos
en los que los patios carezcan de actividad, el barrido se realizara al menos
una vez a la semana. Durante los periodos no lectivos en los que exista
actividad se mantendrd la frecuencia diaria de barrido.

Asimismo, se procedera al baldeo de estos espacios, como minimo,
cuatrimestralmente (en el caso de los centros educativos, coincidiendo con
los periodos no lectivos) y siempre que sea requerida dicha operacion por
ser necesaria.

En estos espacios seran de aplicacién el resto de trabajos especiales
de limpieza, en las condiciones sefialadas en cada uno de los
correspondientes apartados. En el caso de los centros con papeleras para
la recogida selectiva de residuos, el vaciado de las mismas se realizard de
manera separada, con el fin de tratar los residuos en la planta
correspondiente. La empresa debera colocar y reponer en las papeleras,
cuando sea necesario, bolsas de diferentes colores en funcion de la fraccién
de recogida.

Por su parte, en aquellos patios que puedan verse afectados por
residuos y suciedad ajenos a su actividad normal, debido al consumo de
comida y/o bebida, la limpieza debera finalizarse antes de las 8:00 horas.

5.9.- Limpieza de pintadas y retirada de pegatinas, carteles, pancartas
y banderolas

La limpieza de pintadas y la retirada de pegatinas, carteles, pancartas
y banderolas se efectuar4d en todos los edificios, muros, paredes y
pavimentos, de caracter publico, y en general en todos los servicios y
mobiliario municipales, con excepcion de las papeleras, contenedores,
juegos infantiles, aseos y accesos mecanicos instalados en la via publica,
asi como de las marquesinas de uso exclusivo del servicio de autobuls
urbano y sus paneles informativos, que disponen de servicios especificos de
limpieza.

Asimismo, se procedera a actuar en fachadas privadas, cuando asi lo
ordene el Ayuntamiento, atendiendo al caracter ofensivo de las pintadas,
pegatinas, carteles, pancartas o banderolas, de acuerdo con la legislacién
vigente, o en otras circunstancias singulares.

La limpieza de pintadas se efectuara teniendo en cuenta siempre
tanto el material de las superficies (piedra natural o artificial, marmol, ladrillo,
cemento, etc.) como los elementos quimicos de que se componen las
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pintadas, empledndose los medios y la metodologia mas adecuada en cada
caso, sin danar dichas superficies. Igualmente, se procurard mantener la
estética de las superficies en todas estas actuaciones.

En lo que respecta a las pegatinas y carteles, éstos se retiraran
empleando medios apropiados, evitdndose emplear cepillos de acero y
rascar con herramientas que puedan dafnar las superficies. La retirada de
pancartas y banderolas se efectuara procurando no dafnar los bienes
municipales o privados que sirven de elementos de sustentaciéon. En
cualquiera de los casos, deberan eliminarse de las superficies las cintas
adhesivas, cuerdas, tirantes u otros elementos de sujecion.

Cuando asi sea ordenado por el Ayuntamiento, los materiales
retirados seran guardados por la empresa adjudicataria para su posterior
devolucién a sus propietarios o hasta su eliminaciéon, segin 6rdenes
municipales.

Cuando sea necesario, se procedera a la limpieza del suelo donde se
hayan acumulado los restos de los elementos retirados y/o los productos
utilizados para la realizacion de los trabajos.

Como minimo, se dispondra de un equipo de limpieza de pintadas y
retirada de pegatinas, carteles, pancartas y banderolas en jornada completa
de mahana, de lunes a viernes laborables. Dentro de los medios materiales
necesarios para la realizacién de estos trabajos, se debera incluir, como
minimo, un hidrolimpiador auténomo de alta presién, con flujo regulable de
agua fria y caliente, y arenador. Si para la realizacion de la actividad, por la
altura o complejidad de la ubicacion del elemento a retirar o eliminar, fuese
necesario el empleo ocasional de medios de elevacion, la empresa
adjudicataria debera asumir el coste derivado de la disposicién de los
mismos.

Atendiendo al cardcter de las pintadas y de los carteles y resto de
elementos, el Ayuntamiento podrd requerir a la empresa su limpieza y
retirada inmediata. En el caso de que resulte necesario, podran actuar los
equipos especiales de intervencion inmediata.

Todas las intervenciones relevantes de limpieza de pintadas y retirada
de pegatinas, carteles, pancartas y banderolas deberan ser recogidas y
descritas en el sistema de informacion de los servicios, adjuntando ademas
fotografias previas y posteriores a las intervenciones.

La empresa debera proceder, ademas, a la limpieza completa de los
paneles que se colocan en la via publica en periodos electorales, en un
plazo maximo de dos (2) semanas desde la celebracion de las mismas, y en
coordinacién con la empresa que realiza el mantenimiento de los espacios
publicos y mobiliario urbano, de manera que los paneles se vayan retirando
por esta Ultima empresa a medida que se realiza su limpieza. Con caracter
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orientativo, no limitativo, es preciso indicar que los paneles que se colocan
actualmente cuentan con un total de setenta y seis caras de 1,5 x 3 metros
de superficie, repartidas en 30 ubicaciones. Para realizar esta limpieza, se
pondran en servicio equipos especificos, sin afectar, por tanto, a la labor
desarrollada por los equipos anteriormente referidos. Estos equipos
especificos procederan también a la limpieza del suelo donde se hayan
acumulado los restos de los elementos retirados y/o los productos utilizados
para la realizacion de los trabajos.

5.10.- Limpieza de manchas y vertidos de aceite, grasa y otros
productos

Con una periodicidad anual, se procedera a una limpieza de todas las
manchas de aceite, grasa y otros productos, que no desaparecen en las
operaciones ordinarias de limpieza viaria.

Estos trabajos abarcaran, entre otras, las zonas de aparcamientos de
vehiculos y principalmente las paradas de taxis, de autobuses y, en general,
de los servicios publicos motorizados.

Asimismo, con caracter extraordinario, y a requerimiento del
responsable municipal del contrato, se procederd a la limpieza de vertidos de
aceite, grasa y otros productos. En el caso de que pueda verse afectado el
trafico rodado o peatonal, se procedera a limpiar estos vertidos con la
maxima urgencia. Para estas actuaciones imprevistas se contard con los
equipos especiales de intervencion inmediata. Si estos equipos no
estuvieran disponibles, se utilizaran otros medios destinados a trabajos de
limpiezas especiales, procurando que esos otros servicios no queden
sensiblemente deteriorados.

Igualmente, se debera proceder a la limpieza de aquellas manchas o
vertidos que se produzcan en todos los muros, paredes y otros paramentos
de caracter publico y, en general, en todos los servicios y mobiliario
municipales, con excepcién de las papeleras, contenedores, juegos
infantiles, aseos, accesos mecanicos instalados en la via puablica y
marquesinas de uso exclusivo del servicio de autobls urbano y sus paneles
informativos, que disponen de servicios especificos de limpieza. Igualmente,
se dispondra de los equipos especiales de intervencién inmediata para estas
actuaciones.

La empresa empleard los medios y productos oportunos para este
cometido. De igual manera, sefalizara y balizara las zonas afectadas por las
manchas o vertidos en las que se vea afectada la adherencia del pavimento,
con el consiguiente riesgo para el transito de personas o vehiculos, hasta la
completa eliminacién del riesgo por la culminacion de la tarea de limpieza.
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5.11.- Retirada de jerinquillas y similares

Se procederd a la retirada de jeringuillas y objetos similares que se
detecten por el personal del servicio durante las operaciones de limpieza
viaria, y a su deposito en contenedor especial, en las instalaciones de la
empresa, para su posterior recogida por gestor autorizado (la recogida por
gestor autorizado sera por cuenta del Ayuntamiento).

Asimismo, se atenderan los requerimientos del responsable municipal
del contrato para la retirada de estos elementos de la via publica de manera
inmediata.

Esta labor se realizara por los equipos especiales de intervencion
inmediata. Si estos equipos no estuvieran disponibles, se utilizardn medios
de otros servicios del contrato, procurando que esos servicios no queden
sensiblemente deteriorados.

Para la realizacion de los trabajos se utilizaran los medios vy
procedimientos mas adecuados para garantizar la seguridad maxima de la
salud del personal.

La empresa deberd mantener permanentemente actualizado un
listado con las retiradas de jeringuillas realizadas, en el que conste, como
minimo, la fecha, hora, ubicacién y persona operaria, y que estara disponible
en el sistema de informacién de los servicios.

5.12.- Limpieza de zonas con verdin

Este servicio consistira en la realizacién de una limpieza especial,
cada cuatro (4) meses, como minimo, de las zonas en las que se forme
verdin, para su eliminacion.

Se trata fundamentalmente de espacios sombrios y escaleras,
debiéndose actuar en todas las superficies que puedan estar afectadas.
Ademas de los pavimentos, se contemplaran los muretes que bordean
parterres de zonas ajardinadas, asi como todos los muros, paredes y otros
paramentos de caracter publico, y en general todos los servicios y mobiliario
municipales, con excepcion de las papeleras, contenedores, juegos
infantiles, aseos, accesos mecanicos instalados en la via puablica y
marquesinas de uso exclusivo del servicio de autobls urbano y sus paneles
informativos, que disponen de servicios especificos de limpieza.

5.13.- Limpieza de sumideros y otros elementos de evacuacion de agua

Este tipo de limpieza, que podra ser manual o mecanica, consistira en
la extraccion de los residuos depositados en los sumideros y otros
elementos de evacuacion de agua con el fin de que su funcionamiento sea
en todo momento el adecuado, en las zonas sujetas al servicio de limpieza
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viaria. Se incluyen, asimismo, los patios de esparcimiento y recintos
exteriores de los centros relacionados en el anexo VI.

Esta limpieza se realizara siempre que las necesidades lo exijan vy,
como minimo, una vez cada seis (6) meses. En las zonas con mas cantidad
de arbolado, como parques, paseos con arbolado y zonas rurales, se
realizara una vez al mes, incrementandose esta frecuencia en el caso de
circunstancias o situaciones puntuales que lo requieran, como época de
caida de la hoja.

En los centros educativos esta limpieza se realizara durante los
periodos vacacionales (Semana Santa, verano, Navidad), con el fin de evitar
afectar a la actividad de los patios. No obstante, esta labor se intensificara
en caso necesario, procurando minimizar las afecciones en estos espacios.

Los residuos procedentes de la limpieza de estos elementos seran
retirados a centro de tratamiento autorizado inmediatamente después de ser
extraidos.

Se incluird dentro de los trabajos semestrales la limpieza de las
cunetas que no puedan limpiarse con los equipos de barrido, por su
profundidad u otros motivos, y de cafnos de paso, asi como de los pozos de
desaglie de las fuentes de abastecimiento de agua.

En las cunetas de las zonas urbanas, la retirada de todos los
desperdicios existentes corresponde a los equipos de barrido, con la misma
frecuencia que el barrido de los espacios donde se encuentren.

La empresa adjudicataria debera notificar al Ayuntamiento las
deficiencias que se detecten en las tapas o rejillas de los sumideros, que
supongan peligro para la circulacién de vehiculos o personas, asi como en
general cualquier anomalia en el funcionamiento de la red de sumideros y
similares de todo el municipio.

Con el fin de controlar la ejecucién de esta prestacién, la empresa
adjudicataria debera presentar, un (1) mes antes del inicio de las
prestaciones del contrato, un plan de actuacion anual que incluya todo el
término municipal. El plan deberd contemplar los refuerzos que sean
necesarios en la época de caida de la hoja. Para realizar este plan, el
Ayuntamiento facilitara a la empresa, a requerimiento de ésta, el inventario
de sumideros y otros elementos de evacuaciéon de agua de que dispone, que
debera cargarse por la empresa en el sistema de informacién de los
servicios.

En el plazo maximo de seis (6) meses desde el inicio de las
prestaciones del contrato, la empresa deberd comprobar y, en su caso,
actualizar el citado inventario. A partir de ese momento, el inventario debera
mantenerse permanentemente actualizado por la empresa.
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Por su parte, dentro del mes siguiente a la finalizacion de cada
semestre del contrato, la empresa cargara en el sistema de informacién de
los servicios un informe sobre los trabajos realizados, incluyendo un plano
en el que se representara la limpieza realizada en los seis (6) meses
anteriores, con indicacién de las fechas en las que se ha realizado la
limpieza de cada zona y de los tramos con mayor frecuencia de obstruccion,
acumulacién de residuos, defectos constructivos u otras incidencias.

Asimismo, todas las actuaciones de limpieza realizadas en cada
elemento se recogerdn en el inventario diariamente, de manera que se
pueda consultar esta informacién en cualquier momento desde el sistema de
informacioén de los servicios.

Para realizar estos trabajos se dispondra, como minimo, de un equipo
de dos personas en jornada completa de manana, de lunes a viernes
laborables, que la empresa deberd reforzar en la época de caida de la hoja.

Para la limpieza de canaletas lineales que se limpien sin desmontar
las rejillas, o canaletas ranuradas, asi como para su uso en la limpieza de
otros elementos que lo requieran, se dispondrd, dentro de los medios
materiales de este servicio, un equipo de limpieza de tuberias mediante
toberas con agua a alta presion.

La atencién de atascos se realizard por los equipos especiales de
intervencion inmediata. Si estos equipos no estuvieran disponibles, se
utilizaran otros medios destinados a trabajos de limpiezas especiales o de
limpieza de la red de saneamiento, procurando que esos otros servicios no
queden sensiblemente deteriorados. En el caso de que los atascos se
produzcan por una falta de limpieza de los elementos objeto del servicio, la
empresa debera poner en servicio los medios adicionales necesarios para
subsanar esa situacion, de manera que no podran dedicarse a ello ni los
equipos especiales de intervenciéon inmediata ni los destinados a otros
servicios.

5.14.- Limpieza de cubiertas y canalones

La empresa debera limpiar las cubiertas no transitables y canalones
de los espacios de uso publico que se incluyen en el anexo VI, con la
frecuencia de actuacion que se indica igualmente en el citado anexo. La
primera limpieza de cada una de las instalaciones se realizard dentro de los
dos (2) primeros meses de ejecucién del contrato.

Asimismo, con caracter extraordinario, y a requerimiento del
responsable municipal del contrato, se eliminaran puntualmente los residuos
que impidan una adecuada evacuacion del agua. Para estas actuaciones
imprevistas se contara con los equipos especiales de intervencién inmediata.
Si estos equipos no estuvieran disponibles, se utilizaran otros medios
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destinados a trabajos de limpiezas especiales o de limpieza de la red de
saneamiento, procurando que esos otros servicios no queden sensiblemente
deteriorados.

La mayor parte de los trabajos se podran realizar desde medios de
elevacién. En los casos en los que sea necesario acceder a las cubiertas, la
empresa debera solicitar al Ayuntamiento, con suficiente antelacion, la
perceptiva autorizacién de acceso a cubiertas.

La empresa adjudicataria debera presentar, un (1) mes antes del
inicio de las prestaciones del contrato, un plan de actuacién anual que
incluya todas las instalaciones objeto de esta limpieza.

Dentro del mes siguiente a la finalizacion de cada afo del contrato, la
empresa cargara en el sistema de informacién de los servicios un informe de
los trabajos realizados (que incluya fotografias del “antes” y el “después”),
asi como un plano de ubicacién de cada cubierta, de manera que se
registren sobre cada elemento todas las actuaciones de limpieza realizadas.

No se incluyen en estos trabajos las cubriciones exclusivas de los
juegos infantiles, que disponen de servicios especificos de limpieza.

5.15.- Limpieza en época de caida de la hoja

La recogida de la hoja se realizara durante todo el afio con especial
atencion en la época otofal y cuando el servicio lo requiera por fuertes
lluvias o vientos.

Se procedera a reforzar los medios ordinarios que pueden verse
sobrecargados por la acumulacion de hojas en las superficies objeto del
contrato, con objeto de proceder a una pronta retirada de las hojas y
mantener un estado 6ptimo de limpieza de las superficies.

5.16.- Limpieza de mercadillos de venta ambulante

La empresa adjudicataria debera realizar una limpieza especial de los
espacios en los que se celebren los mercadillos de venta ambulante. Asi, se
debera proceder al barrido manual y mecénico, al baldeo mecéanico y a la
recogida de residuos en contenedores, inmediatamente después de concluir
la actividad de venta en los mismos.

Con objeto de aumentar el reciclaje, a la hora de realizar la limpieza
de estos espacios, se debera realizar la mayor separacién posible de los
residuos. Asi, como minimo, los residuos de la fraccion de papel y cartén
que se detecten se deberan recoger separadamente, si bien la empresa
podra proponer ampliar esta separacion a otras fracciones, debiéndose
trasladar los residuos a la planta de tratamiento que corresponda en cada
caso (en el caso de los residuos de las fracciones de envases y vidrio, el
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destino seria indicado por el Ayuntamiento, dentro del municipio).

Actualmente se celebran dos mercadillos semanales, en lunes y
jueves, en La Paz y Ansio, respectivamente. Tanto los dias de celebracion
como la ubicacion pueden variar, estando la empresa adjudicataria obligada
a realizar su limpieza en cualquiera de los casos.

5.17.- Limpieza especial en fiestas, ferias y actos publicos

Contempla este servicio la limpieza de aquellas zonas que presentan
indices elevados de suciedad, por encima del que corresponde por la l6gica
actividad ciudadana, con motivo de:

- Fiestas generales del municipio y de los distintos barrios
- Manifestaciones o actos en la via publica

- Campanas electorales

- Ferias

- Concentraciones populares

- Oftros acontecimientos

Se procedera a realizar la limpieza de estas zonas de la via publica,
incluso las superficies ajardinadas y cualquier otro espacio afectado,
inmediatamente después de terminada la celebraciéon de cada uno de los
actos incluidos dentro de los eventos indicados, o cuando proceda, segun
las necesidades.

Ademas del barrido y vaciado de papeleras, en estas zonas se
aplicara baldeo manual y/o mixto si el nivel de suciedad lo requiere, siempre
que el tipo de pavimento lo permita. Cuando sea necesario, se utilizaran
aditivos en las operaciones de baldeo para la eliminacion de olores y
manchas.

Con objeto de aumentar el reciclaje, en aquellos eventos que generen
tipos de residuos claramente diferenciados, a la hora de realizar la limpieza
de los espacios afectados, se deberd realizar la mayor separacién posible de
los residuos. Asi, en estos casos, y como minimo, los residuos de la fraccion
de papel y cartén que se detecten se deberan recoger separadamente, si
bien la empresa podré proponer ampliar esta separacion a otras fracciones,
debiéndose trasladar los residuos a la planta de tratamiento que
corresponda en cada caso (en el caso de los residuos de las fracciones de
envases y vidrio, el destino seria indicado por el Ayuntamiento, dentro del
municipio).

Con cardcter orientativo, no limitativo, se indica en el anexo VIII la
relacion de festejos celebrados en el municipio en afos anteriores y el
tiempo de duracion de cada uno de ellos.

Por otro lado, es preciso sefalar que la celebracién de actividades en
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el interior del Bilbao Exhibition Center (BEC), asi como en la parcela del
mercadillo de Ansio y parcelas anexas (espacio conocido como el recinto
ferial de Ansio), puede dar lugar a una importante concentracién de
personas en su entorno, lo que es preciso tener en cuenta a efectos de la
limpieza de estos espacios de la via publica.

5.18.- Retirada de animales muertos de la via publica

Se procederd a la retirada de los animales muertos de la via publica
que se detecten por el personal del servicio durante las operaciones de
limpieza viaria, debiendo dejar la zona en perfectas condiciones de limpieza.
Asimismo, se atenderan los requerimientos del responsable municipal del
contrato para actuar, si asi se requiere, de manera inmediata. Se exceptian,
como se sefala mas adelante, los animales domésticos.

Esta labor se realizara por los medios de limpieza viaria, durante la
realizacién de su trabajo ordinario, o, si fuese necesario, por los equipos
especiales de intervencion inmediata. Si estos equipos no estuvieran
disponibles, se utilizaran medios de otros servicios del contrato, procurando
que esos servicios no queden sensiblemente deteriorados.

Los animales muertos se trasladaran a la planta de tratamiento
correspondiente que determine el Ayuntamiento en cada caso, siendo el
coste del tratamiento por cuenta de éste.

En el caso de los animales domésticos muertos, cuya recogida se
contempla en otro contrato del Ayuntamiento, la empresa debera ponerse en
contacto con la Policia Local en el momento en el que se detecte su
presencia en la via publica, para la realizacién de las gestiones oportunas.

5.19.- Actuaciones en caso de situaciones excepcionales

Se trata de actuaciones cuya necesidad de ejecucién obedece a
situaciones excepcionales, que no hacen posible su programaciéon anual. Su
ejecucién debe contemplarse en funcién de las necesidades reales del
servicio en cada momento.

Se realizaran, con caracter general, con los medios ordinarios del
contrato, procurando que los restantes servicios no queden sensiblemente
deteriorados.

Las actuaciones tendran como objetivo la restitucién de las vias y
espacios publicos a las condiciones originales para el transito de personas y
vehiculos, mediante la eliminacién o retirada de los obstaculos o elementos
que los hayan perjudicado, y cuyo origen hayan sido situaciones
excepcionales, como derrumbes de tierras, accidentes y catastrofes, o
condiciones meteorolégicas adversas, como heladas, nevadas, inundaciones
y fuerte viento. Dentro de las actuaciones también se contemplan aquellas
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cuyo objeto sea prevenir situaciones criticas que pudieran darse por esas
condiciones meteorolégicas adversas, asi como las necesarias para la
eliminacién de carga viral en situaciones de crisis sanitaria y cualquier otra
que demande el interés general, por razones sanitarias y/o por afectar a la
seguridad y/o al ornato publico, o por otros motivos.

La empresa adjudicataria debera registrarse en la pagina web del
departamento de Seguridad de Gobierno Vasco para recepcionar los avisos,
alertas y alarmas meteorolégicas.

Considerando la excepcionalidad de estos casos, y cuando asi se
determine, se debera poner a disposicion del Ayuntamiento la totalidad de
los medios del contrato.

Asimismo, la empresa debera tener disponibilidad de medios
extraordinarios, adicionales a los ordinarios contemplados en el contrato,
para la atencién, de manera inmediata, de las situaciones excepcionales que
puedan darse.

Por su parte, la empresa dispondrd permanentemente, en las
instalaciones del contrato, de sal almacenada en cantidad suficiente, un
esparcidor de la misma, como minimo, y los medios auxiliares que se
estimen oportunos para solventar los problemas causados por heladas.

Para la atencién de situaciones originadas por nevadas, la empresa
debera disponer permanentemente, en las instalaciones del contrato, de
equipos quitanieves y los medios auxiliares que se estimen oportunos para
solventar los problemas causados por esta climatologia. En el caso de los
equipos quitanieves, la empresa adjudicataria podra utilizar la maquinaria
asignada a los trabajos ordinarios, anadiéndole los implementos que sean
necesarios para efectuar esta labor.

Teniendo en cuenta la necesaria coordinaciéon de estas actuaciones
con las que puedan llevarse a cabo con otros medios municipales o
supramunicipales, la empresa adjudicataria debera presentar, un (1) mes
antes del inicio de las prestaciones del contrato, un plan de actuacién ante
estas situaciones excepcionales, que deberd ser aprobado por el
Ayuntamiento, para llevar a efecto cuando resulte preciso.

El plan definirdA de manera precisa las actuaciones concretas a
acometer en cada tipo de situacién excepcional, para evitar asi la
improvisacion. Debera indicarse la fecha de redaccion y/o revisién del
documento y el nombre de la persona autora del mismo.

El plan fijara las acciones preventivas (en el caso de prevision de

meteorologia adversa, como heladas, nevadas, fuertes lluvias y fuerte
viento, o eliminacién de carga viral en situacién de crisis sanitaria) y
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correctivas (nevadas o efectos de fuertes lluvias y viento o la situacion
excepcional no previsible), segin proceda.

Se definiran los medios humanos y materiales del dispositivo en
funcién del tipo de situacién y del turno de trabajo, las tareas concretas a
desarrollar, las prioridades, los recorridos... Asi, el plan contendra, como
minimo, la siguiente informacion:

- Dotaciébn de medios humanos y materiales, sefalando si
procederan del desvio de medios ordinarios del contrato o si seran
medios de refuerzo, diferenciando cada turno de los dias
laborables entre semana, sabados, domingos y festivos.

- Ubicacion concreta de los medios materiales que se van a
emplear: vehiculos, maquinaria, elementos auxiliares como
cuchillas, esparcidores de sal o salmuera, sefiales de tréfico,
vallas, rastrillos, palas, sal y todo lo necesario para la ejecucion de
las tareas indicadas en el plan.

- Organigrama del personal que actuara con indicacién nominal de
las personas responsables de la implantacion y seguimiento del
plan (estas personas contardn con una copia impresa de cada
plan y dispondran de copias de las fichas a entregar a cada
equipo).

- Organizacién de medios en cada momento, con indicacion del
momento y de los lugares donde se actuara (sefalando las zonas
concretas en un plano), estableciendo las prioridades y fijando las
rutas o recorridos a seguir.

- Flujo de comunicacién para canalizar la informacién en cada
momento entre el personal implicado en la implantacién del plan.

En el caso de la prevision de heladas, el plan contemplara la
planificacién de los servicios en funcion de esta circunstancia: suspension de
las operaciones de baldeo y reparto de sal, entre otras acciones.

En el caso de nevadas, las actuaciones contempladas en el plan de
actuacion deberan incidir especialmente en las vias principales del
municipio, los accesos principales a los distintos barrios y los accesos a
infraestructuras basicas, como centros sanitarios, centros de ensefanza,
bocas de metro y estaciones de tren.

En el caso de la previsién de fuertes lluvias, el plan de actuacion
contemplara un repaso a los puntos de recogida de agua méas problematicos,
asi como un seguimiento de los mismos. Asimismo, y tras las fuertes lluvias,
se actuard en los puntos de recogida de agua que se hayan podido obturar.
Se actuara del mismo modo en el caso de fuerte viento, si estos puntos se
han visto afectados.
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Para facilitar la realizacion de este plan, el Ayuntamiento
proporcionara a la empresa, a requerimiento de ésta, el plan de que dispone
actualmente.

Cuando sea preciso implantar alguna de las medidas contempladas
en el plan, la empresa deberd mantener comunicacién permanente con el
Ayuntamiento para el seguimiento de las tareas y la coordinacién con otros
servicios municipales, asi como con servicios de emergencia, policia y otros
organismos.

A la finalizacién de cada tarea recogida en el plan, se realizard una
evaluacion de la efectividad de los trabajos y una propuesta de mejora en
caso necesario. La evaluacién y las propuestas se pondran a disposicion del
Ayuntamiento a través del sistema de informacion de los servicios.

Todo el personal que pueda tomar parte en la implantacion de alguna
de las medidas del plan debera contar con la formacién necesaria, en lo que
respecta tanto a la puesta en practica de dichas medidas como al empleo de
los medios materiales que puedan ser necesarios.

Art. 6.- LIMPIEZA DE LA RED DE SANEAMIENTO

6.1.- Limpieza preventiva y correctiva

La empresa adjudicataria se encargara de la limpieza de los
conductos (de aguas fecales y pluviales, y unitarios) de la red de
saneamiento municipal. Para ello, dispondrd, como minimo, de dos
vehiculos: uno con equipo de succion e impulsién de agua a presién y otro
de menor tamano, que permita su uso en espacios angostos, con equipo de
impulsién. Dispondra, asimismo, de todos los medios materiales necesarios
para la completa realizacién de los trabajos. En lo que respecta a las
toberas, deberan disponer de las necesarias para cada tipo de trabajo (como
minimo, desatascos, limpiezas, eliminacion de incrustaciones, eliminacién de
raices y arrastre de sedimentos).

Se debera diferenciar entre limpieza preventiva (programada) y
limpieza correctiva (no programada).

En lo que respecta a la limpieza preventiva, la empresa adjudicataria
debera presentar, un (1) mes antes del inicio de las prestaciones del
contrato, un plan de actuacién anual que incluya todo el término municipal y
que debera ser aprobado por el Ayuntamiento. El plan debera incluir las
limpiezas, que por diferentes razones, deben realizarse con mayor
frecuencia que el resto de la red. Para realizar este plan, el Ayuntamiento
facilitard a la empresa, a requerimiento de ésta, el inventario orientativo de la
red de saneamiento de que dispone, asi como la relacién de instalaciones
que precisen una especial atencion.
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En cuanto a la limpieza correctiva, la empresa adjudicataria debera
atender todos los avisos que le traslade el responsable municipal, relativos a
atascos en la red de saneamiento. Estos avisos podran ser atendidos por los
equipos que realicen el mantenimiento preventivo previsto en el plan anual,
el cual debera mantenerse actualizado, contemplando, por tanto, las
alteraciones del cronograma de los trabajos. Para ello, el plan anual de
limpieza preventiva debera tener margen suficiente para llevar a cabo con
los medios del contrato estas actuaciones correctivas.

Si en algun momento puntual, para completar los trabajos de limpieza,
resultase necesario acceder al interior de los pozos, la empresa debera
poner en servicio los equipos adecuados para ello, en el plazo maximo de
veinticuatro (24) horas desde la deteccion de su necesidad, equipos que
deberan contar con los medios precisos para trabajar en espacios
confinados, teniendo en cuenta la especificidad de los pozos en los que se
necesite intervenir. La empresa adjudicataria debera presentar, un (1) mes
antes del inicio de las prestaciones del contrato, un plan de trabajo seguro
para este tipo de actuaciones, que debera ser aprobado por el
Ayuntamiento.

De igual manera, cuando la situacion lo requiera, la empresa debera
disponer de equipos especiales de gran potencia, con la capacidad
necesaria para arrastrar grandes cantidades de lodos o aridos que los
equipos ordinarios no sean capaces de realizar.

Dentro del mes siguiente a la finalizacion de cada semestre del
contrato, la empresa cargara en el sistema de informacién de los servicios
un informe sobre los trabajos realizados, incluyendo un plano en el que se
representara la limpieza realizada en los seis (6) meses anteriores, con
indicacién de las fechas en las que se ha realizado la limpieza de cada tramo
de red, asi como de los puntos en los que se registran problemas con mayor
frecuencia.

Asimismo, todas las actuaciones de limpieza realizadas en cada
tramo de red se recogeran diariamente en un inventario de limpieza de la red
de saneamiento, utilizando la codificacion de los pozos del inventario
municipal de saneamiento. El personal del servicio debera contar con
medios y formacion para cargar esta informacién inmediatamente después
de la realizacién de los trabajos, de manera que se pueda consultar esta
informacién en cualquier momento desde el sistema de informaciéon de los
servicios.

En el caso de detectarse algin error u omisién en el inventario
municipal de saneamiento, la empresa adjudicataria debera comunicarlo a
los Servicios Municipales, para la incorporaciéon en dicho inventario de los
datos que corresponda.
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Como minimo, se dispondrd de un equipo en jornada completa de
mafana y otro en jornada completa de tarde, de lunes a viernes laborables,
y a requerimiento del responsable municipal del contrato, en el caso de
incidencias que requieran una atenciéon inmediata, incluso fuera de este
horario y/o en sabados, domingos y festivos. Ambos equipos estaran
formados, al menos, por dos personas.

6.2.- Inspeccién de la red

A peticion de la persona responsable municipal del contrato, sera
preciso inspeccionar la red de saneamiento, para lo que la empresa
adjudicataria debera disponer de equipos de observacion remota, que
cuenten con camaras de grabacion de video especificas para este fin.

Las caracteristicas de la red municipal son muy variadas, con
diametros y formas de todo tipo, por lo que la empresa debera disponer de
dispositivos manuales y robotizados. Estos equipos deberan permitir la
inspeccion de los diferentes conductos que componen la red municipal:
desde pequenas tuberias de 90 milimetros hasta colectores de 1.000
milimetros de diametro. Los equipos deberan contar con una sonda y un
receptor que permitan la localizacién de la camara dentro de los conductos.

El contrato comprende la realizacién de cien (100) horas anuales de
inspeccion mediante camara (robotizada o manual), con medios humanos y
materiales especificos para esta labor, repartidas a lo largo de cada afio en
funcién de las necesidades. A la finalizaciéon de cada labor de inspeccion, se
debera presentar un video del tramo de red inspeccionado, asi como un
informe sobre el estado del mismo. Los informes de las inspecciones se
realizaran utilizando la codificacion de los pozos del inventario municipal de
saneamiento.

En el caso de no consumirse todas las horas dentro de cada afio,
éstas se acumularan para los afios siguientes.

Los medios de inspeccion se pondran a disposicion del Ayuntamiento

en un plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas desde la peticién de los
mismos por la persona responsable municipal.

CAPITULO lIl. DEFINICION DE LOS SERVICIOS DE RECOGIDA Y
TRANSPORTE DE RESIDUOS MUNICIPALES

Art. 7.- CONSIDERACIONES GENERALES

Corresponde a las empresas licitadoras proponer para cada una de
las prestaciones definidas en este capitulo los sistemas mas eficaces para
Su ejecucion.
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Con independencia de los medios ofertados, la empresa adjudicataria
deberd cumplir con todas las condiciones del presente pliego (con las
mejoras que haya podido ofertar), por lo que si durante la ejecucién del
contrato, con la prevision realizada por la empresa, no es posible dar
cumplimiento a las mismas, ésta debera incrementarlos en la cantidad que
resulte necesaria.

Se debe tener en cuenta que, tras la realizacién de los trabajos de
recogida en un punto o zona del municipio, el aspecto final de la misma
debera ser tal que no exista ningun resto ni residuo en el suelo, se hayan
vaciado los contenedores y se hayan retirado todos los demas elementos
que suponen una afeccién a la salud y ornato publicos.

Durante la ejecucion de los trabajos, la empresa debera compatibilizar
el uso del espacio publico con la movilidad de peatones y vehiculos, asi
como con las actuaciones de otros servicios publicos.

En el anexo IX se indica, con caracter informativo, la informacién de
que se dispone correspondiente a las cantidades de residuos recogidas en
los tres Ultimos anos.

La empresa recogerd en cada una de las plantas de tratamiento los
tiques con los pesajes correspondientes, que debera escanear y cargar en
formato PDF en el sistema de informacién de los servicios semanalmente (el
lunes de la semana siguiente o, si éste es festivo, el primer dia laborable
posterior).

A la finalizacion de cada mes, dentro de los primeros siete (7) dias
habiles del mes siguiente, debera entregar al Ayuntamiento los tiques
originales correspondientes a todos los pesajes del mes anterior, asi como
cargar en el sistema de informacion de los servicios una hoja de célculo, en
formato editable compatible con Microsoft Office 2013, con todos los pesajes
de dicho mes ordenados cronolégicamente, con indicacién, ademas, de los
vehiculos de recogida (matricula y servicio prestado) y las fechas y horas de
los pesajes. Esta informacién estara desglosada por fracciones y contendra,
asimismo, los pesajes totales de cada una de ellas.

El tratamiento de los residuos sera por cuenta del Ayuntamiento, con
la excepcién indicada méas adelante para el papel y cartén y las pilas.

En el caso de que se observe en los residuos la presencia de algin
objeto de valor, éste se entregara a la Policia Local o al departamento
municipal habilitado al efecto.

Por su parte, en el caso de que se generen molestias en algun punto
por la realizacion de las operaciones re recogida y transporte de residuos, ya
sean en horario diurno o en horario nocturno, la empresa, a peticién del
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responsable municipal del contrato, debera reajustar la organizacién de los
trabajos o adoptar las medidas correctoras oportunas para reducir o eliminar
las mismas. A requerimiento del responsable municipal del contrato, la
empresa deberd realizar, a través de un laboratorio acreditado, las
mediciones de ruido necesarias, tanto en la via publica como en el interior de
las viviendas o locales afectados.

Art. 8.- RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS DEPOSITADOS EN
CONTENEDORES UBICADOS EN ESPACIOS DE USO PUBLICO

8.1.- Recogida y transporte de residuos depositados en los
contenedores de la fraccidn resto ubicados en la via publica

Se refiere este servicio a la recogida de los residuos sélidos
domiciliarios y asimilables, de la fraccién resto, generados en viviendas,
locales comerciales e instalaciones publicas del municipio, asi como su
transporte a la planta de tratamiento que determine el Ayuntamiento en cada
momento (actualmente, la planta de valorizacién energética Zabalgarbi de
Bilbao).

La empresa adjudicataria recogera la fraccion resto, depositando los
residuos en vehiculos recolectores-compactadores y revertiendo los
contenedores, una vez vacios, al lugar de origen, perfectamente colocados.

Los contenedores que dispongan de sistema de centrado o de
sistema de sujecion al suelo deberan recolocarse correctamente en los
elementos que forman parte de dichos sistemas una vez realizada cada
operacion de vaciado. Por su parte, en el caso de contenedores que
dispongan de ruedas con dispositivo de freno, éste deberd dejarse
accionado tras la operacién de vaciado.

La empresa adjudicataria debera tener el maximo cuidado en la
ejecucioén de los servicios al objeto de no ensuciar las aceras y calzadas. En
el caso de que se vierta algun residuo a la via publica, la empresa debera
retirar los mismos de forma inmediata, de manera que los puntos de
recogida queden perfectamente limpios, disponiendo para ello de los medios
necesarios. En ninguin caso se implicara a los servicios de limpieza viaria.

Los residuos seran transportados inmediatamente después de su
recogida a la planta de tratamiento correspondiente. Queda prohibida la
descarga de residuos en cualquier otro punto que no sea la planta de
tratamiento.

En el caso de las zonas comprendidas dentro de los niveles de
limpieza IV y V (anexo ll), la recogida de los contenedores de la fraccion
resto se realizara, como minimo, los lunes, miércoles y viernes, incluso si
éstos son festivos, en jornada diurna.
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En el resto del municipio, asi como en las calles Zubileta, Tranviarios,
La Constancia, Cadagua, Las Delicias y Caserio Gorostiza, asi como en el
parque de Tellaetxe, la recogida de los contenedores de la fraccién resto se
realizara todos los dias del afo, incluso domingos y festivos. En el caso de
los contenedores de carga lateral, la recogida se realizar4d en horario
nocturno, excepto en el caso de la noche del sabado al domingo, cuando la
recogida se trasladara a horario diurno.

Cualquier deficiencia que se detecte en los contenedores durante las
operaciones de recogida de los residuos se debera transmitir por el personal
al responsable de la empresa adjudicataria, para que éste a su vez lo ponga
en conocimiento del responsable municipal.

Se incluye asimismo en este apartado la recogida y transporte de
basuras en los dos mercadillos de venta ambulante, depositadas en los
contenedores destinados al efecto. Igualmente, se incluye la recogida y
transporte, de manera diaria, de los residuos depositados en los
contenedores que se coloquen con motivo de la celebracién de fiestas y
eventos de caracter publico en general.

8.2.- Recogida y transporte de residuos depositados en los
contenedores de la fraccion de papel y carton ubicados en la via

publica

Se establecera un servicio diferenciado para la recogida selectiva de
papel y carton de caracter domiciliario, y su transporte a gestor autorizado.
El tratamiento de estos residuos serd por cuenta de la empresa, que
suscribird con el gestor autorizado los acuerdos que considere convenientes
para la entrega de este material, si bien las compensaciones econémicas por
la recogida selectiva de papel y cartén, en base al Convenio de Colaboracion
entre Ecoembes y la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, o el que le
sustituya, corresponden al Ayuntamiento.

Antes del inicio de las prestaciones del contrato, la empresa debera
comunicar al Ayuntamiento la identificacion del gestor autorizado y el destino
concreto de los residuos, aportando una copia del acuerdo suscrito al
respecto. Esta tramitacion se realizara igualmente en el caso de que se
cambie de gestor, ya sea temporal o definitivamente.

Se tendran en cuenta todas las condiciones indicadas en el anterior
articulo, para la fraccion resto, excepto lo que se refiere a la frecuencia y
horario de recogida. En cuanto al primer aspecto, todos los contenedores de
la fraccion de papel y cartdén se vaciaran, como minimo, tres (3) veces por
semana, en dias alternos, incluso si se trata de dias festivos. En todo caso,
es preciso tener en cuenta que los contenedores no podran sobrepasar en
ningln momento el 90% de su capacidad, para lo que deberan vaciarse
cuantas veces sea necesario, superando si es preciso la frecuencia minima
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indicada (es preciso indicar, con caracter informativo, que actualmente es
preciso recoger el 55% de los contenedores seis dias a la semana -de lunes
a sébado-, el 39% los siete dias de la semana y el 6% en dias alternos). En
lo que respecta al horario, éste sera diurno.

Se incluye asimismo en este apartado la recogida y transporte del
papel y carton de los dos mercadillos de venta ambulante, depositado en los
contenedores destinados al efecto. Igualmente, se incluye la recogida y
transporte, de manera diaria, del papel y cartén depositado en los
contenedores que se coloquen con motivo de la celebracién de fiestas y
eventos de caracter publico en general.

8.3.- Recogida y transporte de residuos depositados en los
contenedores de la fraccidn de biorresiduos ubicados en la via publica

Se establecera un servicio diferenciado para la recogida selectiva de
biorresiduos y su transporte a la planta de tratamiento que determine el
Ayuntamiento en cada momento (actualmente, la planta de compostaje de
Bizkaiko Konpostegia, situada en el vertedero de Artigas, Bilbao).

Se tendran en cuenta todas las condiciones indicadas en el articulo
8.1, para la fraccién resto, excepto lo que se refiere a la frecuencia y horario
de recogida. En cuanto al primer aspecto, todos los contenedores de la
fraccién de biorresiduos se vaciaran, como minimo, tres (3) veces por
semana, en dias alternos, incluso si se trata de dias festivos. En todo caso,
es preciso tener en cuenta que los contenedores no podrén sobrepasar en
ningn momento el 90% de su capacidad, para lo que deberan vaciarse
cuantas veces sea necesario, superando si es preciso la frecuencia minima
indicada. En lo que respecta al horario, éste sera diurno.

Se incluye asimismo en este apartado la recogida y transporte de los
residuos de la fraccién de biorresiduos de los dos mercadillos de venta
ambulante, depositados en los contenedores destinados al efecto.
Igualmente, se incluye la recogida y transporte, de manera diaria, de los
residuos de la fraccion de biorresiduos depositados en los contenedores que
se coloquen con motivo de la celebracion de fiestas y eventos de caracter
publico en general.

Art. 9.- RECOGIDA Y TRANSPORTE DE PILAS DEPOSITADAS EN LOS
RECIPIENTES HABILITADOS AL EFECTO

Por parte de la empresa adjudicataria se procederda a la recogida
periédica de las pilas depositadas en los recipientes habilitados para este fin
por el Ayuntamiento en comercios, en dependencias municipales y en
cualquier otro punto que se considere oportuno, atendiendo para ello a todos
los avisos que se realicen al respecto, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles.
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Si bien actualmente existen, aproximadamente, cien (100) recipientes
de este tipo repartidos por todo el municipio, la empresa adjudicataria se
hara cargo de la recogida de las pilas depositadas en todos los recipientes
que se encuentren habilitados al efecto durante la duracion del contrato.

Se incluye dentro del contrato el transporte y la gestién de residuos
con gestor autorizado.

En todo el proceso se debera cumplir con la legislacion vigente en
cada momento, en particular con lo establecido en el Real Decreto 106/2008,
de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores y la gestion ambiental de sus
residuos, y modificaciones posteriores.

La empresa adjudicataria deberd ser gestor registrado de residuos
peligrosos o bien llegar a un acuerdo con entidad que lo sea, debiendo
ocuparse por si mismo o a través de terceros (en todo o en parte) de la
gestién integral de este tipo de residuos, entendiendo por tal la recogida, el
transporte y el tratamiento final de los residuos.

Antes del inicio de las prestaciones del contrato, la empresa debera
comunicar al Ayuntamiento la identificacion del gestor autorizado y el destino
concreto de los residuos, aportando una copia del acuerdo suscrito al
respecto. Esta tramitacion se realizara igualmente en el caso de que se
cambie de gestor, ya sea temporal o definitivamente.

La empresa adjudicataria deberd realizar todos los tramites y
diligencias que pudieran resultar procedentes durante todo el ciclo de
gestién del residuo, incluyendo las autorizaciones que deban ser obtenidas a
titulo municipal.

Dentro del mes siguiente a la finalizacion de cada semestre del
contrato, la empresa adjudicataria cargara en el sistema de informacién de
los servicios un informe con las ubicaciones reales de los recipientes de
pilas, en el que consten, como minimo, las bajas y altas y las cantidades de
pilas. Se acompafara, asimismo, un plano con dichas ubicaciones.

Art. 10.- RECOGIDA Y TRANSPORTE DE MUEBLES Y OTROS
VOLUMINOSOS

La recogida de muebles, electrodomésticos y otros enseres
voluminosos se prestara todos los dias del afio, incluso domingos y festivos.

La empresa adjudicataria debera recepcionar las peticiones vecinales
para la recogida de estos residuos, para lo que habilitara una linea telefénica
fija en sus oficinas, que debera atender en euskera o castellano, segun el
idioma que utilice la persona solicitante. Asimismo, habilitara un formulario
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de solicitud en Internet en bilinglie (euskera y castellano), accesible desde
cualquier navegador y versién. En el caso de que el Ayuntamiento ponga en
servicio, en su web o app, un formulario de solicitud con este fin, la empresa
debera atender, asimismo, de la manera que se establezca, las
comunicaciones que le sean remitidas desde el mismo.

El servicio se prestara, igualmente, a peticion del responsable
municipal del contrato.

Una vez recibida la solicitud, la empresa adjudicataria dispondra de
dos (2) dias habiles para comunicar a la persona solicitante (por teléfono, en
el idioma utilizado por la persona solicitante, si la solicitud se ha realizado
por este medio, o a través del correo electrénico, en bilinglie (euskera y
castellano), si se ha realizado haciendo uso del formulario) el dia y la hora
de la recogida, asi como el lugar exacto en el que debe depositar los
voluminosos, junto a su finca. La recogida debera realizarse en un plazo
maximo de tres (3) dias habiles desde la fecha de recepcion del aviso,
exceptuando aquellos casos en los que la fecha haya sido acordada con la
persona solicitante, a peticién de ésta, sin superar los cinco (5) dias habiles
desde la fecha de la solicitud.

En caso de urgente necesidad, el Ayuntamiento podra requerir a la
empresa adjudicataria que lleve a cabo una recogida inmediata de estos
residuos.

Dentro de este apartado se incluye la retirada de muebles y otros
enseres voluminosos de centros y equipamientos publicos del municipio, a
peticién del responsable municipal del contrato.

El servicio comprende la recogida diaria de todos los muebles,
electrodomésticos y otros enseres voluminosos que hayan sido depositados
sin concertar en los espacios de uso publico.

En todo caso, ningun residuo de este tipo podré permanecer en la via
publica por un periodo superior a veinticuatro (24) horas.

Con el fin de facilitar a la ciudadania la retirada de muebles y otros
voluminosos, se establecen, ademdas de lo anterior, una recogida mensual
programada en todo el municipio. En las fechas establecidas, las personas
interesadas podran depositar, sin aviso previo, estos residuos en la acera,
junto a los contenedores o buzones de recogida de residuos mas proximos,
sin impedir su uso, entre las 21:00 horas y las 23:00 horas. Un (1) mes antes
del inicio de las prestaciones del contrato, la empresa adjudicataria debera
presentar un plan de actuacién de este servicio para toda la vida del
contrato, que debera ser aprobado por el Ayuntamiento. En el citado plan la
empresa podrd dividir el municipio en un maximo de cuatro sectores,
debiendo establecer para cada uno de ellos un domingo fijo (el mismo para
todos los meses). La recogida se realizara en horario nocturno, de manera
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que todo el sector quede completamente cubierto en esa noche. En el caso
de que el lunes sea festivo, el deposito de los residuos se trasladara a ese
lunes.

Para dar a conocer estas recogidas programadas a la ciudadania, la
empresa debera presentar, junto con el plan de actuacion, una propuesta de
cartel informativo, con los textos en bilinglie (euskera y castellano), en el que
se hara referencia a los dias concretos (especificos para cada zona) en los
que las personas interesadas podran depositar los muebles y otros
voluminosos, asi como el horario y la manera de depositarlos. También se
recordard la existencia del servicio concertado y la forma de contacto. La
propuesta de cartel se presentara en formato JPG y PDF (no escaneado),
teniendo en cuenta que su tamafo, una vez impreso, sera DIN-A3. El disefio
deberd ser atractivo e incorporara elementos graficos para una mejor
comprension.

Una vez aprobado el plan de actuacién y el cartel, la empresa
dispondra de diez (10) dias habiles para colocar los carteles, a modo de
bando, en todos los portales del municipio, empleandose para los mismos
papel de 135 g/m? de gramaje minimo, con acabado satinado en color. La
informacion relativa a las fechas sera la que corresponda a la zona concreta
en la que se ubique el portal.

La informacion se debera publicar, asimismo, en el plazo
anteriormente referido, en los dos peridédicos de mayor tirada en Barakaldo
(en el caso de los periédicos de publicacion diaria, en su edicién dominical),
ocupando una pagina en color, a tamano maximo. Se debera adaptar la
informacién del cartel para su publicacién en este formato, adaptacion que
debera contar igualmente con la aprobacién del Ayuntamiento.

Esta labor informativa (colocaciéon de los carteles en los portales y
publicacién de la informacion en prensa) se repetira anualmente, dentro de
los diez (10) dias habiles anteriores al comienzo de cada afo de contrato.

Los residuos deberan ser transportados por la empresa adjudicataria
a la planta de tratamiento que determine el Ayuntamiento en cada momento
(actualmente, la planta de tratamiento de residuos voluminosos Berziklatu de
Ortuella).

Teniendo en cuenta el destino final actual de estos residuos, los
sistemas y equipos utilizados para la recogida de los mismos deberan
permitir la maxima reutilizacién y reciclado de éstos.

Debe tenerse en cuenta que la citada planta cierra actualmente los
sabados, domingos y festivos (su horario actual es de 6:00 a 18:00 horas, de
lunes a viernes laborables), por lo que la empresa adjudicataria debera
contar con espacio propio para almacenar temporalmente los materiales
recogidos en dichos dias.
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Dentro de la informacién diaria de planificacion y partes de trabajo
correspondiente a este servicio, y que es preciso cargar en el sistema de
informacién de los servicios (articulo 16), la empresa detallara de manera
desglosada la informacion de las recogidas concertadas y las no
concertadas: como minimo, para cada recogida, la ubicacion, la descripcién
de los materiales a recoger o recogidos y, en el caso de las recogidas
concertadas, la fecha de realizacion de la solicitud de retirada por parte de la
persona interesada.

Por otro lado, a la finalizacién de cada mes, dentro de los primeros
siete (7) dias habiles del mes siguiente, la empresa debera cargar en el
sistema de informacion de los servicios un informe sobre los trabajos
realizados, en el que se detallen las recogidas realizadas cada dia
(diferenciando las concertadas de las no concertadas) desglosadas por
barrios. Por su parte, dentro del mes siguiente a la finalizacion de cada afno
del contrato presentaran un informe resumen con indicacién del nimero de
recogidas de cada tipo realizadas, desglosadas por meses y barrios.

Art. 11.- RECOGIDA Y TRANSPORTE DE BASURA DISPERSA

La empresa adjudicataria debera proceder a la recogida de todos los
residuos abandonados en la via publica, sea cual sea su tipologia o fraccion,
con especial atencién a los depositados en el entorno de los contenedores y
buzones, asi como a su transporte a la planta de tratamiento
correspondiente. En lo que respecta a los muebles, electrodomésticos y
otros enseres voluminosos de caracter doméstico o asimilables, se atendera
a lo dispuesto en el articulo 10.

Los medios para la realizacibn de esta prestacion seran los
necesarios para pasar por todos los contenedores y buzones del municipio, y
recoger los residuos existentes en su exterior, dos veces al dia. En el caso
del nivel | de limpieza y de las zonas con buzones, se debera pasar y
recoger los residuos tres veces al dia. Los horarios de paso por cada punto,
y la separacion entre cada recogida, seran los adecuados para conseguir la
mayor eficacia posible con esta operacion.

La empresa debera recoger también aquellos residuos existentes en
cualquier otro punto de la via publica, cuya presencia se detecte durante las
operaciones de limpieza urbana (y que no puedan ser retirados con estas
operaciones) 0 que se comunique por el responsable municipal del contrato.
Estos residuos, que se recogerdan a la mayor brevedad, no podran
permanecer en la via publica por un periodo superior a veinticuatro (24)
horas. En caso de urgente necesidad, el Ayuntamiento podra requerir a la
empresa adjudicataria que lleve a cabo una recogida inmediata.

Con objeto de aumentar el reciclaje, a la hora de realizar la recogida
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de todos estos residuos se deberd realizar la mayor separacién posible de
los mismos. Asi, como minimo, los residuos de la fraccion de papel y cartén
que se detecten se deberan recoger separadamente, si bien la empresa
podra proponer ampliar esta separaciéon a otras fracciones (todo ello con
independencia de la necesaria separacion de los muebles,
electrodomésticos y otros enseres voluminosos de caracter doméstico o
asimilables, como ya se ha indicado, y de la de otros residuos no
domiciliarios que se sefala mas adelante). Para ello, la empresa, de acuerdo
con su organizacion de los servicios, podra hacer uso de medios diferentes o
de los mismos medios (en este Ultimo caso, con vehiculos recolectores
convenientemente compartimentados), teniendo en cuenta, en todo caso,
que el destino de los residuos serd la planta de tratamiento que les
corresponda en funcién de su tipologia (en el caso de los residuos de las
fracciones de envases y vidrio, el destino seria indicado por el Ayuntamiento,
dentro del municipio).

Por su parte, aquellos residuos abandonados que no tengan caracter
domiciliario y que no puedan trasladarse a la planta de tratamiento de la
fraccién resto, se deberan trasladar a la planta de tratamiento que
corresponda, en funcién del tipo de residuo.

En lo que respecta a los escombros abandonados en la via publica,
su retirada se realizara previa instruccién del responsable municipal del
contrato, en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas. Al igual que el resto
de residuos, se deberan trasladar posteriormente a la planta de tratamiento
correspondiente. La empresa mantendra informado al responsable municipal
del contrato de aquellos escombros abandonados que se detecten durante
las operaciones de limpieza urbana.

De acuerdo con lo indicado en el articulo 15, la empresa debera
contar con espacio propio suficiente para transferir o depositar todos los
residuos recogidos, de acuerdo con su organizacién de los servicios.

El personal adscrito a estas labores comunicard al responsable de la
empresa adjudicataria cualquier incidencia que impida realizar la recogida de
los residuos abandonados, con el fin de que se adopten las soluciones que
correspondan en cada caso. Igualmente, en el caso de que detecten la
existencia de algun contenedor lleno, deberan ponerlo en conocimiento del
responsable de la empresa adjudicataria para actuar segun corresponda.

En el caso de que el material a recoger se trate de un residuo
peligroso y de que la empresa no esté habilitada para su manipulacion, ésta
debera, de manera inmediata, delimitar el espacio en el que se ubique dicho
material para evitar el acceso de personas y comunicar al Ayuntamiento esta
circunstancia para la adopcion de las medidas necesarias.

A peticién del responsable municipal del contrato, y en un plazo
maximo de veinticuatro (24) horas, la empresa deberd recoger aquellos
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materiales abandonados en la via publica que no tengan la consideracién de
residuo y su traslado a la ubicacion que se determine.

Art. 12.- RECOGIDA PUERTA A PUERTA DE RESIDUOS Y
TRANSPORTE DE LOS MISMOS

Desde el punto de vista de gestion de los residuos, la intervencién en
el ambito de los residuos comerciales puede suponer, en muchos aspectos,
un notable punto de mejora en la recogida separada de los residuos
municipales.

Las experiencias llevadas a cabo hasta la fecha han puesto de
manifiesto la baja presencia de papel y carton en la recogida puerta a puerta
de la fraccién resto llevada a cabo en comercios y pequefas y medianas
empresas del municipio, de manera que se puede valorar muy positivamente
la incorporacién de esta recogida separada al servicio municipal, lo que
implica mantener la misma y aumentarla a otras fracciones, como la de
biorresiduos, en tanto no se realice la valoracién del procedimiento mas
eficiente de la recogida separada de residuos para la consecucion de los
fines de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados
para una economia circular.

12.1.- Recogida y transporte de residuos de la fraccion resto y
biorresiduos de productores con contenedores de uso exclusivo

La recogida de los residuos generados por productores con
contenedores de uso exclusivo se realizara, con caracter general, todos los
dias del ano, incluso domingos y festivos (en funcion de los dias de actividad
del productor), en jornada diurna, a partir de las 14:00 horas. En el caso de
los domingos y festivos, la recogida podra realizarse antes de esa hora,
siempre que asi se acuerde con los productores.

Dentro de esta recogida se contemplan los residuos de la fraccion
resto y los biorresiduos, que los productores deberan depositar en
contenedores diferenciados y que la empresa debera recoger de manera
separada.

Los residuos de cada una de las fracciones se recogeran de los
contenedores de uso exclusivo ubicados en los cuartos de contenedores, en
aquellas instalaciones que cuenten con éstos, con acceso directo desde la
via publica o, en su caso, de los contenedores de uso exclusivo,
adecuadamente identificados, ubicados en la via publica, en el horario de
recogida. Los residuos se depositaran, de manera separada, en vehiculos
recolectores-compactadores y los contenedores, una vez vacios, se
devolveran a su ubicacion original, perfectamente colocados.

Dentro de esta recogida se incluyen los centros y equipamientos
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publicos que cuenten con contenedores de uso exclusivo.

Los residuos se transportaran a la planta de tratamiento que
determine el Ayuntamiento en cada momento, en funcién del tipo de residuo
(actualmente, en el caso de la fraccion resto, la planta de valorizacion
energética Zabalgarbi de Bilbao, y, en el de los biorresiduos, la planta de
compostaje de Bizkaiko Konpostegia, situada en el vertedero de Artigas,
Bilbao).

La relacion de productores con contenedores de uso exclusivo es
variable. En el anexo X se indica, con caracter informativo, la relacion actual
de productores (esta relacién se actualizara por el Ayuntamiento de manera
previa al inicio del servicio). En todo caso, la empresa adjudicataria debera
prestar el servicio en todas aquellas instalaciones que se determinen por el
Ayuntamiento.

La empresa debera contactar con estos productores, con antelacion
suficiente al inicio de las prestaciones del contrato, informando de las
condiciones del servicio y de la necesaria disposicién, si es el caso, de
contenedores para la fraccién de biorresiduos, todo ello con el objetivo de
lograr el mayor reciclaje posible.

Una vez iniciadas las prestaciones del contrato, en el caso de la
adscripcion de nuevos productores al servicio, la empresa deberd iniciar la
prestacion del mismo en esas instalaciones en un plazo maximo de cuarenta
y ocho (48) horas desde que se comunique el alta por el Ayuntamiento.

La empresa deberd mantener actualizado un listado con los
productores adscritos al servicio, en el que vengan establecidos los dias y
horario aproximado de prestacién del servicio en cada instalacion, con
indicacién de la fraccién o fracciones de residuos que se recogen. Asimismo,
debera preparar cuantos informes les sean requeridos desde el
Ayuntamiento en relacién con esta prestacion.

La empresa debera comunicar al Ayuntamiento cualquier incidencia
relacionada con el estado de los contenedores de uso exclusivo. Igualmente,
debera notificar la existencia de impedimentos o dificultades para realizar la
recogida, asi como la no realizacion del servicio conforme a la programacion
establecida en alguna instalacién y su motivo.

12.2.- Otras _recogidas puerta a puerta de la fraccidn resto y
biorresiduos

En el caso concreto de productores que, generando grandes
volimenes de residuos de la fraccién resto y biorresiduos cuya recogida en
contenedores de uso exclusivo no fuese proporcionado, y que, ademas, no
estén gestionando los residuos de manera directa, se plantea un servicio de
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recogida especifico, con el fin de evitar afecciones en los contenedores de
uso domiciliario y su entorno.

Este servicio se prestara a comercios y pequefias y medianas
empresas del municipio, asi como a aquellas otras instalaciones que el
Ayuntamiento determine, en momentos predeterminados y acercandose al
maximo los equipos de recogida al punto de generacion de los residuos.

Asi, se procedera a la recogida de residuos de la fraccion resto y
biorresiduos, de manera separada, que se retiraran del punto que se
determine, lo mas cerca posible de los establecimientos o, si resulta
conveniente, de su interior, y se trasladaran a la planta de tratamiento que
corresponda, en funcién del tipo de residuo.

El servicio se prestara todos los dias del afo, incluso domingos y
festivos, en horario diurno, en un momento predeterminado en coordinacion
con los productores de los residuos, de manera que los residuos
permanezcan en la via publica el menor tiempo posible. Los dias de
recogida en cada instalacion se establecerdn en funcién de los dias de
actividad del productor y de las necesidades del mismo.

Se utilizaran sistemas y equipos que permitan recoger por separado
los residuos de ambas fracciones, para su traslado a la planta de tratamiento
que corresponda, en funcion del tipo de residuo. La empresa debera
coordinarse con los productores para la separaciéon, lo mas completa
posible, de los residuos en funcién de su destino final.

Para la ejecucién de este servicio se utilizaran vehiculos recolectores
de dimensiones adecuadas para los desplazamientos en el ambito urbano.

La empresa debera colaborar en la adscripcion de productores a este
servicio, para lo que, con antelacion suficiente al inicio de las prestaciones
del contrato, deberd contactar con los potenciales usuarios que se
establezcan desde el Ayuntamiento, informando de las caracteristicas y
condiciones del servicio. Esta colaboraciéon se mantendra durante toda la
vida del contrato. Asi, anualmente, dentro del mes siguiente a la finalizacién
de cada afio de contrato, se contactara con nuevos potenciales usuarios que
se determinen por el Ayuntamiento para informarles de las caracteristicas y
condiciones del servicio. Asimismo, y cuando se detecte la necesidad, se
recordard a los usuarios existentes las condiciones del servicio.

Se estima que podrian adscribirse a este servicio, aproximadamente,
ciento veinte (120) productores, fundamentalmente fruterias y tiendas de
alimentacién. En todo caso, la empresa adjudicataria deberd prestar el
servicio en todas aquellas instalaciones que se determinen por el
Ayuntamiento.
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Una vez iniciadas las prestaciones del contrato, en el caso de la
adscripcion de nuevos productores a este servicio de recogida, la empresa
debera iniciar la prestacion en esas instalaciones en un plazo maximo de
cuarenta y ocho (48) horas desde que se comunique el alta por el
Ayuntamiento.

La empresa deberd mantener actualizado un listado con los
productores adscritos al servicio, en el que vengan establecidos los dias y
horario aproximado de prestacion del servicio en cada instalacién, con
indicacién de la fraccién o fracciones de residuos que se recogen. Asimismo,
debera preparar cuantos informes les sean requeridos desde el
Ayuntamiento en relacién con esta prestacion.

La empresa debera notificar la existencia de impedimentos o
dificultades para realizar la recogida, asi como la no realizacién del servicio
conforme a la programacién establecida en alguna instalacion y su motivo.

12.3.- Recogida de papel y carton puerta a puerta

Al igual que el caso anterior, en el caso concreto de productores que,
generando grandes voliumenes de residuos de papel y carton, no estén
gestionando los residuos de manera directa, se plantea un servicio de
recogida especifico, con el fin de evitar afecciones en los contenedores de
uso domiciliario y su entorno.

Este servicio se prestard a comercios y pequehas y medianas
empresas del municipio, asi como a aquellas otras instalaciones que el
Ayuntamiento determine, en momentos predeterminados y acercandose al
maximo los equipos de recogida al punto de generacion de los residuos.

Asi, los residuos de papel y cartéon se retiraran de la puerta de los
establecimientos o de sus cuartos de basura, y se trasladaran a un gestor
autorizado, pudiendo la empresa adjudicataria suscribir con éste los
acuerdos que considere convenientes para la entrega de este material, si
bien las compensaciones econémicas por la recogida selectiva de papel y
cartén, en base al Convenio de Colaboraciéon entre Ecoembes y la
Comunidad Autdbnoma del Pais Vasco, o el que le sustituya, corresponden al
Ayuntamiento.

En el caso de que los residuos estén contenerizados, se procedera al
vaciado de los contenedores y a la devolucion de los mismos a su ubicacién
original, perfectamente colocados.

El servicio se prestard todos los dias del afo, incluso domingos y
festivos, en horario diurno, en un momento predeterminado en coordinacién
con los productores de los residuos, de manera que los residuos
permanezcan en la puerta de cada punto de recogida el menor tiempo
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posible. Los dias de recogida en cada instalaciéon se estableceran en funcién
de los dias de actividad del productor y de las necesidades del mismo.

Para la ejecucién de este servicio se utilizaran vehiculos recolectores
de dimensiones adecuadas para los desplazamientos en el ambito urbano.

En el anexo Xl se relacionan, con caracter informativo, los
productores a los que actualmente se realiza la recogida puerta a puerta de
residuos de papel y carton. En todo caso, la empresa adjudicataria debera
prestar el servicio en todas aquellas instalaciones que se determinen por el
Ayuntamiento, debiendo colaborar, a su vez, durante toda la vida del
contrato en la adscripcion de usuarios a este servicio. Asi, anualmente,
dentro del mes siguiente a la finalizaciéon de cada afio de contrato, se
contactara con nuevos potenciales usuarios que se determinen por el
Ayuntamiento para informarles de las caracteristicas y condiciones del
servicio. Asimismo, y cuando se detecte la necesidad, se recordara a los
usuarios existentes las condiciones del servicio.

En el caso de la adscripcion de nuevos productores al servicio, la
empresa deberd iniciar la prestacion del mismo en esas instalaciones en un
plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas desde que se comunique el alta
por el Ayuntamiento.

La empresa debera mantener actualizado un listado con los
productores adscritos al servicio, en el que vengan establecidos los dias y
horario aproximado de prestacion del servicio en cada instalacion. Asimismo,
debera preparar cuantos informes les sean requeridos desde el
Ayuntamiento en relacién con esta prestacion.

La empresa debera comunicar al Ayuntamiento cualquier incidencia
relacionada con el estado de los contenedores de uso exclusivo, en el caso
de que los productores hagan uso del mismo. Igualmente, debera notificar la
existencia de impedimentos o dificultades para realizar la recogida, asi como
la no realizacion del servicio conforme a la programaciéon establecida en
alguna instalacion y su motivo.

CAPITULO IV. PERSONAL, MATERIAL E INSTALACIONES FIJAS
Art. 13.- PERSONAL

13.1.- Adscripcién de medios personales

La empresa adjudicataria debera disponer del personal necesario, en
nimero y con la cualificacion suficiente, para efectuar los trabajos
especificados en el presente pliego, durante todo el periodo contractual.
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La empresa adjudicataria no podra pretextar la falta de personal para
suspender o retrasar los servicios contratados o que expresamente le
ordene el Ayuntamiento, debiendo disponer en todo momento del necesario
para su ejecucion.

El Ayuntamiento no tendra relaciéon juridica, ni laboral, ni de otra
indole con el personal de la empresa adjudicataria, ni durante el plazo de
vigencia del contrato, ni al término del mismo, siendo por cuenta de la
empresa todas las obligaciones, indemnizaciones y responsabilidades que
nacieran con ocasion del contrato y su finalizacién.

El responsable municipal del contrato podra ordenar la reorganizacion
de los servicios contratados por necesidades debidamente justificadas, como
necesidades de tipo sanitario.

Si durante la vigencia del contrato se acordase entre la empresa
adjudicataria y su personal la reduccién o modificaciéon de la jornada de
trabajo, ello no repercutira en la calidad ni cantidad de los servicios
contratados, ni tendra repercusion alguna para el Ayuntamiento en el costo
del contrato. De la citada reduccién o modificacién se dard cuenta a los
servicios técnicos municipales para su control.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 5.3 de la Ley 3/2016
de 7 de abril, para la inclusion de determinadas clausulas sociales en la
contratacion publica, en el pliego de clausulas administrativas particulares se
indicara que la empresa adjudicataria debera, a lo largo de toda la ejecucion
del contrato, abonar el salario recogido en el convenio colectivo de
aplicacién segun la categoria profesional que le corresponda a la persona
trabajadora, sin que en ningun caso el salario a abonar pueda ser inferior a
aquel.

La modificacion del convenio colectivo de aplicacién no tendra
repercusion en las condiciones econdmicas del contrato.

13.2.- Personal perteneciente al contrato anterior

Los articulos 49 a 53 del Convenio Colectivo del Sector de
Saneamiento Publico, Limpieza Viaria, Riegos, Recogida, Tratamiento y
Eliminacién de Residuos y Limpieza y Conservaciéon de Alcantarillado
regulan la subrogacion de personal, condiciones a las que remite
expresamente el articulo 7 del Convenio Colectivo de limpieza viaria y
recogida de residuos urbanos de Barakaldo de la empresa Valoriza Servicios
Medioambientales, S.A., con cédigo 48006341012007, publicado en el BOB
n° 69 de 10 de abril de 2024, vigente en el momento de redactar el presente

pliego.

De lo anterior se deriva la obligaciéon de la empresa adjudicataria de
incorporar a su plantilla el personal afectado de la anterior empresa, en los
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términos y con los requisitos establecidos en el referido convenio, para lo
que en el anexo | se adjunta la relacion innominada de personal aportada
por la actual prestataria de los servicios, con su categoria, antigliedad,
fecha de nacimiento, tipo de contrato, dedicacién, complementos y salario,
asi como el Convenio Colectivo de limpieza viaria y recogida de residuos
urbanos de Barakaldo de la empresa Valoriza Servicios Medioambientales,
S.A., anteriormente referido.

Sera obligacion de la empresa adjudicataria el mantenimiento de las
condiciones contractuales y convencionales del personal cedido en los
términos previstos en la legislacion vigente, durante toda la vigencia del
contrato, sin perjuicio del derecho a la negociacién colectiva, y no pudiendo
imponer al personal incorporado condiciones menos favorables que las
aplicables antes de la transmision.

Fuera del supuesto de modificacion contractual, en los términos
previstos en el presente pliego (modificacién que recogera de forma expresa,
en su caso, la adscripcién de medios personales y materiales adicionales),
no serd posible realizar ninguna ampliacién injustificada de plantilla, por
encima de las necesidades contractuales, que pueda dar lugar a una
ampliacion del personal subrogable para ulteriores contrataciones.

13.3.- Relacion de personal al inicio de los trabajos y variaciones de
plantilla

La empresa adjudicataria, de manera previa al inicio de las
prestaciones, presentara la relacion nominativa de personal, con la siguiente
informacién, como minimo: ndmero de identificacién personal, tipo de
contrato, antigliedad, categoria, turno, horario, porcentaje de dedicacién al
contrato y operaciones a las que se encuentra adscrito. Asimismo,
presentara copia basica de los contratos del personal cuando disponga de
los mismos.

Durante la vigencia del contrato, siempre que se vaya a producir una
variacién en la plantilla con la que se inicia el contrato, bien sea por
jubilacion, defuncién, baja voluntaria, despido, invalidez temporal, invalidez
permanente o similares, o siempre que se produzca una variacién por
necesidades de los servicios, la empresa adjudicataria estd obligada a
comunicar por escrito tal hecho, al Ayuntamiento. En la comunicacién
deberan incluirse, ademas, los datos indicados en el parrafo anterior
correspondientes a la persona o personas sustitutas. Toda sustitucion sera
realizada como minimo, con personal de la misma cualificaciéon y horario que
tenia la persona sustituida. Debera indicarse la forma de provisién para el
nuevo personal.

Si inicamente por causas justificadas, tales como variacion del &mbito
del contrato, fuera necesario realizar una modificacion de la plantilla con la
que se inicia el contrato, la empresa adjudicataria elaborara previamente un
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estudio o informe justificativo de tal necesidad, en el que se acreditara la
imposibilidad de racionalizar la organizacién de la plantilla disponible.

La provision de personal adicional para cubrir variaciones en los
servicios de caracter temporal (como necesidades estacionales) debera
realizarse a través de contratos temporales no fraudulentos, de conformidad
a las previsiones de la legislacion laboral en vigor.

13.4.- Eventualidades

La empresa adjudicataria debera disponer de los medios humanos,
tanto directos como indirectos, necesarios para asegurar en todo momento
la ejecucion de los trabajos objeto del contrato y cubrir eventualidades como
bajas por enfermedad o accidente, absentismo laboral, permisos, labores
sindicales, formacién, vacaciones y otras causas debidamente justificadas.

Las bajas no previstas se cubriran en el plazo maximo de dos (2)
horas desde el momento en que se produzca la ausencia del personal. En el
caso de precisar un plazo mayor, la empresa debera ponerlo en
conocimiento del Ayuntamiento, si bien deberd garantizar en todo caso la
realizacion de todos los trabajos objeto del contrato.

En el caso de que la empresa precise de la contratacion de personal
para las citadas eventualidades, debera acudirse a contratos temporales no
fraudulentos, de conformidad a las previsiones de la legislaciéon laboral
vigente.

13.5.- Responsable de la empresa adjudicataria

Dentro de la plantilla, se dispondra de un jefe de servicio, que sera el
responsable directo del conjunto de los servicios contratados.

Sera el interlocutor Unico habitual con los servicios técnicos
municipales y sélo podra ser sustituido previa comunicacién escrita. Debera
asistir, sin excusa, a los requerimientos que el Ayuntamiento le efectie y
tendra poder suficiente para tomar las decisiones que se adopten sobre las
prestaciones contratadas, sin que las mismas puedan verse afectadas por
falta de capacidad decisoria, ya sea legal o formal. Debera prestar servicio
incluso fuera de su horario normal de trabajo, cuando le sea indicado por el
Ayuntamiento, por considerar necesario su concurso.

Antes del inicio de las prestaciones del contrato, la empresa debera
comunicar formalmente su designacion al Ayuntamiento. Esta tramitacion se
realizara igualmente en el caso de que esta persona sea sustituida, ya sea
temporal o definitivamente.
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13.6.- Exigencias de vestuario

Todo el personal de los servicios debera ir uniformado, debiendo
llevar en un lugar bien visible un nimero de identificacién, que debera figurar
también en la relacion de personal para su correcta correspondencia. El tipo
de uniforme, que debera ser aprobado por el Ayuntamiento, sera distinto en
verano y en invierno.

La cantidad y calidad de vestuario para el personal se regira en todo
momento segln lo acordado por los convenios colectivos en vigor, no siendo
en ningun caso inferior a dos uniformes anuales, uno de invierno y otro de
verano, debiéndose complementar en tiempo de lluvia con prendas
impermeables de alta visibilidad.

En todo caso, el vestuario debera reunir, como minimo, las
caracteristicas establecidas por la clase | de la normativa UNE-EN ISO
20471, o equivalente, para ropa de alta visibilidad, siendo recomendable
reunir las de la clase Il

La propuesta de la empresa debera presentarse dos (2) meses antes,
como minimo, del inicio de las prestaciones del contrato.

En caso de falta de aseo, decoro o uniformidad en el vestido, se hara
responsable la empresa adjudicataria, sin perjuicio de las responsabilidades
personales que pudieran alcanzar a cada persona trabajadora por su actitud.

13.7.- Relaciones entre el personal de la empresa adjudicataria y el
Ayuntamiento

La empresa adjudicataria tendrd como Unico portavoz municipal, en lo
que se refiere a las érdenes para la ejecucion y control de los trabajos, al
responsable municipal del contrato que se designe, o persona en quien se
delegue, a través del cual se canalizaran todas las érdenes relacionadas con
los trabajos a realizar, de tal manera que la empresa no estara obligada a
ejecutar trabajo alguno que no le sea encomendado a través del cauce
citado.

Las instrucciones al personal de la empresa adjudicataria se
estableceran, con caracter general, a través del responsable de la misma.
Excepcionalmente, en el caso de situaciones de emergencia, podra
requerirse de forma directa a dicho personal, previa identificacién del
responsable del Ayuntamiento que le requiera. Posteriormente se informara
al responsable de la empresa de las 6rdenes cursadas a su personal, como
consecuencia de la situacion de emergencia planteada.

En caso de huelga o conflicto de empresa, ésta debera acatar y llevar
a cabo los servicios minimos que la autoridad gubernativa establezca.
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Si el cumplimiento de dichos servicios minimos o la prolongacién del
conflicto da lugar a una situacion insostenible desde un punto de vista
higiénico-sanitario o medioambiental, el Ayuntamiento debera solicitar a la
autoridad gubernativa la revision de los mismos y, en su caso, si fuera
preciso, la empresa adjudicataria, a requerimiento del Ayuntamiento, debera
ceder sus medios materiales a éste, para que con su personal pueda
garantizar el cumplimiento de las condiciones minimas de higiene y
salubridad.

13.8.- Comportamiento del personal de la empresa

En caso de descortesia o de falta de respeto a la ciudadania por parte
del personal de la empresa adjudicataria, o en caso de la produccién de
ruidos excesivos durante la prestacion de los servicios y al trasladarse a los
puntos de trabajo, sera ésta responsable, sin perjuicio de las
responsabilidades que pudieran imputarse al causante de las mismas.

Igualmente, tanto en el interior como en el entorno de los locales
destinados a la concentracion y distribucién del personal, se observard un
comportamiento pacifico por parte del mismo, sin que se organicen
situaciones de escandalo o gritos, que pudieran crear molestias al
vecindario. Esta norma es extensible a la utilizacién del material. Del
incumplimiento sera responsable la empresa adjudicataria.

El Ayuntamiento pondra en conocimiento de la empresa adjudicataria,
siempre que razones justificadas lo aconsejen, las actuaciones de sus
empleados que contravengan las normas y directrices recogidas en este
pliego, a fin de que sean adoptadas las medidas de correccién oportunas,
incluida en su caso la separacion del servicio.

13.9.- Informacion y documentacion

Para garantizar el control de los servicios contratados, la efectiva
adscripcion de medios, asi como para evitar responsabilidades solidarias o
subsidiarias de la Administracion municipal, la empresa adjudicataria debera
facilitar mensualmente al Ayuntamiento, tal como se recoge en el articulo 16,
la relacion nominativa del personal empleado en los servicios contratados,
con la siguiente informacion, como minimo: numero de identificacién
personal, tipo de contrato, antigliedad, categoria, turno, horario, porcentaje
de dedicacion al contrato y operaciones a las que se encuentra adscrito, asi
como los documentos RLC y RNT correspondientes (antiguos TC1 y TC2) o
documentos que los sustituyan, estableciéndose como domicilio del
personal, a efectos de notificacion, el domicilio social de la empresa.
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Art. 14.- MATERIAL

14.1.- Adscripcion de medios materiales

La empresa adjudicataria debera disponer desde el inicio de la
prestacién de los servicios de todos los medios materiales precisos para la
correcta ejecucion de los mismos.

Todos los medios deberan ser nuevos. Si la empresa no dispone de la
totalidad de medios que cumplan esta condicién, podra hacer uso de medios
que no sean nuevos hasta que se cumplan doce (12) meses desde la fecha
de formalizacion del contrato, siempre que antes del inicio de las
prestaciones se acredite la realizacion del encargo correspondiente para
dotarse de los medios nuevos. En todo caso, los medios que se empleen
alternativamente hasta disponer de los nuevos deberan encontrarse en
perfectas condiciones estéticas y de funcionamiento y cumplir las
condiciones establecidas en el pliego, con excepcién de la antigiiedad.

Con el fin de evitar interrupciones en los servicios, la empresa
adjudicataria dispondra de los equipos de reserva que considere oportunos.
Estos equipos de reserva, a diferencia de los medios materiales de uso
ordinario, podran no ser nuevos, si bien deberdn encontrarse en todo
momento en perfectas condiciones estéticas y de funcionamiento. En todo
caso, su antigliedad no podra superar en ningin momento los doce (12)
anos.

La falta de equipos de reserva no sera en ningln caso excusa valida
para la no prestacién de un servicio. Asi, se ha de tener en cuenta que, en el
caso de averia de algin equipo que impida la correcta realizacién de un
servicio, éste se debera reanudar en el plazo maximo de dos (2) horas
desde la produccién de la averia.

En el caso de que, por causa de averia, resulte precisa la sustitucion
definitiva de alguno de los equipos durante la duracién del contrato, los
nuevos equipos seran de similares caracteristicas a los sustituidos, que
forman parte de la oferta de las empresas licitadoras, no pudiendo en ningln
caso superar la antigliedad de estos.

Ningun vehiculo de uso ordinario podra ser reemplazado por un
vehiculo de reserva durante un periodo superior a dos (2) meses en un ano.
En ese caso, se debera proceder a su sustitucién definitiva en las
condiciones a las que se ha hecho referencia anteriormente. El uso de un
vehiculo de reserva durante un plazo superior al indicado debera ser
aprobado expresamente por el Ayuntamiento.

Todos los equipos destinados al contrato, tanto al inicio como durante
la duraciéon del mismo, incluyendo los de reserva, deberan ser objeto de
reconocimiento y aprobacién por el Ayuntamiento antes de entrar en
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servicio. El Ayuntamiento se reserva la facultad de declarar inadecuado, de
conformidad con lo establecido en este pliego y en la oferta, cualquier
vehiculo, el cual debera ser sustituido por otro en debidas condiciones en el
plazo que se acuerde.

Los gastos de adquisicion y conservacion del material correran a
cargo de la empresa adjudicataria. La gestién del material, tanto técnica
como econOmica, serd de entera responsabilidad de la empresa
adjudicataria.

Corresponde en exclusiva a la empresa la decision sobre
modalidades de adquisicion del material, segin el sistema que crea mas
conveniente (compra, renting, leasing...). En todo caso, ninguno de los
medios materiales revertira al Ayuntamiento a la finalizacion del contrato.

Todo el material empleado para los servicios objeto del contrato se
utilizard de manera exclusiva para la ejecuciéon de los mismos, de manera
que no podra utilizarse en otros servicios.

14.2.- Condiciones y caracteristicas de los medios materiales

Los medios materiales se elegiran de acuerdo con las funciones que
deban realizar, adaptandose a las condicionantes de anchura de calles,
pendientes y caracteristicas especificas de las zonas o elementos en que se
programe su uso. En el caso de deterioro o dafios en las zonas o elementos
objeto de intervencién, debido a una mala ejecucién de los servicios o a la
utilizacion de medios materiales inadecuados, sera la empresa adjudicataria
la responsable de subsanar o reparar los elementos danados a la mayor
brevedad. Por su parte, los medios contaran con un disefio y elementos tales
que impidan vertidos de la carga durante los desplazamientos.

Para la eleccion de los medios materiales se tendran en cuenta los
principios de la actividad preventiva. De estos principios, se hara hincapié en
sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro, favoreciendo,
entre otros aspectos, la utilizacién de productos quimicos clasificados como
no peligrosos, teniendo en cuenta la evolucién de la técnica a través de la
implantacion de equipos de trabajo que favorezcan las condiciones
ergonomicas de las personas trabajadoras.

En todo caso, todos los medios deberan cumplir con las condiciones
de seguridad, de higiene y sanitarias que les sean de aplicacion.

En relacién con los productos quimicos, se tendra en cuenta lo
establecido en el R.D. 374/2001 sobre la proteccién de la salud y seguridad
de los trabajadores contra los riesgos relacionados con los agentes quimicos
durante el trabajo, asi como el R.D. 255/2003 que regula entre otras
cuestiones el etiquetado de los envases.
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Todo el material mévil (vehiculos y maquinaria), sin excepcion, y ya
sean de uso ordinario u ocasional, deberan estar provistos de dispositivos de
posicionamiento GPS y de comunicacion, que permitan llevar el control de la
flota en tiempo real. No se podra incorporar a los servicios ningun vehiculo o
maquinaria, ya sea de uso ordinario u ocasional, que no disponga de estos
dispositivos, por lo que la empresa deberd disponer de los repuestos
necesarios 0 equipos portatiles. En el caso de los equipos portatiles, se
permite su uso de forma puntual, por un plazo maximo de siete (7) dias
naturales, mientras se resuelve la incidencia o se realiza la instalacion
definitiva de los dispositivos fijos, siempre que puedan relacionarse de
manera inequivoca con el material mévil que corresponda.

Del mismo modo, todos los carros y pequefos equipos de barrido
manual deberan portar dispositivos de posicionamiento GPS y de
comunicacion, para el registro y transmisién en tiempo real de la
correspondiente informacion, no pudiéndose incorporar a los servicios
mientras no disponga de estos dispositivos.

La frecuencia de captura y envio de la informacion de
posicionamiento sera la suficiente para determinar, de manera
incuestionable, el recorrido de los equipos, pudiendo el Ayuntamiento
solicitar su modificacién si se detecta dicha necesidad.

Algunos equipos, como se sefiala mas adelante, deben disponer de
sensores de actividad, cuya informacién debera integrarse con la de
posicionamiento y emitirse igualmente con la frecuencia suficiente.

Asimismo, todo el material mévil dispondrd de un avisador acustico,
sincronizado con la marcha atras, que alerte de esta maniobra a las
personas que puedan estar en el entorno.

Durante toda la vigencia del contrato, se debera dar cumplimiento a lo
previsto en la Ley 4/2019, de 21 de febrero, de sostenibilidad energética de
la Comunidad Auténoma Vasca, asi como en aquella normativa que la
desarrolle, complete, modifique o sustituya.

En la eleccién de los medios materiales se debera priorizar su alta
eficiencia o bajo consumo, asi como aquellos que tengan combustibles o
fuentes de energia alternativas a los combustibles fésiles clasicos. Se
debera prestar atenciéon, asimismo, a su nivel sonoro, que debera
minimizarse.

Esta eleccion de los medios materiales debera ir acompanada de una
racionalizacion de los desplazamientos y de una 6ptima planificacién de las
rutas de trabajo con el fin de maximizar el ahorro energético y minimizar las
emisiones de gases de efecto invernadero y los niveles sonoros.
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Los medios materiales cumplirdan con la normativa que sea de
aplicacion en cada momento en materia tanto de emisiones de gases como
de emisiones sonoras, debiéndose someter a las inspecciones periédicas
reglamentarias, asi como a las puntuales que sean requeridas por el
responsable municipal del contrato, que se realizaran a cargo de la empresa
por laboratorios acreditados.

En el caso de las emisiones sonoras, se debera dar cumplimiento
especialmente al Real Decreto 212/2002, de 22 de febrero, por el que se
regulan las emisiones sonoras en el entorno debidas a determinadas
maquinas de uso al aire libre, y sus modificaciones.

Se tendran en cuenta las siguientes condiciones especificas, de
aplicacion a todos los equipos de las categorias indicadas, ya sean de uso
ordinario u ocasional:

- Barrido manual:

o Los carros y pequefios equipos destinados al barrido
manual  dispondran de ruedas neumaticas y
estaran fabricados con materiales de minimo peso.

- Barrido, baldeo y fregado mecanicos:

o Condiciones generales:

= Los vehiculos a utilizar deberan ser de gran
maniobrabilidad, especialmente los que se destinen
a zonas peatonales, con pequenos radios de giro, y
con sistemas o caracteristicas que hagan facil la
subida y bajada de bordillos.

» Su peso sobre el pavimento no sera perjudicial para
el mismo.

* Los vehiculos llevaran incorporados sensores de
actividad, que permitan disponer en tiempo real de
informacion sobre el funcionamiento de los
componentes de los equipos.

o Barrido mecénico:

= Los vehiculos dispondran de cepillos de eje vertical.

= Deberan ir provistos de sistemas de humectacion
para evitar el levantamiento de polvo, asi como de
filtros para depurar el aire expulsado.

= Dispondran de sistemas que impidan la caida
accidental de la tolva.

o Baldeo mecanico de calzadas:

= Los vehiculos estaran provistos de boquillas
orientables para el baldeo y alcachofas
multihoradadas para el riego.

= Dispondran de los mecanismos de bombeo
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necesarios para conseguir presiones de agua
eficaces.
= Su capacidad serd la mas adecuada para cada
operacién y lugar.
Baldeo mecanico de zonas peatonales:
= Los vehiculos dispondran de bastidores de
expulsién de agua orientables y reducibles en su

= Dispondran de los mecanismos de bombeo
necesarios para conseguir presiones de agua

(o]
frente o anchura.
eficaces.

o Fregado mecénico:

= El vehiculo estara dotado de dispositivo de fregado-
decapado a muy alta presion con agua caliente y los
aditivos que sean necesarios, asi como sistema de
succion de agua.

= Dispondra de pistola y lanza de agua a presion y
campana auxiliar de uso manual para poder rematar
aquellos espacios de la zona de trabajo en los que el
vehiculo no pueda acceder.

= Contard con un depoésito de agua limpia con
capacidad minima de 1.000 litros, sistema para
calentar el agua a 75° C, como minimo, y bomba
con capacidad de obtener 180 bares de presién con
un caudal de 25 litros por minuto de agua caliente,
como minimo.

Limpieza de la red de saneamiento:

o

El vehiculo con equipo de succién e impulsién contard con
un deposito de lodos y agua limpia con capacidad minima
de 5.000 litros, en conjunto, y bomba de alta presién con
una potencia minima de 100 CV.

El vehiculo con equipo de impulsién tendra una MMA de
entre 5 y 9 toneladas y contara con un deposito de agua
limpia con capacidad minima de 3.000 litros y bomba de
alta presion con una potencia minima de 50 CV.

Hidrolimpieza:

o

[¢]

Los equipos dispondran de depdsito de agua con
capacidad minima de 800 litros.

Dispondran de agua fria y caliente.

La presion del agua sera, como minimo, de 140 bares.
Dispondran de un depo6sito adicional con dosificador
automatico de productos de limpieza especificos.

Recogida de residuos (en contenedores):
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Todos los equipos deberan ser compatibles con los
recipientes existentes en el municipio para el depésito de
residuos.

Los vehiculos seran de caja estanca.

El sistema de admision de las basuras sera por
compactacion o compresién, con el fin de lograr el mayor
rendimiento en su capacidad de carga.

Las carrocerias de los equipos estaran construidas con
materiales de alto limite elastico y elevada dureza y
resistencia a la corrosion.

Los vehiculos estardn equipados con dispositivos de
elevacién de contenedores para el vaciado mecanico de los
mismos, asi como de sistemas de identificaciéon y de
pesaje, debiéndose tener en cuenta las siguientes
condiciones:

» Los sistemas deberan registrar automaticamente
cada una de las recogidas, identificando cada
contenedor recogido de manera inequivoca (no se
podran realizar identificaciones masivas, de manera
que los registros de recogidas deberan realizarse
elemento a elemento).

» Los sistemas permitiran asociar de manera univoca
cada contenedor con el peso de su contenido y la
transmisiéon de la informaciéon en tiempo real al
sistema de informacién de los servicios.

= (Cada registro de recogida y de pesaje debera
vincularse a la ubicacién inventariada correcta, de
manera que no se produzcan errores en la
asignacion de recogidas y pesos a contenedores
proximos.

= Debe tenerse en cuenta que, con motivo de los
trabajos de limpieza y/o mantenimiento de los
contenedores, éstos pueden intercambiarse. No
obstante, como se ha indicado, debe considerarse la
ubicacién inventariada a la hora de vincular cada
registro de recogida y de pesaje con su contenedor,
con independencia del elemento fisico que contenga
los residuos en cada momento.

= Sipara el correcto funcionamiento de los sistemas la
empresa adjudicataria precisa instalar algin
dispositivo adicional en los contenedores, lo debera
realizar en coordinacion con la empresa de
mantenimiento de los mismos (actualmente todos los
contenedores objeto de recogida cuentan con
transpondedores —-TAGS-, cuyo mantenimiento
corresponde a la empresa adjudicataria del contrato
de mantenimiento de contenedores, debiendo
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comunicar al responsable municipal cualquier
anomalia que se detecte en relacion con los
mismos)

= En todo caso, corresponde a la empresa
adjudicataria cualquier operacion que sea necesaria
en relacion con los citados dispositivos adicionales
para mantener el funcionamiento de los sistemas de
identificacion y de pesaje en todo momento, incluso
la instalacion de los mismos en los nuevos
contenedores que se puedan instalar durante la vida
del contrato.

» Los sistemas deberan ser precisos en los registros
que realicen, debiéndose calibrar con los pesajes
realizados en las plantas receptoras, de manera que
las desviaciones no sean superiores al 5%.

- Inspeccion:

o Los vehiculos seran ligeros, adecuados a las
caracteristicas de las operaciones a realizar.

Teniendo en cuenta que el baldeo mecénico de calzadas y que gran
parte de los trabajos de recogida de basuras se realizan en horario nocturno,
asi como que algunas operaciones de barrido mecanico se realizan a
primera hora de la mafana, serd preferente la utilizaciéon del material que
produzca menos ruido a igualdad de rendimiento, debiendo en todo caso
cumplir la reglamentacién vigente en esta materia.

Para el transporte del personal en las diferentes operaciones se
observaran estrictamente las normas laborales y de circulacién.

El disefio del material sera tal que permita su facil lavado, tanto
interior como exteriormente.

El personal adscrito a los vehiculos contara con los elementos de
proteccién y seguridad que les sean de aplicacion. Aquel que realice trabajos
en la via publica estara equipado con los equipos de sefalizacién precisos
para su mejor deteccion y evitacion de riesgos para los peatones y el trafico
rodado.

La empresa adjudicataria aportara cuantas herramientas manuales,
mecanicas o de otro tipo sean precisas para una buena realizacién de las
operaciones previstas en el pliego, disponiendo de las reservas
correspondientes para suplir las normales incidencias que surjan.

Igualmente, se dispondr4& de todos los medios materiales
administrativos y de oficina necesarios para la correcta prestacion de los
servicios.
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14.3.- Imagen e identificacion

La imagen e identificacion (color, rotulacién e inscripciones) de los
vehiculos y maquinaria sera la que, a propuesta de la empresa adjudicataria,
apruebe el Ayuntamiento. Estos medios portaran siempre, en lugares bien
visibles, el nombre y logotipo del Ayuntamiento de Barakaldo, junto al que
llevaran una inscripcién donde se pueda leer en euskera y castellano el
servicio publico que se presta, o un eslogan relativo al mismo, y
adicionalmente el nombre de la empresa.

La propuesta de la empresa debera presentarse dos (2) meses antes,
como minimo, del inicio de las prestaciones del contrato, con bocetos para
los distintos tipos de vehiculos y maquinaria, de manera que sea posible
conocer de antemano el resultado de la propuesta en dichos equipos.

La rotulacién de los medios ordinarios serd fija, mientras que la de los
equipos de reserva y de refuerzo ocasional podra ser removible. En
cualquiera de los casos, debera presentar en todo momento un aspecto
limpio y cuidado, realizando el cambio o adecuacién de la misma cuando
resulte necesario.

14.4.- Mantenimiento y limpieza

Serd obligacion de la empresa adjudicataria la organizaciéon vy
ejecucion de los trabajos de conservacién, mantenimiento y reparaciones
necesarias para que toda la dotacion de material se encuentre siempre en
condiciones éptimas de servicio.

Se prestara especial atencion a las condiciones estéticas de estos
medios, que deberan ofrecer en todo momento un aspecto limpio y cuidado.
Asi, se procederd a la reparacién y pintado de aquellos medios que lo
requieran. A criterio de los servicios técnicos municipales, si las condiciones
de algin medio no se consideran adecuadas, se podra exigir su reparacién o
sustitucion.

Se procedera, asimismo, al lavado de la totalidad de los utensilios,
vehiculos y maquinaria después de cada jornada de trabajo, y a su
desinfectado de manera peri6dica.

Todos los medios que deban someterse a inspecciones técnicas
periédicas lo haran segun establece la normativa en vigor. Los resultados
de estas inspecciones se cargaran en el sistema de informacién de los
servicios en el momento en el que se disponga de los mismos.
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Art. 15.- INSTALACIONES FIJAS

La empresa adjudicataria dispondra en el municipio de instalaciones
fijas apropiadas, suficientes para la gestion y desarrollo de los servicios.

Se consideraran instalaciones fijas los garajes, talleres, almacenes,
oficinas, centros de concentracién de personal y todas aquellas
dependencias que sirvan para la estancia y mantenimiento del material y
para la concentracion y distribucion del personal, incluidas las instalaciones
auxiliares (aseos y vestuarios), segin lo dispuesto en la reglamentacién
vigente de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Para la concentracion y distribucion del personal que presta los
diferentes servicios la empresa adjudicataria dispondra de locales
estratégicamente situados en el municipio, cuyo nimero sera el que estime
necesario.

La empresa adjudicataria podra hacer uso de una nave de titularidad
municipal, ubicada en el poligono de Beurko, de las siguientes
caracteristicas:

- Planta baja: guarderia de vehiculos, taller con foso, lavadero,
almacén, oficinas, montacargas y escalera de acceso a la primera
planta, con una superficie total de 1.355 m?.

- Planta primera: oficinas, vestuarios y aseos, almacén y escaleras
de acceso, con una superficie total de 1.355 m?.

El equipamiento de la nave seria por cuenta de la empresa
adjudicataria, incluso las oficinas.

Asimismo, podran hacer uso de un local sito en la cubierta de los
aparcamientos del parque comercial Megapark, entre la calle San Bartolomé
y la avenida de La Ribera, de una superficie aproximada de 144 m?, como
vestuario del personal del servicio de limpieza viaria (el equipamiento seria
por cuenta de la empresa adjudicataria).

La cesién de estas instalaciones tendrd como contraprestacién el
abono de un canon mensual por parte de la empresa adjudicataria. El canon
mensual a abonar sera la suma de las cantidades correspondientes a los
locales que vayan a ser utilizados, en su caso, por la empresa, que
ascienden a:

- Nave de titularidad municipal, ubicada en el poligono de Beurko:
9.146,80 €

- Local sito en la cubierta de los aparcamientos del parque
comercial Megapark: 563,39 €
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Se adjuntan planos de todas estas instalaciones en el anexo XIlI del
presente pliego.

Seran de cuenta de la empresa adjudicataria los gastos derivados del
mantenimiento de estas instalaciones municipales (incluyendo los seguros y
las inspecciones reglamentarias), asi como de su limpieza. Igualmente,
debera hacerse cargo de todos los gastos que se produzcan por la
utilizacion de las mismas, como agua, energia y comunicaciones, asi como
de las cargas, impuestos y tasas derivadas de la actividad alli desarrollada.
La empresa también debera hacerse cargo de la rotulacion exterior de las
instalaciones, sustituyendo, en caso necesario, los carteles de la anterior
empresa adjudicataria de los servicios. La imagen a emplear sera acorde a
la empleada para los vehiculos y maquinaria, con los textos, en su caso, en
euskera y castellano.

Las adecuaciones necesarias para adaptar las instalaciones
municipales a las diferentes normativas sectoriales de aplicaciéon, que
deberan contar con la correspondiente autorizacién municipal, seran por
cuenta de la empresa adjudicataria. Estas adecuaciones deberan ejecutarse
en el plazo méaximo de un (1) afo desde el inicio de las prestaciones.

Una vez que la empresa abandone estas instalaciones, ya sea a la
finalizacion del contrato o, si asi lo estima, antes de dicha fecha, debera
devolverlas en perfecto estado de mantenimiento, y libres de cargas y
gravamenes. A estos efectos se procedera a suscribir un acta de entrega al
inicio de los servicios y un acta de recepcion al finalizar éstos. Los posibles
desperfectos generados por la empresa durante la prestacion de los
servicios deberan ser reparados por éste. Asimismo, las posibles mejoras
efectuadas en los locales revertiran al Ayuntamiento.

Las instalaciones de titularidad municipal se utilizaran de manera
exclusiva para la ejecucion de los servicios objeto del contrato, de manera
que no podran utilizarse en otros servicios.

Hay que tener en cuenta que, con independencia de que la empresa
adjudicataria opte por utilizar todas o algunas de las instalaciones
municipales a las que se ha hecho referencia anteriormente, éste debera
contar con cuantas instalaciones resulten necesarias para el correcto
desarrollo de los servicios. Asi, la empresa debera contar con espacio propio
suficiente para dar cabida a todos los vehiculos y maquinaria adscritos a los
servicios, incluidos los de reserva, asi como para realizar las operaciones de
transferencia o depdsito de residuos que, de acuerdo con la organizaciéon de
los servicios, sean necesarias.

Las instalaciones deberan estar ubicadas en el término municipal de
Barakaldo. No obstante, dada la escasez de instalaciones en el municipio, se
permite la disponibilidad de instalaciones fuera del término municipal para
albergar exclusivamente a los medios materiales adscritos a los servicios de
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recogida y transporte de residuos municipales, incluyendo el espacio de
almacenaje sefalado en el articulo 10 y cualquier otro que la empresa pueda
necesitar para prestar estos servicios, asi como a todos los medios
materiales de reserva. Con el fin de que la jornada laboral de trabajo efectivo
no quede mermada, las citadas instalaciones estaran ubicadas a diez (10)
minutos, como méaximo, del término municipal, en condiciones normales de
trafico.

La empresa adjudicataria habra de acreditar ante el Ayuntamiento los
titulos juridicos que legitimen la utilizacion de las instalaciones no
municipales, debiendo aportar copia de los mismos, sin que el Ayuntamiento
quede vinculado por cualesquiera relaciones juridicas que con tal finalidad
concierte la empresa adjudicataria con terceros. Asi, no existira ningun tipo
de compromiso por parte del Ayuntamiento sobre los locales no municipales
que la empresa adjudicataria utilice durante la duracién del contrato, ni adn
en caso de rescision o caducidad del mismo.

La empresa adjudicataria deberd mantener todas las instalaciones
fijlas en perfectas condiciones de uso, presentando en todo momento un
aspecto limpio y cuidado.

En el caso de las instalaciones de titularidad municipal, la empresa
debera mantener permanentemente actualizado, en el sistema de
informacion de los servicios, un registro con las actuaciones de
mantenimiento e inspecciones reglamentarias realizadas en las mismas. A
partir de ese registro, la empresa debera presentar un informe anual, dentro
del mes siguiente a la finalizacién de cada afio del contrato, en el que se
detallen todos los equipamientos existentes y las operaciones efectuadas
sobre los mismos (describiendo su alcance y las fechas), aportando
informacion gréfica, y toda aquella que se estime oportuna, para justificar
que las citadas operaciones se han llevado a cabo. El informe contendra
también la informacion de las inspecciones reglamentarias de que hayan
sido objeto los equipamientos.

Independientemente del control municipal, la vigilancia de las
instalaciones fijas, municipales o no, sera responsabilidad de la empresa
adjudicataria.

La empresa adjudicataria no podra ocupar la via publica con ningin
elemento o instalacién auxiliar para la prestacién de los servicios, con la
excepcion indicada en el articulo 3 para los servicios de limpieza urbana.

Igualmente, queda terminantemente prohibido el estacionamiento de
vehiculos y maquinaria destinados a la prestacion de los servicios fuera de
las instalaciones, por lo que ningln equipo podra permanecer en la via
publica fuera de su horario de servicio.
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Todas las instalaciones fijas (tanto las de titularidad municipal como
las que sean aportadas por la empresa adjudicataria) deberan disponer de
un sistema de control de presencia mediante fichaje por huella dactilar o
sistema biométrico equivalente que permita garantizar la autenticacion de las
personas trabajadoras al acceder a su puesto de trabajo, y llevar un registro
de éste, que podra ser solicitado por el Ayuntamiento en cualquier momento,
debiendo ser entregado por la empresa en el plazo maximo de veinticuatro
(24) horas en los formatos que se establezcan.

CAPITULO V. ORGANIZACION GENERAL

Art. 16.- SISTEMA DE INFORMACION DE LOS SERVICIOS

16.1.- Implantacién del sistema

Con el fin de controlar el cumplimiento de las condiciones
contractuales, asi como de posibilitar una mejora continuada de los servicios
objeto del contrato, la empresa adjudicataria debera implementar un sistema
de informacion de los servicios, que debera estar completamente operativo,
con todas la utilidades e informacion exigidas, desde el inicio de las
prestaciones del contrato, y que debera mantener y explotar en su centro de
proceso de datos.

Durante la duracién del contrato, se debera poder acceder a la
informacion desde los puestos de trabajo municipales, para lo que, antes del
inicio de las prestaciones del contrato, se dard acceso al sistema al personal
municipal que se determine, con el perfil de aplicaciéon necesario, asi como,
en su caso, a los medios externos que se designen por el Ayuntamiento, con
la finalidad de control del cumplimiento de las obligaciones contractuales.
Dicho acceso sera Unico para toda la informacion del sistema, de manera
que Unicamente sea necesario identificarse una sola vez para poder acceder
a toda la informacién. En todo caso, se garantizara su funcionamiento con
los tipos de navegadores que disponen o dispongan los puestos de trabajo
del Ayuntamiento (sin la instalacion de ningun software adicional) y el acceso
a la informacion en tiempo real.

Por su parte, antes del inicio de las prestaciones, la empresa
adjudicataria facilitara al Ayuntamiento todos los manuales necesarios para
el manejo del sistema (de la parte accesible por el personal municipal o por
los medios externos que se designen por el Ayuntamiento). Asimismo, y de
manera complementaria, se formard adecuadamente en el uso del sistema
al personal que se determine por el Ayuntamiento. A este respecto, se
elaborara el correspondiente plan de formacion, que se debera entregar,
junto con los manuales, antes del inicio de las prestaciones. Las acciones
formativas de dicho plan deberan desarrollarse en el plazo méaximo de un (1)
mes desde el inicio de las prestaciones, si bien se prestara la asistencia que
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pueda ser necesaria durante toda la duracién del contrato.

El sistema no presentard limitacion en el numero de personas
usuarias concurrentes, independientemente del perfil de las mismas.

Todos los costes de licenciamiento y/o componentes informéticos
necesarios para su implantacién, comunicacion y gestién seran por cuenta
de la empresa adjudicataria.

La empresa debera aplicar diligentemente, de forma continuada en el
tiempo, las medidas derivadas de actualizaciones de seguridad de los
componentes que se empleen. Por su parte, en el caso de detectarse algun
incidente de seguridad en el sistema, la empresa debera actuar de manera
agil en la paliacion y resolucion total del mismo. Asimismo, debera resolver
las vulnerabilidades que se detecten.

La empresa adjudicataria serd responsable de cargar en el sistema
todos los contenidos (informacion) sobre los servicios, que se mantendran
actualizados en todo momento. Asimismo, la empresa sera responsable de
la veracidad de dicha informacién, que debera ser completa y cierta. Del
mismo modo, sera responsable de los errores u omisiones que pudieran
existir en la misma.

Cada vez que se cargue documentacién en el sistema (o se actualice
la existente), éste remitird automaticamente, al correo electrénico del
personal municipal que se determine por el Ayuntamiento, un aviso para su
conocimiento, haciendo referencia a los documentos cargados.

La empresa adjudicataria debera remitir al Ayuntamiento, cuando asi
se le requiera, una copia de la base de datos del sistema de informacién de
los servicios, copia que debera contener toda la informaciéon que se esta
gestionando, en formato informatico. Para ello, deberan comunicar al
Ayuntamiento previamente el modelo de datos, asi como cualquier
modificacién del mismo.

16.2.- Informacion diaria y resumen mensual

A través de este sistema, la empresa adjudicataria pondra en
conocimiento del Ayuntamiento, diariamente, antes de las 9:00 horas, los
datos de la planificacion establecida, como minimo:

- Distribucion prevista de medios humanos, desglosados por turnos,
tipo de trabajo y categorias, con indicacion de los medios
materiales asignados

- Bajas por enfermedad o accidente y sustituciones producidas en la
jornada
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La planificacién de los fines de semana y festivos debera estar
disponibles el dia laborable (lunes a viernes) anterior, antes de las 9:00
horas.

Igualmente, de manera diaria, y en cuanto se tenga conocimiento de
las mismas, se cargara la informacion de las incidencias que hayan podido
surgir en el desarrollo de las prestaciones del contrato.

Por su parte, diariamente, y también antes de las 12:00 horas, se
cargara la informacion de los partes de trabajo del dia anterior. En el caso de
los partes de los viernes, fines de semana, festivos y sus visperas, su
informacién deberd cargarse antes de las 12:00 horas del primer dia
laborable (lunes a viernes) posterior.

Los partes de cada dia se generaran automaticamente desde el
sistema de informacién, a partir de la informacién introducida, y contendran
la fecha y el dia de la semana y, como minimo, la siguiente informacién para
cada servicio:

- Turno

- Tipo de trabajo

- Sector o ruta

- Medios humanos intervinientes: identificacién, categoria, horario
trabajado

- Medios materiales utilizados: identificacion, tipo, horario de uso

- Incidencias en el desarrollo de la prestacién del servicio

El acceso a esta informaciéon a través del sistema sera sencillo y
directo. Tanto la planificacion de medios como los partes de trabajo se
deberan poder visualizar en documentos Unicos e independientes para
ambos tipos de informacién, debiéndose poder acceder a toda la informacién
de una fecha concreta seleccionando Unicamente la fecha de consulta.

El formato utilizado por la empresa para mostrar la informacion
referida anteriormente podra ser modificado, a requerimiento del
responsable municipal, para una mejor comprensién de la misma.

Ademas, a través del sistema sera posible realizar consultas de la
informacioén introducida de los partes de trabajo por tipo de trabajo, fecha,
turno y/o ubicacién, de manera que sea posible confeccionar documentos
con los trabajos de una tipologia concreta realizados en un periodo de
tiempo determinado y/o en una ubicacién concreta, con indicacion de los
medios técnicos (humanos y materiales) empleados. Asimismo, se podran
realizar consultas por medios técnicos para la obtencién de los trabajos
realizados por éstos. En cualquiera de los casos, se deberan cuidar las
denominaciones empleadas para los datos, que deberan ser Unicas en cada
caso, de manera que las busquedas se realicen a partir de una Unica palabra
(0 conjunto de palabras) clave. Igualmente, se respetaran las
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denominaciones de los servicios indicadas en este pliego, evitando el uso de
diminutivos.

El sistema emitira alertas, que se enviardn de manera automatica al
correo electrénico del responsable municipal del contrato, cuando no se
cumpla la frecuencia de realizacién de alguna de las prestaciones del
contrato en alguna zona o elemento, indicando el motivo de la alerta. Resulta
imprescindible que los datos relativos a las actuaciones realizadas se
carguen en el sistema individualmente para cada zona o elemento y no de
manera masiva (para una ruta completa, por ejemplo), con el fin de evitar
registrar informacion errénea debido a las posibles incidencias que pueden
surgir en la prestacién del servicio. También se emitiran alertas cuando no
se registre algun dato de pesaje, de posicionamiento del material moévil o de
actividad (en el caso de los vehiculos que cuenten con sensores de
actividad), alertas que deberan poderse configurar en base a diferentes
parametros, como la duracién de la falta de registros o, en el caso de los
pesajes, el nimero de contenedores sin el registro de ese dato.

A la finalizacion de cada mes, dentro de los primeros siete (7) dias
habiles del mes siguiente, debera recogerse en el sistema la siguiente
informacién, como minimo:

- Resumen de las incidencias que hayan repercutido directa o
indirectamente en los servicios

- Relacién de los trabajos realizados por los equipos de intervencién
inmediata

- Relacion y resumen de trabajos extraordinarios realizados tanto
con los medios del contrato como con los no contemplados en el
mismo

- Listados actualizados de los productores adscritos a los diferentes
servicios de recogida de residuos puerta a puerta, en los que
vengan establecidos los dias y horario aproximado de prestacion
de los servicios en cada instalacién

- Informe sobre los trabajos realizados de recogida y transporte de
muebles y otros voluminosos, en el que se detallen las recogidas
realizadas cada dia (diferenciando las concertadas de las no
concertadas) desglosadas por barrios

- Pesajes en las diferentes plantas de tratamiento, de acuerdo con
lo indicado en el articulo 7

- Relacion nominativa del personal empleado en los servicios
contratados, con la siguiente informacién, como minimo: nimero
de identificacion personal, tipo de contrato, antigliedad, categoria,
turno, horario, porcentaje de dedicacién al contrato y operaciones
a las que se encuentra adscrito

- Resumen de la situacion laboral, bajas y faltas

- Documentos RLC y RNT correspondientes (antiguos TC1y TC2) o
documentos que los sustituyan
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16.3.- Informacion georreferenciada

El sistema de informacién de los servicios incorporard la definicion
grafica de todos los sectores o rutas de trabajo de cada uno de los equipos
(referenciada a la cartografia municipal), con informacion vinculada a la
misma, relativa a los medios asignados y sus horarios. Esta informacién, que
estard permanentemente actualizada, se debera poder descargar en formato
compatible con el software GIS de que dispone el Ayuntamiento (ArcGIS
Desktop Standard).

Por su parte, a través del sistema se podra acceder a la informacion,
en tiempo real, de todos los dispositivos de posicionamiento GPS, sensores
de actividad y sistemas de pesaje, referidos en el articulo 14.2. Asimismo, se
debera poder acceder a los datos histéricos. La informacion de
posicionamiento, de actividad y de pesaje se mostrard graficamente,
referenciada a la cartografia municipal, y se podra descargar en formato
compatible con el software GIS de que dispone el Ayuntamiento,
seleccionando previamente el periodo de la consulta.

El sistema permitira la visualizacién simultdnea de los datos de
posicionamiento con los datos de actividad y de pesaje. Asimismo, estos
datos se podran visualizar conjuntamente con la planificacion de los sectores
o rutas de trabajo de cada uno de los equipos.

Igualmente, a través del sistema se podra consultar y descargar (en
formato compatible con el software GIS de que dispone el Ayuntamiento) la
informacién georreferenciada de sumideros y otros elementos de evacuacion
de agua, de cubiertas y canalones y de la red de saneamiento.

16.4.- Otra informacion

El sistema tendra alojados los diferentes programas de actuacion
realizados por la empresa: fregado, limpieza de alcorques cerrados, limpieza
de los puntos de ubicacion de contenedores y buzones de recogida de
residuos, limpieza de sumideros y otros elementos de evacuacion de agua,
limpieza de cubiertas y canalones, situaciones excepcionales, recogidas
programadas de muebles y otros voluminosos, limpieza de la red de
saneamiento y caracterizacién de residuos, asi como el calendario de
barrido en dias festivos (segun lo indicado en el articulo 4.3).

Del mismo modo, se cargaran los sucesivos informes periddicos
(semestrales o anuales) descritos en los apartados correspondientes:
fregado, limpieza de sumideros y otros elementos de evacuacion de agua,
limpieza de cubiertas y canalones, limpieza de la red de saneamiento,
recogida de pilas y recogida y transporte de muebles y otros voluminosos,
entre otras prestaciones, teniendo en cuenta lo que se indica més adelante
en relacion con el formato de los planos.
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El sistema contendra, asimismo, la informacién indicada para
determinadas prestaciones en sus correspondientes apartados: retirada de
jeringuillas, limpieza de pintadas y retirada de pegatinas, carteles, pancartas
y banderolas, entre otras prestaciones, ademas de los tiques escaneados de
los pesajes en las diferentes plantas de tratamiento. Asimismo, contara con
la documentacion de calidad y medioambiente descrita en el articulo 24, los
estudios de caracterizacién de los residuos y de evolucion de su produccién
descritos en el articulo 25 y los analisis de la distribucién de contenedores y
de la evolucién de la recogida de residuos descritos en el articulo 26.

Por su parte, el sistema tendra registrados todos los medios
materiales adscritos a los servicios, con su identificaciéon (nimero vy
matricula), la fecha de su primera matriculacion, el tipo de medio, el servicio
al que se adscribe y las instalaciones fijas asociadas (guarderia del equipo),
asi como fotografias de los mismos, caracteristicas, mantenimientos e
inspecciones. lgualmente, se recogerd la informacién relativa a las
instalaciones fijas del contrato: ubicaciones, superficies y planos, y, en el
caso de las instalaciones de titularidad municipal, la informacién indicada en
el articulo 15, relativa a los mantenimientos e inspecciones.

Dentro del sistema se alojara, ademas, en un apartado especifico,
toda la documentacién del contrato referente a Prevencién de Riesgos
Laborales que le sea requerida desde el Ayuntamiento, toda la informacion
correspondiente a las labores de inspeccion y control de calidad realizadas
por el personal de la empresa que tenga encomendadas las mismas y toda
la documentacion relativa a las campanas de informacién.

El sistema dispondra en todo momento de la informacién actualizada
correspondiente al gestor autorizado para el tratamiento de los residuos de
papel y carton: identificacion, destino concreto de los mismos y copia del
acuerdo suscrito al respecto. En el caso de que la empresa cambie de
gestor, se mantendra la informacién de los anteriores gestores, indicando las
fechas de vigencia de cada uno de los acuerdos suscritos al respecto.

16.5.- Herramientas para la consulta, listado, impresion y descarga de

El sistema de informacién dispondra de las herramientas necesarias
para consultar, listar e imprimir toda la informacién que contenga,
permitiendo la generacion de documentacién en formato PDF y en formatos
editables compatibles con Microsoft Office 2013. En el caso de los planos y
el resto de informacién geografica, ademas de permitir su consulta a través
del sistema, éstos se deberan poder descargar en formato PDF, asi como en
formato compatible con el software GIS de que dispone el Ayuntamiento.
Estas utilidades deberan adaptarse a las necesidades del Ayuntamiento.
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16.6.- Intercambio de informacion con las plataformas municipales

El ecosistema TIC municipal consta de los siguientes elementos:

- BarakaldoSmart: plataforma loT, desde la que el Ayuntamiento
podra monitorizar los servicios objeto del contrato

- GeoBarakaldo: visor geografico, en el que se recogera, en
diversas capas, la informacion grafica relativa a los servicios

- Ciudad 365: plataforma para la recepcién de avisos, quejas y
sugerencias y su gestion (articulo 22 del pliego)

- APIs/WS: tecnologia de intercambio de informacién entre el
Ayuntamiento y la empresa adjudicataria, en ambos sentidos, para
conocimiento de la informacibn de los servicios y su
almacenamiento en la base de datos municipal

Se muestra graficamente el contexto tecnoldgico para conocimiento
de las empresas licitadoras:
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La empresa adjudicataria debera cargar toda la informacién de los
servicios en los sistemas municipales, asegurando una base de datos
completa y de alta calidad que facilite la toma de decisiones a nivel
operativo, tactico y estratégico.

Para ello, el Ayuntamiento tendrd operativos los APIs/WS
(ServiciosBKD) necesarios para que la empresa cargue automaticamente la
citada informacion.

Asi, cada vez que la empresa cargue o actualice la informacion en el
sistema de informacién de los servicios, dicha informacion se almacenara
automaticamente en la base de datos municipal a través de las llamadas a
los ServiciosBKD. Esta informacion, que, como se ha indicado
anteriormente, debe mantenerse permanentemente actualizada, comprende
toda la indicada en este articulo 16, incluyendo, por tanto, la informacién
grafica anteriormente referida.
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La empresa debera planificar y ejecutar las actualizaciones
necesarias, garantizando que la informacion esté sincronizada y disponible
en todo momento.

En el caso de la informacién grafica, todas las entidades que formen
parte de la misma tendran asociada su estructura de informacién en la base
de datos municipal y sus correspondientes métodos de carga y
actualizacion.

Cada vez que se produzca un cambio de dicha informacién o se
incorpore una nueva entidad, la empresa adjudicataria debera invocar al
método correspondiente de los ServiciosBKD de la entidad objeto de
modificacién (alta/modificacion/baja), con el fin de tener la informacion
siempre actualizada.

La empresa debe tener en cuenta las siguientes especificaciones
técnicas de los ServiciosBKD a los que debera invocar:

- Se despliegan sobre Axis2.

- El sistema de seguridad que se utiliza es JSON Web Token (JWT).

- El funcionamiento habitual es solicitar un token al servidor
mediante usuario y contrasefia y utilizar ese token para hacer
llamadas al resto de servicios web que requieran seguridad.

- Los ServiciosBKD se podran consumir desde clientes,
navegadores u otras herramientas, invocando directamente la URL
del servicio REST. También se pueden utilizar herramientas de
testing de servicios web como SOAPUI.

Art. 17.- PROTECCION Y SENALIZACION DE LOS TRABAJOS

Durante la ejecucién de los trabajos, la empresa adjudicataria debera
adoptar las medidas de seguridad precisas para garantizar al maximo la
eliminacién de riesgos para las personas usuarias de la via publica. Por ello,
deberd adecuar la realizacion de las prestaciones al uso de las vias,
priorizando la seguridad de las personas.

En el caso de que sea necesario, debera proceder a sefalizar las
zonas de trabajo, para lo que debera contar con los elementos adecuados
para ello, como vallas y senales de trafico. Por su parte, cuando sea preciso
el corte del trafico en alguna via, debera realizar la correspondiente solicitud
de autorizaciéon y adoptar las medidas de seguridad y sefalizacion que
correspondan en cada caso.
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Art. 18.- PROTECCION DE DATOS

La empresa adjudicataria debera respetar y someterse a la normativa
vigente en materia de proteccién de datos.

De conformidad con la Disposicion adicional 252 de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, los contratos que impliquen
el tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar en su
integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales, Reglamento
General de Proteccién de Datos (RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y el resto de normativa vigente en esta materia.

La empresa adjudicataria y su personal estan obligados al deber de
confidencialidad al que se refiere el articulo 5.1.f) del RGPD y a guardar
secreto profesional respecto a los datos de caracter personal de los que
pueda tener conocimiento por razén de la prestacién de los servicios objeto
del contrato, obligaciones que subsistiran aun después de la finalizacién del
mismo, de conformidad con el articulo 5 de la Ley Orgéanica 3/2018, de 6 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (LOPDGDD).

Para el caso de que la contratacién implique el acceso de la empresa
a datos de caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable el
Ayuntamiento, aquella tendrd la consideracion de encargado del tratamiento,
mediante la suscripcién del correspondiente contrato de encargo de
tratamiento en los términos que establece el articulo 28 del RGPD.

Art. 19.- PROPIEDAD INTELECTUAL

La propiedad intelectual de toda la informacion que se obtenga de los
trabajos objeto de este contrato sera del Ayuntamiento de Barakaldo y
quedara en poder de éste. Asimismo, sin perjuicio de lo dispuesto por la
legislacién vigente en materia de propiedad intelectual y de proteccion
juridica de las instalaciones informaticas, la empresa adjudicataria acepta
expresamente que los derechos de explotaciéon de la informaciéon generada
al amparo del presente contrato corresponden Unicamente al Ayuntamiento
de Barakaldo, con exclusividad y a todos los efectos, de manera que la
empresa no podrd utilizarlos con un fin distinto al de la ejecucién de los
trabajos.

Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato, la empresa
adjudicataria se compromete, en todo momento, a facilitar a las personas
designadas por el Ayuntamiento la informacién y documentacién que éstas
soliciten para disponer de un pleno conocimiento de las circunstancias en
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que se desarrollan los trabajos, asi como de los eventuales problemas que
puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizados
para resolverlos.

Art. 20.- INSPECCION DE LOS SERVICIOS POR PARTE DE LA
EMPRESA Y CONTROL DE CALIDAD

La empresa debera disponer de los medios humanos y materiales
necesarios para comprobar que todas las prestaciones se realizan y que se
realizan de manera adecuada, con un nivel de calidad 6ptimo, asi como para
detectar de manera &gil cualquier incidencia que pueda surgir en el
desarrollo de los trabajos, de manera que puedan ser tomadas las medidas
oportunas que correspondan en cada caso a la mayor brevedad.

Para dejar constancia de la realizacién de esta labor de inspeccion y
control, el personal encomendado para llevar a cabo estas tareas tomara
todos los datos que sean precisos, con indicacién, cuando corresponda, de
las medidas correctoras aplicadas, asi como de aquellas acciones de mejora
que procederia llevar a cabo.

Esta informacion debera cargarse en el sistema de informacion de los

servicios y se mantendrd permanentemente actualizada.

Art. 21.- SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS POR PARTE DEL
AYUNTAMIENTO

Los servicios quedaran sometidos de forma continuada al control del
Ayuntamiento de Barakaldo a través de medios propios o por encargo a
terceros.

A través de estos medios se supervisara el cumplimiento por parte de
la empresa adjudicataria de lo establecido en el presente pliego de
condiciones técnicas y en el pliego de clausulas administrativas particulares,
en la oferta presentada por la empresa adjudicataria y en la normativa que
sea de aplicacion.

El Ayuntamiento, a través de cualquiera de los medios indicados,
podra inspeccionar en cualquier momento, sin necesidad de comunicacién
previa, el cumplimiento de las condiciones técnicas del contrato, tanto en lo
referente al personal, como al estado del material e instalaciones fijas
adscritas al contrato y a las circunstancias de los servicios.

El personal municipal que realice funciones de inspeccién tendra, en
el ejercicio de las actuaciones inspectoras, la consideracién de autoridad
publica a todos los efectos, y gozara de plena independencia en su
actuacion.
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La empresa adjudicataria debera facilitar a quien tenga encomendada
la funcién de inspeccion municipal, asi como, en su caso, a la empresa que
el Ayuntamiento pueda contratar para el control de los servicios, el acceso a
los medios materiales e instalaciones, asi como a la documentacién que esté
relacionado con la prestacion de los servicios.

La inspeccion se podra realizar tanto de manera presencial como de
manera remota, mediante el andlisis de la informacién del sistema de
informacién de los servicios, para lo que la empresa deberd tener
actualizada en todo momento esta informacion.

El Ayuntamiento podra dictar, en funcion de la inspeccion realizada,
ordenes e instrucciones concretas, que seran de obligado cumplimiento por
la empresa adjudicataria.

Art. 22.- COMUNICACIONES

El Ayuntamiento podra establecer contacto con la empresa
adjudicataria durante el horario normal de oficina mediante teléfono y correo
electronico. Ademas, la empresa adjudicataria facilitard, como minimo, un
nimero de teléfono que permita contactar con la persona responsable del
contrato o, en su ausencia, con algun técnico con capacidad de decision,
durante las 24 horas del dia todos los dias del afo.

La empresa debera dar respuesta a aquellas comunicaciones que le
sean remitidas desde la plataforma municipal de recepcién de avisos, quejas
y sugerencias (actualmente la definida en el articulo 16.6), que deberan
responderse en el plazo maximo de setenta y dos (72) horas desde su
recepcion, salvo que la empresa justifique la necesidad de un plazo superior
(en el computo del plazo indicado no se tendran en cuenta los sabados,
domingos y festivos). Con independencia de la respuesta, las incidencias
deberan atenderse en el plazo mas breve posible, actuando de manera
inmediata en el caso de que resulte preciso.

Por su parte, la empresa adjudicataria dispondra de los sistemas de
comunicacion necesarios para la completa gestion de los servicios. Debera
existir una correcta y permanente comunicacion entre todos los equipos que
realizan sus labores en la via publica, asi como entre éstos y los que las
efectlan en las instalaciones fijas, de manera que la transmision de érdenes,
avisos o cualquier otra informacién sea fluida.

Asi, todo el personal del contrato que actle en la via publica debera
disponer de dispositivos méviles de comunicacion, que podran ser
sustituidos por dispositivos fijos instalados en los medios materiales de
trabajo, como los carros de barrido y vehiculos.
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Art. 23.- RESPONSABILIDAD EN CASO DE ACCIDENTES

La empresa adjudicataria sera responsable de los accidentes, dafios y
perjuicios que puedan ocurrir por la mala ejecucién de los trabajos objeto de
este pliego, que no sean imputables a terceros.

A los citados efectos deberd acreditar la suscripcion de poliza de
seguro de responsabilidad civil, en sus vertientes general, de explotacion,
patronal y de trabajos terminado, incluyendo como asegurado al contratista,
el subcontratista, y al personal que intervenga a su cargo, en su caso.
Deberd quedar también incluido el Ayuntamiento de Barakaldo como
asegurado adicional.

El importe minimo de dicha péliza sera 3.000.000,00 €.
La empresa adjudicataria contratara y mantendrd a su costa este

seguro durante el periodo contractual.

Art. 24.- CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

La empresa adjudicataria debera implantar y mantener un Sistema de
Gestion de la Calidad y un Sistema de Gestion de los Aspectos
Medioambientales de los servicios, que garanticen una mejora continua en el
desarrollo y evolucién de los mismos.

Los Sistemas de Gestion tendran que permitir:

- Cumplir con los requisitos del Ayuntamiento en cuanto a la
prestacién de los servicios por parte de la empresa adjudicataria

- Cumplir con la legislacion y reglamentacion aplicable

- Identificar y corregir las posibles deficiencias que puedan aparecer
durante la ejecucién de los servicios

- Prevenir la contaminacién de forma global, minimizando los
impactos de los servicios prestados

- Fomentar la formacién y motivacion del personal hacia la calidad y
la Prevencion de la contaminacion

Gsoko Bil kurak onartuta/ Aprobado Pl eno 127/ 13/2025-11

Udal

El Sistema de Gestion de la Calidad debera cumplir los requisitos de
la Norma UNE-EN ISO 9001, o equivalente, y se debera certificar por una
empresa acreditada por ENAC (Entidad Nacional de Acreditacion).
Asimismo, el Sistema de Gestion Medioambiental deberd cumplir los
requisitos de la Norma UNE-EN ISO 14001, o equivalente, y se debera
certificar igualmente por una empresa acreditada por ENAC.
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La empresa adjudicataria dispondra de un afio desde el inicio de las
prestaciones del contrato para certificar los Sistemas de Gestion conforme a
las Normas UNE-EN ISO 9001 y 14001, o equivalentes.

Todos los certificados, que deberan registrarse en el sistema de
informacion de los servicios, deberan mantenerse durante la duracion del
contrato.

Por su parte, la empresa debera facilitar al Ayuntamiento, a través del
sistema de informacion, toda la informaciéon de caracter energético de los
edificios, instalaciones, vehiculos y maquinaria vinculados al contrato, para
dar cumplimiento a la Ley 4/2019, de Sostenibilidad Energética de la
Comunidad Autdbnoma Vasca, y/o a aquella normativa que la complemente o
desarrolle.

Una vez finalizado cada afio natural, antes del 31 de marzo del afio
siguiente, la empresa adjudicataria debera elaborar y cargar en el sistema de
informacién una Memoria Ambiental Anual en la que se recoja, al menos,
informacién sobre:

- Consumos de cada tipo de energia realizados en las prestaciones
objeto del contrato, asi como coste asociado a los mismos,
correspondientes a los edificios, instalaciones, vehiculos y
maquinaria gestionados, que deberan aportarse de manera
unitaria (por cada punto de consumo) y global, desglosados mes a
mes

- Distancia recorrida por cada uno de los vehiculos y maquinaria,
desglosada mes a mes

- Emisiones de gases de efecto invernadero asociadas a los
consumos energéticos

- Produccién de energias renovables en las instalaciones y
actividades asociadas al contrato

- Consumo de agua, desglosada por origenes, medios materiales y
servicios prestados

- Tratamiento de aguas residuales en las instalaciones asociadas al
servicio

- Residuos generados por la propia empresa en la prestacién de los
servicios: cantidades y gestion

- Consumo de papel, caracteristicas, gestion de los residuos de
papel

- Consumo de otros materiales de oficina

- Buenas practicas llevadas a cabo en el afo para la reduccion de
los consumos de energia y agua, y para el uso de energia
renovable

- Contratos con terceros en los que se hayan incluido criterios
ambientales para su compra y uso (ropa de trabajo, etc.)

- Otros aspectos relevantes del comportamiento ambiental del
servicio.
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En todo caso, la empresa estara obligada a presentar cuanta
informacion se le solicite desde el Ayuntamiento (en el formato que éste
defina) sobre los aspectos medioambientales del contrato.

Art. 25.- ESTUDIOS DE CARACTERIZACION DE LOS RESIDUOS Y DE
EVOLUCION DE SU PRODUCCION

La empresa adjudicataria realizara trimestralmente estudios de la
composicion de los residuos, con el objeto de detectar impropios. Asi,
trimestralmente se realizaran caracterizaciones, repartidas por el municipio,
como minimo en:

- Cinco contenedores de cada fraccion (resto, papel y cartén y
biorresiduos)

- Cinco puntos de recogida de muebles y otros voluminosos

- Cinco puntos de recogida puerta a puerta de cada fraccién (resto,
papel y carton y biorresiduos)

Los estudios correspondientes, que se efectuaran por una empresa
especializada, independiente de la empresa adjudicataria, se cargaran en el
sistema de informacién una vez finalizadas las caracterizaciones, y siempre
dentro de cada trimestre del contrato.

Los estudios contendran, como minimo, la siguiente informacion:

- Metodologia seguida

- Procedencia concreta de los residuos analizados

- Fechas de recogida de los residuos y vehiculos empleados

- Fechas de las caracterizaciones y medios empleados

- Para cada fraccion analizada, el peso y porcentaje de los
materiales, desglosados por tipologias, y diferenciando entre
propios e impropios

- Analisis de los resultados de las caracterizaciones y conclusiones

Un (1) mes antes del inicio de las prestaciones del contrato, la
empresa adjudicataria debera presentar un plan de caracterizacion de
residuos para toda la vida del contrato, que debera ser aprobado por el
Ayuntamiento. Como se ha indicado, las caracterizaciones deberan
repartirse por todo el municipio.

Por otro lado, a la finalizacion de cada ano de prestacion del contrato,
dentro de los tres (3) meses siguientes, la empresa debera presentar un
estudio de la evolucién de la produccién de los residuos cuya recogida es
objeto del contrato, por barrios, segun la distribucion de calles que le sea
facilitada por el Ayuntamiento. Se partird de los datos totales anuales, asi
como de la informacién de los pesajes (kilogramos) recabada durante dicho

76

148901 BARAKALDO © Tel.: 944789100 ¢ e-mail: ay iento@barakaldo.eus  http://www.barakaldo.eus ¢ F.1.K./C.LF. P - 48-01700 - H

Elektronikoki sinatutako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

Dokumentuak egiaztatzeko URLa (barneko dokumentazioa izan ezik) / URL para verificar documentos (excepto documentacion interna):

https://www.barakaldo.eus/OficinaVirtualBarakaldo/verificarCove.do

Sinatzailea / Firmado por

JAVIER MONTESINOS PENA (Jefe Del Servicio Técnico De Servicios Municipales)

EKS(Egiaztatzeko Kode Segurua)

CSV/(Cadigo Seguro de Verificacion)

Eguna eta ordua
8cabbfcf-3b66-448c-ad02-705eb08ef0f7 Fecha y Hora

05/05/2025 13:50:38

Erakundea/Organismo psf.izenpe.com Oirrialdea/Pagina

80/160

8cabbf cf - 3b66- 448c- ad02- 705eb08ef Of 7

Elektronikoki sinatutako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

Dokumentuak egiaztatzeko URLa (barneko dokumentazioa izan ezik) / URL para verificar documentos (excepto documentacion interna):

https://www.barakaldo.eus/OficinaVirtualBarakaldo/verificarCove.do

Sinatzailea / Firmado por

ALVARO LLORENTE CRESPO (ldazkari Nagusia / Secretario General)

EKS(Egiaztatzeko Kode Segurua) Eguna eta ordua 9.
CSV(Cdodigo Seguro de Verificacion) aded03a4-4466-4{f3-a6e6-a0a43flbde25 Fecha y Hora 16/06/2025 11:22:27
Erakundea/Organismo psf.izenpe.com Orrialdea/Pagina 80/160

W T

aded03a4- 4466- 4f f 3- a6e6- a0a43f 1bde25




—\@/—

Gsoko Bil kurak onartuta/ Aprobado Pl eno 127/ 13/2025-11

Udal

Herriko Plaza,

BARAKALDOKO UDAL GORENA
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO

R
1D\
BRK

UDAL ZERBITZUAK ARLOA
AREA DE SERVICIOS MUNICIPALES

afo y, en el caso de los residuos que no cuentan con pesaje, de
estimaciones. Para cada tipo de residuos se indicara, ademas, su destino.

Art. 26.- ANALISIS DE LA DISTRIBUCION DE CONTENEDORES Y
PAPELERAS

Una vez finalizado el primer afo de ejecucién del contrato, y en el
plazo maximo de tres (3) meses, la empresa debera presentar un estudio en
el que, partiendo de la informacién de los pesajes (kilogramos) recabada
durante dicho afo y de los muestreos de campo necesarios para la
estimacion del nivel de llenado (litros) de los contenedores, se analice la
idoneidad de la distribucion de contenedores de las distintas fracciones
objeto del contrato, desde el punto de vista de su utilizacion, tanto en lo que
respecta a su cantidad como a la distancia existente entre ellos.

Se analizara también la idoneidad de los emplazamientos, del espacio
fisico que ocupan, teniendo en cuenta la zona de la via publica que ocupan
(acera o calzada) y su cercania a comercios, portales, pasos de peatones o
cruces.

Como resultado del analisis, se debera determinar el niumero éptimo
de contenedores necesarios de cada fraccién (teniendo en cuenta la
tipologia de contenedor existente). Asimismo, se debera determinar su
ubicacion o6ptima, sin afecciones a la seguridad vial y con las minimas
posibles a comercios y viviendas. La propuesta de ubicacién debera
contemplar el agrupamiento de contenedores de las distintas fracciones
(para ello, debera tenerse en cuenta también la ubicaciéon de los
contenedores de las fracciones cuya recogida no es objeto del contrato) y la
minimizacion de desplazamientos por parte de las personas usuarias.

Este estudio debera actualizarse todos los afos del contrato, a partir
de los datos anteriormente referidos recabados en cada uno de los anos,
contrastando asi la idoneidad de las propuestas realizadas, y teniendo en
cuenta, ademas, las posibles modificaciones que se hayan podido producir
tanto en la dotacién de contenedores como en las condiciones de la via
publica.

Estas actualizaciones deberan presentarse a partir del segundo afo
de contrato, en el plazo maximo de tres (3) meses desde la finalizacion de
cada ano.

Las rutas de recogida deberan adaptarse a los cambios de numero y
ubicacién de contenedores que podrian producirse como consecuencia de
estos u otros andlisis, con el fin de maximizar el ahorro energético y
minimizar la emision de gases de efecto invernadero.
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De igual modo, una vez finalizado el primer afio de ejecucién del
contrato, y en el plazo maximo de tres (3) meses, la empresa debera
presentar un estudio en el que, partiendo de los muestreos de campo
necesarios para la estimacion del nivel de llenado (litros) de las papeleras y
de la informaciéon que puedan aportar las personas operarias responsables
de su vaciado, se analice la idoneidad de su distribucion, desde el punto de
vista de su utilizacién, tanto en lo que respecta a su cantidad como a la
distancia existente entre ellas.

Como resultado del andlisis, se debera determinar el nimero éptimo
de papeleras necesarias y su ubicacion optima para prestar el mejor servicio.

Este estudio debera actualizarse todos los afios del contrato, a partir
de los datos anteriormente referidos recabados en cada uno de los anos,
contrastando asi la idoneidad de las propuestas realizadas, y teniendo en
cuenta, ademas, las posibles modificaciones que se hayan podido producir
en la dotacién de papeleras.

Estas actualizaciones deberan presentarse a partir del segundo afo

de contrato, en el plazo maximo de tres (3) meses desde la finalizacion de
cada ano.

Art. 27.- OTROS INFORMES Y ESTUDIOS

La empresa adjudicataria esta obligada a preparar cuantos informes y
estudios relacionados con los distintos servicios del contrato les sean
ordenados por el Ayuntamiento.

Asimismo, y en el caso de que sea requerida para ello por el
Ayuntamiento, la empresa deberd tramitar ante otras entidades la
documentacién que se le requiera relacionada con los distintos servicios.

En ambos casos, el plazo para llevar a cabo lo indicado sera de una
(1) semana, salvo que la empresa justifique de manera adecuada y
suficiente la necesidad de un plazo superior. En el caso de que la
documentacién se precise con caracter urgente, dicho plazo se podra
reducir, a peticion del Ayuntamiento, de forma proporcionada a la
documentacion solicitada.

Art. 28.- CAMPANAS INFORMATIVAS

De acuerdo con el articulo 16 de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de
residuos y suelos contaminados para una economia circular, la empresa
adjudicataria deberd llevar a cabo medidas de formacion y sensibilizacion
dirigidas a la poblacion, en relacién con la prevencién de residuos y su
peligrosidad, la reutilizacion, la recogida separada, la preparacién para la
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reutilizacién y el reciclado, y las consecuencias de la gestién indebida de los
residuos y del abandono de basura dispersa (residuos no depositados en los
lugares designados para ello y que acaban abandonados).

Asi, la empresa debera realizar anualmente campanas informativas,
que contemplen, como minimo, la informacién anteriormente referida y cuyo
alcance (determinado por la tipologia de las acciones, el nimero de acciones
de cada una de ellas, su contenido, su duracion y sus destinatarios) debera
definirse en la oferta técnica.

Las campanas estaran basadas en la puesta en marcha de alguna o
algunas de las acciones que a continuacién se indican, o similares: creacién
y difusion de folletos u otros soportes informativos, publicidad en prensa,
radio y en medios de publicidad exterior, realizaciéon de charlas, desarrollo de
acciones de calle, realizacion de actividades escolares, empleo de recursos
digitales. En todo caso, deberan desarrollarse en bilinglie (euskera y
castellano).

Si bien el alcance de las campanas informativas debera definirse,
como se ha indicado, en la oferta técnica, éstas deberan incluir, como
minimo, la realizaci6n de las siguientes acciones anuales:

- Rotulacién de todos los vehiculos del servicio de autobds urbano
(kbus) durante un mes, con vinilos lateral y trasero en color, a
tamafio maximo

- Carteleria en color en doce marquesinas de Bizkaibus, distribuidas
por el municipio, durante dos semanas, en una cara, a tamano
maximo

- Difusion en cuatro pantallas digitales de Metro Bilbao en
estaciones del municipio, durante dos semanas, a tamafo maximo

- Publicacién en los dos peridédicos de mayor tirada en Barakaldo,
en su edicion de los domingos, de una péagina en color, a tamafo
maximo

La empresa adjudicataria presentard durante el primer trimestre de
cada afio de contrato la propuesta concreta de acciones de comunicacion
(detallando su disefo y contenido), en base a la oferta presentada, que, en
todo caso, debe contemplar, como minimo, las acciones anteriormente
indicadas, asi como la informacion referida en la Ley 7/2022, de 8 de abril,
anteriormente citada. Esta propuesta concreta debera ser aprobada por el
Ayuntamiento antes de su puesta en marcha.

Anualmente, la empresa debera presentar una memoria con el detalle
de las campafas realizadas, en el plazo maximo de un (1) mes desde su
finalizacion. Deberan acompanar todos los elementos de prueba que
permitan concluir, sin ninguna duda, que todas las acciones de las
campanas se han llevado a cabo de acuerdo con la propuesta aprobada por
el Ayuntamiento. Se aportaran, ademas, las cifras de seguimiento de las
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acciones por parte de la poblaciéon objeto de las mismas con el fin de
conocer su grado de difusién.

CAPITULO VI. PREVENCION DE RIESGOS Y SALUD LABORAL

Art. 29.- CONSIDERACIONES GENERALES

Todas las actividades objeto del contrato estardn sometidas a la
reglamentacion vigente en materia de prevencién de riesgos laborales.

La empresa adjudicataria debera optar por la modalidad organizativa
preventiva que mas se ajuste a la actividad realizada y al nimero de
personas trabajadoras, dotdndose de los medios materiales y humanos que
se requieran, tal y como se recoge en la Ley 31/1995, de Prevencién de
Riesgos Laborales. Por ofro lado, se estableceran los 6rganos
reglamentarios que la ley determina en funcion del nimero de personas
trabajadoras. De la modalidad organizativa establecida se dara traslado al
Ayuntamiento, junto con la persona responsable de la actividad preventiva.

Todos aquellos accidentes graves, muy graves, mortales o que
afecten a més de un trabajador se notificaran al Ayuntamiento a la mayor
brevedad posible.

Art. 30.- OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCION Y SALUD
LABORAL

La empresa adjudicataria debera cumplir la Legislacion vigente en
materia de Seguridad y Salud Laboral, en especial la Ley 31/1995, de
Prevencion de Riesgos Laborales, el Real Decreto 39/1997, por el que se
aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencién, y demas
reglamentos que le sean de aplicacion.

Con una antelacién minima de un (1) mes al inicio de la actividad, la
empresa adjudicataria debera entregar cumplimentado el documento de
registro y declaracion jurada que figura en el anexo XllI de este pliego. En
todo caso, la empresa no podra comenzar la actividad sin la autorizacién de
inicio del Ayuntamiento.

El Ayuntamiento podra exigir a la empresa adjudicataria cuantas
actuaciones y documentaciébn sean necesarias para comprobar el
cumplimiento de lo declarado, asi como para garantizar las adecuadas
condiciones de seguridad y salud durante las actividades a desarrollar. La
empresa adjudicataria serd responsable de la implantacién de las medidas
propuestas u otras que consideren, pero que garanticen la proteccion de la
salud del personal a su cargo.
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Por incumplimiento de lo indicado en la declaracién jurada, o la
legislacién en materia de Prevencién de Riesgos Laborales, el Ayuntamiento
podré realizar la apertura del procedimiento administrativo correspondiente
por incumplimiento contractual, derivandose las medidas coercitivas
correspondientes.

Debera tramitar ante el Ayuntamiento los permisos de acceso a zonas
de trabajo en las que éstos que sean necesarios.

CAPITULO VII. CLAUSULAS DE LICITACION

Art. 31.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

Con objeto de preparar adecuadamente sus ofertas, las empresas
licitadoras podran realizar una visita a las instalaciones fijas de titularidad
municipal indicadas en el articulo 15, con el fin de que se conozca
perfectamente el estado de las mismas para su andlisis y evaluacién. La
fecha y hora de tal visita se publicara en el perfil del contratante.

31.1.- Documentacion para la valoracidon de los criterios no valorables
en cifras o porcentajes

Se recomienda que toda la documentacion que se presente en
relacion con los criterios no valorables en cifras o porcentajes no exceda de
doscientas (200) caras y que se incluya un indice con vinculacién directa a la
informacion.

En todo caso, la documentacién se presentard en formato imprimible
DIN-A4, si bien la informacion grafica, asi como las tablas y esquemas,
podran presentarse en formato imprimible DIN-A3. Las caras estaran
numeradas y los caracteres tendran un tamafio minimo de 10 puntos (de tipo
de letra Arial o similar) para las impresiones en los formatos indicados.

Habida cuenta de la especial trascendencia del contrato y la
complejidad de sus prestaciones, y atendiendo a la obligaciéon contenida en
el articulo 139.1 de Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, en aplicacién de un principio de seguridad juridica a la hora de
determinar el concreto contenido obligacional del contrato, todas aquellas
ofertas que no cumplan con las determinaciones contenidas tanto en el
presente pliego de condiciones técnicas como en el pliego de clausulas
administrativas particulares (a titulo orientativo no limitativo, las referidas al
ambito, frecuencias minimas, horarios, medios humanos minimos, medios
materiales minimos, caracteristicas de los medios materiales e instalaciones
fijas) podran ser objeto de exclusién del procedimiento de licitacion.
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(a) Organizacién de los servicios

Las empresas licitadoras presentaran una memoria de los trabajos,
con una descripcion detallada de la organizacion de las diferentes
prestaciones que incluye el contrato, siguiendo el orden establecido en este
pliego, esto es:

LIMPIEZA URBANA

- Limpieza viaria
- Trabajos especiales de limpieza:
o Vaciado de papeleras
Limpieza y retirada de excrementos de animales
Limpieza de alcorques
Limpieza de escaleras y pasos aéreos
Limpieza de espacios cubiertos
Limpieza de los puntos de ubicacién de contenedores y
buzones de recogida de residuos
Limpieza especial en zonas de concentracién de personas
Limpieza de patios de colegios y otros centros
o Limpieza de pintadas y retirada de pegatinas, carteles,
pancartas y banderolas
o Limpieza de manchas y vertidos de aceite, grasa y otros
productos
o Retirada de jeringuillas y similares
Limpieza de zonas con verdin
Limpieza de sumideros y otros elementos de evacuacion de
agua
Limpieza de cubiertas y canalones
Limpieza en época de caida de la hoja
Limpieza de mercadillos de venta ambulante
Limpieza especial en fiestas, ferias y actos publicos
Retirada de animales muertos de la via publica
o Actuaciones en caso de situaciones excepcionales
- Limpieza de la red de saneamiento:
o Limpieza preventiva y correctiva
o Inspeccion de la red

O O 0O 0O

o O

o O

O O 0O 0O

RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS MUNICIPALES

- Recogida y transporte de residuos depositados en contenedores
ubicados en espacios de uso publico:
o Recogida y transporte de residuos depositados en los
contenedores de la fraccién resto ubicados en la via publica
o Recogida y transporte de residuos depositados en los
contenedores de la fraccion de papel y carton ubicados en
la via pablica
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o Recogida y transporte de residuos depositados en los
contenedores de la fraccién de biorresiduos ubicados en la
via publica

Recogida y transporte de pilas depositadas en los recipientes
habilitados al efecto

Recogida y transporte de muebles y otros voluminosos

Recogida y transporte de basura dispersa

Recogida puerta a puerta de residuos y transporte de los mismos:

o Recogida y transporte de residuos de la fraccion resto y
biorresiduos de productores con contenedores de uso
exclusivo

o Otras recogidas puerta a puerta de la fracciéon resto y
biorresiduos

o Recogida de papel y cartdon puerta a puerta

De cada una de las prestaciones se indicara, como minimo, la
siguiente informacion:

Metodologia y sistemas a emplear

Vias publicas en las que se prevé realizar cada operacién, con su
representacion grafica

Itinerarios a seguir, en su caso

Medios a emplear: composicién y nimero, debidamente justificado
Rendimientos

Frecuencias y horarios de trabajo

Protocolos de actuacién y tiempos de respuesta ante avisos
generados, en su caso

Se debera acompafar un organigrama detallado de la organizacién de
los servicios, con indicacion tanto del personal directo como del indirecto,
diferenciando:

Direccién

Administracion

Ejecucién material, con indicacion de las categorias, trabajos
asignados y turnos

Vigilancia y control, que aseguren la correcta prestacion de los
trabajos

Mantenimiento de vehiculos y maquinaria

Mantenimiento de las instalaciones fijas

Asimismo, se detallaran las instalaciones fijas que se adscribiran al

contrato, con indicacion de la siguiente informacion:

Herriko Plaza, 1 » 48901 BARAKALDO ¢ Tel.: 944789100 © e-mail: ay

Ubicacion, caracteristicas, superficie y régimen (propiedad,
alquiler...)

Planos de ubicacién y de distribucién interior

Obras de acondicionamiento y mejora, en su caso, en los locales
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municipales
- Plan de mantenimiento

(b) Inspeccién de los servicios y control de calidad

Las empresas licitadoras deberan detallar los medios y metodologia
propuestos para la inspeccion de los servicios y su control de calidad.

(c) Medios materiales

Las empresas licitadoras deberan presentar un organigrama detallado
de todos los medios materiales que se van a emplear, diferenciando los
medios ordinarios de los de reserva, e incluyendo una descripcion de cada
uno de ellos:

- Tipo, marca y modelo

- Caracteristicas técnicas

- Antigliedad

- Fotografias y croquis

- Plan de mantenimiento, en su caso

El nimero de medios materiales sera acorde al dimensionamiento de
los servicios propuesto por la empresa. Asi, debera existir correspondencia
entre la informacién presentada para la valoracién de este criterio y la
contenida en la documentacién del criterio referido a la organizacion de los
servicios.

(d) Sistema de informacién de los servicios

Las empresas licitadoras deberan detallar su propuesta de sistema de
informacion de los servicios, que, como minimo, debe contemplar todos los
requisitos definidos en el articulo 16 del pliego.

(e) Estudios de caracterizacién de los residuos y de evoluciéon de su
produccién

Las empresas licitadoras deberan detallar el alcance de los estudios
de caracterizacion de los residuos y de evolucion de su produccion, que,
como minimo, deben contemplar todos los requisitos definidos en el articulo
25 de este pliego.

(f) Campanas informativas

Las empresas licitadoras deberan detallar las campanias informativas
que llevaran a cabo de acuerdo con el articulo 28 del pliego, con indicacion,
como minimo, de la tipologia de acciones, el nUmero de acciones de cada
una de ellas, su contenido, su duracién y sus destinatarios, de manera que
su alcance quede completamente definido y pueda ser valorado.
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31.2.- Documentacién para la valoracion de los criterios valorables en
cifras o porcentajes

(a) Oferta econémica

Las empresas licitadoras deberan presentar un precio Unico del
importe total de los servicios, con expresion del IVA en partida
independiente, para la totalidad de la duracién del contrato.

Este importe comprendera todos los gastos necesarios para efectuar
las operaciones establecidas en este pliego, incluyendo, asimismo, los
gastos generales y el beneficio industrial.

Las ofertas se realizaran a la baja respecto al presupuesto base de
licitacion indicado en el siguiente articulo.

Con el objeto de poder determinar el importe de los descuentos a que
se hace referencia en el articulo 35 de este pliego, se deberd incluir un
estudio econémico que diferencie claramente los costes imputables a
limpieza urbana y a recogida y transporte de residuos, y que, ademas,
contenga un desglose del presupuesto anual (obtenido dividiendo el importe
total del servicio por el nimero de afos del contrato, establecido en el
articulo 33) por cada una de las prestaciones individualizadas (o
subprestaciones por epigrafes) del contrato, diferenciando los siguientes
costes, segun corresponda:

- Personal, con indicacién del nimero, categoria, turno, tipo de
contrato

- Medios materiales, con indicacién del nimero de unidades, coste
de adquisicién o renting, amortizacién, consumos, mantenimiento,
reparacion, etc.

- Instalaciones fijas, con indicacién del tipo de instalacion, costes de
alquiler o adquisicion, mantenimiento, consumos, etc.

- Gastos generales, beneficio industrial e impuestos, con indicacion
del porcentaje

Ademas de esta informacion, deberan presentar un cuadro de precios
unitarios, por ano, jornada y hora, a partir de los cuales se ha elaborado la
oferta. En el caso de los medios materiales, y ademas de los costes por ano,
jornada y hora, se expresard el coste de adquisicién, en su caso.

(b) Formacién

Dentro de los criterios valorables en cifras o porcentajes se contempla
la formacién:

- Formacién en conduccién eficiente
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Las empresas licitadoras deberan indicar el nimero de afos (0, 1,
2, 3 6 4) en los que se impartira una accién formativa de
conduccion eficiente de al menos cinco (5) horas de duracién,
dirigida a todas las personas trabajadoras del contrato que
conduzcan vehiculos.

En el caso de ofertarse, la primera acciéon debera desarrollarse
dentro de los primeros seis meses de ejecucion del contrato. Las
siguientes acciones, en el caso de ofertarse, deberan
desarrollarse cada dos aros, dentro de los primeros seis meses
del afno correspondiente.

La realizacién de la formacion debera justificarse dentro del
semestre que corresponda, mediante la presentacion de
certificados emitidos por el centro formativo acreditado.

Formacién en igualdad de género

Las empresas licitadoras deberan indicar el porcentaje (0, 25, 50,
75 6 100%) del personal del contrato que recibird una accion
formativa de igualdad de género de al menos quince (15) horas de
duracion.

En el caso de ofertarse, la accion debera desarrollarse dentro del
primer afo de ejecucion del contrato.

La realizacion de la formacién debera justificarse dentro del primer
afio de ejecuciéon del contrato, mediante la presentacion de
certificado emitido por el centro formativo acreditado.

Art. 32.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base de licitaciéon (importe maximo) del contrato se fija
en 87.833.445,42 € (96.616.789,96 €, IVA 10% incluido), para el plazo de

duracion establecido en el siguiente articulo. En esta cantidad se consideran

Udal

incluidos todos los conceptos de aplicacion (costes directos, indirectos,
gastos generales y beneficio industrial).

CAPITULO VIil. DURACION Y ABONO DE LOS SERVICIOS

Art. 33.- DURACION DE LOS SERVICIOS

El contrato tendra una duracion de siete (7) afos.
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Las prestaciones del contrato se iniciaran en un plazo maximo de seis
meses desde la formalizacién del mismo, habida cuenta del tiempo

necesario para la puesta en servicio de los medios materiales del contrato
(suministro, adecuacion y rotulacién) y para la preparacion de la diferente
documentacion que la empresa debe presentar antes de iniciar los servicios.

En todo caso, el inicio de las prestaciones estara condicionado al

cumplimiento de todo lo dispuesto en el articulo siguiente.

34.- PUESTA EN MARCHA DE LOS SERVICIOS

De manera previa al inicio de las prestaciones, la empresa debera

presentar al Ayuntamiento la siguiente documentacion:

- Personal:

o Designacion del responsable directo (o jefe de servicio) del
conjunto de los servicios contratados, de manera previa al
inicio de las prestaciones, con indicacion de la informacion
de contacto (teléfono y correo electronico)

o Relacién nominativa de personal, con la siguiente
informacion, como minimo: numero de identificacion
personal, tipo de contrato, antigliedad, categoria, turno,
horario, porcentaje de dedicacién al contrato y operaciones
a las que se encuentra adscrito, de manera previa al inicio
de las prestaciones

o Organigrama de la organizacion de los servicios, con
indicacion del nombre de las personas trabajadoras, de
manera previa al inicio de las prestaciones

o Propuesta de uniforme para el personal del contrato, con
una antelacién minima de dos (2) meses al inicio de las
prestaciones

- Medios materiales:

o En un plazo maximo de un (1) mes desde la firma del
contrato, calendario con los plazos previstos para la
disponibilidad plena de todos los medios materiales, con
todos sus componentes, e incluyendo los trabajos
necesarios de rotulacion e inscripciones

o Justificantes de los encargos realizados a los diferentes
proveedores de los medios materiales, en su caso, antes
del inicio de las prestaciones.

o Propuesta de imagen e identificacién (color, rotulacién e
inscripciones) de los vehiculos y maquinaria, con una
antelacion minima de dos (2) meses al inicio de las
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prestaciones

o Relacién de medios materiales del contrato, con indicacion
de las matriculas en el caso de los vehiculos y maquinaria
movil, de manera previa al inicio de las prestaciones

Instalaciones fijas:

o Relacién de instalaciones fijas del contrato, adjuntando
copia de los titulos juridicos que legitimen la utilizacion de
las instalaciones no municipales, con una antelacion
minima de un (1) mes al inicio de las prestaciones

Prevencion y salud laboral (con una antelacion minima de un -1-
mes al inicio de las prestaciones):

o Documento de registro y declaracion jurada que figura en el
anexo Xlll de este pliego

o Plan de trabajo seguro para el acceso al interior de pozos
de la red de saneamiento

Planes y calendarios de actuacion (todos ellos con una antelacién
minima de un -1- mes al inicio de las prestaciones):

o Programacion de las operaciones de fregado mecéanico
para toda la vida del contrato

o Calendario de dias festivos en los que procede realizar el
barrido en los niveles Il y IV, de acuerdo con lo indicado en
el articulo 4.3

o Plan de actuacién anual de limpieza de alcorques cerrados

o Plan de actuaciéon anual de limpieza de los puntos de
ubicacién de contenedores y buzones de recogida de
residuos

o Plan de actuacién anual de limpieza de sumideros y otros
elementos de evacuacién de agua

o Plan de actuacion anual de limpieza de cubiertas y
canalones

o Plan de actuacién ante situaciones excepcionales

o Plan de actuacion para las recogidas programadas de
muebles y otros voluminosos para toda la vida del contrato

o Plan de actuacion anual de limpieza de la red de
saneamiento

o Plan de caracterizacion de residuos

Comunicacién a la ciudadania:
o Propuesta de folleto informativo en relacion con las dos
recogidas programadas de muebles y otros voluminosos y

las recogidas concertadas, con una antelacion minima de
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un (1) mes al inicio de las prestaciones (el buzoneo de los
folletos se realizara antes del inicio de las prestaciones del
contrato)

- Gestién de los residuos:

o Identificacion del gestor autorizado para el tratamiento de
los residuos de papel y carton, el destino concreto de los
mismos y la copia del acuerdo suscrito al respecto antes
del inicio de las prestaciones del contrato

o Identificaciéon del gestor autorizado para la gestiéon de las
pilas, el destino concreto de las mismas y la copia del
acuerdo suscrito al respecto antes del inicio de las
prestaciones del contrato

Por su parte, antes del inicio de las prestaciones del contrato, la
empresa dara acceso al sistema de informacién de los servicios al personal
municipal que se determine, con el perfil de aplicacion necesario, asi como,
en su caso, a los medios externos que se designen por el Ayuntamiento, y
facilitard al Ayuntamiento todos los manuales necesarios para el manejo del
sistema (de la parte accesible por el personal municipal o por los medios
externos que se designen por el Ayuntamiento), junto con el plan de
formacién (las acciones formativas de dicho plan deberan desarrollarse en el
plazo maximo de un -1- mes desde el inicio de las prestaciones). El sistema
debera estar completamente operativo en el momento de inicio de las
prestaciones, con todas las utilidades e informacion detalladas en el articulo
16 del pliego, incluyendo las correspondientes a todos los dispositivos de
posicionamiento GPS, sensores de actividad y sistemas de pesaje.

En el momento del inicio de las prestaciones del contrato deberan
estar completamente operativos todos los medios materiales del contrato,
con la imagen e identificacién aprobados. Asimismo, todo el personal
dispondra de la uniformidad aprobada.

Igualmente, todas las instalaciones fijas deberan estar completamente
operativas. En el caso de que la empresa opte por utilizar todas o algunas de
las instalaciones municipales a que se hace referencia en el articulo 15 del
pliego, se procedera a suscribir un acta de entrega al inicio de los servicios y
un acta de recepcién al finalizar éstos.

Todas las prestaciones del contrato deberan comenzar a realizarse
desde el inicio del mismo.
Art. 35.- FORMA DE PAGO

El abono de la prestacién de los servicios se realizara por factura
mensual, al finalizar el mes correspondiente, abono que estara condicionado
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a la carga en el sistema de informacién de los servicios de la informacién de
los partes de trabajo correspondientes a la totalidad del mes facturado.

El importe de la factura se obtendra dividiendo el importe de los
servicios ofertado por la empresa adjudicataria entre el nimero total de
meses de duracion del contrato (84 meses), afnadiéndose el IVA
correspondiente.

Del importe total de la factura, y antes de la aplicacion del IVA
correspondiente, se deducird, en su caso, el canon mensual por el uso de
las instalaciones fijas de propiedad municipal.

Los trabajos extraordinarios llevados a cabo con medios no
contemplados en el contrato se facturardn trimestralmente como cantidad
complementaria, en base al cuadro de precios unitarios presentado por la
empresa adjudicataria en su oferta econémica. En todo caso, la puesta en
servicio de estos medios debera contar con la aprobacién previa del
Ayuntamiento.

Dentro de estos trabajos extraordinarios facturables se incluyen las
siguientes operaciones:

- Limpiezas de la red de saneamiento fuera de la jornada de
prestacién del servicio, por atascos causados en la red municipal,
y que requieran una atencién inmediata

- Inspeccién de la red de saneamiento mediante equipos de
observacién remota, cuando se supere la prevision anual del
pliego

- Vaciado de contenedores adicionales de recogida de residuos de
la fraccion resto instalados como consecuencia de incidencias en
la red de recogida neumatica de residuos, siempre que sea
preciso incrementar los medios contemplados en el contrato

Asimismo, quedarian englobados dentro de estos trabajos
extraordinarios facturables las actuaciones en caso de situaciones
excepcionales, siempre que requieran un incremento de los medios
contemplados en el contrato, de acuerdo con lo indicado en el articulo 5.19,
incremento que debera ser aprobado por el Ayuntamiento antes de su
puesta en servicio.

En lo que respecta a estas ultimas actuaciones, si los trabajos de
limpieza necesarios para la restitucion urgente de las vias y espacios
publicos a las condiciones originales precisan el empleo de medios cuya
tipologia no esta contemplada en el contrato (por ejemplo, maquinaria de
movimiento de tierras), el abono de estos medios se realizara previa
presentacién del justificante de los gastos correspondientes o, en el caso de
que se trate de medios de la empresa, la determinacién de precios
contradictorios, siempre que se haya autorizado su uso por el Ayuntamiento.
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Sin perjuicio de las penalidades que proceda imponer, en su caso,
como medida coercitiva para el cumplimiento del contrato, el Ayuntamiento
tendra derecho a aplicar descuentos sobre la facturacion, en concepto de
servicios no prestados y por lo tanto no facturables, cuando se detecte la
falta de realizacién de alguna de las prestaciones, o su realizacion de
manera incompleta. Para el calculo del descuento, se tomara como
referencia el estudio econémico presentado por la empresa adjudicataria o,
en caso de omision, el estudio realizado por la Administracion, y se
computaran los equipos (tanto humanos como materiales) que no se hayan
puesto en servicio.

En el caso de huelgas, en el dia laborable siguiente a cada uno de los
dias afectados por las mismas la empresa debera presentar un informe
indicando las jornadas no realizadas, por categorias profesionales.

En el caso de averia de algun equipo que impida la correcta
realizacién de un servicio, éste se considerara realizado siempre que se
proceda a su reanudacién en menos de dos (2) horas desde el momento de
produccién de la averia. En caso contrario, se procederd a aplicar el
descuento correspondiente, sin perjuicio de la tramitacion de las penalidades
que correspondan.

Si la averia afecta a los dispositivos de posicionamiento GPS y de
comunicacién o, en su caso, a los sensores de actividad de los equipos,
impidiendo, por tanto, el seguimiento de los servicios prestados, el servicio
afectado por dicha averia se considerara como efectuado y, por lo tanto, no
se procedera a su descuento, siempre que la empresa pueda acreditar de
forma fehaciente la realizacion del servicio.

CAPITULO IX. MODIFICACION DEL CONTRATO

Art. 36.- MODIFICACION DEL CONTRATO

La impredecible evoluciéon de los habitos de consumo, intimamente
relacionada con la generacién de residuos, los cambios normativos que
puedan introducirse en las aspectos referidos a recogidas separativas de
fracciones de residuos, los convenios marco que suscriban las
administraciones con entidades gestoras de sistemas integrados de gestién
y el desconocimiento de la evolucién de la situacién econdémica en cuanto al
impulso del sector privado en la construccion impiden el determinar a priori y
con detalle la repercusion econémica de las posibles modificaciones del
presente contrato.
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Una vez perfeccionado el contrato, podran introducirse modificaciones
en el mismo en los casos sefalados a continuacion, que no podran superar
el 20% del presupuesto base de licitacién:

a) Ampliacién de las areas de limpieza viaria por la creacion de
nuevas urbanizaciones o ampliacion de las existentes

b) Modificaciones en la recogida de residuos de alguna zona, por la
entrada en servicio del sistema de recogida neumatica

c) Puesta en servicio de instalaciones municipales para la recogida
de residuos, como puntos limpios y estaciones de transferencia

d) En el caso de que el transporte de las basuras recogidas en las
centrales de recogida neumatica de basuras de Urban-Galindo y
Bagatza no haya sido incluido dentro del contrato del servicio de
operacién y mantenimiento de las instalaciones de recogida
neumatica de residuos, se realizara esta prestacion hasta que
dicha inclusion sea efectiva

En el caso de que los acuerdos que dicte la Administracion respecto
al desarrollo de los servicios carezcan de trascendencia econdmica, €stos no
seran indemnizables. Se incluye en este supuesto la apertura de nuevas
vias o espacios a los que se extiende la obligacion de efectuar las labores
previstas en este pliego, cuando tales aperturas no superen el 2% de la
superficie total contemplada en el plano del anexo Il, y siempre que no
impliquen un aumento de los medios previstos para la ejecucion del contrato.
En este caso, los nuevos espacios se adscribirdn por defecto al nivel lll de
limpieza.

La determinacién de la cuantia econémica de cualquier modificacion
del contrato, tanto por causas previstas como no previstas, se realizara en
base al estudio econémico presentado por la empresa adjudicataria o, en
caso de omision, atendiendo al estudio econémico realizado por la
Administracion.

EL JEFE DEL SERVICIO TECNICO
DE SERVICIOS MUNICIPALES
FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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BOLETIN OFICIAL DE BIZKAIA BOB

Miércoles, 10 de abril de 2024

Pag. 1

Gsoko Bil kurak onartuta/ Aprobado Pl eno 127/ 13/2025-11

Udal

SECCION Il
ADMINISTRACION AUTONOMICA DEL PAiS VASCO

Departamento de Trabajo y Empleo

Resolucion de la delegada territorial de Trabajo y Seguridad Social de Biz-
kaia, del departamento de Trabajo y Empleo, por la que se dispone el regis-
tro, publicacion y depésito del convenio colectivo de la empresa Valoriza
Servicios Medioambientales, S.A. (LV y RSU de Barakaldo) (cédigo de con-
venio 48006341012007).

Antecedentes

Por via telemética se ha presentado en esta delegacion el acuerdo citado, suscrito en
fecha 23 de enero de 2024 por la direccion y el comité de empresa.

Fundamentos de derecho

Primero: La competencia prevista en el articulo 90.2 de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, Real Decreto Legislativo 2/2015 de 23 de octubre («BOE» de 24 de octu-
bre de 2015) corresponde a esta autoridad laboral de conformidad con el articulo 14.1.g)
del Decreto 7/2021, de 19 de enero («<BOPV» de 29 de enero de 2021) por el que se
establece la estructura organica y funcional del Departamento de Trabajo y Empleo, en
relacion con el Decreto 9/2011, de 25 de enero, («BOPV» de 15 de febrero de 2011) y
con el Real Decreto 713/2010 de 28 de mayo («BOE» de 12 de junio de 2010) sobre
registro de convenios colectivos y planes de igualdad.

Segundo: El acuerdo ha sido suscrito de conformidad con los requisitos de los articu-
los 85, 88, 89 y 90 de la referenciada Ley del Estatuto de los Trabajadores.

En su virtud,

RESUELVO:
Primero: Ordenar su inscripcion y depésito en la Seccion Territorial de Bizkaia del
Registro de Convenios Colectivos, con notificacion a las partes.
Segundo: Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial de Bizkaia».

En Bilbao, a 11 de febrero de 2024.—La Delegada Territorial de Bizkaia, Veronica
Fernandez Fernandez
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CONVENIO COLECTIVO DE LIMPIEZA VIARIA Y RECOGIDA
DE RESIDUOS URBANOS DE BARAKALDO Y LA EMPRESA
VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A.

CAPITULO |
NORMAS GENERALES

Articulo 1.— Determinacion de las partes firmantes y el ambito de aplicacion del
convenio

Son firmantes del presente Convenio Colectivo, de una parte, la empresa Valoriza
Servicios Medioambientales, y de otra la Representacion Legal de los Trabajadores.

Las partes ostentan y se reconocen reciprocamente la representatividad requerida en
el titulo 11l del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y, por tanto, con
plena legitimidad para suscribir el presente Convenio Colectivo de caracter estatutario.

El presente convenio afecta a todos los trabajadores y trabajadoras, presentes y
futuros, cuya area funcional este incluida en el presente convenio que, durante su vi-
gencia, presten sus servicios en el servicio de limpieza urbana, recogida y transporte
de residuos sélidos urbanos en el municipio de Barakaldo, con independencia de su
modalidad contractual.

Articulo 2.— Vigencia

El presente convenio tendra vigor entre el 1 de enero de 2024 hasta el 31 diciembre
de 2028.

Articulo 3.— Duracion y prérroga

La duraciéon del presente convenio colectivo sera efectiva desde el 1 de enero de
2024 hasta el 31 de diciembre de 2028.

Este convenio se entendera denunciado automaticamente a todos los efectos el 31
de diciembre de 2028. Las partes econémicas y sociales se comprometen a iniciar la
negociacion de un nuevo convenio en los dos meses posteriores a la finalizacion de la
vigencia del presente convenio colectivo.

Se acuerda expresamente, a los efectos de lo dispuesto en el articulo 83.3 del Esta-
tuto del Trabajador, que una vez denunciado y concluida la duracion pactada, se man-
tendré la vigencia del convenio indefinidamente hasta la suscripcion por ambas partes
de otro que lo sustituya.

Articulo 4.— Garantia salarial

Se respetaran las condiciones personales que en su conjunto anual excedan de las con-
diciones establecidas en el presente convenio, manteniendo estrictamente «ad personam».

Articulo 5.— Compensacion y absorcion

Las retribuciones y condiciones laborales establecidas en el presente convenio co-
lectivo, compensaran y absorberan todas las existentes en el momento de su entrada en
vigor, cualquiera que sea la naturaleza y origen de las mismas.

Los aumentos de retribuciones que pueden producirse en el futuro, por disposiciones
legales de general aplicacion, asi como, por convenios colectivos o contratos individuales,
solo podran afectar a las condiciones pactadas en el presente convenio, cuando consi-
deradas las nuevas retribuciones en coémputo anual, superen las aqui pactadas, en caso
contrario, seran compensadas y absorbidas por estas Gltimas, manteniéndose el presente
convenio en sus propios términos y en la forma y condiciones que quedan pactadas.

Articulo 6.— Interpretacion y aplicacion del convenio

Ambas partes convienen, que cualquier duda o divergencia que pudiera surgir, so-
bre la interpretacion o aplicacion de los términos de este convenio, se debera someter
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a informe de la Comision Mixta Paritaria como medida disuasoria antes de establecer
alguna reclamacion ante los 6rganos competentes.

La Comision Mixta Paritaria de este convenio colectivo, debera emitir su informe en un
plazo maximo de 15 dias, a contar desde el dia siguiente en que hubiera sido solicitado.

Las funciones y actividades de esta comision no obstruiran en ningn caso, el libre
acceso a la jurisdiccion administrativa y contenciosa previstas en la Ley.

Estara compuesta por un nimero igual de representantes de la parte econémica y
del personal, siendo nombrados estos ultimos por el Comité de Trabajadores y con un
maximo de 5 por cada parte; en la cual estaran todos los sindicatos que estén represen-
tados en el Comité de Trabajadores de manera porcentual.

De conformidad con lo establecido en los articulo 41 y 82.3 del Estatuto de los Traba-
jadores, en los casos de materias reguladas en convenio colectivo que deban ser objeto
de modificacion sustancial de las condiciones de trabajo de caracter colectivo, una vez
finalizado el periodo de consultas previas sin acuerdo, se sometera la cuestion a la Comi-
sion Mixta Paritaria a efectos de obtener un acuerdo en dicha materia conforme al proce-
dimiento ordinario anteriormente indicado de las reuniones de la Comisién Mixta Paritaria.

En el caso de que no fuese posible llegar al acuerdo segun las previsiones estable-
cidas en este Convenio Colectivo y Estatuto de los Trabajadores, las partes someteran
esta cuestion a los mecanismos de solucién de conflictos, acudiendo a aquellos 6rganos
de mediacion, arbitraje y conciliacion que se encuentran regulados en los Acuerdos so-
bre solucién auténoma de conflictos (sistema extrajudicial) vigentes, sin perjuicio de las
acciones Judiciales que se estimen oportunas.

Articulo 7.— Subrogacion

De acuerdo con lo preceptuado en los articulos 49 a 53, ambos inclusive, del Con-
venio Colectivo del sector de Limpieza Publica, Viaria, Riegos, Recogida, Tratamien-
to y Eliminacion de Residuos y limpieza y Conservacion de Alcantarillado, en caso de
rescision o término de los contratos administrativos existentes entre Valoriza Servicios
Medioambientales, S.A., y el ilustre Ayuntamiento de Barakaldo , cuyos servicios de Lim-
pieza Viaria y Recogida de Residuos constituyen el ambito de aplicacion del presente
convenio, el personal adscrito a los mismos, seré absorbido por el nuevo concesionario
0, en su caso, por un organismo publico, respetando éstos los derechos y obligaciones
que los trabajadores hubiesen venido disfrutando en la Empresa sustituida.

Articulo 8.— Convenio colectivo del sector de limpieza publica

Todas aquellas materias no reguladas en el presente convenio, se regiran por el Con-
venio Colectivo del Sector de Limpieza Publica, Viaria, Riegos, Recogida, Tratamiento
y Eliminacion de Residuos y Limpieza y Conservacion de Alcantarillado, asi como en el
resto de normas legales de aplicacion.

CAPITULO Il
INGRESOS, FORMACION, CLASIFICACION
DEL PERSONAL, PROMOCION Y CONTRATACION
Articulo 9.— Prestacion de trabajo y organizacion del servicio

No se obligara a ningun trabajador a desarrollar funciones distintas para las que ha
sido contratado.

Los trabajadores contratados lo son para los servicios ya referidos en el articulo 1.

Articulo 10.— Periodo de prueba

El trabajador que pase a prestar sus servicios en la Empresa estara sujeto a un perio-
do de prueba de 15 dias laborables efectivamente trabajados para las areas funcionales
que no requieran una cualificacion especifica y de dos meses para el resto. Durante
dicho periodo de prueba, cualquiera de las partes podra dar por resuelta la relacion
laboral, comunicandolo por escrito a la otra parte.
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Cuando el trabajador no supere dicho periodo de prueba, se comunicara formalmen-
te al trabajador y al Comité de Empresa

La situacion de incapacidad temporal que afecte al trabajador durante el periodo de
prueba, interrumpe el computo del mismo, reanudandose una vez terminada la situacion
de incapacidad temporal.

Cuando el trabajador contratado haya desempefiado las mismas funciones, bajo
cualquier modalidad de contratacién, se entendera superado el periodo de prueba siem-
pre que dicha contratacion supere los dias establecidos a tal efecto en el primer parrafo
de este articulo.

Articulo 11.— Formacion profesional

La Empresa fomentara la formacion profesional adecuada de cara a cubrir las nece-
sidades de la misma en funcion de las previsiones, satisfaciendo las legitimas aspiracio-
nes de los trabajadores.

La Direccién de la Empresa en colaboracion con el Comité de Empresa y una vez se
hayan publicado los cursos a impartir (Forcem, Hobetuz), elaborara un plan de formacion
anual, definiendo sus objetivos y describiendo los contenidos y duracién de los cursos.

La Empresa posibilitara en los casos de cambios tecnologicos, técnicos u organiza-
tivos, la adecuada formacion al personal afectado. Especialmente, en aquellos servicios
cuyas labores entrafien un mayor riesgo para el trabajador, se dara la formacion y el
equipamiento adecuado a las labores a realizar, ajustandose a las recomendaciones de
Osalan u organismos oficiales si las hubiera.

La formacion, siempre que sea posible, debera impartirse dentro del horario de tra-
bajo o en su defecto en otras horas, pero con descuento en aquella del tiempo invertido
en la misma LPRL articulo 19 punto.

Se impartiran cursos a los trabajadores para formarlos en los diferentes puestos de
trabajo relacionados con la actividad de la empresa y siendo éstos impartidos por forma-
dores adecuados y suficientemente formados en la materia que impartan.

Articulo 12.— Clasificacion del personal

El nuevo sistema de clasificacion profesional que se contempla en el presente Con-
venio se estructura en grupos profesionales.

Cada grupo profesional agrupa unitariamente las aptitudes profesionales, titulaciones
y contenido general de la prestacion; encuadrandose en los mismos las distintas tareas,
funciones, especialidades profesionales o responsabilidades asignadas al trabajador.

La pertenencia o adscripcion a un grupo profesional capacitara para el desempefio
de todas las tareas y cometidos propios de los mismos, sin mas limitaciones que las
derivadas de la exigencia de las titulaciones, permisos, capacitaciones especificas y
de los demas requisitos de caracter profesional contemplados en la normativa vigente.

Los grupos profesionales, areas funcionales y especialidades profesionales consig-
nados en el presente convenio colectivo son meramente enunciativos y no suponen la
obligacion de tener cubiertos todos los cargos enumerados, si la necesidad y el volumen
de la empresa no lo requiere.

Todo el personal de la Empresa estara sujeto a la movilidad funcional, en los térmi-
nos establecidos legalmente, segun las necesidades a cubrir en los distintos servicios.

La clasificacion del personal que se relata a continuacion es meramente enunciativa.
Los cometidos profesionales de cada grupo y area funcional deben considerarse simple-
mente indicativos. Asimismo, todo trabajador esta obligado a realizar cuantos trabajos
y operaciones le encomienden sus superiores dentro del general cometido propio de su
grupo profesional o area funcional entre los que se incluyen la limpieza de maquinaria,
herramientas y Utiles de trabajo.

El grupo profesional comprende las areas funcionales especificadas que seran equi-
valentes entre si dentro de cada grupo profesional con independencia de sus derechos
econdémicos que para cada uno se especifica.
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Grupo profesional operarios

Definicién del Grupo Profesional: Pertenecen a este grupo profesional las personas
que tienen atribuidas funciones operativas.

Areas Funcionales, puestos de trabajo o especialidades que se integran en el Grupo
Profesional: Conductor, pedn-conductor y peon.

Contenido general de la prestacion y descripcién de las Areas Funcionales, puestos
de trabajo o especialidades que se integran en el Grupo Profesional Operarios:

Area funcional Conductor

Efectuara las tareas del ambito del Convenio que se le asignen, tanto a pie como en
vehiculo, sélo o en equipo, en base a los trabajos de conducciéon y manejo con todas sus
variantes de cualquiera de los vehiculos o maquinas, remolcados o sin remolcar, que se
destinen o puedan destinarse a los servicios de limpieza publica, para lo que dispondra de
los diferentes carnets necesarios para la conduccion de los mismos y como minimo dis-
pondra del necesario para la conduccion de vehiculos cuyo P.M.A. exceda de los 3.500 kg.

Efectuara todas las labores anejas que impliquen un buen estado de limpieza y fun-
cionamiento de los vehiculos o maquinas asignados, poseyendo los conocimientos ne-
cesarios para ejecutar toda clase de reparaciones que no requieran elementos de taller.
Cuidara especialmente de que el vehiculo o maquina salga del parque en las debidas
condiciones de funcionamiento. Efectuaré las labores precisas en cabina o en tierra en
relacion con mandos o mecanismos auxiliares y otras como llenado y vaciado de cubas,
colocacion de mangueras u otros utensilios, cargas y descargas de material y cuales-
quiera otras similares. Asi como las medidas de seguridad.

Se efectuaran las labores complementarias de llenado de combustible, revision y
llenado de niveles y funcionamiento general del vehiculo o maquina.

Siempre que se requiera por los responsables del servicio, antes de la finalizacion
de la jornada laboral los vehiculos utilizados en el transcurso de sus servicios deberan
quedar repostados de combustible, descargados y/o revisados. En caso de incidencia
durante la jornada que impida la realizacion de estas labores debera informarse al en-
cargado con el fin de que se faciliten las instrucciones necesarias.

Area funcional peén conductor

Efectuara las tareas del &mbito del Convenio que se le asignen, tanto a pie como en
vehiculo, s6lo o en equipo.

En las tareas se incluyen las preparatorias, de finalizacion y cualquiera necesaria
para la ejecucion de los trabajos.

Cuidara y manejaré los utiles y herramientas que se le pudieren asignar y realizara las
tareas complementarias que impliquen el buen estado y funcionamiento de las mismas.
Podra realizar o no labores de conduccién y manejo de vehiculos. Como minimo dispondra
del carné necesario para la conduccién de vehiculos cuyo P.M.A. no exceda de los 3.500 kg.

Cuando se utilice vehiculo cuidara especialmente que salga del parque en las debi-
das condiciones de funcionamiento y efectuara las labores anejas que impliquen el buen
estado de limpieza y funcionamiento de los Utiles que se le proporcionen, siempre que
no sea imprescindible su traslado a taller.

Se efectuaran las labores complementarias de llenado de combustible, revisién y
llenado de niveles y funcionamiento general del vehiculo o maquina.

Siempre que se requiera por los responsables del servicio, antes de la finalizacion
de la jornada laboral los vehiculos utilizados en el transcurso de sus servicios deberan
quedar repostados de combustible, descargados y/o revisados. En caso de incidencia
durante la jornada que impida la realizacion de estas labores debera informarse al en-
cargado con el fin de que se faciliten las instrucciones necesarias.

Cualesquiera otras necesarias para el desarrollo de los trabajos y aquellas otras que
no requieran niveles técnicos atribuibles a otras areas funcionales.
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Area funcional peén

Efectuara las tareas del &ambito del Convenio que se le asignen s6lo o en equipo.

En las tareas se incluyen las preparatorias, de finalizacion y cualquiera necesaria
para la ejecucion de los trabajos. Cuidara y manejara los Utiles o herramientas que se le
pudieren asignar. Efectuaré las labores anejas que impliquen el buen estado y funciona-
miento de las herramientas que se proporcionen.

Cualesquiera otras necesarias para el desarrollo de los trabajos y aquellas otras que
no requieran niveles técnicos atribuibles a otras areas funcionales.

Articulo 13.— Trabajos de superior area funcional o grupo profesional

El trabajador que ocupe temporalmente puestos de superior area funcional percibira
las diferencias retributivas, en todos los conceptos salariales entre el area funcional
que ostente y la ejercida, incluidas las partes proporcionales de pagas extraordinarias y
descansos semanales.

Cuando por cualquier motivo un trabajador, realice funciones propias de un area
funcional superior durante media jornada diaria, percibira los conceptos salariales co-
rrespondientes al area funcional superior desarrollada.

Si la encomienda de funciones superiores a las del grupo profesional excediera en
el tiempo de seis meses en un afno u ocho durante dos afios, se le reconocera de forma
definitiva el grupo profesional exceptuandose de este computo los trabajos realizados
para hacer sustituciones de trabajadores con derecho a reserva del puesto de trabajo y
de caracter extraordinario.

Con el fin de incentivar la formacion y la promocién interna, cuando se produzcan
ausencias temporales con derecho a la reserva de su puesto de trabajo en puestos de
trabajo correspondientes al grupo profesional de operarios y siempre que la organiza-
cion del servicio lo permita, dichos trabajos se realicen con personal contratado a jorna-
da completa de la propia plantilla de inferior area funcional.

En caso de no haber trabajadores de jornada completa, estos trabajos se realizaran
con trabajadores de tiempo parcial, de igual manera se respetara el mismo criterio con
la plantilla de tiempo parcial. En ningn caso se consolidaré la jornada o categoria al ser
sustituciones de ausencias temporales.

Articulo 14.— Vacantes; ascensos; promociones; contrataciones; cambio de puesto

Tendra como finalidad posibilitar las oportunidades profesionales de los empleados
para un trabajo efectivo y adecuado.

Se entendera que existe una promocion cuando se produzca una vacante en las
areas funcionales de Conductor o Conductor-Operario, excepto las producidas como
consecuencia de y las producidas por Jubilacién de Relevo que seran cubiertas de
acuerdo con el articulo 12.6 del Estatuto de los Trabajadores.

Las promociones seran cubiertas de acuerdo con un criterio de antigiedad en némi-
na, habilidades y capacitacion.

Cuando se prevean promociones internas, La Direccion de la Empresa, lo pondra en
conocimiento de los trabajadores, para que estas sean cubiertas tras la realizacion de
las pruebas pertinentes de acuerdo con las siguientes estipulaciones:

— EI 50% de las promociones al &rea funcional superior seran cubiertas segun crite-

rio de la Empresa.

— EI 50% de las promociones al &rea funcional superior seran cubiertas segun crite-

rios del Comité de Empresa de acuerdo con las estipulaciones siguientes:

Ambas promociones se cubriran en primer lugar con personal proveniente de la plan-
tilla a jornada completa, y en caso de no existir personal que retina los requisitos reque-
ridos en esta plantilla, se cubriran con personal de la plantilla de jornada parcial.
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Promocion a conductor y a peén-conductor

Las promociones que se produzcan en estas areas funcionales a jornada completa,
se cubrirén en primer lugar con trabajadores a jornada completa de inferior area funcio-
nal profesional que estén interesados en dicha promocion, de forma tal que si el puesto
a promocionar es de conductor y promociona un pedn-conductor, quedara otro puesto
a promocionar de pedn-conductor, al cual podra promocionar un peén, creandose una
vacante de peon, la cual se cubrird de acuerdo con lo establecido en el apartado de
vacantes, del presente convenio.

En caso de no existir ningun trabajador contratado a jornada completa interesado en
la cobertura de las promociones referidas en el punto anterior, estas seran cubiertas por
trabajadores contratados a tiempo parcial, que estén interesados en dicha promocién
siguiendo los criterios establecidos en el apartado de vacantes del presente convenio y
siempre que el trabajador retina los requisitos necesarios para desarrollar el trabajo al
cual promociona.

Cuando se produzcan promociones en el personal contratado a tiempo parcial para
efectuar trabajos en sédbados, domingos y festivos en las areas funcionales de conductor
o pedn-conductor, dichas promociones se cubriran con personal contratado a tiempo
parcial siguiendo el procedimiento establecido en el primer parrafo de este capitulo para
el personal a tiempo completo.

Contratacion y vacantes

Se consideran vacantes aquellas que se produzcan en el centro de trabajo, por
situaciones que puedan preverse con suficiente antelacion derivadas de fallecimiento,
jubilacion ordinaria, bajas en la Empresa por cese, invalidez, ampliacion de plantilla,
etc., no tendran consideracion de vacantes las producidas como consecuencia de ju-
bilacion anticipada y jubilacion de relevo, que seran cubiertas de acuerdo con la legis-
lacién vigente, hasta que se produzca la jubilacion definitiva del trabajador sustituido
que se producira la vacante.

Cuando la Empresa prevea que se va a producir una vacante o la creacion de un
nuevo puesto de trabajo dentro del &mbito de aplicacion de este convenio, lo pondra en
conocimiento del Comité de Empresa para proceder a la cobertura de dicha vacante, de
acuerdo con las siguientes estipulaciones:

El 50% de los puestos a cubrir seran de libre contratacion por parte de la Empresa,
dentro del personal contratado a tiempo parcial.

El 50% restante se cubriran con personal existente dentro de la plantilla y segin el
siguiente procedimiento:

— Se confeccionara un listado con todos los aspirantes que deseen optar a la cober-
tura de dichas vacantes. Los aspirantes a cualquier vacante que se pueda producir
deberan comunicarlo por medio de los Representantes Sindicales a la Empresa
para poder confeccionar el listado.

— Por mayoria del comité de Empresa se determinaran las vacantes dentro del tra-
mo del 50% que tiene asignado.

Personal tiempo parcial

Con el espiritu de posibilitar la incorporacion al mercado laboral normalizado, el per-
sonal que se contrate proveniente de la actual plantilla de tiempo parcial, lo efectuara
con categoria de pedn. Dado que este supuesto implicaria la realizacién de un nuevo
contrato, la Empresa se compromete a respetar la fecha de antigliedad que disponia
dicho trabajador a todos los efectos excepto al econémico, cuya fecha compatibilizaria
desde el inicio del nuevo contrato.

Al objeto de cubrir las ausencias del personal contratado a jornada completa, motivadas
por bajas de enfermedad o accidente, vacaciones, permisos retribuidos, asi como dar cober-
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tura a los trabajos no contemplados en el pliego de condiciones técnicas que rige el contrato
de la Empresa con Excmo. Ayuntamiento de Barakaldo y los periodos punta de produccion.

La Empresa conjuntamente con el Comité de Empresa acuerdan:

La Empresa

Se compromete, con los trabajadores contratados bajo la modalidad de tiempo par-
cial, a incrementar las jornadas anuales sobre las dispuestas por contrato suscrito con la
Empresa, cuando surjan las necesidades indicadas en el punto primero de este articulo,
de acuerdo con la siguiente escala:

— A partir de 2024, la parte proporcional de 40 jornadas anuales, calculadas en fun-
cion a la jornada efectivamente realizada en el afio anterior, descontandose en
todo caso las jornadas en las que el trabajador haya tenido su contrato de trabajo
suspendido por cualquier causa.

La Empresa entregara trimestralmente al comité una relacién de las jornadas realiza-

das por los trabajadores contratados a tiempo parcial.

El Comité de Empresa

Se compromete a facilitar a la Empresa un listado, con los trabajadores que volunta-
riamente manifiesten su interés en realizar estas jornadas, debiendo obrar este listado
en poder de la Empresa antes del dia 15 de diciembre de cada uno de los afios de la
vigencia del presente convenio.

— La Empresa a medida que vayan surgiendo las necesidades especificadas en el
punto primero, ira llamando a los trabajadores que figuren en dicho listado.

— Como norma general, estas necesidades se producen en los periodos vacacio-
nales solicitados por el personal operario que presta sus servicios a jornada com-
pleta, concedidos por la empresa y que generalmente coinciden con el periodo
estival, Semana Santa y Fiestas Navidefas.

— Durante los periodos sefialados en el punto anterior, los trabajadores que fueran re-
queridos por la Empresa para la prestacion del servicio en los mismos, Unicamente
podran negarse a la realizacion de los mismos si mediase justificacion suficiente ya
que en caso contrario, la Empresa no estara obligada a ofrecerle la prestacion del
minimo de jornadas establecidas para cada afio, a lo largo del afio natural.

— Si un trabajador de los que figuran en el listado, finalizara su relacion laboral con
la Empresa o su contrato de trabajo fuese suspendido por cualquier causa sin
haber prestado las jornadas ofertadas para cada afio natural, no se aplicara parte
proporcional alguna de este concepto, en la liquidacion correspondiente.

Ambas partes acuerdan que con el personal de tiempo parcial existente en el listado,
cubrira los turnos oficiales de vacaciones ampliando la jornada hasta un méaximo de
35 horas. En caso de que no hubiese personal suficiente de estas caracteristicas para
cubrir los dos turnos oficiales de vacaciones, la Empresa estaré facultada para la contra-
tacion a jornada completa de personal ajeno a la Empresa.

Este personal que cubre ausencias temporales sera asignado por la Empresa en
el turno que sea necesario organizativamente y percibira la retribucion de la categoria
correspondiente a las funciones que realice durante la suplencia.

Articulo 15.— Finalizacion de contratos

En los casos de finalizacion de contratos que den lugar a la firma de recibo que
tengan caréacter de finiquito, el trabajador podra personarse a la firma del mismo con un
representante del Comité de Empresa.
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CAPITULO Il
JORNADA, VACACIONES, DESCANSOS, PERMISOS Y EXCEDENCIAS

Articulo 16.—Jornada de trabajo

Para el personal afecto a los servicios de limpieza viaria, recogida de residuos solidos,
alcantarillado y otras actividades afines, la jornada laboral seré de 35 horas semanales.

Las horas de jornada se distribuiran en un calendario laboral de todos los turnos y
servicios con su respectivo horario. Dicho calendario se confeccionara en la primera
quincena de enero de cada afno.

Durante la vigencia del presente convenio se dispondra:

— Turno de mafana y turno de tarde, descansaran la jornada del sabado.

— Turno de noche, descansara la jornada del sdbado (noche del viernes al sabado).
Durante la vigencia del convenio, el personal disfrutara del sdébado como dia libre,
computandose a todos los efectos como dia laboral.

Los trabajadores afectos a los servicios de limpieza viaria, recogida de residuos sélidos,
alcantarillado y actividades afines, que realicen una jornada continuada de trabajo, disfru-
taran de un descanso intermedio de 30 minutos que se distribuira de la siguiente manera:

— Turno de mafana: de 9:30 a 10:00 horas.

— Turno de tarde: de 18:00 a 18:30 horas.

— Turno de noche: de 2:00 a 2:30 horas.

Estos tiempos de bocadillo se consideraran como efectivamente trabajados y dentro
del horario establecido para el mismo, se podran utilizar los locales de la Empresa, en-
tendiendo que el desplazamiento desde el lugar de trabajo a estos locales y viceversa,
entran dentro de los 30 minutos establecidos.

Se exceptuan aquellos trabajadores cuya jornada diaria continuada no exceda de 6
horas (articulo 34.4 del Estatuto de los Trabajadores).

La jornada semanal se distribuira en un calendario laboral anexo al presente conve-
nio colectivo y para mayor abundancia, el tiempo de trabajo se computara en su inicio
desde la salida del centro de trabajo y en su término hasta la entrada al centro de traba-
jo. No obstante, los trabajadores disfrutaran de 10 minutos antes de finalizar la jornada
para la guarda y preparacion de Utiles y herramientas de trabajo.

Articulo 17.— Cambio de turno

Los turnos de trabajo actualmente existentes, se consideraran fijos. No obstante, se
tendran en cuenta las siguientes excepciones:

A) Cambio voluntario
— Los trabajadores fijos de plantilla a jornada completa podran solicitar de la empre-
sa el cambio de turno donde venga prestando sus servicios a otro.
— La Empresa publicara en el tablon de anuncios el puesto que queda o se pretende
que quede vacante.
— Los operarios que deseen acceder a dichas vacantes, seran incluidos en una relacion.
— La Empresa analizara las peticiones recibidas, las comunicara al Comité de Traba-
jadores y valorara las consideraciones emitidas por dicho Comité antes de tomar
una decision por parte de la empresa. La antigiiedad en el turno y empresa defini-
ran al candidato en igualdad de condiciones.
— Los trabajadores que opten de forma voluntaria por el cambio de turno, no podran
volver a cambiarlo hasta transcurrido 1 afo, a partir de que este se hiciera efectivo.
— Caso de no aparecer aspirantes, en principio, no se produciria el cambio.
Los trabajadores con al menos un afio de antigliedad en la plantilla tendran derecho
a tres dias de cambio de turno al afio entre comparfieros que realicen las mismas fun-
ciones, siempre y cuando se solicite con al menos 10 dias de antelacién y cuente con el
visto bueno previo de la empresa.
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B) Turno de tarde

Se acepta la prioridad de trabajo en turno de mafiana para el personal de turno de
tarde basandose en el criterio de antigiiedad en el servicio de tarde que se hara exten-
siva a los diferentes turnos teniendo en cuenta aquellas necesidades de organizacion
de la empresa.

C) Cambios obligatorios

Para la eleccion de los trabajadores para los cambios de turno obligatorios se hara
uso de un criterio de menor a mayor antigiiedad en némina.

Articulo 18.— Descanso dominical y fiestas

Todo el personal afectado por el presente convenio colectivo, que se halla prestando
sus servicios en las actividades que se recogen en el mismo y que se hayan integrado
en los servicios de limpieza viaria, recogida de residuos s6lidos, alcantarillado y demas
actividades que la empresa tenga contratadas con el Excmo. Ayuntamiento de Barakal-
do, realizaran sin discriminacion su fiesta dominical de la siguiente forma:

— Turno de mafana y turno de tarde, disfrutaran de su descanso dominical el do-

mingo.

— Turno de noche, disfrutaran de su descanso dominical el domingo (noche del sa-
bado al domingo).

Los sabados, domingos y festivos, se cubrira con personal contratado para tal fin. La

jornada laboral para este personal sera la siguiente:

— Séabados: limpieza viaria y recogida RSU en turno de dia: 7 horas.

— Sabados: recogida RSU en turno de noche (viernes a sadbado): 7 horas.

— Domingos: limpieza viaria en turno de dia: 5 horas.

— Domingos: recogida RSU en turno de dia: 6 horas.

— Festivos: limpieza viaria en turno de dia: 5 horas.

— Festivos: recogida de RSU en turno de noche (vispera a festivo): 7 horas.

El personal contratado por tiempo parcial, para trabajar en estas jornadas, realizara
todas las fiestas clasificadas como tales en el calendario laboral editado por Delegacion
de Trabajo, asi como la festividad de S. Martin de Porres, las fiestas locales y el 24 y 31
de diciembre.

No obstante, cuando sea necesario cubrir servicios de inexcusable ejecucion diaria, se
estableceran turnos de trabajo con personal voluntario de entre los contratados a Tiempo
Parcial. En el supuesto de que no quedasen suficientemente cubiertos los puestos de tra-
bajo necesarios se recurrira a personal voluntario de Tiempo Completo. Si, aun asi, no se
completaran las necesidades de personal, se cubrira con cuadros de personal por riguroso
turno rotativo y de entre la totalidad de los efectivos de los servicios a Tiempo Completo.

Cuando deba realizarse el servicio en domingos y festivos por personal no contrata-
do especificamente al efecto, la jornada sera de 5 horas para el turno de dia y de 7 horas
para el turno de noche, y se percibiran las retribuciones que figuran en el Anexo VI, sin
descanso compensatorio.

— Los dias 24 y 31 de diciembre seran considerados festivos.

— El dia 3 de noviembre (San Martin de Porres), patrono de estos servicios y festivo
en el sector, se disfrutara como dia de libre disposicién a lo largo del afio natural,
no pudiendo coincidir en el disfrute de ese dia mas del 20% de la plantilla por ca-
tegoria y turno. Los trabajadores solicitaran por escrito a la Empresa con al menos
una semana de antelacioén al dia que deseen disfrutar.

Articulo 19.— Vacaciones

Todo el personal afecto a este convenio colectivo disfrutara de 30 dias laborables
de vacaciones retribuidas durante la vigencia del convenio. Antes del 30 de noviembre
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la Empresa publicara el plan de distribucion de vacaciones para todos los trabajadores,
tanto de jornada completa como de jornada parcial. Se utilizara el sistema de rotacion.

Con limite en el dia 15 de abril de cada afio natural, los trabajadores podran solicitar
por escrito los cambios en el disfrute de las mismas, y la Empresa contestara en un pla-
zo maximo de 15 dias pudiendo modificarse, siempre y cuando organizativamente sea
posible, por el trabajador con una antelacion minima de 10 dias a la fecha.

Los trabajadores con menos de 1 afio de antigliedad tendran derecho a vacaciones
en proporcion al tiempo trabajado.

El periodo vacacional anual, se podra disfrutar de acuerdo con las siguientes opciones:

— Opcién A): Con caracter general, todos los trabajadores fijos tendran derecho al
disfrute de 30 dias laborables consecutivos de vacaciones contados de lunes a
sabado, en dos turnos, considerando para éstos, los meses de junio, julio, agosto
y septiembre. Al ser los turnos de vacaciones de 30 dias laborables, para cu-
brir los turnos previstos, sera necesario ampliar a los cuatro meses indicados. Se
considera el dia 1 de agosto como punto medio para distribuir los dos turnos de
vacaciones. Estos turnos se consideraran como turnos oficiales.

— Opcién B): Los trabajadores podran disfrutar fuera de los turnos oficiales estableci-
dos en la opcién A), de 31 dias laborables consecutivos contados de lunes a saba-
do. El trabajador lo comunicara por escrito a la Empresa con un mes de antelacion
al disfrute de las mismas o al inicio del primer turno de vacaciones, indicando
la férmula en que desea el disfrute de las mismas, que seran concedidas por la
Empresa salvo causa de fuerza mayor que perturben el buen funcionamiento del
servicio, en cuyo caso se llegaréa a un acuerdo entre la Empresa y los Represen-
tantes de los trabajadores.

— Opcién C): Los trabajadores podran disfrutar dentro de los turnos oficiales de 24
dias laborables consecutivos de lunes a sabado y de 6 dias laborables consecuti-
vos, también fuera de los turnos oficiales.

El disfrute de los 24 dias laborables no podra afectar nunca a mas del 50% de cada
una de las plantillas (tiempo completo y tiempo parcial), y de dentro de estas, de cada
uno de los turnos y cada una de las areas funcionales especificadas en este convenio.
Para el computo de estos 6 dias, para el personal de sdbados, domingos y festivos
serd de martes a domingo.

Se limitara al 25% de cada plantilla (tiempo completo, tiempo parcial) y dentro de
estas de cada uno de los turnos y cada una de las areas funcionales especificadas
en este convenio.

— Opcién D): Los trabajadores podran disfrutar dentro de los turnos oficiales de 20

dias laborables consecutivos de lunes a sabado y de 10 dias laborables consecu-
tivos fuera de los turnos oficiales pudiendo fraccionarse este Gltimo turno excep-
cionalmente en dos periodos.
El disfrute de los 20 dias laborables no podra afectar nunca a méas del 50% de
cada una de las plantillas (tiempo completo y tiempo parcial), y de dentro de estas,
de cada uno de los turnos y cada una de las areas funcionales especificadas en
este convenio.

En el disfrute de estos 10 dias, para el personal a jornada completa e incluir un sa-
bado y para el personal de sabados, domingos y festivos incluir un fin de semana
completo (sabado y domingo).

Se limitara al 25% de cada plantilla (tempo completo, tiempo parcial) y dentro de
estas de cada uno de los turnos y cada una de las areas funcionales especificadas
en este convenio.

Los trabajadores de sabados, domingos y festivos que soliciten sus vacaciones fuera
de los turnos oficiales, computaran las mismas de martes a domingo, debiendo coincidir
el inicio de las mismas el martes siguiente al Gltimo domingo o festivo efectivamente
trabajado. Si el martes fuese festivo, se comenzaria a contar desde el dia miércoles.
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Los trabajadores que elijan la opcion C) o la opcion D), el periodo de disfrute de
vacaciones de los 6 dias (opcion C) o de los 10 dias (opcion D), podran dividirlos hasta
en 2 periodos.

Los trabajadores a jornada completa que elijan la opcién C) o la opcion D), en el
computo total anual de las vacaciones disfrutadas deberan de contemplar 4 sédbados y
para los trabajadores para sabados, domingos y festivos el computo total anual sera de
5 fines de semana completos (sabado y domingo).

Los trabajadores de sébados, domingos y festivos podran disfrutar sus vacaciones
fuera de los turnos oficiales por semanas alternas, contando de martes a domingo.

Los trabajadores de sabados, domingos y festivos podran disfrutar los 6 o los 10 dias
dentro de los turnos oficiales de vacaciones sin que ello repercuta en las 40 jornadas
anuales sobre las dispuestas por contrato suscrito con la Empresa.

El trabajador debera ponerlo en conocimiento de la Empresa con al menos un mes
de antelacion al disfrute de las mismas. Se limitara al 25% de la plantilla de fines de se-
mana y dentro de esta, de cada uno de los turnos y cada una de las areas funcionales
especificadas en este convenio.

Las vacaciones se regularizaran de forma tal que se garantice la correcta ejecucion
del servicio.

El salario a percibir durante el periodo de vacaciones sera el que corresponda al mes
o meses de disfrute de las mismas, a salario real con todos los pluses y complementos
como si efectivamente se estuviera trabajando.

Incidencias

— En el caso de que algln trabajador en el momento en que le corresponda iniciar su
turno de vacaciones se encontrase en situacion de baja tanto por accidente laboral
como por enfermedad comun, las vacaciones se aplazaran hasta el momento en
el que el trabajador sea dado de alta médica. Si el trabajador fuera dado de alta
dentro de su turno de vacaciones disfrutara de los dias de vacaciones que resten
asuturnoy el resto fuera del periodo vacacional de acuerdo con el articulo 38 del
Estatuto de los Trabajadores.

— Cuando el trabajador encontrandose de vacaciones cause baja por enfermedad
comun, se paralizaran sus vacaciones hasta que sea dado de alta médica. Los
dias que permanezca en proceso de incapacidad los disfrutara seguidos al alta
médica o en fechas acordadas entre empresa y trabajador.

— Cualquier trabajador contratado a jornada completa podra solicitar 1 dia de des-
canso al afo, a cargo de vacaciones, cuyo disfrute se ajustara a las siguientes
normas:

1. Se avisara con una antelacion minima de 10 dias naturales.
2. No lo podra solicitar mas del 20% de la plantilla.
3. Sedisfrutara fuera del periodo vacacional y del 24 y 31 de diciembre de cada afio.

Articulo 20.— Licencias retribuidas
A) 6 dias naturales. En caso de fallecimiento del conyuge e hijos.

) 5 dias naturales. En caso de fallecimiento de padres, suegros y hermanos.
C) 2dias. En caso de fallecimiento de abuelos, cufiados y nietos.

) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirargica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja
de hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad,
incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier
otra persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora
en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella.

E) Por hospitalizacion en urgencias de parientes de primer grado de consangui-
nidad y del conyuge, maximo un dia. Esta licencia no se podra utilizar méas de
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dos veces por afio natural. Para el uso de esta licencia tendra que justificarse
documentalmente, que entre la salida de urgencias del trabajador y el comienzo
de su jornada laboral han de transcurrir menos de siete horas.

1 dia por intervencion quirGrgica sin hospitalizacion que no precise reposo de
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.

18 dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho del traba-
jador.

1 dia natural. En caso de matrimonio de padres, hijos, hermanos y cufiados y 1
dia mas si fuese en otra provincia.

1 dia natural. Por traslado de domicilio habitual.

Tiempo indispensable. Se concedera este permiso para el cumplimiento de un
deber inexcusable de caracter personal y obligatorio.

Tiempo indispensable. Para ir al médico especialista.
2 horas. Para acudir a la consulta del médico de cabecera.

Previa solicitud a la Empresa y posterior justificacion en la que debera figurar la
hora en que ha sido citado y la hora de salida de dicha consulta, el tiempo indis-
pensable para acompafiar a hijos menores de 16 afios y familiares dependientes
de 1° grado de consanguinidad a consulta médica en centros publicos de la Segu-
ridad Social, siempre que no sobrepasen de 2 permisos dentro del afio natural.
Tiempo necesario. Para la fecha del examen en primera convocatoria del permiso
de conducir de las clases C, D y E. Para todos los trabajadores y diferentes turnos.
Tiempo necesario. Para la renovacién de los anteriores permisos: C, Dy E.

1 dia natural con cargo a las vacaciones anuales del trabajador en caso de falle-
cimiento de tios y sobrinos.

Unos dias con cargo a las vacaciones anuales del trabajador en caso de bauti-
Z0s y primeras comuniones.

Dos dias de libre disposicion con la retribucion que corresponda a esa jornada.
Los trabajadores solicitaran por escrito a la Empresa con al menos una semana
de antelacion al dia que deseen disfrutar. Se limitara al disfrute de un mismo dia
a un maximo del 30% de los trabajadores por categoria y turno. Este dia no se
podra acumular a cualquiera de los periodos de disfrute de vacaciones, ni se
podra disfrutar dentro de los turnos oficiales de vacaciones ni en puentes.

Normas generales

Como norma general, las diferentes licencias, se comenzaran a contar en la fecha
que se produce la motivacion.

Cuando se vaya a disfrutar una licencia y se haya cumplido la totalidad de la jor-
nada de trabajo, la licencia dara comienzo al dia siguiente.

En los casos que precisen desplazamientos fuera de la provincia, se podra contar,
a partir del dia anterior en el que se prevé se produzca la motivacion.

El trabajador dispondra de 1 dia natural mas cuando se disfruten las licencias A,
B, C, D, E, F, G o Hy éstas sucedieran fuera de la provincia.

En todos los casos de licencias retribuidas, relacionados con cualquier aspecto
que afecte al conyuge, se tendra la misma consideracion con las parejas de hecho
que se encuentren inscritas en el pertinente registro o bien aporten un certificado
de convivencia.

Los trabajadores del turno de noche que deban acudir a la consulta del médico
especialista, y deban hacerlo en las 5 horas siguientes a la finalizacion de su jor-
nada, trabajaran media jornada.

Todas las licencias retribuidas deberan ser justificadas fehacientemente.
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Articulo 21.—Licencias sin sueldo

La empresa concedera a los trabajadores que lo soliciten, por causas justificadas y
razonables, hasta un mes de permiso sin sueldo al afio, con reserva del puesto de traba-
jo, teniendo en cuenta las necesidades del servicio y no teniendo el derecho al disfrute
nada mas que una vez al afio, tanto parcial como totalmente.

En caso de fallecimiento del conyuge del trabajador/a con hijos/as menores de edad,
podréa este/a disfrutar de una licencia sin sueldo ni otra percepcion econémica y con los
efectos de la excedencia forzosa con reserva del puesto de trabajo por un periodo no
superior a tres meses a contar de la fecha del fallecimiento. En este supuesto el trabaja-
dor podra optar también, durante el periodo no superior a tres meses, por realizar media
jornada con la consiguiente reduccion del salario, para atender a los hijos menores.

La trabajadora que habiendo dado a luz haya agotado el periodo ordinario de sus-
pension del contrato por maternidad, podra disfrutar de una licencia sin sueldo, y con los
efectos de la excedencia forzosa con reserva del puesto de trabajo por un periodo no
superior a tres meses a contar en aquellos supuestos de enfermedad grave acreditada
del recién nacido. El trabajador tendra el mismo derecho que la mujer trabajadora.

El trabajador/a que, por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun
menor de doce afios 0 un minusvalido psiquico o fisico, que no desempefie actividad retri-
buida, tendra derecho a la reduccion de la jornada ordinaria de trabajo de un octavo y un
méximo de la mitad de su duracion, con la consiguiente reduccién proporcional de la retri-
bucién. En caso de que este parrafo se viera afectado por una nueva legislacion, quedaria
automaticamente derogado y se estara a lo que disponga la legislacion en cada momento.

Cuando concurran otras circunstancias personales o familiares graves, la Direccién
podra conceder permisos sin sueldo, con suspension del contrato de trabajo y reserva
del puesto, de hasta tres meses, segun su criterio y siempre que no se aprecien abusos.

Los derechos recogidos se aplicaran también a las parejas de hecho legalmente
constituidas como tales.

Articulo 22.— Excedencias, conciliacion vida laboral y familiar

Al objeto de promover la conciliacién de la vida laboral y familiar de los trabajadores
comprendidos en el articulo 1 del presente convenio, se regiran por lo dispuesto en la
Ley en cada momento.

CAPITULO IV
CONDICIONES ECONOMICAS

Articulo 23.— Salario base

El salario base del personal afectado por este convenio colectivo sera el que se es-
pecifique en las tablas salariales del Anexo VI.
Abono de salarios: Se establece que el pago de salarios se efectuara preferentemen-
te por domiciliacién bancaria, siendo efectivo el dia 1 de cada mes.
Aquellas néminas no domiciliadas seran abonadas por la Empresa como méaximo el
dia 3 de cada mes.
Si en el abono de la ndbmina se detectara cualquier error imputable a la Empresa, se
actuaria de la siguiente forma:
1. Siel error es detectado y puesto en conocimiento de la Empresa antes del dia 5
de cada mes, se abonara como muy tarde el dia 10 de cada mes.
2. Sielerror es detectado y puesto en conocimiento de Empresa, entre el dia5y el
dia 12 de cada mes, el trabajador podra solicitar a la Empresa un anticipo para
el mes posterior al percibo de la némina errénea, de acuerdo con el articulo 36
(Anticipos), del presente convenio colectivo.
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Articulo 24.— Antigiiedad
El complemento personal de antigliedad consistira en:
— Tres bienios del 5% del salario base.
— Posteriormente seran quinquenios del 7% del salario base.
— Se devengaran en los mismos dias que el salario base

El complemento personal de antigiiedad se devengara desde el dia 1 de enero del
afio en que se cumplan los bienios o0 quinquenios que se vayan generando.

Articulo 25.— Plus de nocturnidad

Todos los operarios afectos por este convenio que trabajan entre las 21 horas y las
6 horas percibiran un plus de nocturnidad, consistente en un 25% del salario base de su
area funcional. Este plus, se abonara durante todos los dias de la semana a excepcion
de los dias de descanso dominical, fiestas, o faltas injustificadas. Asimismo, se abonara
en los dias de licencias retribuidas recogidas en el articulo correspondiente del presente
convenio.

Articulo 26.— Plus de toxico, penoso y peligroso

El personal afecto por este convenio percibira un plus por trabajos toxicos, penosos
y peligrosos consistente en el 20% del salario base en su area funcional y que figuran
en las tablas salariales. Este plus se abonara durante todos los dias de la semana, a
excepcion de los dias de descanso dominical, fiestas, o faltas injustificadas. Asimismo,
se abonara en los dias de licencias retribuidas del articulo 20 del presente convenio.

Articulo 27.— Plus de asistencia

Todo el personal afecto por este convenio percibird un plus de asistencia por el im-
porte indicado en la tabla salarial. Este plus se abonara durante todos los dias de la
semana a excepcion de los dias de descanso dominical, fiestas, faltas injustificadas y
pagas extras.

Asimismo, se abonara en los dias de licencias retribuidas recogidas en el articulo
correspondiente del presente Convenio.

Las faltas de asistencia activa al trabajo produciran la pérdida de este plus, de acuer-
do con la siguiente escala:

— Por dos faltas sin justificar en el mismo mes, se descontara la mitad de la cuantia

mensual de dicho plus.

— Por tres faltas sin justificar en el mismo mes, se descontara la totalidad de dicho plus.

Estas penalizaciones son independientes de las sanciones en que pueda incurrir el
trabajador, las cuales, se trataran segun las disposiciones legales vigentes.

El trabajador que se retrase en su entrada a su puesto de trabajo en menos de dos
horas, (previa comunicacion a la Empresa), se le permitir su incorporacion al trabajo,
con el pertinente descuento del tiempo que haya faltado en fracciones de media hora.

Articulo 28.— Plus de productividad

A partir del afio 2025 se abonara una prima anual en el mes de marzo para incentivar
la disminucion del absentismo laboral, a la cual podra optar todo el personal de la plan-
tilla afecto por este convenio colectivo y con una antigliedad minima en la empresa de
un afio de prestacion ininterrumpida, en funcion de las ausencias al puesto de trabajo en
el afo natural anterior.

A efectos de computo de absentismo no se considerara como dia no trabajado las
licencias previstas en el articulo 20, siempre que estén debidamente justificados, asi
como la suspension por nacimiento de menor ni las correspondientes al ejercicio de
horas sindicales.

Unicamente se percibira el tramo que corresponda, en los siguientes importes:
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N.° dias no trabajados Euros
Entre O - 4 dias naturales 250
Entre 5 - 6 dias naturales 100
Entre 7 — 10 dias naturales 50
Mas de 10 dias naturales 0

Este plus se abonara por la empresa adjudicataria del servicio en el momento de su
abono.

Articulo 29.— Plus de transporte
Todo el personal afecto por este convenio percibird un plus de transporte segun la
tabla salarial anexa.

No se computara para el célculo y pago de domingos y festivos, ni en las gratificacio-
nes extraordinarias generales o especificas.

Este plus, sera considerado para las percepciones en los casos de baja.

El plus distancia se incrementara en la misma medida que el resto de los conceptos
salariales.

Articulo 30.— Plus de cantidad de trabajo

Todo el personal afecto a este convenio, percibira un plus de cantidad de trabajo los
dias siguientes a los domingos y festivos en la cuantia recogida en la tabla salarial.
Articulo 31.— Plus convenio

A partir del afio 2025 todo el personal afecto por este convenio percibira un plus de-
nominado convenio segln las cuantias establecidas en el Anexo 1V, distribuido en las 16
pagas anuales, en proporcion a la jornada efectiva realizada.

Articulos 32.— Plus Navidad

A partir del afio 2024 todo el personal de la plantilla a jornada parcial que, por necesi-
dades excepcionales del servicio se vean obligados a trabajar el dia 25 de diciembre y/o
el 1 de enero, no habiendo sido contratado expresamente como refuerzo para trabajar en
dicho periodo, percibiran un plus de 50 euros brutos por jornada efectivamente realizada.

Adicionalmente, el personal con una antigliedad minima de un afio de prestacion
ininterrumpida y que se encuentren de alta en la empresa en el momento de su percibo,
junto con la némina correspondiente al mes de diciembre percibira un pago Gnico de 50
euros brutos.

Articulo 33.— Complementos salariales de vencimiento superior al mes
Paga extra de marzo

Esta paga se abonara a razén de 30 dias del salario base de cada &rea funcional
mas la antigliedad y en proporcion al tiempo trabajado.

Se devengara anualmente y dia a dia, del 1 de enero al 31 de diciembre del afio
anterior al de su devengo.

Se hara efectiva el 15 de marzo.

Paga extra de julio

Esta paga se abonara a razon de 30 dias de salario base de cada area funcional mas
la antigliedad y en proporcion al tiempo trabajado.

Se devengara semestralmente, del 1 de enero al 30 de junio. No se devengara en las
ausencias injustificadas.

Se hara efectiva el 15 de junio.
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Paga extra de San Martin de Porres

Esta paga se abonara a razén de 30 dias de salario base de cada area funcional mas
la antigliedad y en proporcion al tiempo trabajado.

Se devengara anualmente y dia a dia, del 1 de noviembre al 31 de octubre. Se hara
efectiva el 15 de setiembre.

Paga extra de Navidad

Esta paga se abonaréa a razén de 30 dias de salario base de cada area funcional mas
la antigliedad y en proporcion al tiempo trabajado.

Se devengara semestralmente, del 1 de julio al 31 de diciembre. No se devengara en
las ausencias injustificadas.

Se hara efectiva el 15 de diciembre.

Articulo 34.—Horas extras

Como norma general se suprimiran las horas extraordinarias. Las horas extras que
se realicen vendran motivadas por la prestacién de servicios por causa de fuerza mayor
y las estructurales.

Afin de clasificar el concepto de horas extraordinarias estructurales, se entenderan como
tales las motivadas por periodos punta de produccion, ausencias imprevistas, cambios de
turnos, o las de caracter estructural derivadas de la naturaleza del trabajo o mantenimiento.

Cuando deban efectuarse, éstas se abonaran segin la tabla salarial.

Optativamente, aquellos trabajadores que deseen convalidar las horas extras por
descanso pueden avisar a la Empresa con suficiente antelacion, con la particularidad de
computarse como 2 horas ordinarias por cada hora extra trabajada.

La Empresa se compromete a pasar mensualmente informacion al Comité de Traba-
jadores sobre las horas extras realizadas el mes anterior.

El personal de saneamiento que finalizada su jornada laboral y reintegrado a su do-
micilio, sea avisado para atender averias o problemas de caracter urgente, disfrutara de
una gratificacion especificada en el Anexo VI en concepto de salida, percibiendo ademés
de esta cantidad el importe de las horas extraordinarias realizadas.

CAPITULO V
MEJORAS SOCIALES

Articulo 35.— Recogida de basura

En el servicio de recogida, cuando se produzcan retrasos, en la realizacion del ser-
vicio por las incidencias que a continuacion se relacionan y por un plazo superior a 30
minutos, se compensara el tiempo perdido en concepto de horas.

1. Si se retrasa el comienzo del servicio por mal funcionamiento de los vehiculos o
porque estén cargados.

2. Por averias mecénicas producidas durante la realizacion del servicio y que exis-
ta constancia de la comunicacién a la Empresa.

3. Por baja de accidente o enfermedad de algin operario durante el servicio.

4. Se comunicara al Ayuntamiento de aquellas dificultades, obras incluidas, que
tengan una incidencia negativa en la ejecucion del servicio, a fin de que éste adopte las
medidas precisas y efectivas que lo solucionen.

Los dias 26 de diciembre, 2 de enero y 7 de enero, la Empresa procurara reforzar
el servicio de recogida de basuras, de forma tal que se procure, que dicha recogida no
exceda en tiempo al de la jornada de trabajo.
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Articulo 36.— Pdliza de accidentes

Para toda la vigencia del convenio colectivo, la Empresa se compromete a suscribir
una poéliza de accidentes, que garantice a cada trabajador las indemnizaciones apareci-
das en el Anexo VI'y como minimo por los siguientes motivos:

a) Fallecimiento por accidente (sea laboral o no laboral).

b) Incapacidad permanente absoluta, derivada de accidente (sea o no laboral) o
derivada de enfermedad profesional.

c) Incapacidad permanente total derivada de accidente de trabajo o enfermedad
profesional.

d) En caso de muerte, causada por enfermedad profesional.

Articulo 37.—Jubilacién

El trabajador que retina los requisitos legales podré ejercer el derecho a la jubilacion
por cualquiera de las modalidades previstas por la legislacion vigente en cada momento,
de acuerdo con lo estipulado en la misma y la empresa posibilitara los tramites corres-
pondientes para que esta pueda llevarse a cabo.

No obstante lo anteriormente expuesto, las partes firmantes del presente convenio,
acuerdan expresamente, que al objeto de posibilitar la incorporacion a puestos de jornada
completa al personal contratado por la Empresa con la modalidad de tiempo parcial, en
consonancia con lo estipulado en el articulo 14 del presente convenio, no realizar con-
trataciones indefinidas a tiempo completo al trabajador relevista si dicha contratacion se
efectlia en el centro de Barakaldo, salvo que ésta se efectle en otro centro de la empresa.

En todos los casos el trabajador debera comunicar a la Empresa su deseo de jubi-
larse por cualquiera de las modalidades al menos con una antelacion de un mes, gene-
randose en su caso una vacante en el centro de Barakaldo cuando el trabajador jubilado
parcialmente acceda a la jubilacion definitiva, siendo éstas vacantes cubiertas segin el
procedimiento establecido en el presente convenio colectivo.

Articulo 38.—Jubilacién anticipada entre 63 y 65 afios

Cuando un trabajador cumpla los requisitos establecidos en la legislacion vigente
en cada momento y pueda acceder a la jubilacion total anticipada de forma voluntaria
la Empresa abonara en concepto de ayuda por la misma, por afo de antigiiedad en el
servicio siempre y cuando la misma se solicite entre 63 y 65 afios de edad las cantidades
fijadas en la tabla salarial anexa, modificadas e incrementadas en el mismo porcentaje
en que se incremente la tabla salarial.

Articulo 39.— Ayuda familiar
El trabajador que tenga cényuge hijos minusvalidos recibira una cantidad mensual,
en concepto de ayuda familiar, la cual quedara reflejada en la tabla salarial.
Articulo 40.— Anticipos
El trabajador y, con su autorizacion, sus representantes legales, tendra derecho a perci-
bir, sin que llegue el dia sefialado para el pago, anticipos a cuenta del trabajo ya realizado.
El importe maximo del anticipo seré el indicado en las tablas salariales anexas.

Los trabajadores que lo deseen solicitaran el anticipo antes del dia 12 de cada mes
y se les entregara el dia 15 de cada mes o dia héabil siguiente. El pago del anticipo se
realizar4 mediante transferencia bancaria el dia 15 de cada mes o dia habil siguiente.

Articulo 41.— Anticipos reintegrables

El personal con més de 1 afio de antigiiedad en la Empresa podré solicitar de ésta,
un anticipo reintegrable, por una cantidad reflejada en la tabla salarial.

El anticipo reintegrable a conceder al personal de tiempo parcial ira en proporcion al
tanto por ciento de la jornada para la que este contratado.
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La amortizacién sera efectuada en un afio, quedando a criterio de la Empresa y del
Comité de Trabajadores, la procedencia o no a la concesion del anticipo reintegrable.

Para la concesion de estos anticipos, la Empresa creara un fondo consistente en una
cantidad reflejada en la tabla salarial.

Hasta la total liquidacion del anticipo se limitara el anticipo mensual a una cantidad
reflejada en la tabla salarial.

No podré repetirse la solicitud de préstamo hasta los 15 meses desde la amortizacion
del préstamo anterior.

El pago del anticipo reintegrable, se realizar4 mediante transferencia bancaria en el
plazo de una semana, desde la aprobacion del mismo.

Articulo 42.— Bajas de accidente y enfermedad
Baja por accidente laboral
Los trabajadores en situacion de Incapacidad Temporal, derivada de accidente laboral o

enfermedad laboral derivada de accidente laboral, percibiran desde el primer dia de la baja
el 100% del salario real vigente en cada momento y mientras dure la Incapacidad Temporal.

Se considerara accidente de trabajo, el sufrido al servicio de la Empresa.

Baja por enfermedad

Los trabajadores en situacion de incapacidad temporal derivada de enfermedad co-
mun percibiran desde el primer dia de la baja el 100% del salario real vigente en cada
momento y mientras dure la incapacidad temporal.

Hospitalizacion

En caso de hospitalizacion y desde el primer dia de la Incapacidad Temporal y hasta
que se produzca el alta de la misma, el trabajador percibira el 100% del salario real vi-
gente en cada momento, en todos los conceptos, incluidas las pagas extras.

Articulo 43.— Reconocimiento médico

Todo el personal afectado por este Convenio tendra derecho a una revision médica
con periodicidad minima anual a cargo de la Empresa.

Los reconocimientos seran especificos para cada puesto de trabajo debiendo rea-
lizarse las pruebas de tipo médico que, con el asesoramiento de los servicios médicos
de la empresa, se determinen para cada puesto en el seno del Comité de Seguridad y
Salud y con la periodicidad y las condiciones que se establezcan. Estos reconocimientos
seran realizados en los locales de la propia Mutua o en los centros asistenciales concer-
tados por la misma. El trabajador quedara dispensado de su asistencia al trabajo, por el
tiempo necesario para realizar dicho reconocimiento.

Articulo 44.— Conductores

La Empresa adquiere el compromiso de ponerse en contacto con el Excmo. Ayun-
tamiento de Barakaldo, al objeto de exponerles las distintas maniobras que se deben
ejecutar para una correcta realizacion del Servicio encomendado por éste, y que pu-
dieran ser susceptibles de una posible retirada de puntos, para solicitarles que dichas
maniobras sean permitidas por tratarse de vehiculos de un servicio publico o habilite los
medios necesarios para que estas no deban realizarse. Para ello, el Comité de Empresa
entregara informe con las calles o zonas del Municipio en las cuales es necesario reali-
zar maniobras susceptibles de sancion, con el fin de que la Empresa en el plazo maximo
de 15 dias desde su recepcion, de traslado al Excmo. Ayuntamiento a través del Regis-
tro Municipal y facilitar una copia al Comité de Empresa de la documentacion presentada
y registrada con el sello correspondiente.

Cuando las necesidades del servicio requieran la realizacién de maniobras que pue-
dan suponer una infraccion del codigo de circulacién, deberan ser comunicadas y autori-
zadas por el Encargado responsable. En estas situaciones, si se produjera una sancion,
la Empresa se haria cargo de la misma.
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Las sanciones derivadas de la infraccion de las normas de trafico seran por cuenta
del conductor.

1. Cuando a un conductor-conductor operario, como consecuencia de los servicios
realizados en el ambito de la Empresa, le fuera retirado el permiso de conducir, la Em-
presa le respetara durante el tiempo por el que le haya sido retirado dicho permiso, todos
los emolumentos que con anterioridad a dicha retirada venia percibiendo, asignandole
un trabajo dentro de los servicios desarrollados por la Empresa.

2. Silaretirada del permiso de conducir se produjera como consecuencia de cau-
sas ajenas al ambito de la Empresa, ésta asignara al conductor-conductor operario, otro
puesto de trabajo, dentro de los servicios prestados por la Empresa, que no requiera
permiso de conducir, con la retribucién econdémica correspondiente al puesto de trabajo
que desempefie.

3. Para el supuesto de que a un conductor-conductor operario le fuera retirado el
carnet de conducir como consecuencia de la acumulacion de puntos que se deriven del
ejercicio del desarrollo en el &mbito de trabajo al servicio de la empresa y como conse-
cuencia de causas ajenas al ambito de la misma, se seguiran los siguientes criterios:

a) Silaretirada de puntos fuera del 6 o0 més, como consecuencia del trabajo desa-
rrollado en el ambito de la Empresa, se aplicara integramente el contenido del
parrafo nimero 1 del presente articulo.

b) Sila retirada de puntos fuera de mas de 6 como consecuencia de causas ajenas
al ambito de la Empresa, se aplicara integramente el contenido del parrafo nu-
mero 2 del presente articulo.

Durante la retirada temporal del permiso de conducir, la Empresa, en condiciones nor-
males, contratard o promocionaré a otro empleado provisto del carnet de conducir corres-
pondiente al &rea funcional para sustituir al trabajador con derecho a reserva del pues-
to de trabajo. Una vez recuperado el permiso de conducir, pasara a ocupar la plaza de
conductor-conductor operario que desempenaba en el momento en que le fue retirado.

Cuando, como consecuencia de los trabajos realizados para la Empresa, en el des-
empefio de las funciones inherentes a las areas funcionales de Conductor y Conductor
Operario, a estos les fueran retirados 6 o mas puntos, la empresa correra con los gastos
de los cursos de recuperacion de los puntos perdidos en el desarrollo de las labores
encomendadas por la Empresa.

La Empresa se compromete a la defensa juridica, mediante abogados y procurado-
res, de la posible responsabilidad criminal en que puedan verse involucrados los con-
ductores-conductores operarios, como consecuencia de accidentes ocurridos dentro del
ambito de la Empresa y con los vehiculos de la misma.

Los beneficios enumerados en el presente articulo, no tendran efecto en los su-
puestos en que la retirada del permiso de conducir se produzca como consecuencia
de actos considerados como conduccién temeraria, embriaguez o consumo de sustan-
cias estupefacientes.

Como premio de fidelidad a la Empresa, esta abonara Unica y exclusivamente a
aquellos trabajadores que lleven 15 afios desarrollando su trabajo en el area funcional
de conductor reconocida, el importe correspondiente a la renovacion del permiso de
conducir que requiere dicha area funcional.

Articulo 45.— Relacion de vestuario
Todo el personal afectado por este convenio tendréa derecho a dos entregas anuales
de prendas de trabajo.

La composicién del vestuario sera el que se indica a continuacion y cualquier varia-
cion del mismo debera contar con la aprobacion del Comité de Seguridad y Salud.

— Vestuario de verano:
* 1 Pantalon de verano con reflectantes.
* 1 Par de botas de verano.
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* 1 Niqui de manga corta.
* 1 visera.
Se entregara aproximadamente en mayo.
— Vestuario de invierno:
* 1 Pantalon de invierno con reflectantes.
* 1 Niqui de manga larga.
* 1 Par de botas de goretex. (cada dos afnos).

* 1 Par de botas de goma a los trabajadores que por el trabajo encomendado lo

precisen.
* 1 jersey con reflectantes.

* 1 Traje de agua con reflectante de goretex o similar para peones, peones con-

ductores y conductores (cada tres afios).
* 1gorroy una braga.
* 1 camiseta térmica.
Se entregara aproximadamente en octubre.

Este vestuario se asignara a todo el personal en plantilla. Sera de obligado cumpli-
miento por todo el personal el utilizar la ropa de trabajo relacionada.
En caso de rotura de botas y trajes de agua y guantes, seran cambiados previa pre-
sentacion de lo deteriorado. En caso de los guantes, se aplicaran criterios de flexibilidad

siempre que no se detecten abusos.

La dotacion de este vestuario podra ser modificada mediante acuerdo del Comité de Se-

guridad y Salud, teniendo como objetivo la adecuacion de la ropa a cada puesto de trabajo.

CAPITULO VI

REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES

Articulo 46.— Garantias sindicales

La Empresa adoptara la articulaciéon de la representacion de los trabajadores en los
términos que establezca la ley y los acuerdos entre las centrales representantes de los

empresarios y los trabajadores.

En tanto, la Empresa reconocera las atribuciones conferidas al Comité de Trabajado-
res y a las Centrales Sindicales representadas en él. En este sentido:

a) La Empresa no pondra dificultades a dichas Centrales para realizar la accion

sindical reconocida.

b) Se pondra a disposicion del Comité de Trabajadores y de las Centrales Sindi-
cales representadas en el mismo, tablones de anuncios para fines de comu-
nicacion con el personal o sus afiliados. En todo caso, estas comunicaciones,
deberan ser claramente identificadas, en cuanto al origen de la Central emisora.

c) El Comité de Trabajadores tendra derecho de reunién en su Central de trabajo,

sin limitaciones y fuera de la jornada laboral.

d) Asimismo, podra igualmente celebrarse reuniones, sin mas tramite que las del tiem-

po conferido a los delegados de personal, para el ejercicio de funciones sindicales.

e) Los trabajadores tienen derecho a celebrar asambleas fuera del horario de tra-

bajo, en sus Centros de trabajo, con la simple notificacion previa a la Empresa.
f)  Las Elecciones Sindicales se realizaran en horas de trabajo y en el turno de ma-

fana. Para el resto de turnos se habilitara una mesa al inicio o al final de cada

turno o se ampliara la jornada electoral para garantizar la posibilidad de asisten-

cia de todo el personal.

g) Para todos los demas derechos sindicales, nos atendremos a la normativa

existente.
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Articulo 47.— Tiempo sindical

Los miembros del Comité de Trabajadores dispondran de un crédito mensual de 30
horas.

Estas horas podran transferirse al delegado de cada seccion sindical, siempre
que no sean usadas de forma simultanea. Se facilitara el nombre de estos represen-
tantes.

Las horas sindicales se contabilizaran con estricta observancia a la jornada efectiva
de trabajo (horario de trabajo) correspondiente a la estructura técnico-organizativa de
cada puesto de trabajo para alcanzar la calidad global homologable en el sector.

Tratandose del uso del crédito sindical durante parte de la jornada diaria apuntaremos:

a) La hora prefijada para el uso de las horas sindicales debe coincidir con el efecti-
vo abandono del Centro de trabajo.

b) El computo de las horas sindicales se realizara a partir del abandono del Centro
de trabajo, si éste se produjera antes de la hora preavisada.

c) En el supuesto de que el abandono efectivo del Centro de trabajo coincidiera con
el inicio del descanso de «bocadillo» de 30 minutos, se computaran las horas
sindicales a partir de la finalizacién de dicho periodo.

d) El crédito horario retribuido de cada uno de los sindicatos representados, podra
ser acumulado mensualmente entre los miembros de cada sindicato que com-
ponen el Comité de Empresa. No obstante podra acumularse el 25% del crédito
horario sindical mensual, es decir 7,5 horas, para su posterior disfrute a lo largo
del afio natural, quedando saldado el crédito horario correspondiente al afio, el
31 de diciembre de cada afo.

Esta racionalizacion del crédito de horas sindicales, pretende concatenar la libre ac-
cién sindical con la prestacion garantizada de los servicios publicos contratados por
parte de la Empresa.

En el supuesto de convocatoria de reunion por parte de la Empresa, no se computa-
ran esas horas como horas sindicales.

Articulo 48.— Seguridad y salud

Se aplicaré lo previsto en la Ley 31/95, de Prevencion de Riesgos Laborales.

Los Delegados de Prevencion disfrutaran de 21 horas mensuales globalmente para
el desarrollo de sus funciones.

Articulo 49.— Principio de igualdad y no discriminacion

En aplicacion de lo previsto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres y sin perjuicio del cumplimiento de las medidas
alli previstas, las partes firmantes de este Convenio se comprometen a promover el
principio de igualdad de oportunidades y velar por la no-discriminacion por razén de gé-
nero, raza, religion o cualquier otra condicion de conformidad con la Legislacion vigente
Nacional, coincidiendo en que son objetivos importantes para el logro de dicha igualdad
los siguientes:

— lgualdad en el trabajo, eliminando la discriminacion directa o indirecta.

— Igualdad de oportunidades en el empleo.

— lgualdad de salario para trabajos de igual valor.

— Formacion y promociéon profesional en igualdad de condiciones.

— Ambiente laboral exento de acoso sexual.
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CAPITULO VI
ANEXOS

ANEXO |
POTENCIACION DE SERVICIOS

Si durante la vigencia del convenio y en el ambito de su aplicaciéon se produjeran
ampliaciones de servicios, el funcionamiento de las nuevas dotaciones empleadas (ma-
teriales y humanas) sera regulados por el articulo del presente convenio, con las espe-
cificaciones oportunas.

La reestructuracion de zonas por nuevas urbanizaciones u otras circunstancias afi-
nes, se llevaran a efecto mediante un estudio de optimizacion de medios por parte de
la empresa, con la participacion del Comité de Trabajadores y la aprobacion del Ayun-
tamiento.

En el estudio de potenciacion de medios, la empresa atendera las apreciaciones
del Comité de Empresa y las evaluara en términos de mejora de calidad de servicio,
con vistas a determinar su vialidad o no y en caso de ser técnicamente procedente la
propuesta, sera elevada al area funcional de necesidad real de ampliacion, para con-
secuentemente someter el estudio de ampliacion a la aprobacion de la Jefatura de Ser-
vicios Técnicos Municipales, y posteriormente refrendo por parte, tanto de la comision,
como del pleno municipal.

Referente a la posible reestructuracion del plan actual de servicios, la empresa anali-
zaré todas las solicitudes del Comité de Empresa, tendente a mejorar la calidad del ser-
vicio y, considerando viable dicha solicitud, se pondré en marcha la modificacion de ser-
vicios en fase experimental y, en caso de mejora real del servicio, sera cambio definitivo.

Se acepta la posibilidad de reorganizar los métodos de trabajo, favoreciendo el tra-
bajo en parejas.
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ANEXO Il
COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO

Ambas partes se comprometen al escrupuloso cumplimiento de lo pactado en este
Convenio Colectivo durante la vigencia del mismo.

Cualquier gestion litigiosa de caracter laboral que no haya podido solucionarse en el
seno de la Empresa, a través de la negociacion interna, se someteré a la tramitacion de
Conflicto Colectivo por los cauces legales, buscando la mediacion, conciliacion o resolu-
cién de los 6rganos o autoridades laborales que en ese momento existan.
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ANEXO Il
HORARIOS
Turno Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sébado Domingo
De 7:00 a 12:00 horas (LV)
Dia Desde las 6:00 horas hasta las 13:00 horas
De 6:00 a 12:00 horas (RSU)
Tarde Desde las 14:00 horas hasta las 21:00 horas
Noche Desde las 22:30 horas hasta las 5:30 horas
Oficina Desde las 8:00 horas hasta las 15:00 horas Descanso
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ANEXO IV
EFECTOS ECONOMICOS

— Ao 2024: Sobre la tabla salarial definitiva firmada del afio 2023 se aplicara un
incremento del 1,5%. Pasando a ser la tabla salarial definitiva del afio 2024.

— Afio 2025: Sobre la tabla salarial definitiva del afio 2024 se aplicara un incremento
del IPC real definitivo del afio 2024 + 1,6% + 1% (éste 1% se incrementara en la
tabla salarial en un plus salarial denominado «plus convenio»). Pasando ésta a ser
la tabla salarial definitiva del afio 2025.

— Ao 2026: Sobre la tabla salarial definitiva del afio 2025 se aplicara un incremento
del IPC real definitivo del afio 2025 + 2,5% (éste 2,5% se incrementaré en la tabla
salarial en el «plus convenio»). Pasando ésta a ser la tabla salarial definitiva del
ano 2026.

— Afio 2027: Sobre la tabla salarial definitiva del afio 2026 se aplicara un incremento
del IPC real definitivo del aho 2026 + 2,5% (éste 2,5% se incrementara en la tabla
salarial en el «plus convenio»). Pasando ésta a ser la tabla salarial definitiva del
afio 2027.

— Ao 2028: Sobre la tabla salarial definitiva del afio 2027 se aplicara un incremento
del IPC real definitivo del afio 2027 + 3% (éste 3% se incrementara en la tabla
salarial en el «plus convenio»). Pasando ésta a ser la tabla salarial definitiva del
ano 2028.

Si alguno de los IPCs indicados quedase en negativo la referencia de dicho IPC seria

cero.

El referido plus convenio no tendra la consideracion de compensable y absorbible

respecto al incremento de las tablas para el mismo afio pactadas en el presente anexo.
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ANEXO V

INAPLICACION O DESCUELGUE DE LAS CONDICIONES
PACTADAS EN EL PRESENTE CONVENIO

Es intencion de las partes firmantes, dar pleno cumplimiento al contenido pactado en
el convenio colectivo durante toda la vigencia del mismo. En el caso de que la empresa
pretendiera la inaplicacion temporal del presente convenio por motivos econémicos, téc-
nicos, organizativos o de produccion vendré obligada a iniciar el siguiente procedimiento:

1) La empresa abrird el periodo de consultas de 15 dias ante la representacion
legal de los trabajadores. Expondra las causas motivadoras de la decision em-
presarial y la posibilidad de evitar o reducir sus efectos asi como las medidas ne-
cesarias para atenuar o reducir sus efectos sobre los trabajadores y trabajadoras
afectados. Durante el periodo de consultas las partes estan obligadas a negociar
de buena fe con vistas a la consecucion del acuerdo. El acuerdo ser& adoptado
por la mayoria de cada parte de los representantes de los trabajadores.

2) En caso de desacuerdo finalizado el periodo de consultas cualquiera de las par-
tes podra en el plazo de 5 dias acudir para solventar las discrepancias al Acuer-
do Inter confederal sobre procedimientos voluntarios de Resolucion de Conflic-
tos (PRECO) de 16 de febrero de 2000 («BOPV» de 4 de abril). Se establece
expresamente que el procedimiento de arbitraje se aplicara inicamente median-
te acuerdo de sometimiento al mismo por la mayoria de cada parte.

En caso de que los procedimientos para la resolucion de conflictos de los acuerdos
interprofesionales anteriormente sefialados no resolvieran la discrepancia, sera nece-
sario el acuerdo entre ambas partes (representacion de la Empresa y mayoria de la
representacion de los trabajadores) para someter el desacuerdo sobre la inaplicacion o
descuelgue al ORPRICCE o Comisién Consultiva Nacional en su caso.
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TABLAS SALARIALES BARAKALDO ANO 2024

* Las pagas extraordinarias se devengan de manera proporcional al tiempo trabajado segln lo previsto en el articulo 33 del convenio colectivo.

— Salario Base P. Asistencia | P. Toxico | P. Nocturno | P. Transporte P. Extras
— Categorias

' Euros/mes | Euros/dia Euros/dia | Euros/dia | Euros/dia Euros/mes Euros
g Titulados Superiores 2.805,34 165,95 2.805,34
o Titulados Grado Medio 2.495,38 165,95 2.495,38
N
— Oficial Admtvo.1.2 2.003,93 165,95 2.003,93
Q Oficial Admtvo.2.? 1.462,78 4,79 165,95 1.462,78
~ Encargado General 1.939,01 4,79 165,95 1.939,01
N~
o Encargado 1.651,18 165,95 1.651,18
— Capataz 53,52 4,79 10,72 13,37 165,95 1.605,45
(@] Grupo Profesional Operarios
c
() Conductor (Oficial 1.2 oficio) ‘ 53,06 ‘ 4,79 ‘ 10,59 ‘ 13,26 165,95 1.591,77
o
o Salario Base P. Asistencia | P. Toxico | P. Nocturno | P. Transporte P. Extras

Categorias
'% Euros/mes | Euros/dia Euros/dia Euros/dia | Euros/dia Euros/mes Euros
o Peén Conductor 49,33 4,79 9,86 12,32 165,95 1.480,14
o Pebn 48,76 4,79 9,77 12,22 165,95 1.462,78
S
~ Salario Base P. Asistencia | P. Téxico | P. Nocturno | P. Transporte P. Extras
@ T.P.= Tiempo Parcial Euro/
— Euro/hora Euro/hora Euro/hora h Euro/hora Euro/hora Euros
5 ora
e Conductor (Oficial 1.2 oficio) T.P. 11,45 0,82 1,87 2,33 1,19 *
—
© Peon Conductor T.P. 10,63 0,82 1,78 2,13 1,19 *
g Peén T.P. 10,50 0,82 1,77 2,09 1,19 *
Capataz T.P. 11,54 0,82 1,88 2,35 1,19 *

4
@
S
>
4
[va)
o
X
o

Descanso dominical y fiestas Euros Horas extraordinarias Euros/hora
Peon Dia 104,61 Peon Dia 26,81
Pedn Conductor Dia 105,84 Pedn Noche 30,55
Conductor (Oficial 1.2 oficio) 137,23 Pedn conductor dia 27,14
Peon noche 188,37 Conductor (Oficial 1.% oficio) 29,14
Conductor (Oficial 1.2 oficio) noche 216,87 Oficial 1.2 noche 33,23
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Plus cantidad de trabajo Euros Articulo 36 Euros
Peon 20,39 Péliza de Accidentes 45.450,74
Pedn Conductor 20,62
Conductor (Oficial 1.2 oficio) 25,46 Jubilacion anticipada (articulo 38) Euros
Euros/hora Si se solicita a los 63 afios 441,15
Pedon T.P. 0,79 Si se solicita a los 64 afios 373,32
Pebn Conductor T.P. 0,80 Si se solicita a los 65 afios 294,12
Conductor (Oficial 1.° Of) T.P. 1,01
Capataz T.P. 1,01
Retribucion articulo 33 35,10
Anticipos reintegrables Euros Salarios brutos anuales. Afio 2024 Euros
Fondo para 2024 20.416,05 Peon dia 31.337,42
Méaximo anticipo reintegrable por trabajador 2.042,22 Pedn noche 34.951,30
Limit de anticipo mensual durants |a vigencia 42204 | | Petn Cond. Dia $1.656,80
Méaximo anticipo mensual por trabajador 756,74 Peo6n Cond. Noche 35.304,35
Ayuda por hijo minusvalido 70,30 Conductor (Oficial 1.2 oficio) 34.012,12
Conductor (Oficial 1.* oficio) noche 37.936,84
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Se indica, con caracter orientativo, no limitativo, las localizaciones en
las que es habitual la presencia de excrementos de palomas u otras aves:

- Araba 10

- Arana 11-15-22

- Arauti (bajo palmeras)

- Arrandi 21-28

- Avda. La Libertad 29

- Beurko 47-57

- Bizkaia 23

- Breogan

- Castilla La Mancha

- Economia 2

- Eguskiaguirre 2

- Entorno almacén municipal

- Escaleras El Carmen - Erreketa

- Extremadura 3 (trasera)

- Gabriel Aresti

- Gernikako Arbola (varias columnas de los soportales)
- Grupo Zuazo 13 (trasera)

- Ibaizabal 1

- Iparraguirre 3

- Juntas Generales 11-29-41

- Juriondo 20 (trasera)

- Merindad de Uribe 11-13-15

- Murillo 3

- Murrieta (zona inferior viaducto, frente polideportivo)
- Parque Trueba y aceras perimetrales
- Plaza Cruces (zona inferior)

- Pormetxeta 4

- Ramon y Cajal (entre Portu e Ibarra)
- Ramoén Zabalo 3-5

- San Vicente 18

- Soportal de trasera 22 de enero — Errekatxu
- Velazquez 4

- Zuloaga 3

- Zuberoa 6
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MARQUESINAS Y TEMPLETES

Marquesina de la plaza Santiago Herrero (Lube)

Quioscos de Arteagabeitia, Retuerto y San Vicente

Aterpe del patio de la casa de cultura de Retuerto (Beteluri)
Aterpes (dos) de la plaza de Cruces

Estructura de la plaza Sakona

Marquesinas (dos) del puente Cruces-La Paz

Marquesina del puente Andikollano-Balejo

Marquesina sobre el aparcamiento del parque comercial Megapark
Estructuras de la plaza Darsena de Portu (aluminio y piedra)

ESPACIOS CUBIERTOS CON NECESIDADES ESPECIALES

Problemas de adherencia y/o drenaje:

Escenario de Herriko Plaza

Soportales de Herriko Plaza 5,6y 7

Soportales de la calle Manolo Travieso y accesos a la plaza Barakaldo
Club de Futbol

Soportales de la calle Escuela Artes y Oficios con calle La Fanderia

Problemas de filtraciones a edificios:

Plaza de Cruces n? 13A (accesos a comercios y aparcamientos)
Soportales de la plaza San Luis/Etxatxu

Soportales de la plaza de Cruces n®6,7,8y 9

Escaleras en Bulevar de Beurko n® 3 con calle Arauti
Soportales de la calle Errotabarria

Soportales de la calle La Siebe
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, ANEXO V ,
RELACION DE ZONAS DE CONCENTRACION DE PERSONAS
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Se indica, con caracter orientativo, no limitativo, las localizaciones en
las que, al producirse concentraciones de personas, es habitual que se

acumulen residuos y suciedad:

- Merenderos y campas de Gorostiza, El Regato y La Dinamita
- Aparcamientos de Gorostiza y El Regato

- Entorno del parque comercial Megapark y BEC

- Plaza Sakona

- Landaburu

- Etxatxu

- San Luis

- Parque Urkullu

- Plaza El Castillo

- Grupo Mendia

- Erreketa (escaleras de acceso a la calle EI Carmen)
- El Carmen

- La Siebe

- Beteluri

- Dolores Ibarruri, entre San Vicente y plaza El Botxo
- Bulevar de Beurko

- Parque de Los Hermanos

- San Fernando

- Parque de San Vicente

- Exterior del cementerio de San Vicente (junto a la Ikastola Alkartu)

- Mukusuluba (entorno del parque del Hayedo)

- Zaballa — Elcano - Juan de Garay - San Antolin
- Juan de Garay - El Parque

- Letxezar — Cervantes — Ibaizabal - Nervioi

- Paseo de Los Fueros - Bide Onera

- Aldapa - Murrieta

- Plaza Garcia Lorca - Plaza Cataluia

- Plaza de Cruces

- Extremadura — Andalucia

- Landabeko
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ANEXO VI

RELACION DE COLEGIOS Y OTROS CENTROS
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CENTRO DIRECCION
C.P. Rontegi C/ Araban®9
C.P. El Pilar Plaza Euskaltzandia n? 1
C.P. Bagatza | C/ Gabriel Arestin® 13
C.P. Bagatza Il " C/ La Previsién n® 1
C.P. Munoa C/ Llano n® 55
C.P. Zuazo ™ C/ Arteagabeitia n° 27
C.P. Mukusuluba C/ Murillo n® 20
C.P. Arteagabeitia " C/ Astarloa n® 4
C.P. Juan Ramén Jiménez " C/ Okeluri n? 2
C.P. Gurutzeta C/ Labrostegi n° 2
C.P. Beteluri C/LaPazn®5
C.P. Larrea C/ Pormetxeta n° 34

Ikastola Alkartu ™

C/ Francisco Gémez n® 69

Ikastola Ibaibe ™

C/ Arautin® 13

Escuela Infantil Municipal de Arteagabeitia

C/ Unamuno n? 6

Escuela Infanti Municipal de Llano e
instalaciones anexas

C/ Pio Baroja s/n

Haurreskola Gurutzeta

C/La Pazn® 25

Colegio Bituritxa— PCPI ™

C/ Buen Pastor n? 52

Colegio Burtzefa — Berritzegune @

C/ Zumalakarregi n® 21

Casa de Cultura de Retuerto

C/ Camino Beteluri n? 1

Antigua escuela de Minas @

C/ Colina de Beurko, s/n

Conservatorio de Misica

Avda. Miranda n? 4

Centro de formacion escénica (BAI)

C/ Arautin® 5

Explanada exterior de los pabellones | C/ Andikollano n® 31
conocidos como “de la Orkonera”
Pista de Educacién Vial @ Ronda de Azkue
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Herriko Plaza,

M |os patios de los colegios indicados se abren actualmente durante los
fines de semana (sabados y domingos) y festivos, por lo que la limpieza
de los mismos se debe realizar también estos dias. Esta relacion de
colegios con patios abiertos los fines de semana y festivos es orientativa,
de manera que puede verse modificada, debiendo la empresa realizar la
limpieza los fines de semana y festivos en todos los patios con apertura
en dichos dias, incluso si dicha apertura se produce de manera puntual.

@ E| patio del antiguo colegio Burtzefia (actualmente, Berritzegune) es un
espacio abierto que esta incluido en el plano de niveles de limpieza,
debiéndose limpiar, por tanto, con las frecuencias que le corresponde

segun el citado plano.
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El exterior de la antigua escuela de Minas y del colegio Ibaibe es un
espacio abierto que esta incluido en el plano de niveles de limpieza,
debiéndose limpiar, por tanto, con las frecuencias que le corresponde
segun el citado plano. El recinto vallado existente junto al acceso a la
antigua escuela de Minas, utilizado actualmente por el instituto Antonio
Trueba y por las aulas de estudio municipales, deberd limpiarse de
manera diaria en fines de semana, festivos y vacaciones escolares (es
decir, en aquellos dias en los que el uso es exclusivo por las personas
usuarias de las aulas de estudio).

El barrido diario se llevara a cabo cuando la pista tenga actividad. En el
resto del tiempo, el barrido se realizara al menos una vez por semana.
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] ANEXO VIl
RELACION DE CUBIERTAS Y CANALONES
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La limpieza de los elementos se realizara con la frecuencia de
actuacion que igualmente se indica:

ELEMENTO FRECUENCIA
Cubierta y canalones de la marquesina de la plaza | Anual
Santiago Herrero (Lube)
Cubiertas y canalones de los quioscos de Arteagabeitia, | Anual
Retuerto y San Vicente
Cubiertas y canalones de la central de recogida | Anual
neumatica ubicada en avenida de La Libertad con
Murrieta
Cubierta y canalones del aterpe ubicado en el patio de la | Anual
casa de cultura de Retuerto (Beteluri)
Cubiertas y canalones de los aterpes (dos) de la plaza de | Anual
Cruces
Canalones perimetrales de la plaza de Cruces Semestral
Canalén de Erreketa, correspondiente a la cubierta del | Semestral

aparcamiento de la plaza de La Convivencia

Por su parte, se retiraran los residuos que puedan aparecer de
manera ocasional sobre los siguientes elementos:

ELEMENTO

Cubierta de la estructura de la plaza Sakona

Cubiertas de las marquesinas (dos) del puente Cruces-La Paz

Cubiertas de la marquesina del puente Andikollano-Balejo

Cubierta de la marquesina sobre el aparcamiento del parque comercial

Megapark
Cubiertas de las estructuras de la plaza Darsena de Portu (aluminio y
piedra)
g
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RELACION ORIENTATIVA DE FESTEJOS
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BARRIO O DURACION
FECHAS 5 BARRACAS | TXOSNAS | ORIENTATIVA | OBSERVACIONES
UBICACION "
(DIAS)
5 enero Ter(n|_no - - 1 Cabalgata de Reyes
municipal
Enero San Vicente Sl Sl 11 Feshwdad de San
Vicente
Kastrexana y Festividad de Santa
Febrero | ganta Agueda ) Sl 5 Agueda
Febrero — Término - - 4 Carnavales
marzo municipal
Marzo Retuerto ) . 1 Dantzari txiki eta
gazteen eguna
Término .
Marzo municipal - - 1 Korrika festa
Abril Gorostiza - - 4 Feria de abril
Abril Lutxana Sl Sl 10 Fiestas del barrio
Abril-mayo Cruces SI SI 10 Fiestas del barrio
Mayo San Vicente - - 1 Dantzari gazteen jaia
Mayo Retuerto - - 1 Dia de Cuadrillas
Plaza
Junio Federico - - 4 Fiestas del Rocio
Garcia Lorca
Junio El Regato - SI 1 Fiesta de la Cereza
. Zuazo- . .
Junio Arteagabeitia - Sl Fiestas del barrio
Junio Llano Sl Sl 10 Fiestas del barrio
. Desierto . .
Junio (Urban) - - 6 Fiestas del barrio
Junio geurko- - - 5 Udaburu jaia
agatza
Junio Retuerto - - 1 Solsticio de verano
Junio San Vicente - - 1 Festividad de San Juan
Junio Rontegi - - 1 Festividad de San Juan
. Beurko- .
Junio Bagatza - - 1 Festividad de San Juan
Junio Plaza Sakona - - 1 Festividad de San Juan
Junio Gorostiza - - 1 Festividad de San Juan
Junio San Vicente - - 6 Aste Kulturala y fiesta
de la musica tradicional
Junio Santa Lucia - - 3 Romeria de Santa Lucia
Junio Retuerto - - 2 Retuerto en danza
Julio Término )
municipal Sl Sl 10 Fiestas del Carmen
Julio Arteagabeitia - Sl 5 Festividad de Santiago
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) Festividad de San
Julio Retuerto Sl Sl 8 lgnacio
Festividad de San
Agosto El Regato - Sl 5 Roque
Septiembre Gorostiza - Sl 5 Fiestas del barrio
Septiembre Burtzefa - Sl 4 Fiestas del barrio
Septiembre | Arteagabeitia - Sl 1 Feria agricola y
artesanal
Septiembre Rontegi - SI 5 Fiestas del barrio
Septiembre | San Vicente - - 2 Makala folk
Octubre Llano - - 3 Munoa Bizi
Beurko- . .
Octubre Bagatza Sl Sl 8 Fiestas del barrio
Desierto
Octubre (Urban) - - 2 Pucheras
Octubre San Vicente - - 1 Euskal Jaia - Errosario
Octubre Gorostiza - - 1 Gorosti Eguna
31 octubre El Regato - - 1 Arimen gaua
Noviembre | Arteagabeitia - - 1 Fiesta del Magosto
Noviembre Retuerto - - 1 Sorginen gaua
Noviembre | San Vicente - - 1 San Bizente Bizirik
Diciembre Centro - - 2 Plaza solidaria
- Encendido alumbrado
Diciembre Centro - - navidefio
Diciembre El Regato - Sl 2 Fiesta de Santa Barbara
Diciembre Llano - - 1 Mercado navidefio
- Término
Diciembre municipal - - 5 Olentzero
. Término Campanadas
Diciembre municipal i ) 8 adelantadas
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CANTIDADES DE RESIDUOS
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Fraccion

Cantidad de residuos (toneladas)

2019 2020 2021 2022 2023
Resto 28.115,46 | 27.518,94 | 28.452,20 | 27.839,22 | 27.317,40
Papel y cartén 2.062,65| 2.069,92 | 2.170,85| 2.107,06 | 2.043,83
Biorresiduos* 185,42 347,14 483,15 484,64 472,24
Pilas 2,22 0,68 2,10 - 1,58
Muebles y
otros enseres
volUminosos 817,09 637,94 850,47 753,96 741,52
domésticos

* El dato de 2019 se corresponde a la recogida en los barrios de Urban, Llano, Lutxana,
Retuerto, Cruces, La Paz, Burtzeia, Arteagabeitia, Zuazo y Ansio, asi como en la calle San

Bartolomé. A partir de enero de 2020 el servicio se presta en todo el municipio.
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ANEXO X
PRODUCTORES CON CONTENEDORES DE USO EXCLUSIVO
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Actualmente, la recogida de residuos a productores con contenedores de
uso exclusivo se realiza en el horario comprendido entre las 14:00 y las
21:00 horas, de lunes a sabado laborables, excepto en el caso de los
centros educativos y de uno de los edificios de oficinas, en los que la
recogida se realiza de lunes a viernes laborables. Ademas, se realiza una
recogida los domingos y festivos en la residencia y en tres locales de
hosteleria (en horario de manana), asi como en el hospital (en horario de
tarde).

Los contenedores empleados para el depdsito de los residuos tienen
diferentes volimenes, comprendidos actualmente entre 120 y 1.100 litros.

El nimero de productores de residuos con contenedores de uso exclusivo de
cada una de las fracciones es el siguiente:

- Fraccion resto (79 productores):

* 4 mercados

e 29 supermercados

» 2residencias de la tercera edad

* 1 hospital

* 3 hoteles

+ 1 gasolinera

* 4 locales de hosteleria

* 1 poligono industrial

» 1 concesionario de vehiculos

» 2 edificios de oficinas

* 1 tanatorio

* 1 comercio bazar

* 2 centros educativos no municipales

* 16 centros educativos municipales

* 4 instalaciones deportivas municipales (2 campos de fatbol y 2
polideportivos)

» Comisaria de la Policia Local

* Almacén municipal

* 2 cementerios

» 3 otros productores

- Biorresiduos (21 productores):

* 9 supermercados

* 1 centro educativo no municipal

» 10 centros educativos municipales
* 1 cementerio
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Se prevé que la cifra de productores de residuos con contenedores de uso
exclusivo de biorresiduos aumente de manera significativa (se trata un
servicio de reciente implantacién en el momento de redacci6on de este
pliego), debiendo la empresa prestar el servicio en todas aquellas
instalaciones que se determinen por el Ayuntamiento.
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, ANEXO XI
RELACION DE PRODUCTORES ADHERIDOS A LA
RECOGIDA DE PAPEL Y CARTON PUERTA A PUERTA
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El nimero actual de productores adheridos a la recogida de papel y cartén
puerta a puerta es de ciento cuarenta y cinco, con el siguiente desglose:

- 14 supermercados

- 2residencias de la tercera edad
- 1 hotel

- 1 gasolinera

- 5 locales de hosteleria

- 37 fruterias

- 2 poligono industrial

- 1 concesionario de vehiculos
- 2talleres

- 1 obrador

- 8 farmacias

- 1 gimnasio

- 70 otros comercios
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INSTALACIONES FIJAS
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REGISTRO PARA LA COORDINACION DE ACTIVIDAD EMPRESAR IAL

CON EL AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO

(Articulo 24 de la Ley 31/1995 de Prevencion de Ries gos Laborales

EMPRESA:

Direccion:

Nombre y Cargo:
E-mail: Telefono:

NIF:

PERSONA DE CONTACTO PARA LOS TRABAJOS QUE SE CONTRATAN:

MODALIDAD PREVENTIVA DE ESTA EMPRESA:

|:| SERVICIO DE PREVENCION PROPIO (SPP)
Persona de Contacto:
E-Mail: Teléfono:

D SERVICIO DE PREVENCION AJENO (SPA)
Entidad:
Persona de contacto:
E-Mail: Teléfono:

D TRABAJADOR DESIGNADO
Persona de contacto:

E-Mail: Teléfono:

ASUNCION PERSONAL POR EL EMPRESARIO

ACTIVIDAD CONTRATADA:

Gsoko Bil kurak onartuta/ Aprobado Pl eno 127/ 13/2025-11

Udal

vigor.

FECHA INICIO CONTRATO: DURACION:
DESCRIBA EL/LOS PROCEDIMIENTO/S DE TRABAJO A SEGUIR, ASI COMO LOS
EQUIPOS DE TRABAJO O PRODUCTOS QUIMICOS A UTILIZAR: (Adjuntar Procedimientos de

Trabajo Seguro, en su caso, asi como documentos de conformidad de los equipos de trabajo y/o Fichas
de datos de seguridad de los productos)

IDENTIFIQUE EL LUGAR DONDE SE VA A REALIZAR LOS TRABAJOS:

IDENTIFIQUE LAS SUBCONTRATAS CON LAS QUE TRABAJARA:

N° DE TRABAJADORES QUE REALIZARAN ESTE TRABAJO:

Los trabajadores han sido informados y formados de los riesgos que conlleva la actividad a realizar y las medidas
preventivas que deben aplicar. Ademés, todos cuentan con la aptitud médica necesaria para la actividad a realizar y en
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DECLARACION JURADA

D/Dfa.:

con D.N.l.: y en representacion de la empresa
con C.LF. declara

bajo su responsabilidad que:

La entidad a la que represento cumple y va a cumplir con sus obligaciones en
materia de Seguridad Social, asi como lo establecido en la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales y demas normas que lo desarrollan, asi
como por la Normativa Especifica de la actividad contratada, garantizando su
cumplimiento para una adecuada proteccion de la seguridad y salud laboral de
los trabajadores. También se asumen los medios de coordinacion de actividad
empresarial establecidos para el contrato en particular.

En el caso de subcontratar parte de la actividad que se contrata con el
Ayuntamiento de Barakaldo, declaro que como empresa principal cumplimos
todos los requisitos establecidos en la Ley de Subcontratacion y exigiremos a la
empresa subcontratada el mismo cumplimiento de la legislacién de aplicacion,
para ello vigilaremos su cumplimiento.

Asimismo, certifico que la empresa a la que represento cumple igualmente con
toda la normativa especifica de la actividad que va a desarrollar para el
Ayuntamiento de Barakaldo.

Por dltimo la empresa a la que represento se compromete a trasladar a los
trabajadores la informacion preventiva remitida por el Ayuntamiento, asi como a
comunicar las situaciones de emergencia que se puedan dar y todos los
accidentes graves, muy graves, mortales o que afecten a mas de 1 trabajador.

Para que conste y surta los efectos oportunos firmo la presente declaracion en
a de 20

Firma del Responsable
Sello de la Empresa

AREA/ SERVICIO MUNICIPAL QUE CONTRATA:

Este documento original formard parte del expedient e administrativo de gasto,
recayendo la obligacién de su obtencién y custodia en el servicio responsable
del contrato.

Este Servicio enviara una copia de esta Declaracion  Jurada al Servicio Municipal
de Prevencién y Salud Laboral con caracter previo a | inicio de los trabajos
contratados.
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