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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
LA RENOVACION DEL MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE SOFTWARE ACRONIS

1. Introduccién
El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz lleva utilizando, desde el afio 2013, el software de Acronis
para realizar las copias de seguridad de los sistemas operativos de entorno Microsoft.

Actualmente el Ayuntamiento dispone de licencias cuyo mantenimiento vence el 31 de di-
ciembre de 2025.

2. Objeto del contrato

El objeto del presente contrato es la renovacion durante un aio, para el periodo del 1 de ene-
ro de 2026 al 31 de diciembre de 2026, del mantenimiento y soporte técnico del software
Acronis con el fin de garantizar su correcto funcionamiento y su evolucién tecnoldgica.

3. Descripcion de los servicios requeridos

Quedara incluido durante todo el periodo de mantenimiento:

- Renovacion del mantenimiento y soporte técnico de las siguientes licencias de las
que se dispone, necesarias para el funcionamiento del software Acronis.

Nuimero de Part # Descripcion
Licencias

Acronis Cyber Protect - Backup Advanced Workstation
1 PCAXRPZZE31 License — 1 Year Renewal Acronis Premium Customer
Support GESD

Acronis Cyber Protect - Backup Advanced Server Li-
13 ATWXRPZZE31 cense — 1 Year Renewal Acronis Premium Customer
Support GESD

Acronis Cyber Protect - Backup Advanced Universal
1 ATMXRPZZE31 License — 1 Year Renewal Acronis Premium Customer
Support GESD

SWPXRPZZE31 | Acronis Snap Deploy for PC - Renewal Acronis Premium
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Customer Support GESD

SSPXRPZZE31

Acronis Snap Deploy for Server - Renewal Acronis Pre-
mium Customer Support GESD
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