JUSTIZIA ETA GIZA o DEPARTAMENTO DE JUSTICIA'Y

ESKUBIDEEN SAILA DERECHOS HUMANOS
Gipuzkoako E.A.T. Upidad Técnica de Gestion de
Gipuzkoa

Expediente n°: 21/2025-A

Objeto de la Contrataciéon: Servicios de traslado individual en turismo, de puerta a
puerta y de forma inmediata, para la practica de aquellas notificaciones, citaciones y
actos emanados de los Organos Judiciales de Donostia, que no sea posible realizar
mediante otro medio de transporte.

Tarea: Pliego de prescripciones técnicas.

Procedimiento: Contratacion de servicios por procedimiento Abierto

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

1-OBJETO

El objeto del presente pliego es regular las condiciones en las que se debe realizar y
gestionar el servicio de traslado individual en turismo de puerta a puerta y de forma

inmediata, para atender a los distintos 6rganos y servicios judiciales de Donostia.

2-CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

A los efectos de este contrato, se entiende por vehiculo de turismo “aquel vehiculo con
capacidad de cuatro plazas, excluida la del conductor, con cinco puertas y dedicado al
transporte de personas y pequeios equipos alojables en su maletero”.

Los vehiculos que la empresa contratista destine a la prestacion del servicio deberan
encontrarse en perfectas condiciones técnicas y de funcionamiento, y al menos uno de
ellos deberd estar habilitado para el traslado de personas con discapacidad.

Los vehiculos dispondran de sistema de navegacion, expendedora de tiques por
impresora con numero de licencia, NIF, importe, fecha, origen o destino del viaje.
Estaran en perfectas condiciones de conservacion, mantenimiento y limpieza e irdn
provistos de la correspondiente placa de Servicio Publico “S.P.” y aire
acondicionado/calefaccion, asi como algun sistema de comunicacion que permita su
localizacion inmediata.

1. ESPECIFICACIONES SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El servicio podré ser requerido en cualquier momento Unica y exclusivamente por el
personal de Organos Judiciales de Donostia, durante las 24 horas del dia, todos los dias
de la semana; si bien fundamentalmente se prestara de lunes a viernes entre las 8 horas y
las 15 horas y dentro de ese horario, durante el tiempo que se determine por la
Administracion, en funcion del volumen de trabajo, fundamentalmente de las
notificaciones. La empresa contratista respondera con inmediatez, en un plazo maximo
de 10 minutos, a la solicitud del servicio identificando la licencia del vehiculo que va a
realizar el servicio.
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Cuando se requiera el servicio del vehiculo habilitado para el traslado de personas con
discapacidad, éste se concertara con una antelacion minima de 12 horas.

El traslado del personal se realizara teniendo como punto de origen y/o destino
cualquiera de las dos sedes judiciales de Donostia, Palacio de Justicia de Atotxa 6
Palacio de Justicia de San Martin o aquel lugar que para cada caso se indique, siempre
que el origen y/o destino sea dentro del municipio de Donostia.

2. ESTIMACIONES DE SERVICIOS

Las estimaciones de servicios que se indican a continuacidon estan basadas en la
experiencia de ejercicios anteriores, por lo que se trata de una prevision estimativa,
orientativa y no vinculante:

» Servicios Urbanos para la practica de actos de comunicacién v notificaciones
judiciales:

-entre 130 y 140 servicios urbanos al mes y con una duraciéon media de cada
servicio de entre hora y media y dos horas.

» Servicios Interurbanos: dentro de estos, cabe sefalar por ser mas habituales, sin
perjuicio de que se puedan requerir otros servicios interurbanos, los servicios
que se realizan a Bilbao y a Gasteiz y a los pueblos cabecera de los Partidos
Judiciales de Gipuzkoa, éstos son: Azpeitia, Bergara, Eibar, Iran y Tolosa:

-entre 5 y 10 servicios interurbanos al mes, con un tiempo medio de espera en
destino, de entre dos y tres horas.

Si en los desplazamientos que se realicen fuera del término municipal de Donostia se
utiliza la autopista, los peajes de esta serdn abonados por la Administracion previa

presentacion de los justificantes por parte de la empresa contratista.

6. RESPONSABLE EJECUCION DEL CONTRATO

La Administracion designard una persona responsable del contrato. Esta persona sera la
encargada de mantener las relaciones con la coordinadora del contrato y de transmitir
las instrucciones para su adecuada ejecucion. Asi mismo, a la persona responsable del
contrato le corresponde la supervision y direccion del servicio contratado con la
empresa adjudicataria.

7. COORDINACION DEL CONTRATO

La empresa contratista designara a una persona que realizara las funciones de
coordinacion y asistencia, que cuente con suficiente capacidad para la adopcion de las
medidas necesarias para una correcta prestacion del servicio. Esta persona serd quién
reciba las instrucciones de la persona responsable del contrato. Asimismo, serd quién
mantenga la relacion con la persona responsable del contrato y le transmita los informes
y demds informacion pertinente. La Administracion, de forma justificada, podra exigir
la sustitucion en cualquier momento durante la vigencia del contrato del interlocutor
adscrito.



8. SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION

La Administracion facilitard los impresos (partes de servicio), para el control y
justificacion de los servicios realizados, en estos figurard el nombre del conductor/a,
numero de licencia, fecha, hora de inicio y fin del servicio y nombre de la persona que
hace uso del vehiculo, asi como el Organo Judicial al que pertenece.

El/la funcionario/a que hace uso del servicio acudira al vehiculo con este impreso que,
al ser autocopiativo de doble hoja, una copia de este se quedara el/la conductor/a del
vehiculo y la otra copia el/la funcionario/a usuario del servicio.

Mensualmente junto con la factura, deberan presentarse estos impresos debidamente
cumplimentados y firmados tanto por el conductor/a del vehiculo como el/la usuario/a y
se adjuntaré a cada uno de estos impresos, los tiques expedidos por el taximetro , siendo
¢ste, requisito para el abono de las facturas.
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