PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO FOTOGRAFICO Y DE VIDEO PARA EL
SERVICIO DE PROTOCOLO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL DEL
AYUNTAMIENTO DE VITORIA-GASTEIZ

1. Justificacion

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz desarrolla a diario diversas actividades que es necesario
poner en conocimiento de la ciudadania. Con la finalidad de dar difusidn de estas actividades,
se realizan en la Institucidn cada dia ruedas de prensa, presentaciones, actos institucionales,
asi como otro tipo de actividades como participacion en congresos, eventos especiales y mul-
tiples actos. La cobertura gréfica y realizacion de reportajes fotograficos de los distintos actos
desarrollados por el Ayuntamiento e indicados y requeridos por el Servicio de Protocolo y Co-
municacién municipal se convierte, entonces, en necesaria, para cumplir con el mandato de
informacion publica.

Mediante la contratacion de este servicio se busca la cobertura grafica de las distintas accio-
nes realizadas por las dreas de gobierno, asi como la puesta a disposicion del Ayuntamiento
de material gréfico fotografico y audiovisual que permita mejorar la informacién puesta a dis-
posicidn de la ciudadania a través de todos los soportes fisicos y digitales que maneja el
Ayuntamiento.

2. Departamento que inicia el procedimiento

Departamento de Alcaldia, Relaciones Institucionales e Igualdad. Servicio de Protocolo y Co-
municacién Institucional.

3. Objeto del contrato

El objetivo es contratar un servicio profesional para la realizacidn de reportajes fotograficos y
videos para actos institucionales y para cubrir las necesidades informativas del Ayuntamiento
en soportes fisicos y digitales. Asi, las fotografias y videos que se realizaran en el marco del
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contrato se utilizardn en la web municipal, en las redes sociales gestionadas por el Ayunta-
miento y en la edicion de distintos soportes impresos generados por la Institucion.

Este contrato no supone la exclusividad de la empresa adjudicataria en la realizacién de foto-
grafias y videos, puesto que el Ayuntamiento se reserva el derecho de realizar encargos espe-
cificos por motivos de especialidad, urgencia, lugar, distancia, imposibilidad de realizacién o
dificultades objetivas y extraordinarias de cobertura.

4. Condiciones de la prestacion del servicio
4.1 Tipo de trabajos
Los servicios a realizar por la empresa adjudicataria consisten en la realizacion de:

» Fotografias de actos institucionales (recepciones, inauguraciones, homenajes, par-
ticipacidén en congresos, ruedas de prensa): el Servicio de Protocolo y Comunica-
cion Institucional dara, en estos casos, las pautas de las fotografias a realizar, que
variaran en funcidn del tipo de acto pero que, en cualquier caso, cumpliran las ca-
racteristicas fijadas en el apartado 4.2.

* Reportajes fotograficos especiales (instalaciones, zonas de la ciudad, infraestructu-
ras municipales...): el Servicio de Protocolo y Comunicacion Institucional podra en-
cargar reportajes especificos (caracteristicas en el apartado 4.2) para ser utilizados
con fines informativos y/o publicitarios.

* Reportajes en video (recepciones, inauguraciones, entregas de reconocimientos,
eventos especiales): el Servicio de Protocolo y Comunicacidn Institucional puede
encargar videos complementarios a los reportajes fotograficos sobre los actos or-
ganizados por el Ayuntamiento, que tendrdn, principalmente, difusion en las redes
sociales municipales (caracteristicas en el apartado 4.2).

4.2 Caracteristicas de los trabajos

Los trabajos que pueden encargarse a la empresa adjudicataria deben contar con las siguien-
tes caracteristicas y condiciones técnicas:

Fotografias de actos y eventos
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Formato: JPG a 300 ppp, con un tamarfio de 3.000 px en su medida mayor. En funcién de la
extension del acto, se entregaran un minimo de 15 fotografias y un maximo de 30 por acto,
ya editadas. Se establecerdn dos transmisiones de fotografias al Servicio: la primera debe ser
in situ, desde la cdmara de la persona que realiza las fotografias a los contactos que se esta-
blezcan al inicio del contrato (mediante Telegram o sistemas similares) para nutrir las redes
sociales de manera inmediata. La segunda transmisién debera ser completa, documentada y
organizada, en un plazo de una hora desde que acabe el acto, por los medios que se establez-
can con el Servicio.

Reportajes fotograficos especiales

Formato: JPG a 300 ppp, con un tamafio de 3.000 px en su medida mayor. De manera excep-
cional, podran encargarse reportajes fotograficos especiales, no ligados a eventos o actos
concretos, que contaran con un minimo de 20 fotografias y un maximo de 40, ya editadas. Es-
tas peticiones se realizaran con plazo de entrega y se realizara un Unico envio en la fecha pac-
tada.

Videos

Formato FULL HD 1920x1080 pixels. La duracidn de los reportajes en video sera habitualmen-
te entre 30 y 120 seg., requeriran de posproduccion y en ellos se incluiran rétulos explicativos
a lo largo del video y las especificaciones de identidad visual corporativa que marque el Ayun-
tamiento (mosca, cierres). En el caso de actos institucionales, el audio hablado correspondera
unicamente al generado por las intervenciones en el mismo, si bien podra introducirse musi-
ca. Los videos de otro tipo no llevaran locucion e iran, Gnicamente, con sonido ambiente y/o
musica.

En los videos se indicard, por parte del Ayuntamiento, cuales seran los elementos basicos que
los conformen y en que importancia y orden. Ademas se facilitaran los textos-rotulos que de-
ben acompaiiar al video y se indicara en que punto deben hacerlo.

En el caso de videos de actos se entregaran, siempre que sea posible, el mismo dia de la cele-
bracidn del mismo, con un margen de 3-4 horas. Para otro tipo de peticiones, se pactara con
la adjudicataria.

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por GONZALEZ DE REPARAZ, JON (Técnico/a de Comunicacion de Alcaldia y Relaciones Institucionales e Igualdad)

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua .£q-
CSV (Cadigo Seguro de Verificacion) WAOGPY3DZAWMMATAKBIEFVOLQM Fecha y Hora 14/05/2025 12:58:25
éee',?,',-‘;j‘,’ a Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala ggc']";‘rgea 3/9

W OGPY3DZAWMMA TAKBI EFVOLOM




4.3 Realizacion de los trabajos

El Ayuntamiento podra solicitar varios trabajos en un solo dia y hora. Ademas los trabajos se
realizaran cualquier dia de la semana y sin horario determinado, por lo que la empresa adju-
dicataria debera contar con los recursos técnicos y personales adecuados para cubrir esta
eventualidad.

La empresa adjudicataria funcionara en régimen de plena disponibilidad, debiendo por tanto
cubrir las necesidades contratadas fuera del horario laboral normal, incluso los dias de fiesta
y fines de semana, y debera poder ser contactada de forma permanente a través de teléfono
movil, con un tiempo de reaccién de 60 minutos. De manera general se avisara con el mayor
tiempo posible la solicitud del trabajo y se indicara si la cobertura es solo fotografica, si es
solo video o ambos.

En todos los casos, la empresa deberd desplazarse al lugar indicado en cada momento para
poder cubrir cualquier tipo de acto previsto (protocolario, informativo, divulgativo,...). La em-
presa adjudicataria realizard los desplazamientos por sus propios medios. La cobertura geo-
grafica es el municipio de Vitoria-Gasteiz en su totalidad.

Todos los trabajos se pondran a disposicion del Ayuntamiento por medios telematicos o siste-
mas periféricos (memoria externa, lapiz USB...) en el plazo establecido de acuerdo a la urgen-
cia del trabajo. La empresa debera mantener una copia de seguridad de todos los trabajos
realizados que podra ser requerida en todo momento. La copia de seguridad tendra una vi-
gencia de un afio.

4.4 Derechos de explotacidn, firma y almacenamiento

La totalidad de los trabajos realizados en el marco de este contrato serdn propiedad del Ayun-
tamiento, que se reserva la posibilidad de utilizar los productos finales para realizar adapta-
ciones u obras derivadas, pero nunca con fines comerciales. Si se planteara un posible uso co-
mercial, el Ayuntamiento acordaria con el o la fotografa autora la correspondiente compen-
sacion.

La empresa adjudicataria no podra hacer uso o divulgacion, de manera total o parcial, directa
o extractada, sin la autorizacion expresa del érgano de contratacion.

La empresa adjudicataria faculta al Ayuntamiento para el tratamiento especifico y de evalua-
cion y seleccion que los responsables técnicos del Departamento de Alcaldia, Relaciones Insti-
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tucionales e Igualdad, inicialmente y del Archivo Municipal, con posterioridad, consideren
mas idoneos para su correcta gestidn, difusion y preservacion.

La empresa adjudicataria reconoce al Ayuntamiento el derecho a rechazar fotografias que
considere que no cumplen con los minimos de calidad de imagen exigidos.

Las imagenes podran utilizarse como material divulgativo cuando sean cedidas a otros me-
dios o empresas externas que demandan material al Ayuntamiento y éste considere que los
reportajes son de interés para la difusidn de la ciudad. En cualquier caso el Ayuntamiento im-
pondra las condiciones de uso y nunca podra obtener compensacion econémica por la ce-
sion. Siempre que no haya impedimentos técnicos, el Departamento hara constar, el nombre
del autor o autora de las imagenes reproducidas.

El Ayuntamiento sera el responsable del almacenamiento y archivo de los trabajos realizados.
En dltima instancia, todos los trabajos entraran a formar parte de los fondos del Archivo Mu-
nicipal.

5. Solvencia técnica y profesional

A los efectos de acreditar la solvencia técnica o profesional se indicaran los siguientes extre-
mos:

* Las empresas licitadoras deberan acreditar experiencia en reportajes fotogréficos y
edicién de videos, mediante las referencias de trabajos realizados en estas areas.De-
beran presentar una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual
o similar naturaleza que los que constituyan el objeto del contrato en curso como
maximo de los tres ultimos afos, en la que se indique el importe, la fecha y el desti-
natario, publico o privado de los mismos avalada por certificados de buena ejecucion;
estos certificados indicaran el importe, las fechas y el lugar de ejecucién de los servi-
cios y precisaran si se realizaron segun las reglas por las que se rige la profesion y se
llevaron normalmente a buen término.

Se exige que el importe anual acumulado sin incluir impuestos en el afio de mayor
ejecucion sea igual o superior a 16.800 euros.

* Ademas, deberan presentar una descripcién de medios humanos: nombre, apellidos,
categoria, formacidn, y afios de experiencia del personal responsable de la ejecucion
del contrato. El equipo de trabajo debe estar integrado como minimo por 2 personas
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con experiencia de 5 afios en el campo de la fotografia y video. Debera acreditarse de
forma expresa esta experiencia.

La empresa o entidad adjudicataria se comprometera a poner en marcha todos los recursos
humanos y cuantos materiales sean necesarios para el correcto desarrollo de las tareas obje-
to de este contrato, siendo de su competencia la relacion juridico-laboral con dicho personal.
En este sentido, el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz queda desvinculado, a todos los efectos,
de cualquier relacion laboral con las personas sefialadas. Por otra parte, se compromete a
que en el caso de que alguna de las personas directamente adscrita al servicio no pudiese fi-
nalizar el mismo, serd sustituirad por otra de curriculum similar.

6. Duracion del contrato

El contrato tendrd vigencia durante dos afios desde el 1 de diciembre de 2025, o hasta que se
agote el presupuesto asignado, si es antes. Este contrato podra ser prorrogado por acuerdo
mutuo entre las partes, de forma anual, hasta un maximo de dos afos adicionales.

7. Presupuesto del contrato
7.1. Presupuesto maximo de licitacion

El importe que se establece por este contrato es de 48.000,00 € + IVA (10.080 €). Total:
58.080,00 €, con cargo a las partidas:

* 2025/01.80.9271.226.34......2.000 € + IVA (420 €) = 2.420 €
* 2026/01.80.9271.226.34......24.000 € + IVA (5.040 €) = 29.040 €
e 2027/01.80.9271.226.34......22.000 € + IVA (4.620 €) = 26.620 €

Este presupuesto se configura como un limite de gasto: el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz no
esta obligado a agotar la cantidad maxima fijada como limite, por lo cual no se genera un de-
recho a favor de la empresa adjudicataria en virtud del cual pueda exigir el agotamiento de
tal limite.

Si se diera la circunstancia de requerirse servicios adicionales debido a la aparicion de necesi-
dades objetivamente necesarias para el correcto desarrollo del servicio y no contempladas en
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este Pliego, se podra incrementar el presupuesto hasta un méaximo del 20% sobre el importe
total. En el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales fuesen su-
periores a las estimadas inicialmente, debera tramitarse la correspondiente modificacion.

7.1. Precios unitarios

Los precios maximos que se establecen para las tareas objeto del contrato son los siguientes:
* Reportajes fotogréficos de actos y eventos (entre 15 y 30 imagenes): 160 € + IVA
* Reportajes especiales (entre 20 y 40 imagenes): 190 € + IVA
» Videos (entre 90 y 120 segundos con postproduccion): 410 € + IVA

La facturacién serd mensual: una factura por mes, que incluird todos los trabajos realizados
por el adjudicatario durante dicho mes. La factura sera a mes vencido.

8. Criterios de valoracion

El 6rgano de contratacion adjudicara el contrato a la proposicion econémicamente mds ven-
tajosa para el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz atendiendo a los siguientes criterios estableci-
dos con su ponderacion relativa con respecto al indice de 61 puntos, atribuibles como maxi-
mo a cada licitador.

8.1. Ponderacion de los criterios que dependen de un juicio de valor: propuesta técnica
(hasta 30 puntos).

Las empresas que opten a la adjudicacion del presente contrato tendran que presentar un
book o portafolio (soporte digital, memoria USB...) que debera incluir entre 20 y 40 imagenes
correspondientes a diferentes tipos de trabajos, hayan sido o no editados, a fin de valorar la
calidad técnica y artistica de los trabajos a realizar. Ademas la empresa debe presentar 2-3 vi-
deos con caracteristicas similares a las indicadas en el presente pliego. La puntacion se des-
glosa en dos apartados:

1. Valoracion artistica (maximo 15 puntos):
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¢ (Calidad artistica y relacidon entre las imagenes y el tema para el que se solicitan
las fotografias (maximo 7 puntos).

e Calidad narrativa de los videos (maximo 8 puntos).
2. Valoracién técnica (hasta 15 puntos):

* Enfoque, encuadre, equilibrio de color y contraste de las fotografias (maximo 7
puntos).

* (Calidad técnica de los videos, montaje, recursos de edicidn, transicciones (maxi-
mo 8 puntos).

La propuesta técnica debe contar con un minimo de 15 puntos para continuar la valoracion.

8.2. Ponderacion de los criterios que dependen de una férmula: propuesta econémica (has-
ta 31 puntos).

La propuesta econdmica se basard en el porcentaje de descuento sobre los precios unitarios
marcados como maximos en el presente pliego, para cada uno de los tipos de trabajo solicita-
dos:

* Oferta econdmica para los reportajes fotograficos de actos y eventos (precio maximo
160 euros + IVA): hasta 11 puntos.

e Oferta econdmica para los reportajes fotograficos especiales (precio maximo 190 eu-
ros + IVA): hasta 10 puntos.

* Oferta econdmica para los videos (precio maximo 410 euros + IVA): hasta 10 puntos.

Las ofertas se valoraran con la aplicacidn de la siguiente férmula sobre cada apartado, IVA ex-
cluido:

g o L. Baja oferta
Puntuacién oferta = Puntuacién mdxima x #
Baja maxima
Siendo:

Puntuacion oferta = Puntuacion de la oferta

Puntuacion maxima = Puntuaciéon maxima a obtener .
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El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
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Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.
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Baja oferta = Porcentaje de baja de la oferta a valorar

Baja maxima = Mayor porcentaje de baja de las ofertas presentadas

Cuando el mayor porcentaje de baja ofertado por las ofertas admitidas sea inferior a un 10%,
el valor del pardmetro sera 10%. Al presupuesto de licitacion se le asignara cero puntos.

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.
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