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DOC 5 

 
 
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS 
 
 
 

I. OBJETO DEL CONTRATO 
 

El objeto de este contrato es dotar a la biblioteca universitaria de una nueva funcionalidad: 

EZproxy Analytics, integrada en la solución que tenemos implementada actualmente. El 

correcto funcionamiento del software se contrata en las mismas condiciones de servicios 

que el resto de la plataforma, es decir, estará en modalidad de Servicios Gestionados 

(hosting), y la coordinación se llevará con el mismo equipo de trabajo. 

 

II. CONCRECIÓN DEL OBJETO DEL SUMINISTRO/SERVICIO 
 

a. SITUACIÓN ACTUAL 

 
Actualmente, la Biblioteca Universitaria dispone para su gestión, del Sistema integrado de 
Gestión Bibliotecaria WorldShare (WMS) de OCLC, destinado a proporcionar una 
plataforma desde la que desarrollar las actividades necesarias para su funcionamiento.  
Este sistema informático ofrece una solución óptima para atender de manera integrada y 
coordinada tanto las necesidades de gestión de los profesionales, como las necesidades de 
las personas usuarias.  
En este momento, es necesario incorporar al software existente, el módulo llamado 
EZproxy Analytics, que nos va a permitir mejorar el control de los datos de uso de la 
colección de recursos electrónicos (cada vez más amplia) haciendo una gestión 
responsable y eficiente de los mismos, y su adecuación a las necesidades de la comunidad 
universitaria. 

 
b. ALCANCE 

 
EZProxy Analytics permite obtener una visión detallada del uso de los recursos electrónicos en 
la UPV/EHU, sin necesidad de contar con conocimientos informáticos avanzados. Analiza los 
registros de acceso a estos recursos y ofrece información sobre patrones de uso, tendencias por 
tipo de usuario, y rendimiento de proveedores, lo que ayuda a tomar decisiones informadas 
sobre renovaciones, adquisición de contenidos y estrategias de apoyo a los usuarios, 
fortaleciendo así la eficiencia y el impacto de la biblioteca digital. 

Las principales funcionalidades que nos ofrece son las siguientes: 

 Visualización de datos en dashboard interactivos. 

 Análisis de datos de uso en distintos niveles: proveedor, base de datos y título individual. 

 Segmentación de la información por tipo de usuario: PDI, alumnado, PTGAS además de 
Centros, Departamentos etc. 
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 Seguimiento temporal del uso de los recursos. 

 Exportación de informes personalizados en múltiples formatos.  

 Cumplimiento de políticas de protección de datos. 

 Integración directa y automática con nuestro sistema de gestión. 

 

III. PRESUPUESTO  

El importe propuesto para la contratación, teniendo en cuenta las características y el precio 
calculado de las prestaciones a contratar, como requiere el art. 102 de la LCSP, es de 8.170,63 
euros anuales. 

 

 

 

 
Fecha:       
 
Fdo.:       
Centro/Dpto./Servicio:       
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