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1. Especificaciones técnicas
1.1. Aplicaciones desarrolladas en ANGULAR y SPRING

1.1.1. Entorno tecnolégico de desarrollo

Las aplicaciones se dividiran entre aplicaciones de back-end con la logica de negocio
(expuesta como un API REST) y aplicaciones de front-end con la presentacion. Cada una
de ellas se basa en arquitecturas de referencia conocidas como arquitecturas de
componentes en el cliente (una variante de MVC para algunos) v la tipica arquitectura de
capas en el servidor.

Arquitectura: Division de responsabilidades
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En las aplicaciones de back-end, la tecnologia base de desarrollo es Spring Framework (version 5
en la actualidad) sobre servidor de aplicaciones Tomcat. Utilizaremos Spring Boot cuya versién

actual es la 2.

En las aplicaciones FRONT_END, la tecnologia base de desarrollo de las interfaces visuales es
Angular (version 8 en la actualidad). Utilizaremos ionic framework 4 y la herramienta ionicCLI 5
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1.1.2.

Desarrollo y despliegue de las aplicaciones

Estos so

El desar
vida de

n los patrones que la UPV/EHU utiliza en el disefo de las aplicaciones

En la medida de lo posible trasladar la l6gica de negocio de la base de datos al
servicio

Debe evitarse - siempre que sea razonable - incorporar funcionalidades generales dentro
de sistemas especificos

Minimizar las dependencias entre aplicacionesy el acoplamiento a nivel de base de datos
mediante el uso de una arquitectura orientada a mensajes o con la publicacion de APIs
que expongan los datos que se puedan necesitar desde otras aplicaciones

Delimitar el alcance de las aplicaciones y servicios creando componentes horizontales
con funcionalidad minima y aplicaciones / bases de datos mas sencillas.

Posibilidad de ejecutar tareas de manera asincrona, en segundo plano o segun un
determinado flujo de trabajo.

Nivel de accesibilidad AA (WAI-AA), para aquellos modulos que sean accesibles desde

Internet.

Deben soportar al menos los idiomas: euskera y castellano. La aplicacion, las paginas, los
textos, los mensajes de error/aviso y/o cualquier otro componente (tool-tip, textos en
imagen, ..) dirigidos a la persona usuaria final deberan estar en ambos idiomas

rollo debe estar orientado a una infraestructura de microservicios utilizando el ciclo de
gitflow. El despliegue debe realizarse en contenedores dentro del ciclo CI/CD definido

en la UPV/EHU.

El desar

rollo y posterior despliegue debe cumplir el marco de trabajo definido en la UPV/EHU.

2. Especificaciones funcionales

1. Se desarrollara una interfaz que permita recoger las evidencias del impacto social de la

investigacion de la UPV/EHU

2. Sedesarrollara un portal donde se publiquen los resultados

3. Se desarrollara un API de consulta de las evidencias informadas para permitir su difusion a

otra

s plataformas de participaciony ciencia abierta

Las especificaciones funcionales se detallan en el ANEXO |

3. Control y Seguimiento

El proposito de las tareas de control y seguimiento es el de proveer una vision objetiva del
estado de la prestacion del servicio y determinar las posibles desviaciones a fin de aplicar las
acciones correctoras que sean necesarias. El seguimiento del proyecto sera quincenal. Sera

durante

la primera reunion donde se decidiran los informes a presentar por parte de la empresa

contratista a la UPV/EHU para el correcto seguimiento del contrato.
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1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

La Universidad del Pais Vasco (EHU) ha establecido en su estrategia la importancia de visibilizar
y medir el impacto social que genera su produccién de conocimiento en la sociedad vasca y en
otros dmbitos. Como parte de este compromiso, se considera prioritario la recogida de
evidencias de impacto social.

Con el objetivo de almacenar, sistematizar y poner en valor esas evidencias, se creara una
plataforma dinamica para la incorporacién de datos de Impacto Social, que una vez completos
se almacenardn en un espacio especifico en el Repositorio Institucional de la EHU.

El objetivo serad que este sea un repositorio vivo, abierto a recoger cualquier proceso que
evidencie contribuciones al bienestar social derivados de la actividad investigadora de la
UPV/EHU, garantizando su difusién y preservacion

Este documento define las funcionalidades y caracteristicas técnicas necesarias para el disefio
y desarrollo de dicho repositorio.

OBJETIVO DEL PROYECTO

Disponer de una plataforma digital donde se recojan, describan, validen y se difundan las
evidencias de impacto social, derivadas de la investigacion de la UPV/EHU en colaboraciéon con
agentes externos. La informacién archivada respetard en todo momento la legislacién sobre
proteccion de datos personales y derechos de autor.

2. TIPOLOGIA DE USUARIAS
Se contemplan dos tipos principales de usuarias con perfiles y permisos diferenciados:

3.1 investigadoras de la UPV/EHU

e Personal investigador con vinculacién a la UPV/EHU.
e Rolen el repositorio:
O Registro y gestion de procesos vinculados a su investigacion.
o Validacién y complementacion de informacion aportada por agentes externos.

o Coordinacion de la narrativa de impacto y evidencias asociadas.

3.2 Agentes externos

e Personas o entidades externas que colaboran en la implementacidn de resultados de
investigacion. Pueden actuar en su nombre o en nombre de la institucién que
representan; en este segundo caso se recogeran los datos de la institucién.

e Rolen el repositorio:

O Aportar informacidn sobre implementacion y resultados.
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o0 Completar la informacién sobre evidencias de impacto.

O Participar en la descripcién narrativa y documental del impacto generado.
o Validar que el impacto social realmente ha ocurrido.

Ambos perfiles colaboran en la construccién de cada "Proceso de Impacto"” y comparten
responsabilidad sobre la calidad de la informacién aportada.

3. FUNCIONALIDADES PRINCIPALES

e Sistema de autenticacidn unificado (LDAP de la EHU y certificados digitales).

e Formularios diferenciados por perfil.

e Flujo de trabajo colaborativo investigador/a - agente externo.

e Generacién del documento electrénico y autorizacién para su publicacion en el
repositorio

e Validacién y control de calidad interno (Comisién de Impacto Social)

e Envio de los documentos para su publicacién en ADDI - Impacto Social

e Panel de administracion para seguimiento y gestion. En el repositorio, se ofrecen

estadisticas de uso y descargas de cada item publicado.
4. EXPERIENCIA DE USUARIA PREVISTA

5.1 Inicio de sesi6n

Tanto investigadoras como agentes externos accederan al repositorio mediante un sistema
unificado de autenticacidn que aceptara:

e Identificacién mediante LDAP (personal UPV/EHU).
e Identificacion mediante certificados digitales reconocidos (DNIe, IZENPE, BakQ) tanto

para agentes externos como para personal UPV/EHU.

5.2 Creacion de un proceso de impacto

e El proceso podra ser iniciado por cualquier perfil.
e La plataforma guiara a la persona usuaria a través de un formulario adaptado.

e Elsistema notificard automaticamente a la otra parte para completar la informacién.

5.3 Registro y edicion de informacion

e Formularios claros y estructurados que recogeran:

O Proyecto de investigacidn o publicacion.
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O Implementacidn y transferencia.

O Descripcién narrativa del impacto.

O Marco de bienestar (esfera + ODS).

o Evidencias cualitativas y cuantitativas.

O Metodologia e indicadores.

O Formatos para el cumplimiento de estandares de interoperabilidad
O Autorizacion firmada para la publicacion del informe (en ADDI, ...)

e Posibilidad de guardar como borrador y continuar mas tarde.

5.4 validacién y publicacion

e Validacién interna por parte del equipo de Impacto Social.
e Posibilidad de enviar observaciones antes de la publicacion definitiva.

e Una vez validado, se publica en la plataforma publica.

5.5 Consultay blsqueda

e Acceso libre a fichas validadas.
e Buscador con filtros avanzados.

e Exportacion de resultados en CSV y PDF.

5.6 Seguimiento y actualizacion
e Registro de modificaciones.
e Panel de seguimiento privado para personas implicadas.
5. MODELO DE DATOS

[Investigadora UPV/EHU] > [Proceso de Impacto] < [Agente
Externo]

[Evidencias] [ODS, Esfera]
!

[Indicadores] (opcional)

A continuacidn, desarrollamos el modelo de datos concretandolo en una propuesta especifica
de tablas y relaciones.

10
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6.1 Usuaria
e Nombre completo
e DNI/ORCID
e Email
e Tipo de usuaria (Investigador/a UPV/EHU | Agente Externo)
e |dentificacién por LDAP o Certificado digital
e Cargo o representacion
e Organizacion y NIF (en caso de agentes externos)
e Localidadd/provincia (en caso de agentes externos)

6.2 Proceso de Impacto

Titulo

Descripcidn narrativa

Investigacion. Proyecto y/o publicacidn de origen
Implementacion realizada

Fecha de inicio y finalizacion

Estado (Borrador | En validacion | Publicado)
Relacién N:1 con Investigador/a UPV/EHU

Relacién N:1 con Agente Externo

6.3 Marco de Bienestar

Esfera (Personas | Prosperidad | Planeta | Paz, Justicia e Identidad)

ODS (1-17, multiple) u tros marcos de bienestar

6.4 Evidencias de Impacto

Tipo de evidencia (Cualitativa / Cuantitativa)

Narrativa. Cmo se implementé un resultado de investigacién. Qué cambio o mejora
concreta produjo en la comunidad o en la organizacién. Qué valor social tiene la
evidencia,.. presentada.

Indicadores (significancia, extensidn, contribucidn y atribucion)

Metodologia

Resultados (opcién de adjuntardocumento o PDF o texto)

Incorporacién de perspectiva de género (Si/ No + descripcion)

11
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Relacién N:1 con Proceso de Impacto

6.5 Indicadores de Impacto (opcional)

Nombre del indicador
Descripcion
Categoria

Unidad de medida
Fuente

Relacién N:M con Evidencias

6.6 Historico y seguimiento

o

© N o v B~ W N R

Registro de cambios
Fechas y usuarias que realizaron modificaciones

Validaciones internas y observaciones

FLUJO FUNCIONAL DEL REPOSITORIO

Acceso al sistema (investigador/a o agente externo).

Creacion inicial del proceso.

Invitacién automatica a la otra parte para completar informacion.
Completar proceso + evidencias.

Validacion interna por parte del equipo de impacto social.

Si es necesario, se devuelven observaciones y vuelve a la fase de edicion.

Si es validado, pasa a ser ficha publica.

Disponible en el buscador publico con filtros.

12
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7. ESBOZO DE PANTALLAS Y FORMULARIOS

8.1 Registro de proceso de Impacto

Mockup basico - Interfaz tipo web (formulario de proceso)

Header (Logo + Navegacioén)

Titulo del proceso

Datos de investigador/a y agente externo

Narrativa de impacto

Marco de bienestar (Esfera + ODS)

Menu lateral (Home, Crear proceso, Mis|procgsos, Buscar) Formulario / Contenido principal

| Evidencias (afadir)

| Carga de documentos

| Botones (Guardar / Enviar)

Footer (UPV/EHU - Contacto)

e Nombre del proceso

e Investigador/a UPV/EHU (seleccion por LDAP)

e Agente externo (seleccién o alta)

e Proyecto o publicacién de origen (vinculacién con DIALNET usando ORCID)
e Descripcidn narrativa del impacto

e Implementacién realizada

e Esfera de bienestar (seleccion)

e ODS asociados (multiple)

e Estado (borrador, en validacidn)

8.2 Evidencias de Impacto

e Tipo (cuantitativa / cualitativa)

13
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e Descripcién de la evidencia
e Indicadores vinculados (opcional)
e Metodologia aplicada

e Resultados (adjunto)

8.3 Agente ExternoNombre completo
e Email

e Organizacién / asociacidon
e Cargo o representacion
e Territorio historico

e Municipio

8.4 Indicadores (opcional)

e Nombre del indicador
e Descripcién

e Categoria

e Unidad de medida

e Fuente

14
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8. REQUISITOS TECNICOS

e Plataforma basada en software libre
e APl disponible para el acceso a los datos desde fuera de la plataforma (uso de
estandares vigentes), sobre todo con plataformas de participacion y ciencia abierta.
e Integracion con:
O LDAP UPV/EHU.
o Sistema BakQ.
o Certificados digitales.
O ORCID (opcional).
e Multilinglie: euskara, castellano
e Responsive y accesible.
Integracién gréfica institucional.
® Modulos minimos recomendados:
o Autenticacion con LDAP UPV/EHU
O Soporte para certificados digitales (BakQ, DNle)
O Creacion de formularios avanzados y personalizados
0 Flujo de validacién interno (borrador, en validacion, publicado)
O Creacion de listados publicos y privados con filtros
O Modularidad en la creacién de campos de evidencias y procesos
O Relacionar entidades (usuarias, procesos, evidencias)
O Metadatos para fichas publicas
O URLs amigables para las fichas publicas

O Buscador con filtros avanzados (ODS, esfera, agente, etc.)

O Integracidn en caso N>1 para procesos de impacto de una misma

investigadora/agente externo/proyecto
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