@ metro bilbao

Pliego de Prescripciones Técnicas para el Servicio
de "Asistencia técnica para la elaboracion del
diagnostico, diseno y desarrollo del IV Plan de
Gestion Lingiiistica 2026-2027 y preparacion
del proceso de evaluacion para la obtencion de
Bikain - Certificado de calidad del euskera en
Metro Bilbao"

25-LG-DC-208

Version 0

27/11/2025

PPT 25-LG-DC-208 Plan de gestion linglistica DEF



@» metro bilbao B o
27/1 1/2025

Version Fecha Motivo

0 27/11/2025  Version inicial.

2 de 19

PPT 25-LG-DC-208 Plan de gestion linglistica DEF



@ metro bilbao B o
27/1 1/2025

Cuadro de Caracteristicas

1. Objeto del contrato

Elaboracion del diagndstico, disefio y desarrollo del IV Plan de Gestion Linglistica 2026-
2027 y preparacion del proceso de evaluacion para la obtencion de Bikain - Certificado
de calidad del euskera.

CPV 73220000-0

2. Pliego de Prescripciones Técnicas

25-LG-DC-208

3. Pliego de Clausulas Administrativas

20-LG-DC-016

4. Volumen del contrato

En el volumen del contrato se incluyen:

e FElaboracion de un diagnostico y plan de accion del IV Plan de Gestion Linglistica
2026-2027.

e Asistencia técnica para el sequimiento del plan.

e Preparacion de la documentacion y asistencia técnica para la obtencion de
Bikain - Certificado de calidad del euskera, prevista durante la vigencia de Ia
licitacion.

El volumen maximo del contrato asciende a 43.000 €, IVA excluido.

Este importe se divide en una cantidad de 6.000 € para la elaboracion del diagnostico y
el nuevo plan de gestion lingUistica, otra cantidad de 8.000 €/afio por la asistencia
técnica durante los siguientes afios, y una cantidad de 5.000€ por la preparacion de la
documentacion y asistencia técnica para la obtencion de Bikain.

Las ofertas no podran, en ningun caso, superar el importe maximo establecido. Si asi
fuera, no seran admitidas.

5. Normas especificas

No procede.
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6. Duracion del contrato

Dos (2) afos, prorrogable por periodos anuales hasta un maximo de cuatro (4) afos,
incluidas las posibles prorrogas.

Las prorrogas solo seran ejecutadas o denegadas a voluntad de Metro Bilbao. Las
prorrogas no podran ser rechazadas por la empresa contratista. Si las prorrogas no
fueran atendidas por la empresa adjudicataria, Metro Bilbao estara en disposicion de
penalizar a la empresa contratista.

7. Fecha de inicio
Previsiblemente febrero de 2026.
8. Requisitos de solvencia

Se definen los siguientes requerimientos minimos:

e los participantes deberdn acreditar su solvencia economica y financiera
mediante:

o Declaracion sobre el volumen global de negocios, referido al mejor de los ultimos
tres ejercicios disponibles en funcion de la fecha de creacion o de inicio de
actividades del empresario, en la medida de que disponga de las referencias de
dicho volumen de negocios, de al menos dieciséis mil ciento veinticinco
euros anuales (16.125 €/anuales). Deberan especificar el importe facturado
anualmente en este tipo de servicios.

e |os licitadores deben acreditar su solvencia técnica en base al cumplimiento de
todos los requisitos que se enumeran a continuacion a traves de los medios que se
sefalan en cada caso:

o Relacion de servicios similares ejecutados en el curso de los ultimos tres afos
avalados por certificados de buena ejecucion. Se debe presentar un minimo de
2 Certificados de buena ejecucion en este tipo de servicios en los ultimos 3
afnos indicando importe del contrato, duracion y entidad contratante. Se
aportaran certificados de buena ejecucion de servicios similares al objeto
del contrato emitidos por las empresas correspondientes, acreditando un
volumen de al menos 10.750 € en el mejor de los ultimos tres ejercicios
disponibles.

o Declaracion indicando el personal técnico y las unidades técnicas de los que se
disponga para la ejecucion de este servicio. Esta declaracion debera ir
acompafiada de los documentos acreditativos correspondientes. La empresa
debera disponer de una persona Responsable que serd la persona de
interlocucion con Metro Bilbao, para los servicios objeto del presente concurso
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y que tenga al menos una experiencia acreditada por Curriculum de
cinco (5) afos en el ejercicio de las tareas ofertadas y un nivel de
conocimiento minimo acreditado de euskera de C1. Todo el personal
adscrito al contrato contara, como minimo, con una experiencia de al menos
tres (3) afios en asistencia técnica en desarrollo de planes de gestion lingdistica
y certificacion Bikain y un nivel de conocimiento minimo acreditado de euskera
de C1.

Nota importante:

Las acreditaciones del cumplimiento de los requisitos solicitados en el punto 8
deben incluirse en el sobre n°1 de la oferta (Documentacion administrativa). En aquellas
ofertas que no lo hagan asi, no se abriran el resto de los sobres.

Los citados requisitos podran ser inicialmente presentados mediante declaracion
responsable (DEUC), que se incluye en la convocatoria del procedimiento.
Posteriormente, al adjudicatario se le solicitara acreditacion documental de todos los
extremos declarados.

Caso de solicitarse expresamente la presentacion fisica de ofertas, sera obligatorio
presentar copia en formato electronico de la oferta en cada uno de los sobres
presentados, segun lo indicado en el Pliego de Clausulas Administrativas.

En caso de empate en la puntuacion TOTAL, se otorgara un (1) punto extra a la oferta
que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, incluya medidas de caracter
social y laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres,
disponer y acreditar; y sistemas auditables de Responsabilidad Social Corporativa (RSC),
disponer y acreditar. Si aun asi siguiera produciéndose un empate, el desempate se
resolvera mediante la aplicacion de los criterios establecidos en el articulo 147.2 de la
LCSP.

9. Condiciones esenciales de ejecucion

Se considera condicion esencial de ejecucion el mantenimiento durante toda la vida del
contrato de las caracteristicas del equipo humano ofertado.

El incumplimiento de cualquiera de las condiciones esenciales durante la vigencia del
contrato se considerara una falta y conllevara la penalizacion correspondiente. Si se
repite esta falta, o se mantiene en el tiempo durante mas de dos (2) meses, Metro Bilbao
podra ademas rescindir unilateralmente el contrato con pérdida de la fianza definitiva
y sin compensacion econdémica alguna.

10. Fecha limite de presentacion de ofertas:

Las 12:00 h del 16 de diciembre de 2025.
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11. Criterios de valoracion de la oferta:

Criterios evaluables mediante juicio de valor: 49%

Metodologia de trabajo (maximo 35 puntos):

Se presentard, a modo de ejemplo, una propuesta teorica de realizacion de un Plan
de Gestion Lingiiistica, en la que se detallaran la planificacion, el diagndstico y las
actuaciones necesarias a llevar a cabo para la obtencion de la certificacion
BIKAIN.

Se valoraran los siguientes aspectos:

v" Del Plan de Gestion Lingiiistica (5 puntos):

Claridad y nivel de detalle de las acciones estratégicas, con el fin de definir,
promover e implantar el uso del euskera.

El enfoque preventivo, participativo y orientado a la mejora continua, que
mejor garantice a criterio de Metro Bilbao una planificacion solida y eficiente,
valorando en especial la flexibilidad del plan para adaptarse a incidencias o
necesidades sobrevenidas, sin perder rigor técnico.

La cantidad y utilidad de propuestas a criterio de MB que promuevan la
normalizacion del uso del euskera entre la plantilla de la empresa.

Que, la propuesta facilite la consolidacion del Plan en la cultura de la empresa.

v' De la asistencia técnica para el seguimiento y control del Plan (25
puntos):

Claridad y nivel de detalle de la redaccion de una propuesta de indicadores de
seguimiento de evaluacion y de indicadores de desempefo asociados a cada
accion definiendo éstos de un modo cuantitativo y cualitativo, valorando la
utilidad y adecuacion de los mismos para el cumplimiento del plan en la
empresa.

La utilidad de las herramientas propuestas y medios de que se dispone para
mantenerse informado y actualizado sobre cambios legislativos. Se valorara
la aportacion cambios operativos basados en experiencias en otras entidades
del transporte para aportar valor afadido, contrastando los hallazgos con la
experiencia previa en organizaciones del sector transporte y servicios
publicos, orientados a la normalizacion del euskera en la organizacion.

La identificacion de buenas practicas y oportunidades de mejora, mas alla de
la verificacion del cumplimiento normativo.
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v" De la preparacion para la obtencion de la certificacion BIKAIN (5 puntos):

Se valorara el grado de definicion de las fases, objetivos y recursos necesarios
para avanzar de forma progresiva hacia los niveles de certificacion. Para ello
se presentara una propuesta teorica de cronograma de preparacion,
autoevaluacion y auditoria externa para la integracion de la gestion
linguistica dentro de la organizacion y el compromiso con la mejora continua
en el uso del euskera en MB.

Medios humanos asignados al objeto del contrato (14 puntos):

v" Personal adscrito al servicio: 6 puntos

Se valorara sobre el minimo exigido definido en los requisitos de solvencia
técnica referente al equipo adscrito, el numero de personas que mejor se
adapte a la correcta prestacion y buen funcionamiento del servicio. No se
valoraran mas los equipos con dimensionamiento superior a 3 personas.

v' Experiencia en servicios similares y formacion especifica en la materia
del equipo consultor: 8 puntos.

Se valorara, sobre el minimo exigido, la experiencia profesional del equipo
adscrito y participacion en servicios similares. Para ello, se presentara
curriculum vitae de las personas adscritas al servicio con la informacion
necesaria para ser valorado el criterio (perfiles, funciones y responsabilidades
del equipo de trabajo). La no aportacion de la informacién relativa a la
experiencia o conocimientos requeridos en solvencia técnica invalidara la
oferta. Aportar la experiencia o conocimientos minimos, exigidos en
solvencia técnica, supone 0 puntos.

En caso de no alcanzar un minimo de 30 puntos en la valoracion por juicio de valor,
la oferta sera desestimada.
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Criterios evaluables mediante formula: 51%
e Criterio 1: Precio de la oferta (39 puntos)

Precio resultante del cuadro de precios del Anexo 2. Los precios ofertados se daran
sin IVA. Se aplicara la siguiente formula:

Plic = (Omin / Olic) * Ptot
Plic: Puntuacion que obtiene el licitador.
Omin: Oferta minima de las presentadas y admitidas.
Olic: Oferta del licitador.
Ptot: Puntuacion total maxima del criterio evaluable por formula.

e Criterio 2. Plazos de entrega del diagnéstico y Plan (12 puntos)

El plazo maximo para la entrega del Diagndstico y Plan de Gestion Lingiiistica
es de 4 meses desde la fecha de formalizacion del contrato.

Se valorara un menor plazo de la siguiente manera:
o Plazo igual o superior a 4 meses -> 0 puntos
o Plazo igual o inferior a 2 meses -> 10 puntos
o La puntuacion se prorrateara linealmente entre 4 y 2 meses.
10. Presentacion de la oferta econdmica
De acuerdo al modelo del Anexo 1.
11. Revision de precios
No procede.

12. Fianza Definitiva

Para asegurar el fiel cumplimiento de este contrato y las posibles responsabilidades en
que pudiera incurrir el Adjudicatario, se establece una fianza definitiva de 650 €.

13. Pdliza de Responsabilidad civil

No procede
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14.Tratamiento de los Datos Personales

En el objeto de esta licitacion es de aplicacion el tratamiento de datos personales por parte
del contratista de acuerdo a lo indicado en el pliego administrativo 20-LG-DC-016.

Objeto del encargo del tratamiento
Mediante las presentes clausulas se habilita a entidad adjudicataria, encargada del
tratamiento, para tratar por cuenta de METRO DE BILBAO SA, responsable del

tratamiento, los datos personales necesarios para prestar el servicio detallado en estos
pliegos.

El tratamiento consistira en:

Recogida X Registro

Estructuracion Modificacion X
Conservacion X Extraccion X
Consulta X Comunicacion por transmision
Difusion X Interconexion

Cotejo Limitacion

Supresion Destruccion

Otros: Comunicacion X

Identificacion de la informacion afectada
Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este
encargo, la entidad METRO BILBAO S.A., responsable del tratamiento, pone a disposicion
de la entidad adjudicataria, encargada del tratamiento, la informacion necesaria para la
correcta ejecucion del servicio.

e Nombre y apellidos del personal

e Puesto organizativo

e Correo electronico corporativo
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1. Objeto

El objeto del presente pliego es la contratacion para la prestacion de un servicio de
asistencia técnica para la elaboracion del diagnostico, disefio y desarrollo del IV Plan de
Gestion Linglistica 2026-2027 y preparacion del proceso de evaluacion para la
obtencion de Bikain - Certificado de calidad del euskera.

CPV 73220000-0
2. Ambito geografico

Los trabajos se desarrollaran en todo el ambito geografico de la red explotada por Metro
Bilbao S.A.

3. Descripcion

3.1 Elaboracion del diagnostico, diseiio y desarrollo del IV Plan de Gestion
Lingiiistica 2026-2027

¢ Planificacion del proyecto

o Determinar las actividades a realizar, las responsabilidades y el calendario
tentativo para el desarrollo del proyecto.

¢ Andlisis de informacion de partida y diagnéstico de situacién.

o Proporcionar informacion cuantitativa y cualitativa sobre las caracteristicas
de la plantilla y de la organizacion en su conjunto desde la perspectiva de la
Gestion Linguistica.

o Detectar oportunidades de mejora.

o Elaboracion y presentacion del informe diagnostico para su analisis y
validacion.

o Elaboracion del Plan de Gestion Lingiiistica 2026-2027.

o A partir de las conclusiones adoptadas en el diagnodstico de situacion,
elaboracion del Plan de Gestion Linguistica 2026-2027 conforme al marco
de referencia KEMEN, orientado a la obtencion del certificado Bikain, que
incluya:

Objetivos.
Actuaciones.
Responsables.
Fechas previstas.
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= Mecanismos de sequimiento.
Definicion del plan de comunicacion.

o Determinar los mecanismos de comunicacion a la plantilla.

o Determinar, asimismo, otros momentos o hitos de comunicacion de
resultados y los colectivos destinatarios.

o Determinar los distintos niveles de participacion e involucracion de la
plantilla durante la marcha del proyecto.

3.2 Asistencia técnica para el sequimiento del plan de Gestion Lingiiistica
2026-2027

o

Monitorizacion del avance real del Plan frente al planificado.

Aseguramiento del desarrollo de todas las actividades identificadas en el Plan
de Accion.

Redaccion de informes de sequimiento y progreso.

Asesoramiento legislativo continuado y actualizado durante la duracion
de todo el contrato, y definicion de oportunidades de mejora a lo largo de la
vigencia del mismo.

Liderar los equipos en la elaboracion, puesta en marcha y sequimiento de los
planes, en colaboracion con la comision técnica Ttipi-Ttapa y la persona
responsable de la Gestion Lingliistica.

Evaluacion del proyecto y cierre del mismo.

3.3 Preparacion del proceso de evaluacion para la obtencion de Bikain -
Certificado de calidad del euskera

o

Preparacion de la documentacion y asistencia técnica para la obtencion del
certificado Bikain: llevar a cabo el autodiagnostico y asesoramiento técnico en
la preparacion y organizacion de la documentacion necesaria para el proceso de
evaluacion de la certificacion.

Elaboracion de la planificacion para la obtencion de la certificacion Bikain:
Definir las actividades a desarrollar, las responsabilidades y la programacion
temporal para el desarrollo del proyecto.

La elaboracion de un resumen ejecutivo bilinglie (euskera y castellano), que
permita la difusion interna de los resultados entre diferentes areas de Metro
Bilbao.

Formular recomendaciones operativas y estratégicas que aporten valor afadido
orientadas a la normalizacion del euskera.

Se requiere, a lo largo de la vigencia del contrato, la disponibilidad de la empresa
licitadora a mantener reuniones presenciales en las instalaciones de Metro
Bilbao en un plazo inferior a las 24 horas desde la solicitud.
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El importe total incluye el asesoramiento presencial estimado en un minimo de
15 horas mensuales distribuidas en dos jornadas en la sede social de Metro Bilbao.

Ademas, estan también incluidas en el importe total del contrato al menos 6
reuniones anuales en las dependencias de MB, 4 de ellas en la comision técnica
Ttipi-Ttapa, asesorandoy liderando en el desarrollo de las acciones del IV Plan de Gestion
Linglistica, junto con la Responsable de Organizacion, Igualdad y Gestion Linguistica.

Ademas de las reuniones presenciales de seguimiento, se debe garantizar una
comunicacion permanente con Metro Bilbao.

4. Medios materiales y humanos

Lla empresa licitadora debera ofertar un equipo con experiencia acreditada,
suficientemente coordinado y dispuesto a comenzar los trabajos en la fecha prevista.

Las actividades desarrolladas por la empresa adjudicataria seran controladas por la
Responsable de Organizacion, Igualdad y Gestion Linguistica y la Jefatura de
Organizacion y Costes.

Asimismo, tendra presente la asistencia y colaboracion con equipo interno de gestion
lingtistica (Ttipi-ttapa) durante todas y cada una de las fases del proyecto.

Documentacion de trabajo

Toda la documentacion relacionada con el objeto del contrato, incluidos el Diagnostico
y el Plan de Gestion Lingtistica, deberd presentarse en formato bilingtie (euskera y
castellano).

5. Control de trabajos

Las actividades desarrolladas por la Empresa adjudicataria seran coordinadas y
controladas por la Responsable de Organizacion, lgualdad y Gestion Lingiistica de
Metro Bilbao quien actuara como interlocutora ante cualquier circunstancia relacionada
con la ejecucion del servicio pudiéndose designar alguna otra persona en caso de
necesidad.

La empresa adjudicataria nombrara una persona responsable/coordinador del servicio,
quien sera la persona que ejercera la interlocucion técnica con la Responsable de
Organizacion, lgualdad y Gestion Linglistica, quienes se transmitiran mutuamente
cualquier duda, observacion o iniciativa que surja en el transcurso del contrato.
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Con el fin de llevar a cabo un control del cumplimiento del contrato, Metro Bilbao podra
realizar una supervision del mismo, en cualquier momento y sin previo aviso. Esta
supervision, sera ejercida por la Jefatura de Organizacion y Costes de Metro Bilbao.

En ningun caso, los desplazamientos a realizar por el personal encargado de la
prestacion de servicios generaran ningun derecho a dietas, kilometraje o alojamiento.

Las incidencias seran comunicadas a la Jefatura de Contratacion que en base a dichas
comunicaciones tomara las medidas que procedan y aplicara las penalizaciones que
resulten.

5.1 Precio

La empresa adjudicataria debera ajustarse a los limites marcados en su oferta abarcando
tanto los gastos propios de la asistencia técnica como todos aquellos que se deduzcan
de la ejecucion del contrato, tales como desplazamiento kilometraje, dietas, etc. Dicha
enumeracion no tiene caracter exhaustivo ni exclusivo, por lo que se incluira dentro
del precio cualquier gasto preciso para la correcta ejecucion del contrato.

5.2 Obligaciones y condiciones de la empresa adjudicataria

La empresa adjudicataria esta obligada, en la ejecucion del contrato, al cumplimiento
de las disposiciones normativas vigentes que sean de aplicacion vy, en especial, las de
materia de prevencion de riesgos laborales, laboral, sequridad social y medioambiental.

La empresa adjudicataria estara en condiciones de prestar el servicio con normalidad en
el plazo de quince dias desde la firma de contrato.

La empresa adjudicataria no podra subcontratar servicios de personal profesional
médico, especialista 0 no, sin la previa y expresa autorizacion por escrito de Metro
Bilbao. En todo caso, la empresa adjudicataria se obliga al cumplimento de las
obligaciones mercantiles y de toda indole que le correspondan en su condicion de
subcontratante, de forma que el incumplimiento de cualquiera de ellas, se considerara
un incumplimiento a los efectos de este contrato.

5.3 Subcontratacion

La empresa Contratista no podra subcontratar o ceder los derechos y obligaciones
dimanantes del presente contrato sin autorizacion expresa y escrita de Metro Bilbao
S.A., pudiendo en caso contrario proceder, Metro Bilbao S.A., a la resolucion del contrato.

Aun en el caso de que Metro Bilbao S.A. consintiera la subcontratacion, seguira
considerandose Unica empresa Contratista a la otorgante del presente Contrato, a todos
los efectos legales de derechos, obligaciones y responsabilidad dimanantes del mismo.
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6. Presentacion de propuestas

Entendiendo que las empresas ofertantes pueden necesitar aclaraciones o informacion
adicional durante el periodo de preparacion de las ofertas podra contactar Dfa. Lide
Bidaguren Lopez de Larruzea (Responsable de Organizacion, Igualdad y Gestion Ling(iistica
tfno.: 94 425 40 00 [ email: lbidaguren@metrobilbao.eus ).

El desconocimiento de las circunstancias constatables en las mismas no podra ser
argumentada como base para ninguna modificacion de las ofertas o del correspondiente
contrato en caso de adjudicacion.

El licitante debera presentar la documentacion de las ofertas en:

https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa

En caso de problemas técnicos para cargar las ofertas solicitar ayuda en el tlf.
945016298.

La propuesta debera cumplimentarse de acuerdo a las especificaciones del presente
pliego y del Pliego de Clausulas Administrativas 20-LG-DC-016.

La empresa ofertante debera presentar la documentacion que se indica en los apartados
siguientes.

6.1 Informacion a presentar en la oferta valorable por juicio de valor
(técnica)

La Oferta Técnica presentara una memoria que deberd incluir, como minimo, los
siguientes puntos:

e Descripcion detallada de metodologia y enfoque del servicio.

e Relacion de personas adscritas al servicio, adjuntando Curriculum Vitae de cada
una de las personas asignadas al servicio, haciendo referencia a su experiencia
demostrada en servicios similares. Dado que una parte esencial de los criterios
de adjudicacion es la experiencia cualificada, se solicita un especial detalle en la
descripcion de la citada experiencia para que permita la valoracion de la mismas.

e Dedicacion que va a tener cada una de las personas adscritas al servicio.
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6.2 Informacion a presentar en la oferta valorable por formula
(econdmica)

Se ofertara de acuerdo con el modelo de Propuesta Economica que se adjunta como
Anexo 2.

El precio ofertado sera un precio maximo y no modificable, en el que se habran incluido
todos los conceptos como dietas, desplazamientos, etc. EI LV.A. se facturara aparte.

7. Faltas y penalizaciones

A efectos de establecer un baremo de penalizaciones por incumplimiento de las
obligaciones contractuales contenidas en el presente contrato y sus anexos, se definen
las siguientes faltas:

o Superar el plazo ofertado para la elaboracion del Diagndstico y Plan de Gestion
Linguistica.

o El no cumplimiento de plazos objetivos marcados en las planificaciones para la
ejecucion de los trabajos.

o La no realizacion de una actividad o trabajo programado.

o Eltrato incorrecto a la plantilla de Metro Bilbao.

o Elincumplimiento de los requisitos del presente pliego prescripciones técnicas
en cuanto al personal adscrito al contrato o en cuanto a cualquier condicion
esencial de ejecucion.

o Retrasos injustificados en la comunicacion de la informacion por el
adjudicatario.

o Ausencia de comunicacion relativa a novedades legislativas y su aplicacion.

Se establecen las siguientes penalizaciones a aplicar por faltas:

® Una falta sera causa de apercibimiento y llevara aparejada una penalizacion de
400¢€.

® Dos faltas en el mismo mes llevaran llevara aparejada una penalizacion de 650 €.

® |a acumulacion de tres faltas en el mismo afo de contrato capacitaran a Metro
Bilbao para proceder unilateralmente a la rescision unilateral del contrato, con
pérdida de la Fianza y sin compensacion economica alguna.

La adjudicataria podra recurrir en el plazo de 7 dias, siendo de su cuenta la aportacion
de las pruebas que estime oportunas. Si estas no fueren satisfactorias prevalecera la
opinion de Metro Bilbao S.A.
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8.Resolucion

Metro Bilbao adjudicara el proyecto en base a la mejor oferta economica y técnica,
segun los criterios indicados en el cuadro de caracteristicas, y condicionando la
adjudicacion a que la empresa suscriba y formalice la documentacion contractual que
Metro Bilbao redacte al efecto.

Una vez resuelta la adjudicacion, se notificara el resultado de la misma a todas las
empresas que hayan participado en el proceso.
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9. Anexos

Anexo 1. Modelo de Proposicion Econdmica:

D DN, CON DN en
NOMBDIE €. con domicilio a efectos de notificaciones
BN e JYCIF

DECLARO:

l.- Que, he quedado enterado del procedimiento para la adjudicacion del contrato que
tiene por objeto realizar una “Asistencia técnica para la elaboracion del
diagnostico, diseiio y desarrollo del IV Plan de Gestion Lingiiistica 2026-2027
y para la obtencion de la Certificacion de calidad del euskera Bikain en Metro
Bilbao".

.- Que, igualmente conozco el Pliego de Prescripciones Técnicas, el Pliego de Clausulas
Administrativas y demas documentacion que debe regir el presente contrato, que
expresamente asumo y acato en su totalidad, sin salvedad alguna.

lll.- Que, la Empresa a la que represento cumple con todos los requisitos y obligaciones
exigidos por la normativa vigente para su apertura, instalacion y funcionamiento, y que
en la elaboracion de la oferta se han tenido en cuenta todas las obligaciones derivadas
de las disposiciones vigentes en materia de proteccion de empleo, condiciones de trabajo
y prevencion de riesgos laborales y proteccion del medio ambiente.

IV.- Que, en relacion con la prestacion de la presente oferta, propongo la realizacion de
los trabajos segun la tabla adjunta. Dichos importes incluyen todos los tributos, tasas,
canones de cualquier indole que sean de aplicacion asi como cualquier otro gasto que
se derive de la prestacion, o que se origine por el adjudicatario como consecuencia del
cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego, A EXCEPCION DEL
IVA, que no sera incluido.

Fdo:
D.N.IL:
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Anexo 2. Cuadro de Valoraciones mediante Formula

Criterio 1: Precio

El precio incluira todos los conceptos e impuestos aplicables, a excepcion del VA, que

se facturara aparte.

Concepto Importe NII\X)""O €(sin Importe total € (sin IVA)
Diagnostico y Plan de Accion 6.000 €
€/ano €[ano*4=4 anos
Asistencia técnica
4 8.000 €
Preparacion evaluacion Bikain
2027 5.000 €
TOTAL 43.000 €
Criterio 2: Plazo de entrega
Plazo Maximo (en meses) Plazo (en meses)

Diagndstico y Plan de
Accion
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