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LRS LIZENTZIAK BERRITZEKO ARAUTUKO
DUTEN BALDINTZA TEKNIKO ZEHATZEN
AGIRIA

1.- XEDEA

Adjudikazioaren xedea, publizitaterik
gabeko prozedura negoziatu bidez egingo
dena, LRS software lizentziak berritzea.

Berritu beharreko lizentziak produktu hauei
dagozkie:

e VPS

* VPS/TCPIP

* DRS

e VPSX

e Transform AFP/PDF

¢ Transform PDF/PCL

2.- ENPRESA
BETEBEHARRAK

ESLEIPENDUNAREN

VPS, VPS/TCPIP eta DRS lizentzien
berritzea eta euskarria IBM z15 (8562-
T02/A01) zerbitzari korporatiboan instalatuta
dauden produktu hauek. Aldiz, VPSX,
Transform AFP/PDF eta Transform
PDF/PCL lizentzien kasuan, zerbitzari
banatu bat erabiliko da.

Software honen bidez, bi modutan
sortutako zerrendatuak inprimatu daitezke:
alde batetik, aplikatiboek  sortutako
zerrendatuak, batch prozesuetatik eta
bestetik CICS sistema erabiltzen duten on-
line prozesuetatik, host plataforman.

Inprimatzeko, TCP/IP konexioa duen

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
PARTICULARES A REGIR EN LA
CONTRATACION PARA LA RENOVACION DE
LAS LICENCIAS LRS

1.- OBJETO

La adjudicacion que mediante
procedimiento negociado sin publicidad se
acuerde, tendra por objeto la renovacion y
suministro de licencias de software LRS.

Relacion de las licencias a renovar
corresponden a los productos:

e VPS

¢ VPS/TCPIP

e DRS

¢ VPSX

e Transform AFP/PDF

e Transform PDF/PCL

2.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA
ADJUDICATARIA

La renovacion y soporte de las licencias
VPS, VPS/TCPIP y DRS se aplicara sobre
el servidor corporativo IBM z15 (8562-
T02/A01), en donde estan instalados estos
productos y VPSX, Transform AFP/PDF,
Transform PDF/PCL sobre un servidor
distribuido.

Este software se utiliza para la
impresion de listados generados tanto por
los aplicativos desde los procesos batch
como los procesos online a través de CICS,
en la plataforma host.

La impresion se puede realizar en
cualquier tipo de impresora que tenga
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edozein inprimagailu  erabil daiteke,
LPR/LPD edo Direct Sockets protokoloaren
bidez.

Zerrendatu edo txosten hauek edozein
udal bulegotan kokatutako inprimagailuen
bidez inprimatu daitezke, eta, horrez
gainera, PDF fitxategiak ere sor daitezke,
Windows sareko edozein karpetatan
banatzeko.

Bestetik, aplikazioak horretarako aukera
ematen badu, bai host aplikazioetako
erabiltzaileek bai javakoek, zerrendatuak
inprimatu aurretik (edo, hala dagokionean,
ezabatu aurretik), biltegi komun batean ikusi
ahal izango dituzte.

VPS eta VPS/TCPIP lizentziek 10
helburutarako gehienez balio dute; DRS
lizentziek, 140 helburutarako gehienez;
VPSX lizentziek, 305 helburutarako
gehienez; Transform AFP/PDF lizentziek, 5
helburutarako; eta Transform PDF/PCL
lizentziek, 300 helburutarako.

Lizentziei lotutako euskarriaren

deskribapena:

 Kontratatutako LRS softwareko teknikari
espezializatuek emandako telefono bidezko
laguntza, gutxienez 9: OOetatik 18: OOetara,
astelehenetik ostiralera, jaiak alde batera
utzita.

« Larrialdiko telefono-euskarria ingelesez,
arazo kritikoetarako, Kontratatutako LRS
softwareko teknikari espezializatuek artatua.
Urteko egun guztietan egongo da
eskuragarri, egunean hogeita lau orduz, bi
orduko edo gutxiagoko erantzun-
denborarekin.

* Laguntza-atalera sartzea LRSen web-
orrian eta softwarerako laguntza-buletinera.
Softwarearen parte izango dira web-orriaren
euskarri-atalean jasotako software-kode eta
informazio guztia.

* LRSek garatutako softwarearen
hobekuntza guztiak edukitzea,
kontratatutako softwarearen parte izango
direnak. Hobekuntzak esan nahi du

conexion TCP/IP a través del protocolo
LPR/LPD o Direct Sockets.

Estos listados o informes se pueden
ademas de imprimir, por las impresoras
situadas en cualquier dependencia
municipal, generar archivos PDFs para
distribuirlos en cualquier carpeta de la red
Windows.

Ademas si la aplicacion lo contempla,
tanto usuarios de aplicaciones host como
de java, podran visualizar en un repositorio
comun los listados antes de imprimirlos o
en su caso borrarlos.

Las licencias de VPS y VPS/TCPIP
permitiran hasta 10 destinos, DRS hasta
140 destinos, VPSX hasta 305 destinos,
con transformacion de AFP a PDF para 5
destinos y transformacién de PDF a PCL de
300 destinos.

Descripcion del soporte adjunto a las
licencias:

* Ayuda telefénica prestada por
personal tecnico especilista del
software LRS contratado disponible
como minimo de 9;00 a 18:00 de
lunes a viernes, excluyendo las
fiestas.

« Soporte telefénico de emergencia en
idioma inglés para problemas
criticos atendido por personal
tecnico especilista del software LRS
contratado. Debera estar disponible
todos los dias del afo, veinticuatro
horas al dia, con un tiempo de
respuesta igual o inferior a dos
horas.

* Acceso a la seccion de ayuda en la
pagina Web de LRS y al boletin de
ayuda para el Software. Todo el
cédigo software y la informacion
contenidos en la seccion de soporte
de la pagina Web sera parte del
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hobekuntzak, zuzenketak, aldaketak,
aldaketak, iragazkiak edo eguneratzeak, edo
softwarearen bertsio berriak, modu
orokorrean eskuragarri jarriak, eta horiekin
batera doan edozein dokumentazio.

« Softwarearen hobekuntzak izatea, behar
diren neurrian, softwareak sistema
eragilearen bertsio berriekin funtziona dezan,
betiere eguneratze horiek teknikoki eta
komertzialki egingarriak badira.

Software.

Disponer de todas las Mejoras del
Software desarrolladas por LRS,
que pasaran a formar parte del
Software contratado. Mejora
significa  mejoras, correcciones,
modificaciones, cambios, filtros o
actualizaciones o0 nuevas versiones
del Software puestas a disposicion
de manera general y cualquier
Documentacion que le acomparie.

Disponer de Mejoras del Software
en la medida en que se precisen,
para que el Software funcione con
nuevas versiones del sistema
operativo, siempre y cuando dichas
actualizaciones sean técnica vy
comercialmente factibles.
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