PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES ADMINISTRATIVAS DEL CONTRATO DE LIMPIEZA DE LA DELEGACIÓN DE EUSKADI PARA LA UNIÓN EUROPEA


1. OBJETO.

Es objeto de este contrato el servicio  de limpieza del edificio de la Delegació n de Euskadi para la Unión Europea, sita en la rue des Deux Églises/ Tweekerkenstaat 27 de Bruselas,de acuerdo con las tareas y plazos enmarcados en los siguientes puntos.


2. SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS.

Corresponde a la Delegada de Euskadi en la Unión Europea y/o personas en quien delegue el seguimiento de los trabajos, su valoración en plazos y calidad de los mismos.


3. TAREAS A DESEMPEÑAR Y PERIODICIDAD DE LAS MISMAS.

3.1. TRABAJOS DIARIOS:

3.1.1. . Para las oficinas, sa las de reunión y comedor.
· Aspirar las a lfombras.
· Vaciar, limpiar y seca r los ceniceros.
· Vacia r y limpiar los cestos de los papeles.
Quitar el polvo de los muebles y objetos corrientes tales como teléfonos, lámparas, papeleras, cestos para cartas, ordenadores con la exclusión de pantallas y teclas.
Quitar el polvo de las sillas, mesas baj as y en general, todas las alturas que no
superen las de una persona .
· Quitar el polvo de los radiadores.
· Quita r el polvo de los escr itor ios y de las superfic ies de trabaj o (sin desplazar los documentos que se encuentren sobre los escritorios).
· Sacar cualquier objeto extraño y barrer.
Recoger el material del café y agua después de las reuniones/v isitas.

3.1.2. Para la coc ina:
· Limpiar los pisos con agua ja bonosa .
· Limpiar las superficies de trabajo.
· Limpiar el fregadero.
· Cargar, descargar el lava-vajillas y acomodar la vajilla.

3.1.3. Para los sanitarios:
· Limpiar los pisos con agua j abonosa .
· Limpiar y enj uagar todos los equipos sanitar ios.
· Limpiar y enjuagar las pilas.

· Limpiar y secar todas las piezas cromadas (grifos, etc.).
· Limpiar los espejos y las repisas.
· Cargar los distribuidores de jabón y papel higiénico.

3.1.4. Para las escaleras:
· Aspirar las alfombras.
· Desempolvar las rampas y cualquier elemento a la altura de una persona.

3.2. TRABAJOS  SEMANALES:

3.2.1. Para las oficinas, salas de reunión y comedor:
· Aspirar las sillas tapizadas en tela.
· Lavar con agua jabonosa los cestos para papeles.
Desempolvar los armarios altos y todas las alturas que sobrepasen la altura de una persona.
· Quitar el polvo de las patas de las sillas y mesas.
· Quitar el polvo de los cables de teléfonos,lámparas, etc.
· Quitar   las  manchas   localizadas   y  accidentales   sobre   las  alfombras   por vaporización de un producto no solvente.
· Quitar las marcas de suciedad que se encuentren sobre las paredes laterales de los escritorios y del mobiliario.
· Lavar con agua y jabón las tabletas interiores de las ventanas (por rodadura).
· Desempolvar los extintores.

3.2.2. Para la acera, la terraza y el balcón:
· Limpieza con agua.

3.2.3. Para la cocina:
· Limpiar los armarios de cocina,nevera y equipamiento doméstico.

3.2.4. Para los sanitarios:
· Fregar con agua jabonosa y enjuagar los pisos.
· Fregar y enjuagar el equipamiento sanitario.
· Poner los productos desinfectantes y antisarro en las tazas de los inodoros.
· Limpiar los contornos de las piezas cromadas con un producto apropiado para quitar toda huella de depósitos o suciedad.
· Eliminar cualquier marca de suciedad de los revestimientos murales lavables así como de las puertas, marcas y tabiques.
· Limpiar los apliques luminosos.

3.3. TRABAJOS MENSUALES:
· Limpiar los muebles metálicos con agua jabonosa con amoníaco.
· Limpieza con agua de marcos, puertas y zócalos.
· Limpiar los pisos de los locales técnicos.

3.4. TRABAJOS BIMENSUALES:
Limpiar  externa  e  internamente  los  vidrios  de  toda   la  delegación.  Lavado, raspadura y secado con gamuza.

Los productos de limpieza que emplée la contratista deberán ser inocuos para las personas y respetuosos con el medio ambiente.


4. HORARIO DE TRABAJO.

El personal de la empresa desarrollará su trabajo de limpieza durante 3 horas diarias, de lunes a viernes. El horario de trabajo se desarrollará según la conveniencia que estipule la Delegada y/o persona en quien delegue.


5. VIGENCIA DEL CONTRATO.

El contrato tendrá una vigencia desde el día 1de enero de 2024 hasta el día 31 de diciembre de 2025, con una posibilidad de prórroga de dos años.


6. FORMA DE PAGO.

El pago se efectuará mediante emisión mensual de la correspondiente factura, la cual deberá recibir el visto bueno de la Delegada en señal de conformidad con los trabajos realizados.


7. ARBITRAJE.

Cualquier duda o dificultad que se suscite entre las partes con motivo de la interpretación, aplicación, cumplimiento, ejecución o validez del presente contrato, será resuelta cada vez por arbitraj e, sin forma de juicio y contra las resoluciones que se emitan no procederá recurso alguno.

El nombre de quien ejerza dicho arbitraje será acordado por las partes y se hará constar en el documento contractual.


8. PRESUPUESTO

[bookmark: _GoBack]Se establece un presupuesto base de licitación de 68.002,00 € (IVA incluido) para todo el período de vigencia del contrato, lo que supone un presupuesto máximo mensual de 2.833,41 (IVA incluido).

El precio del contrato será el correspondiente a la oferta económica de la empresa adjudicataria, que deberá  ofertar precio por mes de prestación del servicio.


En el segundo año de vigencia del contrato,el precio será revisado,al alza o a la baja, conforme a la variación del índice de precios de consumo en Bélgica en el año 2024. Asimismo, en el caso de prórroga del contrato, el precio será revisado de acuerdo al índice del año anterior.

La modificación en el precio, en su caso, se practicará en la primera factura en que sea conocida la modificación del IPC aplicable, y se procederá a la regularización del precio aplicable en los meses anteriores.


9. CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN.

9.1.- OFERTA ECONÓMICA : hasta 70 puntos

Las empresas invitadas, y que hayan decidido presentar oferta, deberán presentar oferta económica  (precio por mes de prestación de servicio), que será valorada conforme a la siguiente fórmula:

Fórmula: PL=(MO/OV) x 70

PL=Puntuación licitadora MO=Mejor  oferta OV=Oferta a valorar

En el referido precio se incluirán todos los gastos de personal y material, excepto los siguientes productos, que se abonarán a la adjudicataria a la presentación de la correspondiente factura:

-bolsa de basura blanca limpia
-bolsa de basura amarilla
-bolsa azul BXL
-spray Asperin


9.2.- OFERTA TÉCNICA: hasta 30 puntos

9.2.1.- Gestión medioambiental de la prestación del servicio : hasta 15 puntos

Se valorará que la licitadora disponga de un certificado de gestión medioambiental y que la propuesta prevenga, controle y minimice el impacto ambiental de las labores de limpieza. Se tendrá en cuenta asimismo la utilización de productos medioambientalmente sostenibles

9.2.2 Disponibilidad para los cambios de salas o trabajos extras: hasta 10 puntos

Se valorará que la licitadora proponga reducidos tiempos de respuesta así como disponibilidad ante cualquier eventualidad que pueda requerir un cambio en la planificación de la labor de limpieza o una actuación extraordinaria (cambios de sala, desplazamiento del mobiliario,etc.)

9.2 .3.- Formación del personal: hasta 5 puntos

Se tendrá en cuenta que la licitadora disponga de un plan de formación del personal, y, en especial, que este plan contemple formación específica en materia medioambiental y riesgos laborales.
