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El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz en el desarrollo de las competencias otorgadas a los
municipios en la Ley 2/2023, de 30 de marzo, de la actividad fisica y del deporte del Pais
Vasco, construye, amplia y mejora equipamientos deportivos, y gestiona y mantiene estos
equipamientos.

La inversion inicial en la construccién y posteriores adecuaciones de estos equipamientos,
se complementa con la necesidad de ponerlos a disposicion de la ciudadania habilitando
para ello horarios que permitan una practica autbnoma y posibilitando otros tipos de usos
al movimiento asociativo y federativo deportivo.

Las instalaciones especificas denominadas PISTA Y MODULO DE ATLETISMO del Cen-
tro Deportivo de Mendizorrotza completan una oferta deportiva abierta a la ciudadania de
Vitoria-Gasteiz al poner a su disposicion espacios singulares para la practica deportiva
relacionada con las modalidades de atletismo, asi como de otros espacios deportivos poli-
valentes.

Para la gestion de estos espacios es necesaria la disponibilidad de personal polivalente en
cuanto a sus funciones que permita la realizacion de tareas no complejas y complementa-
rias para una mayor eficiencia en la gestion de los recursos municipales.

El Departamento de Deporte, Salud y Cooperacion la Desarrollo no cuenta con los me-
dios personales y materiales suficientes para cubrir las necesidades de personal genera-
das para la ejecucion de los servicios auxiliares de las instalaciones denominadas médulo
y pista de atletismo del Complejo Deportivo de Mendizorrotza, por lo que requiere la con-
tratacion de una entidad que desarrolle el mismo en el mercado actual.

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestacion de los Servicios Auxiliares de las instalaciones
deportivas denominadas como mddulo y pista de atlet ismo del Centro Deportivo de
Mendizorrotza de propiedad municipal.

Se definen los siguientes Servicios Auxiliares a prestar en médulo y pista de atletismo:
- Aperturay cierre de accesos a instalaciones deportivas y salas adyacentes.
- Control de usos y custodia de los espacios deportivos y complementarios.

- Controlar que la manipulaciéon de los equipamientos deportivos sea realizada por
personal autorizado.

- Adecuacion y mantenimiento preventivo de los espacios deportivos y complementa-
rios, asi como de los equipamientos deportivos presentes en las mismas, en base a
los manuales de uso y mantenimiento disponibles.

- Mantener en orden y en condiciones adecuadas de limpieza, el contenido y conti-
nente de los espacios deportivos y complementarios y/o aledafios.

El personal de la entidad adjudicataria de este servicio desempefiara sus funciones de
acuerdo con lo que establece la normativa actual, el reglamento de uso especifico de las
instalaciones, las obligaciones establecidas en el presente pliego, asi como las indicacio-
nes que reciba de la entidad adjudicataria, que a su vez atendera a las directrices pertinen-
tes del personal responsable del Ayto Vitoria-Gasteiz.

Dicho personal ejercera sus funciones de manera auténoma, requiriendo iniciativa y apli-
cacion para el adecuado desarrollo del servicio.
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Este servicio implica, ademas, la disposiciéon por parte de la entidad adjudicataria, de
transmisores-receptores de comunicacion (walkie-talkie) para las personas trabajadoras en
el servicio de pista y modulo de atletismo, asi como el resto de medios necesarios para
una correcta comunicacion.

En todo caso la prestacion del servicio se realizara garantizando un nivel de calidad ade-
cuado, asi como respetando y transmitiendo la mision, vision y valores del Servicio de
Deportes (Anexo ).

2. DURACION DEL CONTRATO.

La duracion maxima del presente contrato serd de 1 afio con plazo de ejecucion del 1 de
enero de 2026 al 31 de diciembre de 2026.

El contrato prevé dos prérrogas de un afio de duracion cada una de ellas.

3. PRESUPUESTO DEL CONTRATO.

El presupuesto méximo del contrato desde el 1 de enero de 2026 al 31 de diciembre de
2026 asciende a CINCUENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE
EUROS Y DOCE CENTIMOS DE EURO, 58.947,12 € (IVA no incluido), o SETENTA Y UN
MIL TRESCIENTOS VEINTISEIS EUROS Y DOS CENTIMOS DE EURO, 71.326,02 € (IVA
incluido).

Dicho presupuesto deriva del nimero maximo de horas de apertura al publico, de las horas
para la realizacion del mantenimiento preventivo, de las horas de libre disposicion y de
otros gastos necesarios en la prestacion del contrato.

DESGLOSE DEL PRESUPUESTO (sin IVA)

COSTES DIRECTOS
GASTOS DE PERSONAL 51.219,15€
OTROS GASTOS DIRECTOS 1.744,83 €
TOTAL COSTES DIRECTOS 52.963,99 €
COSTES INDIRECTOS 2.646,73 €
MARGEN DE GESTION 3.336,41 €
TOTAL 58.947,12 €

4. FORMA DE PAGO

Por la ejecucién del servicio se emitirdn facturas mensuales a mes vencido, adecuandose
el importe a las horas de ejecucion prestadas.

Las facturas con importe superior a 5.000 euros (IVA incluido) deben emitirse en formato
electrénico® y darse de alta en la direccién web: www.vitoria-gasteiz.org/facturas.

! De acuerdo con la resolucién del Concejal Delegado del Departamento de Hacienda, 14 de enero de

2015, por la que se crea el punto general de facturas electrénicas y regulacion del procedimiento para la tramita-
cién y registro contable de facturas del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Kirolaren, Osasunaren eta Kirol Zerbitzua
Garapenerako Lankidetzaren -
Saila Servicio de Deporte

Departamento de Deporte,
Salud y Cooperacion al
Desarrollo

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por ITZIAR GALDOS VALDECANTOS

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua \OR-
CSV (Cadigo Seguro de Verificacion) JTBXN2LWOIQEG7TFNDTGLQQIOU Fecha y Hora 26/09/2025 20:06:08
éee',“’,i,-‘;g a Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala g,;g?,lgea 3/35

JTBXN2LWO QEG/TENDTG.QQ QU




Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio auxiliares de atletismo en pista y médulo de
atletismo del Complejo de Mendizorrotza e instalaciones adyacentes para el afio 2026

No obstante, cualquier factura podra presentarse electrénicamente al Ayuntamiento con
independencia de su emisor y su cuantia.

Los ajustes en las horas de ejecucion podran darse tanto por cierre de alguna de las insta-
laciones recogidas en el presente contrato como por obras urgentes u otras causas, asi
como por ampliacién o disminucion de dias y horarios o como consecuencia de variacio-
nes en las necesidades de personal para cubrir el Servicio. Dichos ajustes se realizaran a
razon del precio/hora de 23,56 €/h (IVA no incluido) o, en su caso, del precio/hora resultan-
te de la propuesta econdémica de la entidad adjudicataria, en relacion a la baja econémica
realizada.

La entidad adjudicataria soportara que el servicio pueda quedar suspendido a causa de
obras, averias, falta de suministro, huelgas, modificacién de calendarios u otras causas de
fuerza mayor.

Si por causas imputables a la entidad adjudicadora (no relacionadas con el ejercicio de
derechos laborales, por ejemplo, el derecho de huelga), no se ejecutase parcialmente el
servicio, se descontara de la factura mensual de conformidad con los dispuesto en el arti-
culo 194.2 de la ley de Contratos del Sector Publico, 47,12€ (sin IVA) 6 57,01€ (con IVA)
por hora o fraccién no prestada.

5. INSTALACIONES AFECTADAS POR EL CONTRATO.

Las instalaciones y espacios afectados por este contrato son los siguientes:

Espacio deportivo Direccion Datos generales ‘

®  Mbdulo de atletismo cubierto con
superficie sintética equipado con una
recta de 6 calles, foso de saltos de
longitud y salto de altura.

1 oficina de informacién y control.
3 almacenes.

1 aula

1 aseo.

Sala de transferencia y gimnasio
2 oficinas.

MODULO C/José Luis Compaiién, 1
ATLETISMO 01007 Vitoria-Gasteiz.
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Espacio deportivo Direccién Datos generales ‘

®  Pista de atletismo de 8 calles de 400
m de cuerda. Suelo sintético y equi-
pada con 2 fosos de saltos, 2 jaulas
de lanzamientos y 1 foso de agua.

Zona salto altura.

Zona salto de longitud y triple.
Zona salto pértiga.

Zona lanzamiento peso.

Zona lanzamiento martillo.
Zona lanzamiento jabalina.
Zona lanzamiento disco

Zona antiguo lanzamiento golf.
2 vestuarios colectivos.

5 almacenes deportivos.

2 aseos.

Graderio.

Almacén anexo

Sala de control de competiciones
Sala de jueces.

C/ José Luis Compafién, 1
01007 Vitoria-Gasteiz.

PISTA ATLETISMO

6. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO CONTRATADO

6.1 Caracteristicas generales

Se basa en la misién, vision y valores del Servicio de Deportes (Anexo 1), asi como
en los procedimientos detallados en el Reglamento de Centros Civicos e Instalacio-
nes Deportivas (comun a todas las instalaciones), asi como en la Guia de funciona-
miento de las instalaciones deportivas (Anexo-II1).

Se caracteriza por las obligaciones de apertura, cierre, control de uso, custodia, ade-
cuacion y mantenimiento preventivo, limpieza puntual del médulo y pista de atletismo
del Complejo Deportivo de Mendizorrotza e instalaciones adyacentes, y abarca todos
los aspectos necesarios para un adecuado funcionamiento de estas instalaciones,
buscando la mayor calidad del servicio y de acuerdo a las tareas sefialadas en este
pliego técnico.

La entidad adjudicataria dispondra de un Punto de Informacién y Control de uso (PIC)
(Anexo-1V) en cada instalacién, que servira como referencia para el personal de la
entidad que trabaje en cada una de las instalaciones deportivas y para las personas
usuarias de las mismas.

Cada espacio deportivo sujeto al alcance del contrato, dispone de una Guia de fun-
cionamiento de la instalacién, cuyo indice se presenta en el Anexo Ill ( GUIA DE
FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS (INDICE).).El conte-
nido de las guias de funcionamiento indicadas en el citado ANEXO |lIl, estaran dis-
ponibles previa solicitud de la entidad licitadora, durante el plazo de licitacion,
en el Servicio de Deporte del Ayuntamiento de Vitor  ia-Gasteiz, a través del si-

Kirolaren, Osasunaren eta Kirol Zerbitzua
Garapenerako Lankidetzaren -
Saila Servicio de Deporte

Departamento de Deporte,
Salud y Cooperacion al
Desarrollo

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por ITZIAR GALDOS VALDECANTOS

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua \OR-
CSV (Cdigo Seguro de Verficacién) JTBXN2LWOIQEG7TFNDTGLQQIOU Eo 26/09/2025 20:06:08
éeer,l‘),',-t;g a Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala g;?ﬁrgea 5/35

JTBXN2LWO QEG/TENDTG.QQ QU




Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio auxiliares de atletismo en pista y médulo de
atletismo del Complejo de Mendizorrotza e instalaciones adyacentes para el afio 2026

guiente e-mail: mendizorrotza.coo@Uvitoria-gasteiz.o  rg Teléfono de contacto:
945 16 10 91.

6.2 Calendario y horario de prestacion del servicio
6.2.1 Calendario

Los dias de apertura y cierre de la Pista de atletismo y del Mddulo de atletismo
se definen en el Anexo VILI.

6.2.2 Horarios

Se definen los siguientes horarios para cada espacio deportivo en funcion de
mes y del dia de la semana.

Espacio Laborables = Sabados Dom./Festivo
Pista Atletismo. De eneroa)dlmembre 16:30-21:30
Médulo Atletismo De enero é)d'c'embre 16:30-21:30
Horas de libre De enero a diciembre . .
disposicion 3) Entre las 08:00-21:30
H(_)ras de mantgnl— De enero a diciembre Entre las 08:00-21:30
miento preventivo 4)

(1) La pista de atletismo no dispondra de prestacion de servicios auxiliares durante el mes de
julio y agosto (salvo necesidad de extension por parte del SD).

(2) La instalacion del médulo de atletismo permanecera cerrada una vez finalizado el deporte
escolar (salvo necesidad de extension por parte del SD).

(3) Ademas del horario establecido para la prestacion del servicio, se atendera dentro del horario
de apertura general del C.D. Mendizorrotza (de lunes a domingo de 8:00 a 21:30), la apertura
del médulo y/o pista de atletismo con un total de 300:00 HORAS DE LIBRE DISPOSICION, para
aquellos dias en los que fuera del horario establecido para la prestacion del servicio y por
necesidades especificas de uso, el SD requiera la presencia de personal en la instalacion para
el desempefio de tareas descritas en el presente pliego.

La prestacion del servicio por necesidades especificas sera solicitada y comunicada a la entidad
adjudicataria por el SD con una antelacién minima de 72 horas.

(4) Las tareas de mantenimiento preventivo, se ejecutaran dentro del horario de apertura general
del C.D. Mendizorrotza (de lunes a domingo de 8:00 a 21:30), pero cuando no exista
programacién deportiva.

La programacion de los trabajos de mantenimiento preventivo serd solicitada y comunicada a la
entidad adjudicataria por el SD con una antelaciéon minima de 15 dias.

Los dias 24 y 31 de diciembre se prestara el servicio en ambos espacios deportivos (pista
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y médulo) entre las 10:30 y las 13:30 siendo susceptible de modificar dicho horario, segin
la programacion de las instalaciones deportivas.

6.2.3 Numero de horas

Las instalaciones recogidas en el apartado 5 del presente contrato y los calendarios y
horarios de apertura recogidos en el apartado 6.2. definen el nimero total maximo de
horas de servicio a prestar.

HORAS 2026
PISTA AIRE LIBRE 1136:00
MODULO CUBIERTO 956:00
HORAS DE LIBRE DISPOSICION (HLD) 300:00
TOTAL 2392:00

Las horas correspondientes a la bolsa de horas de libre disposicion (HLD) solo seran
abonadas en caso de ser requeridas por el Servicio de Deporte, segun el precio/hora
resultante de la propuesta econdémica de la entidad adjudicataria.

6.2.4 Obligaciones relacionadas con los servicios a  uxiliares a prestar

El personal que atiende este servicio debera:

Tratar de forma correcta y diligente a las personas usuarias de las instalaciones
deportivas asignadas y al personal del Servicio de Deportes.

Respetar los horarios de servicio determinados por el Ayto V-G responsabilizan-
dose de que todos los espacios y equipamientos deportivos de la instalacién de-
portiva estén en estado 6ptimo tanto para la practica deportiva, como para el re-
sto de usos, en todo momento.

Realizar la apertura y cierre de las instalaciones, almacenes, salas de transfe-
rencia, aulas, vestuarios y gimnasio en los horarios establecidos y a las perso-
nas autorizadas.

Disponer conocimientos de la modalidad deportiva del atletismo y de las propias
instalaciones, de manera que sirva como referencia para las entidades y las per-
sonas usuarias de las mismas.

Tener control y registros del uso de las instalaciones y equipamientos acorde a
las caracteristicas de las mismas y a los criterios de uso establecidos por el Ayto
de V-G, realizado por las personas usuarias (cuadrantes de uso), las actividades
y los programas que se desarrollan en la instalacion. La comunicacion se reali-
zara segun lo referido en el punto 7.5.

Recepcionar y gestionar la informacion referente al funcionamiento de cada ins-
talacion de manera que se conozca las entidades, las personas usuarias, las ac-
tividades y los programas que dan derecho al uso de los espacios deportivos de
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las diferentes instalaciones. Para ello el Ayto de Vitoria-Gasteiz comunicara los
canales y procedimientos por las que trasmite la informacion relevante de cada
instalacion y se indicaran las personas autorizadas.

Atender e informar a las personas usuarias de la instalacion.

En general, tomar las medidas preventivas necesarias que garanticen la seguri-
dad fisica de las personas usuarias de las instalaciones.

Elaborar y cumplimentar, segin modelo de parte de incidencia (Anexo V) los
partes de incidencia.

Comunicar en tiempo y forma establecidos las incidencias relativas a roturas y
desperfectos en las instalaciones, equipamiento y/o material deportivo, garanti-
zando el estado 6ptimo de los mismos para su reparacion a la mayor brevedad
posible.

Realizar todas aquellas tareas que permitan mantener actualizado el inventario
de maquinaria, herramientas y materiales que se encuentren en la instalacion,
controlando en todo momento su estado, existencias y ubicacion.

Custodiar las llaves de las instalaciones, dependencias y accesos y entrega al
Servicio de Deporte una vez finalizado el contrato.

Colaborar, previa solicitud de las personas usuarias, en la correcta manipulacion
de elementos y espacios deportivos cuya preparacion resulte imposible o de difi-
cil ejecucién para una sola persona (subida y recogida final de las redes de pro-
teccién , fosos, jaulas, hangares, saltdmetros...) Dado el peligro que supone el
lanzamiento de artefactos para las instalaciones y para la propia seguridad de
las personas usuarias y/o espectadores, se establece la obligatoriedad de NO
realizar la entrega y permitir el uso de las jaulas de martillo y disco sin estar pre-
viamente colocadas las redes de proteccion.

Mantener un orden y limpieza adecuado tanto en los espacios de estancia habili-
tados (PIC: cabina del médulo y cuarto de jueces en pista). Los materiales y
productos empleados para la limpieza, deberan ser de calidad 6ptima, no deco-
lorantes, agresivos, ni corrosivos, siendo por cuenta de la entidad la reparacion
de cualquier desperfecto producido por estos motivos.

Realizar pequefias labores de adecuaciéon y mantenimiento preventivo basico,
con el objeto de mantener la instalacion deportiva en 6ptimas condiciones para
el uso segun manuales SD. Para ello la entidad adjudicataria suministrara al
personal y repondra un lote de herramientas y pequefio material en las instala-
ciones (ejemplo: limpieza circulos de lanzamientos, limpieza fosos cajetines lon-
gitud/ triple, engrase jaulas, acondicionamiento fosos, tacos de salida, ruedas de
carros, bordillo de aluminio...) para la realizacion de las tareas (Anexo VIII).

Realizar labores de adecuacién y mantenimiento preventivo generales, con el
objeto de garantizar mantener la instalacién deportiva en 6ptimas condiciones
para la celebracién de competiciones oficiales segin manuales SD. Para ello la
entidad adjudicataria suministrara al personal de maquinaria especifica para la
realizacion de las tareas
(Anexo

), asi como
de una carretilla 0 equipo para desplazar elementos por la pista.

Kirolaren, Osasunaren eta Kirol Zerbitzua
Garapenerako Lankidetzaren -
Saila Servicio de Deporte

Departamento de Deporte,
Salud y Cooperacion al
Desarrollo

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por ITZIAR GALDOS VALDECANTOS

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua \OR-
CSV (Cdigo Seguro de Verficacién) JTBXN2LWOIQEG7TFNDTGLQQIOU Eo 26/09/2025 20:06:08
geer,l‘),',-t;g a Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala g;z?rllc;ea 8/35

TRV ERR AR

JTBXN2LWO QEG/TENDTG.QQ QU




Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio auxiliares de atletismo en pista y médulo de
atletismo del Complejo de Mendizorrotza e instalaciones adyacentes para el afio 2026

» En las jornadas de competiciones, acudir a la instalacion con la antelacion sufi-
ciente y colaborar en caso de ser necesario, a la retirada de elementos protecto-
res, adecuar fosos, llenado de la ria, montaje saltémetros de pértiga, montaje
jaulas lanzamiento...

6.2.5 Incidencias, reclamaciones y recogida de dato s

El personal deberéa recoger todas las incidencias y reclamaciones en el formato indica-
do (Anexo V), trasladandolas al Servicio de Informacién y Control (SIC) de la instala-
cién al finalizar cada jornada de trabajo.

En caso de tratarse de incidencias urgentes, éstas deberan transmitirse en el plazo de
24 horas usando los medios habilitados al efecto y de manera escrita. Todas estas in-
cidencias seran trasladadas, en el formato establecido, via correo electronico desde
los Puntos de Informacién y Control (PIC).

Estas incidencias también seran trasladadas a la persona responsable del servicio con
idéntica periodicidad, siendo ésta, la persona encargada de trasladarlas tras su anali-
sis al personal técnico responsable de la misma.

También deberan recogerse los datos de control que se establezcan por parte del Ser-
vicio de Deporte en los formatos de trabajo indicados por el mismo y usando los recur-
sos informaticos disponibles. Para ello, el SD aportara a la entidad los datos de uso
mediante cuadrantes.

7. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA DEL SERVIC 10

7.1. Obligaciones generales
La entidad adjudicataria en el desarrollo del objeto del contrato se compromete a:

» Hacer cumplir lo dispuesto en el Reglamento General de Instalaciones Deporti-
vas Municipales, en el Reglamento de Centros Civicos e Instalaciones Deporti-
vas del Ayto V-G (BOTHA n° 135 de 24/11/2006) y demas normativa de aplica-
cion, asi como las instrucciones emanadas desde el Ayto V-G sobre la gestion
de las instalaciones deportivas.

Garantizar la presencia en el puesto de trabajo del personal asignado a la pres-
tacion del servicio durante el horario establecido, no permitiéndose ninguna au-
sencia sin la autorizacion expresa del Servicio de Deportes.

Puntualidad del personal. Para el correcto cumplimiento y control de este apar-
tado la entidad adjudicataria debera aportar y gestionar un sistema de control de
presencia de personal que permita identificar y verificar la asistencia del perso-
nal que cubre el servicio, controlando a su vez, la puntualidad del personal tanto
a la entrada como a la salida. La informacion generada por este sistema y un
andlisis de la misma, seré trasladada al Ayto. V-G en los informes establecidos,
pudiendo ser solicitada en cualquier momento.

Sustituir el personal asignado a la prestacion de servicio en caso de bajas y/o in-
comparecencias. Cualquier incomparecencia del personal en el puesto de traba-
jo, debera ser suplida de forma inmediata por otro profesional de la entidad ad-
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judicataria de igual o superior categoria, de tal manera que se garantice la conti-
nuidad en la prestacién del servicio y siempre se encuentren el mismo ndmero
de personas, como minimo. Para ello, la entidad adjudicataria debera establecer
los sistemas y disponer con antelaciéon los medios necesarios.

Recoger y mantener en orden tanto los puntos de informacién y control (PIC)
como de los elementos y productos utilizados para la prestaciéon del servicio, no
dejandolos al alcance de las personas usuarias y/o ajenas a la instalacion.

Devolver las instalaciones y sus elementos, al término del contrato o de su reso-
lucion, en su caso, en el mismo estado en que se recibieron, salvo los casos de
fuerza mayor.

Retirar las pertenencias de la entidad de las instalaciones una vez finalizado el
contrato.

La Ley Organica 1/96, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, en su
reciente modificacion por la Ley 26/2015, de 18 de julio, de modificacion del sis-
tema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, en su articulo 13.5 estable-
ce que “sera requisito para el acceso y ejercicio a las profesiones, oficios y acti-
vidades que impliquen contacto habitual con menores, el no haber sido conde-
nado por sentencia firme por algin delito contra la libertad e indemnidad sexual,
que incluye la agresién y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provoca-
cion sexual. Prostitucion y explotacion sexual y corrupcion de menores, asi como
trata de seres humanos”.

La practica deportiva a impartir puede suponer (en funcién de las caracteristicas
de la actividad), la guarda y custodia de menores durante la actividad.

A tal efecto, la entidad licitadora debera aportar, respecto al personal destinado a
la ejecucion del contrato, la Declaraciéon Jurada actualizada que se adjunta en el
(Anexo 1), Modelo de Declaracion Jurada, fechada y firmada, de que obran en
su poder las certificaciones negativas emitidas por el Registro Central de delin-
cuentes sexuales y que se debe incluir en el Sobre 1.

« Utilizar de forma adecuada, racional y eficiente el combustible, energia eléctrica,
agua, etc.

7.2. Personal
En relacién al personal la entidad adjudicataria debera:

» Presentar un listado nominal del personal que cubrira el servicio, segin mo-
delo del ANEXO X. A fin de disponer de informacion veraz sobre la titularidad y
la responsabilidad de la ejecucién del servicio, este listado nominal se debera
enviar al Ayto V-G una semana antes del inicio del contrato. En el desarrollo de
la ejecucion del contrato, la entidad recogera todas las variaciones y remitira el
listado de personal actualizado de manera mensual al Ayto V-G o cuando sea
solicitado por éste de manera ocasional.

Adoptar las medidas necesarias para que el personal de las instalaciones esté
identificado en todo momento como tal por las personas usuarias de la misma.
Para ello, la entidad adjudicataria uniformara al personal (vestimenta y calzado)
de manera que, previa presentacion y aprobacioén por parte del Ayto V-G, tenga
las siguientes caracteristicas:
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0 Se incluira ropa de abrigo y accesorios individuales adaptados a las tareas
(EPIs y otros), condiciones climatologicas y caracteristicas de los espacios
exteriores de trabajo afectos al servicio.

o] El personal de la entidad adjudicataria, NO podra utilizar vestuario o com-
plemento alguno que no forme parte del uniforme.

o] En la vestimenta y acreditaciones, figuraré el escudo o lema de la entidad
adjudicataria, absteniéndose del uso de cualquier indicacién o dibujo que
lo relacione con el Ayto V-G.

o] Se mantendra uniformidad entre turnos y personas.

o] Se renovara con periodicidad suficiente para que se mantenga en condi-
ciones Optimas.

Velar por que las comunicaciones y avisos sean bhilinglies, en el cumplimiento y
salvaguarda del articulo 6 del Estatuto de Autonomia del Pais Vasco que deter-
mina que el euskera es lengua propia y oficial junto al castellano, asi como de
otras disposiciones legales, actuales o futuras.

Cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral y de seguridad social.

Cumplir con las disposiciones vigentes en materia de prevencién de riesgos la-
borales y los requisitos para la coordinacién de actividades entidades.

Asimismo, se compromete a cumplir con la normativa vigente en cuanto a la se-
guridad y salud tanto de la manipulacion de los productos que se utilicen en el
funcionamiento de las instalaciones como en los de trabajos que se requieran
para la prestacion del presente contrato.

7.3. Recursos materiales para la realizacion de las tare as de manteni-
miento preventivo basico y generales y limpieza bas ica

La entidad adjudicataria debera aportar y mantener en adecuadas condiciones el si-
guiente material necesario para el desarrollo de las tareas de mantenimiento preventi-
vo establecidas (anexos VIl y IX), en ambas instalaciones (pista de atletismo y médulo
de atletismo):

- Mantenimiento preventivo basico (anexo VIII):

- Caja de herramientas con el siguiente contenido minimo: martillo, destornilla-
dores de varios tamafios, llaves fijas de varios tamafios, cinta métrica, aceite
multiusos en spray y cinta adhesiva.

- Utensilios de acondicionamiento: palas, rastrillos y cepillos.
- Mantenimiento preventivo general (Anexo IX):

- Compresor de aire portatil.

- Moto azada eléctrica.

- Soplador eléctrica.

- Taladro eléctrico (de bateria sin cable)

Este material revertira en propiedad al Ayuntamient o de Vitoria-Gasteiz una
vez finalizado la ejecucién del contrato.

Kirolaren, Osasunaren eta Kirol Zerbitzua
Garapenerako Lankidetzaren -
Saila Servicio de Deporte

Departamento de Deporte,
Salud y Cooperacion al
Desarrollo

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por ITZIAR GALDOS VALDECANTOS

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua \OR-
CSV (Cddigo Seguro de Verificacion) JTBXN2LWOIQEG7TFNDTGLQQIOU s 26/09/2025 20:06:08
geer,l‘),',-t;g a Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala g;z?rllc;ea 11/35

JTBXN2LWO QEG/TENDTG.QQ QU




Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio auxiliares de atletismo en pista y médulo de
atletismo del Complejo de Mendizorrotza e instalaciones adyacentes para el afio 2026

El Servicio de Deporte facilitara a la empresa adjudicataria, las fichas técnicas disponi-
bles de los equipamientos deportivos entregados por los fabricantes.

7.4. Recursos materiales para la realizacion de las tare as de limpieza
béasica

La entidad adjudicataria debera aportar y mantener en adecuadas condiciones el si-
guiente material necesario para el desarrollo de las tareas establecidas, en ambas ins-
talaciones (pista de atletismo y modulo de atletismo):

- Limpieza basica:

- Utensilios de limpieza: cubo, fregona, escoba, pala de recogida, asi como pro-
ductos de limpieza (desinfectante,...).

- Material de reposicién: papel higiénico, bolsas de recogida selectiva de diferen-
te volumen.

7.5. Comunicacion

La entidad adjudicataria debera disponer de un sistema de comunicacion que garanti-
ce el contacto directo entre el personal de cada instalaciéon con el responsable de ser-
vicio asignado por la entidad adjudicataria y con el personal del Servicio de Deportes
del Ayto. V-G.

7.5.1. Persona responsable del servicio

La entidad adjudicataria designara una persona responsable del servicio que vi-
gilard y supervisara la correcta ejecucion del contrato. Sera la persona de refe-
rencia en la ejecucion general del contrato, sin dependencia horaria especifica y
con la exigencia de asistir a las reuniones de coordinacion para el seguimiento
del contrato, asi como de trasladar al Servicio de Deporte toda la informacion
que se le requiriese de cara al adecuado conocimiento del desarrollo del contra-
to.

De manera especifica, esta figura deberd asumir los  siguientes cometidos:

« Ser la persona de referencia y de contacto para el Ayto V-G en la ejecu-
cion del objeto del contrato, gestora de las obligaciones del presente contra-
to y encargada de su cumplimiento por parte del personal de la entidad ad-
judicataria en relaciéon al presente contrato.

« Controlar la correcta ejecucién del servicio (puntualidad, actitud, capacidad
técnica, vestuario, etc.) por parte del personal, asi como el resto de informa-
cion relacionada con el seguimiento del servicio.

« Trasladar al personal toda la informacién sobre el desarrollo del servicio.

« Traslado diario (de manera habitual al finalizar la jornada y en el momento
si se trata de temas urgentes) al personal técnico deportivo de la instalacion
y en el formato establecido, las incidencias y reclamaciones que se hayan
generado cada dia.

« Subsanar imprevistos y poder minimizar sus consecuencias en el desarro-
llo del mismo. A tal efecto esta persona debera ser el referente para todas
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las personas relacionadas con el servicio, a fin de que le trasladen todas las
incidencias y sea conocedor de la realidad en la ejecucién del mismo.

« Desarrollar y realizar los informes que se solicitan en este pliego, y trasla-
dar toda aquella informacion que se le requiera.

« Asistir a las reuniones periddicas de seguimiento del servicio que se esta-
blezcan desde el Servicio de Deporte.

« Realizar los acompafiamientos y las formaciones a las nuevas incorpora-
ciones.

7.5.2. Medios para la comunicacion y listado de contactos

Disponer de los siguientes recursos para la comunicacion, estando disponibles y
con personal que los atienda durante las horas de prestacion del servicio:

« Teléfono fijo en la sede de la entidad.
« Teléfono movil en posesion de la persona responsable de servicio.

« Ordenador personal con conexion a Internet, acceso a correo electrénico
en los Puntos de Informacion y Control (PIC) de pista y mddulo de atletismo.

« Transmisores-receptores de comunicacién, comUnmente denominados
walkies, durante toda su jornada de trabajo y en estado operativo. La tipolo-
gia y las caracteristicas de los walkies deberan ser compatibles con las emi-
soras que en cada momento tenga el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz en el
C.D. Mendizorrotza. También deberan tener diferentes canales y serén
compatibles con el sistema de alarma para emergencias instalado en las
emisoras de las instalaciones. (actualmente en el C.D. Mendizorrotza es una
emisora de la marca Teltronic modelo M-4000 Triple F1 145-174 MHZ Sirena
con temporizador.)

« Correo electrénico de la persona responsable de servicio, que se revisara
a diario.

« Direccion de correo postal de la entidad.

Una vez adjudicado el servicio, la entidad facilitara al SD un listado de contactos
(nimeros de teléfono, correo electrénico...) con toda la informacién necesaria
para la correcta comunicacion. Este listado nominal se deberéa enviar al Ayto V-G,
una semana antes del inicio del contrato.

7.5.3. Informes

La entidad adjudicataria, durante el desarrollo del contrato, debe redactar y en-
viar los informes que se estimen necesarios con la periodicidad que se indique
por parte del personal técnico del Servicio de Deportes del Ayto. V-G.

De manera general los informes seran los siguientes.

Mensualmente:

« Listado de personal de servicio (bajas, sustituciones...) (Anexo X)
* Registro de entradas / salidas (material inventariable y llaves)

¢ Registro de usos por tipologia y para cada instalacién (Anexo XI)
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¢ Libro de mantenimiento preventivo basico cumplimentado (anexo VIII)
* Informe de seguimiento (Anexo XIl):
0 Seguimiento partes de incidencia.

¢ Justificante del cumplimiento de aspectos relacionados con el personal de
servicio a cargo de la entidad (legislacion laboral, obligaciones fiscales, se-
guridad e higiene, formacion...)

Cuatrimestralmente:
« Libro de mantenimiento preventivo general cumplimentado (anexo 1X)
Anualmente:

Se realizard una memoria del contrato , que se entregara en el mes posterior a
la finalizacion del contrato, donde se deben contemplar como minimo el conteni-
do que se detallan en el Anexo-VI.

Otros informes puntuales que le sean solicitados por el Ayto V-G.

7.5.4. Diagrama de comunicacion.

La entidad adjudicataria debera presentar un diagrama de comunicacion, en la
que estén presentes las personas que participaran en la comunicacion con el SD
y el personal responsable municipal de cada instalacion. IndicAndose en este
diagrama, cuales son los canales de comunicacion que la entidad considera mas
adecuados para la correcta gestion de la informacion.

7.6. Presentacion de la entidad adjudicataria

Como forma de facilitar la ejecucion diaria del servicio y ser agiles en su gestion, el SD
considera importante conocer la realidad de funcionamiento de la entidad. A tal fin, y
sin pretender obtener més informacién que aquella que nos permita alcanzar los obje-
tivos marcados, la entidad adjudicataria debera desarrollar una vez formalizado el con-
trato, una breve presentacion de la entidad que contenga elementos tales como la se-
de social, otras actividades que desarrolla, el organigrama, las personas que desarro-
llarén el contacto con el Servicio de Deporte u otros que considere importantes.

7.7. Perspectiva de género

Atendiendo al principio de igualdad recogido en el ordenamiento juridico estatal y autoné-
mico, asi como al compromiso con las politicas municipales de igualdad del Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz, el Servicio de Deporte incorpora la perspectiva de género en el servicio
de Atencién Integral objeto de este contrato.

Por otro lado, la entidad adjudicataria debera realizar y aportar en la primera quincena tras
la formalizacién del contrato un diagnéstico o un andlisis sobre la situacién de igualdad de
mujeres y hombres en la entidad adjudicataria, en su plantilla o entre aquellas personas re-
lacionadas directamente con la prestacion del servicio, asi como las posteriores acciones
una vez identificadas las principales necesidades.

7.8. Proteccion integral a la infancia y a la adole  scencia frente a la vio-

lencia
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La Ley Organica 8/2021, de 4 junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia, establece en su articulo 47 que:

“Las Administraciones Publicas, en el &mbito de sus competencias, regularan protocolos de actua-
cién gue recogeran las actuaciones para construir un entorno seguro en el &mbito deportivo y de ocio
y que deben seguirse para la prevencion, deteccion precoz e intervencion, frente a las posibles situa-
ciones de violencia sobre la infancia y la adolescencia comprendidas en el &mbito deportivo y de ocio.
Dichos protocolos deberan ser aplicados en todos los centros que realicen actividades deportivas y
de ocio, independientemente de su titularidad y, en todo caso, en la Red de Centros de Alto Rendi-
miento y Tecnificacion Deportiva, Federaciones Deportivas y Escuelas municipales.”

Asimismo, en el articulo 48, esta misma ley sefiala que las entidades que realizan de for-
ma habitual actividades deportivas o de ocio con personas menores de edad estan obliga-
das a:

* Aplicar los protocolos de actuacion a los que se refiere el articulo anterior que adopten las
administraciones publicas en el &mbito deportivo y de ocio.

¢ Implantar un sistema de monitorizacion para asegurar el cumplimiento de los protocolos an-
teriores en relacién con la proteccion de las personas menores de edad

* Designar la figura del Delegado o Delegada de proteccion al que las personas menores de
edad puedan acudir para expresar sus inquietudes y quien se encargara de la difusién y el
cumplimiento de los protocolos establecidos, asi como de iniciar las comunicaciones pertinen-
tes en los casos en los que se haya detectado una situacion de violencia sobre la infancia o la
adolescencia.

8. OBLIGACIONES DEL AYTO VITORIA-GASTEIZ

« Proveer a la entidad adjudicataria de las instalaciones y otros elementos referen-
ciados en el presente pliego, necesarios para cumplir con el objeto del contrato.

« Asumir los gastos de agua, gas, electricidad y telefonia fija de las instalaciones su-
jetas a este contrato. Con objeto de optimizar su consumo se implantaran sistemas
de control y se podran solicitar a la entidad adjudicataria medidas para un consumo
eficiente.

« Ejecutar las necesarias inversiones estructurales para el 6ptimo funcionamiento de
las instalaciones y servicios durante el plazo de duracién del contrato.

» Desarrollar acciones de mantenimiento y conservacion, siempre y cuando el dete-
rioro de las instalaciones venga ocasionado por un uso adecuado de las mismas.

« Informar sobre los servicios y los criterios con los que debe actuar de cara a las
personas usuarias.

« Informar sobre las utilizaciones y ocupaciones de los diferentes espacios deporti-
vos. Esta informacién se transmitira de manera diferente dependiendo de la tipologia
de la reserva:

o Cuadrante general de uso de la instalacién, para las reservas de temporada.

o Fichas de aviso sobre ocupaciones ocasionales, para las reservas anticipa-
das y/o programadas.

o Informacién sobre la ocupacioén y utilizaciéon de otros espacios como las sa-
las de transferencia, almacenes, etc.

« Informar con la antelacion suficiente de cualquier modificacion en horarios o activi-
dades programadas.
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9.

* Proveer a la entidad adjudicataria de las instalaciones la documentacién de refe-
rencia asociado a las condiciones de uso de los espacios deportivos, a asi como fa-
cilitar las fichas técnicas de los equipamientos deportivos.Esta documentacion es
la siguiente: CONDICIONES DE USO DE LA PISTA DE ATL ETISMO Y
CONDICIONES DE USO DEL MODULO DE ATLETISMO .

» Elaborar y actualizar la documentacion asociada a reglamentos y normativas mu-
nicipales vinculadas al mismo.

» Realizar labores de limpieza y desinfeccion ordinaria del médulo y de la pista de
atletismo, asi como de los espacios complementarios (aseos y vestuarios) a través
del departamento municipal correspondiente.

INSPECCION DEL SERVICIO

La entidad adjudicataria, por el hecho de concurrir a la presente convocatoria, acepta
expresa y formalmente este Pliego de Condiciones y autoriza plenamente al Ayto V-G
para inspeccionar el buen estado de funcionamiento de las instalaciones, asi como el
cumplimiento de las disposiciones de este Pliego, de forma que el Ayto V-G esté en
condiciones de garantizar en todo momento su correcto funcionamiento y de continuar
con el servicio a la recuperacién del mismo.

10.

DATOS DE CARACTER PERSONAL

La entidad adjudicataria debe trabajar con datos de caracter personal. Por tratarse de
un contrato que implica el tratamiento de datos de caracter personal, la entidad adjudi-
cataria, como encargada del tratamiento, firmaréa con el Ayto de Vitoria-Gasteiz, como
documento anexo al contrato principal, el correspondiente contrato relativo al acceso a
datos de caracter personal regulador de las obligaciones procedentes en este ambito,
y sin perjuicio de su sujecion general a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de datos Personales y Garantias de derechos Digitales.
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ANEXOS.

« ANEXO-I. MISION, VISION Y VALORES DEL SERVICIO DE

DEPORTES.

« ANEXO Il: MODELO DE DECLARACION JURADA.

« ANEXO-IIl. GUIA DE FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTALACIONES
DEPORTIVAS (INDICE).

« ANEXO-IV. PUNTO DE ASISTENCIA Y CONTROL.

« ANEXO-V. PARTE DE INCIDENCIA.

» ANEXO-VI. CONTENIDO MEMORIA ANUAL DEL SERVICIO.

« ANEXO VIl - CALENDARIO DE SERVICIO.

e ANEXO-VIII. LIBRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO BASI CO

(TMB).

e ANEXO IX. LIBRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO GENERA L

(TMG).

e ANEXO X. LISTADO DE PERSONAL.
» ANEXO XI. REGISTRO DE USOS POR TIPOLOGIA.
¢ ANEXO XIl.- INFORMES DE SEGUIMIENTO.
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ANEXO-I. MISION, VISION Y VALORES DEL SERVICIO DE D EPORTE

MISION

La Misién implica identificar nuestro momento presente centrando nuestro foco en la reali-
dad actual que vivimos como Servicio de Deporte una vez hemos visto nuestra historia y
cultura.

PRO-MOVER, ESTIMULAR Y FACILITAR A TRAVES DEL DEPOR TE
UNA VIDA FiSICAMENTE ACTIVA DELAS PERSONAS EN EL
MUNICIPIO DE VITORIA-GASTEIZ

A continuacion, detallamos los elementos principales que componen nuestra mision:

PRO-MOVER: pro-mover indica estar a favor de la ACCION como elemento clave del de-
porte. PRO quiere enfatizar las diferentes acepciones de optimista, profesional, proactivo y
optimista. El MOVIMIENTO es nuestro recurso mas natural y biolégico en el deporte. El
guion (nuestro “-) es un guifio a nuestro espiritu innovador y personal.

ESTIMULAR: encenderte la chispa, que incluyas el deporte en tu vida, segun lo que re-
quieras y desees.

FACILITAR: Te lo queremos hacer facil, sencillo, simplificar los procesos y darte acceso a
los recursos que necesites.

DEPORTE: Entendemos por deporte, toda practica de actividad fisica y deportiva, en su
mas amplio sentido que favorece la salud y el bienestar de las personas, y que ademas es
un recurso social, relacional, emocional y de ocio.

VIDA FISICAMENTE ACTIVA: El movimiento como eje fundamental en la vida de todas
las personas.

PERSONAS: nos dirigimos a todas las personas y colectivos sin exclusion.
MUNICIPIO DE VITORIA-GASTEIZ: EN EL MUNICIPIO DE VITORIA-GASTEIZ; para

todas las personas y entidades que estén en nuestra ciudad,. Tanto quien reside, trabaja,
visite... en definitiva quien esté en el municipio.
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VISION

Nuestro foco a futuro, lo que queremos ser, nuestra imagen a 4 afios. Se expresa cual es
su objetivo a largo plazo o un estado deseable y se representa la imagen ideal a la que se
aspira.

SER UN EQUIPO ALIADO Y UTIL QUE IMPULSA, FACILITAY
GARANTIZA EL DEPORTE MEDIANTE UNA ESTRATEGIA
TRANSVERSAL Y PARTICIPADA DONDE EL PROTAGONISMO EST A
EN LA PERSONA'Y LOS COLECTIVOS, DESDE SU DIVERSIDAD .

A continuacion, detallamos los elementos principales que componen nuestra vision.

EQUIPO ALIADO: donde la suma de las personas que lo componen generan sinergias y
se enfocan a un objetivo comun: trabajar de la mano con las personas y colectivos”

UTIL: escuchandote sabremos lo que necesitas y como serte (itil.

GARANTIZAR: estamos donde otros no estan. Que el deporte llegue a toda persona que
lo necesite, a quien le pueda ser de ayuda.

UNA ESTRATEGIA TRANSVERSAL Y PARTICIPADA: apostamos por conectar e impac-
tar de forma integral y donde todas las voces tengan cabida para lograr nuestros objetivos,
mediante un trabajo organizado, multidisciplinar y con una visiéon amplia.

PROTAGONISTA: nuestro foco, nuestra razén de ser. Estamos para ti y desde este nuevo
paradigma elaboramos los proyectos. No queremos decirte lo que necesitas, queremos
que nos lo cuentes.

LA PERSONA'Y LOS COLECTIVOS: desde la doble mirada: como ser individual y/o per-
teneciente a un colectivo organizados y no organizados.

DIVERSIDAD: atendiendo a la diferencia como elemento enriquecedor, de apertura y pro-
greso.
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VALORES

Los valores del Servicio Municipal de Deporte son los principios éticos y profesionales que
evidencian nuestra identidad. Facilmente podriamos definirlos como nuestra personalidad
y guian las decisiones y conductas. Pero no nos quedamos aqui: hemos trabajado para
concretar y ejemplificar los comportamientos, haciéndolos observables y medibles. Dife-
renciando aquellos que estan dentro del marco de nuestros valores y aquellos que estan
fuera del marco, y que nos separarian de nuestros valores, para que nos sirva de guia.

EMPATIA: La empatia es la intencién de comprender los sentimientos y
emociones, intentando experimentar de forma objetiva y racional lo que
siente otro individuo. La palabra empatia es de origen griego “empatheia”
gue significa “emocionado”.

COMPROMISO: El compromiso es lo que transforma una promesa en rea-
lidad, es la palabra que habla con valentia de nuestras intenciones, es la
accion que habla mas alto que las palabras, es hacerse al tiempo cuando
no lo hay, es cumplir con lo prometido.

Y a su vez, es la capacidad de tomar conciencia de nuestra obligacién
como servicio publico, salvaguardar el interés publico, cumplir con el des-
empefio.y obligaciones encomendadas, de manera eficiente.

ACCESIBILIDAD: Tener una organizacion accesible implica generar el fa-
cil acceso tanto a las personas que forman la organizacion, como a las ins-
talaciones; trabajar en proximidad, promocionando la disponibilidad y cer-
cania de los profesionales a sus usuarios/as y entre ellos mismos, aten-
diendo la diversidad.

ADAPTABILIDAD : La capacidad de adaptarnos y responder con flexibili-
dad a los cambios que suceden a tu alrededor.
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Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio auxiliares de atletismo en pista y médulo de
atletismo del Complejo de Mendizorrotza e instalaciones adyacentes para el afio 2026

ANEXO Il. MODELO DE DECLARACION JURADA (a incluir en el Sobre 1)

y provisto de DNI ......coovveeiiieiiiiee e , €n nombre propio o en representacion
O€ , con domicilio

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD ANTE EL ORGANO DE
CONTRATACION:

Que, en virtud de lo establecido en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/96, de 15
de enero, de Proteccion Juridica del Menor, modificada por la Ley 26/2015, de 28
de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia,
DISPONDRA DE LAS CERTIFICACIONES NEGATIVAS del Registro Central de
Delincuentes Sexuales de aquellas personas que, en el marco de la ejecucion del
contrato objeto de este pliego vayan a trabajar con menores (el Ayuntamiento po-

dra verificar en cualquier momento que la entidad dispone de dichas certificacio-

nes).

Vitoria-Gasteiz, ..... de, de 20...
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ANEXO-Ill. GUIA DE FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTALACIO NES
DEPORTIVAS (iNDICE).

Version | 2024/1
[Fecha |[Enero |

Guia Pista de Atletismo

C.D. Mendizorrotza 2024

Kirol Zerbitzua

Servicio de Deportes -

puls

Ayuntamienta
de Vitoria-Gasteiz

N Vitoria-Gasteizko

M Udala
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Version |2023/1

ale,

Ayuntamierto Fecha [Mayo
ﬁ de Vitoria-Gasteiz
N UiéolriarGaslelzko
Udala
N

Guia Médulo de Atletismo

C.D. Mendizorrotza 20 24

Kirol Zerbitzua

Servicio de Deportes -

3 /a5
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Pista de atletismo

Introduccién

05.- Pista de atletismo

- 05.1.- Oficina de control

- 05.2.- Acceso a aseos y bar

- 05.3.- Acceso a Pista

- 05.4.- Gimnasio

- 05.5.- Almacén n° 2

- 05.6.- Almacén n° 3.

- 05.7.- Vestuarios femenino y masculino.

- 05.8.- Sala de jueces.

- 05.9.- Torre de control de competiciones.
- 05.10.- Almacenes bajo grada.

- 05.11 Salto de altura.

- 05.12.- Jaulas de lanzamiento.

- 05.13.- Salto de pértiga.

- 05.14.- Fosos de arena.

- 05.15.- Ria.

- 05.16.- Fuente graderio.

- 05.17.- Riego automatico interior pista de atletismo.
Anexos:

Anexo 1 - Plano pista de atletismo

Anexo 2 - Inventario pista, gimnasio.
Anexo 3 — Zonificacion de espacios deportivos (cuadrantes de uso).

Modulo de atletismo

Introduccién

05.- Médulo de atletismo

- 05.1- Oficina de informacién

- 05.2.- Puertas de acceso y de emergencia.

- 05.3.- Cuarto de instalaciones

- 05.4.- Gimnasio

- 05.5.- Almacén n° 3.

- 05.6.- Almacén n° 4.

- 05.7.- Aseos

- 05.8.- Aulas de formaciéon

- 05.9.- Accesos campo de fatbol.

- 05.10.- Almacén n° 1.

- 05.11.- Fosos entrenamientos.

- 05.12.- Cierre llave del grifo fosos de atletismo.
- 05.13.- Bombas de achique pozos.

- 05.14.- Caldera y corte de gas

Anexos:

Anexo 1 — Plano general del médulo de atletismo
Anexo 2 - Inventario pista, gimnasio.

Anexo 3 — Zonificacion de espacios deportivos (cuadrantes de uso).
Anexo 4.- Cuarto de instalaciones
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ANEXO-IV. PUNTO DE INFORMACION Y CONTROL (PIC)

1-MODULO ATLETISMO

1 mesa de oficina con extension y cajoneras.

2 sillas una negra con reposa brazos y otra verde.
1 corcho para colocar informacién con patas.

1 una papelera de butano.

1 un radiador eléctrico.

1 cajetin de llaves de 29 llaves.

2-PISTA ATLETISMO

1 Mesa de 2 cajones

3 Sillas

1 Mostrador con 5 estantes.
1 Cajetin.

1 Armario Botiquin.

1 Ventilador.

1 Conector.

1 Radiador.

1 Papelera.

1 Alargadera de 6 enchufes.
1 Teléfono interno (Oficina — Torre)
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ANEXO-V. PARTE DE INCIDENCIA.

GORABEHERAREN OHARRA

see PARTE DE INCIDENCIA

Gorabehera zk. / 2026

2026 urtea / afio N° de incidencia:

KIROL ZERBITZUA
SERVICIO DE DEPORTE

INSTALAZIOA / INSTALACION C.D. MENDIZORROTZA K.E.
ZERBITZUA / SERVICIO PISTA DE ATLETISMO
2026 / /

EGUNA / FECHA

/ / 2026

JAKINARAZLEA / COMUNICADO
POR

KOKAPENA / LOCALIZACION

GORABEHERAREN DESKRIBAPENA / DESCRIPCION DE LA INCI DENCIA

OHARRAK / OBSERVACIONES

26/ 35
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ANEXO-VI. CONTENIDO MEMORIA ANUAL DEL SERVICIO.

1. PERSONAL

a. Informacion general sobre la dotacién de personal de instalaciones deportivas.
a. Resultados del sistema de control de asistencia y puntualidad.

b. Incidencias surgidas y soluciones adoptadas, con referencias temporales.

c. Sustituciones; resumen numérico y conclusiones sobre las mismas.

2. INCIDENCIAS (clasificadas por instalacién y fecha).

a. Incidencias (relacionadas con el servicio de atencion a la ciudadania, con las per-
sonas usuarias...)

a. Incidencias disciplinarias (sobre el no cumplimiento de las normas...)

b. Reclamaciones o quejas recibidas.

c. Relacionadas con la instalacion (sobre el mantenimiento, espacios, materiales...)

3. CONTROL DE USOS

a. Datos del nimero de usuarios/tipo/ por dia y por hora, segun fichero excel deno-
minado “Registro de usos por tipologia” (Anexo Xl) en Pista y M6dulo de Atletismo”
entregado por el Ayto V-G.

a. Control de usos del gimnasio/sala de transferencia.

b. Conclusiones.

4. COMUNICACION.

a. Valoracion de la comunicacion entre los diferentes agentes.
b. Contenidos, incidencias y soluciones o acuerdos adoptados en estas comunica-
ciones.

5. PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO y LIMPIEZA PUNTUAL

Plan de tareas de mantenimiento preventivo basico y generales a realizar.

Informe del nivel de cumplimiento, desviaciones e incidencias.

6. EVALUACION Y CONTROL
a. Seguimiento realizado; resumen de las actuaciones, periodicidad, auditores...

a. Resultados obtenidos y conclusiones.
b. Acciones (correctoras y de reconocimiento).

7. REVISION Y EVALUACION DE LAS GUIAS DE FUNCIONAMIENTO DE LAS
INSTALACIONES DEPORTIVAS.

a. Puesta en comun de las guias y actualizacién del mismo.
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centes para el afio 2026-27

ANEXO VII - CALENDARIO SERVICIO

El servicio auxiliar en la PISTA DE ATLETISMO se prestara desde el 1 de enero de 2026 al 12 de julio y del 1 de septiembre al 31 de

diciembre de 2026. Los dias 25 de diciembre y 1 de enero y que la instalacién permanecera cerrada.
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centes para el afio 2026-27

El servicio de asistencia y control del MODULO DE ATLETISMO se prestara desde el 1 de enero al 19 junio; y del 14 de septiembre al 31

de diciembre del 2026., Los dias 25 de diciembre y 1 de enero y que la instalacion permanecera cerrada.
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Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio auxiliares de atletismo en pista y modulo de atletismo del Com-
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ANEXO-VIII. LIBRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO BASIC O (TMB).
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Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio auxiliares de atletismo en pista y modulo de atletismo del Com-
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ANEXO-IX. LIBRO DE MANTENIMIENTO GENERAL (TMG).

EL CONTENIDO DE ESTE ANEXO SERA PUBLICADO EN EL PER FIL DEL

CONTRATANTE

DEL AYUNTAMIETO DE VITORIA- GASTEIZ

23/27

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena
Firmado por

ITZIAR GALDOS VALDECANTOS

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua \OR-
CSV (Cadigo Seguro de Verificacion) JTBXN2LWOIQEG7TFNDTGLQQIOU Fecha y Hora 26/09/2025 20:06:08
éeerrl‘)/il_t;g a Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala g,;g?,lgea 31/35

JTBXN2LWO QEG/TENDTG.QQ QU




o
i
5]
©
s
]
o
1]
@
]
€
@
5]
I
>
<)
@
0
@
c
Re]
3]
s
<
8
7]
£
o
©
N
e
S
N
5
c
5]
=
)
°
2,
2
S
£
S
O]
©
°©
o
IS
(%]
=
Qo
©
)
©
o
S
5
©
£
>
)
S
Q2
a
c
5]
o
IS
@
°
©
)
iS]
0
g
8
X
3
©
Qo
L
2
@
)
o
iS]
c
©
3]
IS
8
g
€
5]
3]
e}
s
]
o
[%2]
a
L
c
[S]
]
0
4]
c
k=l
3]
2
3]
(7]
o
s
)
©
o
>
2
o

2026-2027

ANEXO-X. LISTADO DE PERSONAL.

FECHA FIN
CONTRATO | OBSERVACIONES

dd/mm/aaaa

ATLETISMO

FECHA INICIO
CONTRATO
dd/mm/aaaa

TITULACION
(si se requiere)

EUSKARA

DNI

SEXO
(M/H)

-
<
P
O
(%)
o
L
o
1
L
[a)
0
o
<
[a)

NOMBRE

APELLIDO 2

Departamentio de Cultura, Educacién y Deporte

Langile zerrenda
Listado del personal
Kultuta, Hezkuntza eta Kirol Saila

PUESTO APELLIDO 1

CONTRATO

www.vitoria-gasteiz.org

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko

o
2
c
oy
=
©
it
=
2
<

INSTALACION
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REGISTRO DE USOS POR TIPOLOGIA

ANEXO-XI.

Total

Otros

F
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

M
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

Otros

F
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

M
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

Otros

M
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

Otros

0
F
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

M
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

Otros

M
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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INFORMES DE SEGUIMIENTO

ANEXO-XII.
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