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El vencimiento de la actual concesion de transporte público regular interurbano de personas viajeras por carretera de la zona de TOLOSALDEA ofrece, por una parte, la oportunidad de poder ajustar la actual oferta de transporte a las necesidades de la ciudadanía a la que va dirigida y, por otra parte, permite la adecuación del coste del servicio a la realidad económica actual.
Actualmente en esta zona el servicio se cubre a través de la siguiente concesión:
· Los servicios de TOLOSALDEA, -SERVICIO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE VIAJEROS DE LA CONCESIÓN ZONAL PARA EL TRANSPORTE INTERURBANO POR CARRETERA EN LA COMARCA DE TOLOSALDEA (LUR-Z-03)- se prestan por la empresa Tolosaldea Bus, S.L.
En Gipuzkoa, las instituciones públicas competentes en materia de transporte público hemos conseguido acordar unas medidas clave para el impulso del transporte público, un modelo tarifario integrado y una sola tarjeta que están consiguiendo aumentar el número de viajeros y viajeras del transporte público.
Además, se ha producido un constante crecimiento del número de líneas y servicios, y por tanto la complejidad de la red de Lurraldebus ha experimentado un crecimiento notable.
La Diputación Foral de Gipuzkoa tiene entre sus objetivos ofertar un servicio público de transporte interurbano de uso general competitivo, sostenible y accesible que atienda a las necesidades de la ciudadanía a la que da servicio y todo ello desde la responsabilidad que supone la gestión de los recursos públicos. 
Para ello, la Diputación Foral de Gipuzkoa requiere de instrumentos que le permitan licitar los nuevos contratos de servicio de manera que se pueda ofertar un servicio público de transporte eficiente con el mayor grado de calidad.
La concesión anteriormente mencionada finalizó su vigencia en el año 2021. No obstante, se ha venido garantizando la continuidad del servicio hasta la adjudicación del nuevo contrato. En consecuencia, es voluntad de esta Administración Foral iniciar el correspondiente procedimiento de licitación para la contratación de dichos servicios.
En fecha 20 de febrero de 2020 se publicó en el Diario Oficial de la Unión Europea el anuncio que exige el artículo 7.2 del Reglamento (CE) 1370/2007 sobre los servicios de transporte de viajeros por ferrocarril y carretera, previo al inicio de los nuevos procedimientos de licitación.
En este sentido, con el fin de evitar una prolongación excesiva de la situación contractual de la concesión vigente, se considera indispensable proceder a la contratación de un nuevo servicio de asistencia técnica que permita la elaboración de la documentación técnica necesaria para licitar la prestación del servicio de transporte público interurbano regular de uso general en la comarca de Tolosaldea.
Por su parte, teniendo en cuenta la actual coyuntura económica en la que nos encontramos, otro aspecto fundamental del proyecto lo constituye el examen riguroso, por un lado, de la estructura de costes de los servicios, con la finalidad de determinar la compensación a los operadores que presten directamente los servicios, y por otro, el del precio de los contratos de servicio público que se proyectan, que permitan la materialización en la zona de un servicio de transporte sostenible.
Con carácter general, durante el proceso de renovación y revisión de las concesiones vigentes, se deben distinguir las siguientes fases:
· Elaboración del anteproyecto de servicio (análisis económico y técnico).
· Publicación del anteproyecto y plazo de presentación de alegaciones.
· Análisis de las alegaciones presentadas y propuesta de respuesta.
· Conversión del anteproyecto en proyecto de servicio, con la inclusión de las alegaciones aceptadas (análisis técnico).
· Inicio de los procedimientos de licitación de los nuevos contratos de gestión de servicio público regular de transporte de viajeros que incluye la documentación relativa al pliego de cláusulas administrativas particulares y prescripciones técnicas (análisis técnico).
· Y, finalmente, la evaluación de las ofertas técnicas recibidas.
Por tanto, a través del presente contrato de servicios se pretende contratar la asistencia del proceso descrito desde las perspectivas mencionadas: elaboración del anteproyecto, elaboración del proyecto de servicio en base al análisis de las nuevas aportaciones recibidas, elaboración del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) y posterior evaluación de ofertas técnicas de las propuestas recibidas: los planes de explotación presentados por los distintos oferentes, las variantes de mejoras propuestas por cada uno de ellos y las estructuras económicas que dan soporte a esos planes de explotación.

[bookmark: _Toc211499122]CLÁUSULA 1ª. OBJETO DEL PLIEGO. 

Es objeto del presente pliego definir las prescripciones técnicas necesarias para la contratación del servicio de asistencia para elaborar el proyecto de explotación y demás documentos técnicos referidos al servicio de transporte público de la zona de TOLOSALDEA, así como la evaluación técnica de las propuestas recibidas.

[bookmark: _Toc211499123]CLÁUSULA 2ª. ALCANCE DEL TRABAJO.

Los servicios a contratar abarcan el siguiente conjunto de tareas:
· Analizar la realidad actual de la línea objeto de estudio, a través de los datos disponibles en Lurraldebus Gunea y en la Dirección General de Movilidad y Transporte Público.
· Gestionar la información y los datos obtenidos, que servirán como diagnóstico de la situación actual y de base para la elaboración del anteproyecto.
· Actualizar el borrador del Anteproyecto[footnoteRef:1] de establecimiento de servicio en los términos previstos en el artículo 25.2 de la Ley 4/2004, de 18 de marzo, de Transporte de Viajeros por Carretera, y el artículo 15 del Decreto 51/2012, de 3 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de Transporte de Viajeros por Carretera. En concreto, destacan los siguientes elementos: [1:  Para la realización de este anteproyecto, se pondrá a disposicion de los licitadores un borrador de anteproyecto realizado en octubre de 2022. No obstante, además de ser necesario actualizar la información de base de la misma, las líneas y horarios y modo de funcionamiento (lineas regulares, a demanda etc)  que se plantean en ella no son definitivas. Se trataba de una aproximación realizada en esa fecha que se entrega como material que puede servir de ayuda para la presente licitación.] 

· Demanda de movilidad, viabilidad y sostenibilidad económica.
· Descripción detallada del tráfico a realizar y plano del itinerario previsto, con los datos principales de las poblaciones comprendidas en el mismo y de los puntos de parada, así como de las coincidencias relevantes de itinerario con otros servicios preexistentes, el número de expediciones a realizar, el calendario de las mismas y horarios orientativos.
·  Relación de los medios materiales necesarios para la prestación, con referencia al número de vehículos, características de los mismos, número total de plazas que hayan de ofrecerse y a las instalaciones fijas precisas.
· Evaluación del volumen del tráfico que se pretende servir.
· Estudio económico de las condiciones de explotación, en el que se reflejará la estructura de costes del mismo, con especial examen sobre los gastos de personal, los plazos de amortización de las inversiones, así como el índice de ocupación previsto, determinándose los costes vehículo-kilómetro y viajero-kilómetro.
· Se analizará la complementariedad y coordinación con otros modos de transporte público actuales o cuya entrada en funcionamiento esté prevista dentro del plazo concesional propuesto. Asimismo, se analizará la oportunidad de incluir la subcontratación de otros modos de transporte como servicios auxiliares y/o complementarios.
· Analizar las alegaciones que se presenten durante la exposición pública del anteproyecto y proponer aquellas modificaciones que se consideren que redundarán en un mejor servicio, así como preparar las propuestas de respuesta.
· Analizar los informes que se reciban de acuerdo con los procedimientos legalmente establecidos.
· Elaborar el Proyecto que servirá de base para la correspondiente licitación, teniendo en cuenta las variaciones que pudieran resultar de las alegaciones e informes formulados al anteproyecto.
· Elaborar el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) del concurso y sus anexos, con especial incidencia en aspectos relevantes desde el punto de vista técnico, como turnos de trabajo, descansos del personal, condiciones de los vehículos, plazos de amortización, horarios y, en general, las cuestiones técnicas que se describen en el artículo 24 del Decreto 51/2012, de 3 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de Transporte de Viajeros por Carretera, incluidos el clausulado y anexos del régimen económico y de recursos humanos. Asimismo, se definirán y detallarán los Excel y/o herramientas con la información y formato que el licitador deberá presentar en su oferta, además de los que se emplearán para la evaluación de la misma. Se deberán incluir tanto el Excel o la herramienta que sirva de base para comparar las ofertas económicas de acuerdo a la estructura de costes que se plantee así como los archivos Excel o herramientas que los licitadoras deberán presentar como oferta técnica. La finalidad de los mismos será garantizar que las diferentes ofertas sean fácilmente comparables. 
· Apoyo a la Diputación Foral en la remisión de la documentación técnica del expediente de contratación a la Comisión Permanente de la Junta Asesora de Contratación Pública de Euskadi, así como la asistencia durante la tramitación del informe preceptivo previsto en el artículo 333 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, y la preparación, en su caso, de las respuestas o aclaraciones que proceda formular a dicho informe.
· Durante la fase de licitación, se prestará la ayuda necesaria para responder y aclarar las dudas y preguntas que planteen los licitadores respecto a los pliegos técnicos, proyecto o los anexos.
· Evaluar la oferta presentada. De acuerdo con lo establecido en los pliegos y apoyándose en los Excel y/o herramientas previamente definidos durante la fase de elaboración del pliego de prescripciones técnicas, se analizará y valorará la oferta. 
· [bookmark: _GoBack]Acompañar y asesorar al Departamento en los recursos que puedan darse contra la adjudicación de los contratos, siempre que éstos tengan relación con el informe de valoración de las ofertas técnicas de las licitadoras.
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La empresa adjudicataria dispondrá de la siguiente documentación, necesaria para la realización de esta asistencia técnica:
1. Relación de líneas, paradas, servicios, horarios y tipo de vehículo con el que se realiza el servicio, por distribución horaria, diaria, semanal y mensual.
2. Personas viajeras subidas y bajadas por línea, parada y servicio para una muestra representativa. 
3. Flota adscrita a la concesión actual, tanto operativa como de reserva, con indicación del tipo de vehículo, capacidad, antigüedad y datos de su estado de mantenimiento. 
4. Estructura de costes declarados por las empresas concesionarias y estructura de costes utilizada por la DFG para la actualización de las retribuciones a las mismas.
5. Toda la información sobre el personal susceptible de ser subrogado a cada uno de los nuevos contratos de servicios.
6. Borrador del Anteproyecto en manos de la Diputación Foral de Gipuzkoa.  
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Para el desempeño de estas tareas la empresa adjudicataria deberá comprometerse a adscribir al proyecto los medios personales y materiales suficientes para la realización del trabajo en los plazos comprometidos, bajo los siguientes requerimientos.
El equipo de trabajo deberá estar formado por al menos tres (3) técnicos, además del equipo de apoyo que la empresa adjudicataria considere necesario. Los técnicos responsables del proyecto deberán contar con el siguiente perfil profesional con experiencia acreditable en la materia de estudio:
· Dos licenciados/as superiores o en posesión de un título de Grado en Ingeniería con conocimientos en transporte, y experiencia y participación en al menos dos proyectos relacionados con la planificación del transporte en los últimos tres años.

· Un/a licenciado/a superior o en posesión de un título de Grado en Economía o en Administración y Dirección de Empresas (ADE) o Derecho. Deberá tener experiencia en al menos dos proyectos de estudios de costes de explotación en transporte en los tres últimos años, teniendo que ser capaz de realizar análisis de viabilidad económica. 
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Los trabajos se efectuarán bajo la supervisión del Servicio de Movilidad y Transportes del Departamento de Movilidad, Turismo y Ordenación del Territorio de la Diputación Foral de Gipuzkoa a quien corresponde la dirección de los trabajos.
Asimismo, el Servicio de Movilidad y Transportes se encargará de convocar reuniones de seguimiento con la empresa adjudicataria para adecuar las tareas a desarrollar a las necesidades de cada momento. La empresa adjudicataria deberá nombrar en su oferta, un responsable de su equipo de trabajo, con experiencia probada en la realización de trabajos similares, con quien la administración entenderá todos los aspectos que se deriven de la ejecución del contrato.
El Servicio de Movilidad y Transportes respecto a este contrato se encargará de:
· Exigir la existencia de los medios y organización necesarios para la realización del objeto del contrato.
· Supervisar el cumplimiento de las prescripciones incluidas en el Pliego de Condiciones Técnicas y demás condiciones establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.
· Programar las modificaciones que convenga introducir en el trabajo.
· Ejercer de una manera continuada y directa la inspección y vigilancia del servicio contratado. Para poder llevar a cabo esta función la empresa adjudicataria elaborará informes de seguimiento al menos con periodicidad mensual o cuando se produzca un hito relevante en su ejecución.
· Tramitar cuantas incidencias surjan en la ejecución del contrato.
· Facilitar las gestiones del adjudicatario con terceros si esto fuera necesario.
· Aprobar el trabajo realizado previamente al abono del precio del contrato.
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Con independencia de la información indicada en la Cláusula 3º y de otra que la empresa adjudicataria pueda obtener de otras fuentes, el Departamento de Movilidad, Turismo y Ordenación del Territorio de la Diputación Foral de Gipuzkoa pondrá a su disposición cuanta información relativa al objeto del presente contrato exista en el Departamento y facilitará las gestiones de la empresa adjudicataria con terceros si esto fuera necesario.
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El plazo máximo para la entrega de los últimos documentos objeto de la licitación, en los dos idiomas oficiales de la Comunidad Autónoma de Euskadi, será de hasta 30 meses.  
En cualquier caso, la duración del contrato se extenderá hasta que tenga lugar la formalización del contrato de concesión (en adelante contrato principal). Se estima que podría tener una duración de 30 meses, pero hemos de tener en cuenta que la duración final depende de acciones que no están en manos de la contratista. Por tanto, los plazos vinculantes para la contratista son los plazos parciales que se detallan a continuación para cada fase:
1. PRIMERA FASE: ACTUALIZACIÓN Y REELABORACIÓN DEL ANTEPROYECTO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PÚBLICO REGULAR DE VIAJEROS POR CARRETERA DE TOLOSALDEA (Plazo de 3 meses).
2. SEGUNDA FASE: ANÁLISIS DE LAS ALEGACIONES PRESENTADAS, PROPONER RESPUESTA A LAS MISMAS Y ELABORAR LA PROPUESTA DEFINITIVA DEL PROYECTO SERVICIO DE TRANSPORTE PÚBLICO REGULAR DE VIAJEROS POR CARRETERA DE TOLOSALDEA (Plazo de 2 meses).
3. TERCERA FASE: REDACCIÓN DEL DOCUMENTO DEFINITIVO DEL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS (Plazo de 2 meses).
4. CUARTA FASE: ACOMPAÑAMIENTO A LA DIPUTACIÓN PARA LA ELABORACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN PARA ENVIAR A LA COMISIÓN PERMANENTE DE LA JUNTA ASESORA DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE EUSKADI (Plazo de 1 mes).
5. QUINTA FASE: DURANTE LA LICITACION DE LA CONCESION DE SERVICIOS AYUDAR EN LAS POSIBLES ACLARACIONES DE LOS DOCUMENTOS TECNICOS Y PROCEDER A LA EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS TÉCNICAS RECIBIDAS (Plazo de 3 meses).
6. SEXTA FASE: ACOMPAÑAMIENTO Y ASESORAMIENTO AL ÓRGANO DE CONTRATACIÓN CON LOS POSIBLES RECURSOS QUE PUDIERAN PRESENTARSE CONTRA LA ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO, SIEMPRE QUE LOS MISMOS ESTUVIERAN BASADOS EN EL INFORME DE EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS TÉCNICAS.
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El presupuesto máximo establecido para la realización del trabajo asciende a la cantidad de 60.000 euros (€), I.V.A. excluido.
Se abonarán partes proporcionales del precio de adjudicación, conforme se vayan entregando y aceptando por la dirección técnica los elementos principales objeto del contrato: 
· Anteproyecto de servicio (22,5%)
· Proyecto de servicio (22,5%)
· Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) (22,5%)
· Informe de valoración de ofertas (22,5%)
· Acompañar y asesorar con los posibles recursos contra la adjudicación (10%)
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Los trabajos que se realicen en cualquiera de sus fases, serán de propiedad de la Diputación Foral de Gipuzkoa y ésta, en consecuencia, podrá exigir en cualquier momento la entrega de las partes del trabajo realizadas, siempre que sea compatible con el programa definitivo de elaboración y no afecte al correcto desarrollo de los trabajos.
La empresa adjudicataria no podrá utilizar para sí, ni comunicar o proporcionar a terceros datos de los trabajos contratados, ni publicar ni reproducir total o parcialmente el contenido de los mismos sin autorización expresa de la Diputación Foral. En todo caso, la empresa adjudicataria será responsable de los daños y perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligación.
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Todos los datos manejados por la empresa adjudicataria a causa de la prestación de los trabajos serán propiedad de la DFG, sin que la empresa adjudicataria pueda utilizarlos con un fin distinto al que figura en el contrato de servicios. La empresa adjudicataria quedará obligada al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales.
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En cada una de las entregas parciales o finales del objeto del contrato se establecerá un mecanismo expreso de validación de los trabajos aportados por la adjudicataria. A tal efecto, una vez finalizada cada fase del proyecto, se procederá a la formalización de un acta de recepción en la que se dejará constancia del grado de adecuación de los trabajos a los requisitos técnicos y funcionales establecidos, así como de su conformidad o, en su caso, de las observaciones que resulten necesarias.
En el supuesto de que, como consecuencia del proceso de validación por el órgano de contratación, se detecten deficiencias, errores o incumplimientos imputables a la adjudicataria, esta vendrá obligada a la subsanación o repetición de los trabajos afectados, sin que ello suponga coste adicional para la Diputación, ni ampliación de plazos, salvo causa debidamente justificada. Dicha circunstancia quedará reflejada en el acta de recepción, indicando las actuaciones a realizar y el plazo para su ejecución.
En aplicación del artículo 16.4 del Decreto Foral 4/2009, de 27 de enero, por el que se regula el uso de las lenguas oficiales en el ámbito de la Diputación Foral de Gipuzkoa y el Plan de normalización del uso del euskera en el ámbito de actuación de la Diputación Foral de Gipuzkoa y de sus organismos autónomos para el período 2023-2027, los trabajos a realizar se presentarán en ambas lenguas oficiales.

En Donostia/San Sebastián, a 17 de diciembre de 2025
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