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IRATXE LARRIETA SEDANO (1, guztira 1)
Sinaduraren data: 17/02/2026

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

Expediente: 1028/2026

Denominacién: Mantenimiento de los juegos de agua de Ongarai

Procedimiento: Abierto simplificado

Tipo de contrato: Servicio

Presupuesto (IVA incluido): 30.000,00€

Plazo previsto: 2 afios prorrogables anualmente, hasta un maximo de 4 afos (2+1+1)

1. OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene por objeto la realizacion del servicio de la puesta en marcha y
mantenimiento de la instalacién de los chorros de agua de Ongarai, incluyendo las
tareas de control, analitica y limpieza necesarias para garantizar la calidad del agua y la
seguridad de los usuarios, con especial atencidn a la vigilancia de Legionella.

2. FUNDAMENTO DEL CONTRATO

El area recreativa de agua de Ongarai acoge distintos elementos de juego con agua:
cafones, chorros verticales, chorros dirigibles, un aro de agua pulverizada y un aparato
giratorio que acumula el agua y que con la oscilacion la vierte en dos tiempos, todos
ellos dirigidos principalmente al desarrollo y disfrute del tiempo de ocio de la poblacién
infantil.

Desde un punto de vista técnico-estructural, las instalaciones integran elementos
hidraulicos y eléctricos, que requieren un mantenimiento preventivo y correctivo
para garantizar su correcto funcionamiento y la seguridad de las personas usuarias.

Por otro lado, desde un punto de vista sanitario, siendo el uso recreativo del agua una
actividad que —tal y como se recoge en el preambulo del Real Decreto 742/2013, de
27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de las piscinas
y su correspondiente protocolo de autocontrol — puede tener directa o indirectamente
consecuencias negativas para la salud, resulta indispensable la realizacion de labores
de analisis, control y vigilancia de la calidad del agua con la finalidad de proteger la
salud de los usuarios frente a posibles riesgos quimicos o microbioldgicos derivados del
uso de las instalaciones, todo ello conforme a los criterios técnico-sanitarios
establecidos en la normativa aplicable.

Asimismo, por tratarse de una instalacion que genera aerosoles (chorros y
pulverizacion), resultan de aplicacion las obligaciones del Real Decreto 487/2022 —y
su modificacion por el Real Decreto 614/2024— en materia de prevencion y control
de la legionelosis, debiendo la empresa adjudicataria disponer, mantener actualizado
y ejecutar el Plan de Prevencion y Control de Legionella (PPCL), incluido su
programa de mantenimiento, muestreo, analisis, medidas correctoras y conservacion de
registros durante el periodo exigido por la normativa.
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Careciendo el Ayuntamiento de Ermua de personal propio para la realizacién de las
tareas de mantenimiento, control y analisis referidas, se promueve la presente
licitacion, con sujecion a las condiciones técnicas que se detallan a continuacion.

3. VISITA

Antes de presentar sus ofertas, las empresas licitadoras podran inspeccionar las
instalaciones para verificar su estado de conservacion y funcionamiento, asi como su
idoneidad en relacion con los requisitos establecidos en el presente Pliego de
Condiciones Técnicas.

El Ayuntamiento de Ermua, previa solicitud de los licitadores pondra a disposicion de
estos una visita de cara a conocer in situ las instalaciones y los equipos, cuya fecha y
hora sera publicada en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico por medios
electronicos y sera anunciada en el Perfil del contratante.

4. PRESUPUESTO DE LICITACION

30.000,00€/ario, IVA incluido.

5. FINALIDAD
La finalidad primordial del contrato es:

e Garantizar el correcto funcionamiento de los juegos de agua objeto de
mantenimiento en las mejores condiciones de seguridad, higiene, economia,
eficacia y sostenibilidad durante el calendario y horario de funcionamiento
previsto para los mismos, evitando en la medida de lo posible situaciones que
puedan detener su funcionamiento u ocasionar problemas de seguridad para las
personas usuarias.

e Asegurar un tiempo de respuesta eficaz ante incidencias, averias, etc.

e Procurar el mejor estado de conservacion de todos los elementos y
componentes que forman parte de las instalaciones sujetas a este contrato.

e Proporcionar asesoramiento e informacién técnica al Ayuntamiento en
relacion con el funcionamiento, mantenimiento y mejora de las instalaciones.

6. NORMATIVA

La empresa adjudicataria debera cumplir con toda la normativa vigente que resulte de
aplicacion al objeto del contrato, en los ambitos estatal, autonémico y local, asi como
sus sucesivas modificaciones o disposiciones que las sustituyan. De manera especifica,
y sin caracter limitativo, se cumplira lo dispuesto en:

- Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los
criterios técnico-sanitarios de las piscinas

- Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se establecen los requisitos
sanitarios para la prevencion y el control de la legionelosis, modificado por
el Real Decreto 614/2024, de 2 de julio
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- Decreto 32/2003, de 18 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
Sanitario de Piscinas de Uso Colectivo y otras instalaciones con actividades
acuaticas de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, en su redaccion vigente
tras la modificacion del Decreto 208/2004, de 2 de noviembre.

- Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y
el Real Decreto 374/2001 sobre la proteccion de la salud y seguridad de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con los agentes quimicos durante
el trabajo.

- Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de
seguridad y salud relativas a la utilizacién por los trabajadores de equipos de
proteccioén individual (EPI).

- Real Decreto 656/2017, de 23 de junio, por el que se aprueba el Reglamento
de Almacenamiento de Productos Quimicos (APQ) y sus ITC MIE APQ-0 a
APQ-10.

- Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
Electrotécnico para Baja Tension (REBT) y sus Instrucciones Técnicas
Complementarias.

Asimismo, sera de obligado cumplimiento cualquier otra normativa sectorial, técnica,
sanitaria, de salud publica o de prevencién de riesgos, asi como las ordenanzas y
disposiciones vigentes durante la ejecucion del contrato.

Seran igualmente aplicables todas las correcciones, revisiones y versiones
consolidadas que se publiquen oficialmente durante la vigencia del contrato, entrando
en vigor automaticamente desde su fecha de publicacion.

7. CALENDARIO, HORARIO E HITOS TEMPORALES

El periodo de apertura al publico del area recreativa de agua de Ongarai se llevara a
cabo durante tres meses, desde mediados de junio hasta mediados de septiembre,
en horario de 10:00 a 20:00 horas.

De cara a organizar los trabajos objeto del presente pliego, se distinguen tres hitos
temporales:

a) Preparacion y puesta a punto de las instalaciones previo al inicio de la
temporada
b) Mantenimiento durante el periodo de apertura al publico de las instalaciones

c) Actuaciones de cierre de temporada
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8. CONDICIONES TECNICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Adjudicatario debera asumir, como minimo, los trabajos y costes indicados en este
apartado del presente Pliego:

1) MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES HIDRAULICAS Y
ELECTRICAS:

En el mantenimiento de las instalaciones tanto hidraulicas como eléctricas objeto
de la presente licitacion se deberan realizar las siguientes actuaciones:

a) Preparacion y puesta a punto de las instalaciones previo al inicio de la
temporada:

Dentro de un periodo de quince dias previo al comienzo de la temporada,
la empresa adjudicataria del contrato debera realizar las comprobaciones
necesarias de los distintos elementos que configuran la instalacién en orden
a la emision del certificado de puesta a punto de esta.

Con caracter general, las tareas de mantenimiento a realizar son las
siguientes:

©)

Revision de todos los elementos integrantes de las instalaciones:
sistema de depuracion y dosificadores, circuitos, filtros de
motobomba y arena, valvulas de inyeccion, antirretorno, bridas,
caudalimetros, dosificadores, toberas, grifos, aspersores, rejillas,
pulsadores, etc., verificando su correcto funcionamiento vy
renovandolos o reparandolos en caso de que sea preciso. En este
ultimo caso, la empresa adjudicataria debera proporcionar al
Ayuntamiento informacién completa sobre las operaciones realizadas
y sobre las piezas que se deban sustituir, justificando la necesidad de
dicha sustitucion. Asimismo, quedara sujeta a los precios por
repuestos y mano de obra incluidos en su proposicién en relacién con
el mantenimiento correctivo.

Conexion e instalacion de bombas del circuito de bombeo.
Conexion de equipo de dosificacion de cloro.

Limpieza y desincrustacion de los elementos filtrantes, cestillos de
skimmers y prefiltros de bomba. Lavado severo en caso necesario.

Deteccion y reparacion en su caso de posibles pérdidas de agua en
los equipos de la caseta de depuracion.

Calibraciones de los equipos que asi lo requieran (Fotémetro,
turbidimetro, clorador automatico, etc.), cuyo coste correra a cargo
del adjudicatario.

Dichas comprobaciones deberan tener una duracion razonable para su correcta
realizacion, considerando esta Administracién como tiempo minimo de puesta
en funcionamiento preventiva el plazo de tres dias, pudiéndose ampliar dicho
plazo por la empresa a la vista de la marcha de las tareas de comprobacion y en
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orden a certificar de manera indubitada la puesta a punto de la instalacion.

Tras la realizacion de las mencionadas tareas, con 5 dias habiles de antelacion
al comienzo de la temporada, la empresa adjudicataria debera emitir un
Certificado de puesta a punto de la Instalacién, certificado que remitira al/la
responsable de Servicios Municipales o responsable del presente contrato
nombrado por el Ayuntamiento de Ermua. Dicha presentacion podra realizarse
por los medios recogidos en el articulo 16, apartados 4 y 5, de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de Ilas
Administraciones Publicas.

b) Mantenimiento durante el periodo de apertura al publico de las instalaciones:

La empresa adjudicataria dispondra para la puesta en marcha diaria y
resolucion de posibles incidencias desde las 07:30 hasta las 10:30 horas, de
lunes a domingo, incluyéndose entre las labores a acometer:

o Reparacién de los desajustes que se pudieran producir durante el uso
de la instalacion, debiendo en todo caso quedar las instalaciones
listas para su uso en condiciones plenas de seguridad para los
usuarios a la hora de inicio de apertura al publico (10:00 horas).

o Diariamente, el mantenimiento consistente en el control de los
caudalimetros que controlan los productos utilizados para la
potabilizacion del agua utilizada en la instalacion, ya que, a pesar de
que el agua primaria utilizada es agua de la red potable, para no
derrocharla, el agua utilizada en los juegos de los chorros se recoge
en un deposito y esta agua es la que se potabiliza para que no existan
problemas sanitarios derivados de su mal estado durante el uso de la
instalacion.

o Limpieza del parque de juegos de agua mediante soplado inicial y
posterior hidrolimpieza (aprox. 260 m?), incluyendo asimismo la
limpieza de rejillas y filtros de la instalacion.

c) Actuaciones de cierre de temporada:

Finalizada la temporada, la empresa adjudicataria debera realizar una
inspeccidén exhaustiva de las instalaciones en orden a preparar las mismas
para su cierre con plenas garantias de su correcta preservacién durante
dicho periodo y su puesta en marcha sin incidencias en la temporada
siguiente. Debera realizar, entre otras, las siguientes labores:

o Desconexién y desinstalacién de bombas del circuito de bombeo: la
empresa adjudicataria debera entregar las bombas en el mismo
estado de entrega. Seran entregadas al responsable del contrato
previo acta de conformidad.

o Desconexién de equipo de dosificacion de cloro.

o Limpieza de los elementos filtrantes.

o Limpieza de los cestillos de skimmers.
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2)

o Limpieza del prefiltros de bomba.

A la finalizacion de estas tareas se expedira un certificado de entrega de las
instalaciones que debera ser presentado por cualquiera de los medios previstos
por la normativa legal aplicable junto con el resto de los documentos, actas de
inspeccion, registro de incidencias, etc., ocurridos a lo largo de la ejecucion del
contrato.

CONTROLES Y ANALITICAS:

En cumplimiento de lo establecido en el Real Decreto 742/2013, de 27 de
septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de las
piscinas (aplicables por extensién a areas recreativas de agua como la que nos
ocupa), la empresa adjudicataria debera realizar las siguientes tareas, existiendo
también en este caso varios hitos temporales:

a) Preparacion y puesta a punto de las instalaciones con anterioridad al inicio
de la temporada:

Antes del inicio de la temporada, la empresa adjudicataria realizara una
analitica de control inicial del agua de cada circuito conforme al Anexo | del
RD 742/2013, incluyendo, como minimo, los parametros fisicos-quimicos
(pH, cloro libre, cloro combinado, turbidez, etc.) y los microbiolégicos propios
del agua recreativa (p. €j., E. coli, Pseudomonas aeruginosa), todo ello segun
el Programa de Autocontrol de la instalacion.

ANEXO |
Parametros indicadores de calidad del agua
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b)

Dado que la instalacion genera aerosoles, se ejecutaran las actuaciones
previas del PPCL, incluyendo tratamientos preventivos y muestreos de
Legionella spp. en los puntos terminales definidos, mediante entidad
acreditada (UNE-EN ISO/IEC 17025), con registro de resultados y medidas
correctoras segun proceda. El programa de muestreo, la toma y el transporte
de muestras se ajustaran a los Anexos V y VI del RD 487/2022; los métodos
de analisis al Anexo VII; las operaciones de mantenimiento y tratamiento al
Anexo IV; y los registros al Anexo X del mismo real decreto, conforme a las
precisiones introducidas por el RD 614/2024.

La empresa adjudicataria, con un mes de antelacién a la reapertura de la
instalacion, debera emitir un certificado de la limpieza y desinfeccién de la
totalidad del circuito (incluyendo vaso de compensacion, boquillas vy
terminales), asi como del cuarto técnico, dejando constancia en el Libro de
Mantenimiento/Autocontrol. Asimismo, se verificara la ausencia de focos de
plaga en la zona de juegos, caseta técnica y perimetro, conforme al Plan de
Control de Plagas (Decreto 32/2003/208/2004).

Mantenimiento durante el periodo de apertura al publico de las instalaciones:

En seguimiento de lo que se prescriba en el Programa de Autocontrol de
las instalaciones —documento que debera elaborar la empresa adjudicataria
con una antelacion minima de 1 mes al inicio del primer periodo de
apertura al publico, y que sera tratado especificamente mas adelante en
este pliego—, las tareas diarias a realizar, con caracter orientativo y sin
perjuicio de lo que indique dicho Programa, seran las siguientes:

o Plan de tratamiento del agua de los vasos y tanques (RD
742/2013)

La empresa adjudicataria calculara el volumen de agua renovada y
depurada diariamente.

Los productos quimicos utilizados en el tratamiento del agua deberan
cumplir con la norma vigente y disponer de etiquetado reglamentario,
con sus fichas de datos de seguridad y uso visibles y accesibles junto
a los productos y con sus cubetas de seguridad.

o Plan de control de calidad del agua in situ (RD 742/2013)

La empresa adjudicataria vigilara los indicadores de calidad del agua
con los parametros contemplados en el Anexo | del RD 742/2013,
registrandolos y verificando su conformidad, para, en caso contrario,
realizar las acciones necesarias para subsanar la anomalia.

Se realizara diariamente la medicion de cloro libre, cloro
combinado, pH y demas parametros exigidos, registrando la hora y
cotejandolos con el analizador en continuo.

La toma de muestra del agua debera realizarse en el exterior de la
instalacion, en los propios juegos, y no en la caseta de instalaciones.
La toma se realizara al menos dos veces al dia:
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o Antes de la apertura.
o Tras varias horas de funcionamiento, cuando se haya
acumulado suciedad.

En el cuarto técnico deberan disponer de material adecuado para las
determinaciones y reactivos para medir el cloro libre y combinado. Se
registraran todos los incumplimientos detectados y se adoptaran las
medidas correctoras correspondientes, dejandolas debidamente
documentadas y cerrando cada incidencia.

Plan de prevencion y control de Legionella (PPCL) (RD 487/2022
y RD 614/2024)

La empresa adjudicataria debera mantener actualizado el Plan de
Prevencion y Control de Legionella (PPCL) de la instalacién, de
acuerdo con el RD 487/2022 y sus modificaciones.

Las actuaciones y registros de prevencion, muestreo, limpieza,
verificacion y correctivos especificos de Legionella se llevaran a cabo
conforme al PPCL y a la normativa vigente, con conservaciéon
documental durante el periodo reglamentario.

Plan de control de calidad del agua en laboratorio (RD 742/2013)

Ademas de la analitica previa a cada reapertura, la empresa
adjudicataria realizara analiticas mensuales en laboratorio
acreditado.

Plan de limpieza y desinfeccion

La empresa adjudicataria emitira, con un mes de antelacién a la
reapertura, un certificado de limpieza y desinfeccion del circuito
completo (incluyendo vaso de compensacion, boquillas y terminales).

Realizara revisiones mensuales de las boquillas de los chorros que,
por prevencion de la legionelosis, en caso de incrustaciones y/o
suciedad, deberan desmontarse para proceder a su limpieza y
desinfeccion, registrando las revisiones en el libro de control.
También se registrara la limpieza y desinfeccion de los suelos del
area de juego.

Plan de control de plagas (DDD) (Decreto 32/2003)
El Programa de Autocontrol incluirda un Plan de Control de Plagas,

conforme a lo dispuesto en el Decreto 32/2003, de 18 de febrero,
del Gobierno Vasco, por el que se aprueba el Reglamento sanitario
de piscinas de uso colectivo y otras instalaciones con actividades
acuaticas, y su modificacion por el Decreto 208/2004, de 2 de
noviembre.
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3)

Las actuaciones deberan incluir:

Inspecciones periédicas durante el periodo de apertura.
Medidas preventivas para evitar la proliferacién de insectos y
roedores en la zona de juegos de agua, caseta técnica y entornos.
Tratamientos DDD (desinsectacion y desratizacion) cuando sea
necesario, por empresas registradas.

Relacion de productos utilizados, con numero de registro,
plazos de seguridad y fichas de datos de seguridad (FDS).
Registros documentados de actuaciones, incidencias vy
medidas correctoras en el Libro de Control.

Correran a cargo del adjudicatario los costes de todos los kits, reactivos y
productos necesarios para llevar a cabo las tareas de mantenimiento preventivo
incluidos en el presente pliego, asi como el coste de las analiticas de
laboratorio requeridas para el control preventivo de los juegos de agua.

REDACCION DEL PROGRAMA DE AUTOCONTROL

La empresa adjudicataria debera redactar un plan de autocontrol con una
antelacion de 1 mes al inicio del primer periodo de apertura al publico de las
instalaciones en el que se recojan los siguientes puntos:

1. Descripcion de la instalacion:

Datos y caracteristicas de la instalacion de manera completa.
Descripcion del numero de conjuntos de juegos de agua
independientes y sus caracteristicas: n° de chorros, sistema de
funcionamiento, horario, origen del agua.

Descripcion de los elementos anexos del ARA

Relaciéon de responsables tanto de la instalacion como del plan
de autocontrol y del mantenimiento de la instalacion y formas de
contacto.

2. Tratamiento del agua:

Esquema del tratamiento del agua

Tiempo de funcionamiento

Caudal de depuracion y volumen de renovacion (registro diario)
Valores de desinfectante y pH objetivo

Productos quimicos (con sus FDS)

Medidas correctoras (registro de incidencias)

3. Plan de control de la calidad del agua:
Control in situ:

Parametros que controlar (p. ej., cloro libre, cloro combinado, pH,
turbidez), con registro diario (antes de apertura y momento de
maxima afluencia)

Procedimientos de medicion, ubicacion de los puntos de control y
frecuencia de medicion

Incumplimientos y medidas correctoras (registro de incidencias)

Control en laboratorio:

Periodicidad de los controles
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- Parametros microbiolégicos a controlar propios del agua
recreativa (p. ej., E. coli, Pseudomonas aeruginosa, segun
protocolo).

- Incumplimientos y medidas correctoras (registro de incidencias)

- Laboratorio y acreditaciones (adjuntar acreditaciones)

- Procedimiento de toma y transporte de las muestras.

Mantenimiento del area recreativa:
- Plan de mantenimiento de los componentes de la instalacion
(registro de operaciones de revision y mantenimiento)
- Plan de calibracién y contraste de los equipos de medida
(registros de contrastacion/ certificados de calibracion)
- Revision de boquillas y puntos terminales (prevencion
proliferacion Legionella), (registro revisién+ acciones correctoras)

Limpieza y desinfeccion:

- Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion del vaso de
compensacion, circuito, boquillas y puntos terminales (qué,
cuando, quién, cémo) (registro)

- Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion diaria del area de
juegos (registro)

- Productos de limpieza (FDS: fichas de datos de seguridad)

Seguridad y buenas practicas:
Normas de uso. Informacién expuesta al publico.

Plan de Prevencion y Control de la Legionella (PPCL):

De acuerdo con el articulo 2 del Real Decreto 487/2022, esta instalacion se
considera de riesgo por generar aerosoles, por lo que debera disponer de un
PPCL completamente implantado, actualizado y documentado.

El PPCL incluira un Programa Preventivo de Legionelosis, adaptado a una
instalacion con chorros y pulverizacién, que contemplara al menos:

- Tratamientos anuales del circuito y elementos asociados.

- Controles mensuales de los puntos terminales (chorros).

- Muestreos mensuales de Legionella spp realizados por
laboratorios habilitados.

- Libro de Registro especifico del PPCL, conforme a lo dispuesto
en el RD 487/2022 y RD 614/2024, en el que deberan
documentarse frecuencias, protocolos, incidencias y medidas
correctoras.

La ejecucion del PPCL —incluyendo mantenimiento, muestreos, registros y
medidas correctoras— sera responsabilidad de la empresa adjudicataria, en
colaboracién con los laboratorios acreditados para la realizacion de las
analiticas necesarias.

Plan de control de plagas:

El Programa de Autocontrol incluird un Plan de Control de Plagas, conforme
a lo dispuesto en el Decreto 32/2003, de 18 de febrero, y su modificacion por
el Decreto 208/2004, relativo al reglamento sanitario de piscinas de uso
colectivo y otras instalaciones con actividades acuaticas.

El plan debera contemplar, como minimo:
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- Medidas de prevencion para evitar la proliferaciéon de insectos y
roedores en la zona de juegos de agua, caseta técnica y areas
anexas.

- Programa de vigilancia y actuaciones de control en caso de
presencia de plagas, incluyendo periodicidad, zonas de
intervencion y productos autorizados a utilizar (con su namero de
registro y FDS), asi como plazos de seguridad.

- Identificacion de la empresa DDD responsable de los
tratamientos (cuando aplique) y del personal responsable del
seguimiento del plan por parte del adjudicatario.

- Sistema de registro de inspecciones, incidencias, actuaciones y
resultados.

La ejecucidn de este Plan sera responsabilidad de la empresa adjudicataria.

9. Gestion de proveedores y servicios:
Relacién de empresas implicadas en el tratamiento del agua, laboratorios,
calibracion de equipos de medida, empresas DDD, mantenimiento... (listado
actualizado)

10. Revision y mejora:

- Informe de evaluacion y propuestas de mejora.

- Debera estar identificado el responsable de la evaluacion y de la
puesta en marcha y cierre de las acciones de mejora.

- Se pueden usar varias fuentes de informacién: auditorias,
evaluacion de cada plan, incidencias detectadas, quejas de
usuarios...

- Se tomara en cuenta la calificacion de los controles
microbioldgicos + la calificacion de los controles del tratamiento
diarios.

Anualmente, este Plan sera objeto de revision para verificar la existencia de
incidencias o novedades que deban tenerse en cuenta, a fin de determinar su
adecuacién a las instalaciones y su funcionamiento durante todo el periodo de
vigencia del contrato.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES HIDRAULICAS
Y ELECTRICAS:

Se corresponde con las reparaciones que puedan surgir bien detectadas en las
labores de prevencion o bien como consecuencia de la recepcion de un aviso
puntual relacionado con cualquier problema que pueda surgir en los juegos de
agua.

Siempre que sea posible, el servicio se repondra mediante algun sistema
provisional en caso de que el definitivo tuviese un plazo largo de puesta en
funcionamiento.

Si durante la realizacion de un trabajo de mantenimiento preventivo se
constatase alguna anomalia que no pudiese ser corregida “in situ”, se debera
procesar inmediatamente la orden de Mantenimiento Correctivo debidamente
autorizada por el cliente para que exista la correspondiente actuacion,
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procediendo a su subsanacién como cualquier otra incidencia de mantenimiento
preventivo.

Seran por cuenta de la propiedad tanto las reparaciones o sustituciones de
piezas o materiales deteriorados por desgaste, mal uso o por causas ajenas a la
utilizacion racional de las instalaciones, asi como los desperfectos ocasionados
por actos vandalicos, incendios o siniestros que afecten a los aparatos por
causas ajenas a su mantenimiento, como cualquier cambio en las caracteristicas
0 aportacion de elementos no incluidos originariamente en el proyecto de los
aparatos objeto de mantenimiento, los deterioros en la estética de la instalacion,
asi como todas aquellas modificaciones por nuevas normativas o solicitadas por
la propiedad. En estos casos, se requerira la presentacion previa de
presupuestos y la correspondiente autorizacion para su ejecucion.

Dichos presupuestos se realizaran tomando como base los precios ofertados por
la empresa adjudicataria sobre los importes maximos por repuestos, mano de
obra y desplazamiento establecidos en los ANEXOS Il Y Il del presente Pliego

Se establecen dos tipos de actuacion:

e Mantenimiento correctivo programado: aquel que se realiza durante una
visita de mantenimiento preventivo tras detectar el fallo o averia en el
mantenimiento preventivo o detectado por el Ayuntamiento.

¢ Mantenimiento correctivo no planificado: aquel que se realiza de manera
forzosa e imprevista, cuando ocurre un fallo, y que impone la necesidad
de reparar el equipo de manera urgente para que éste pueda seguir en
servicio.

Tiempos de atencion:

o Incidencias durante la visita de mantenimiento preventivo: se resolveran
durante la misma visita.

o Avisos realizados en horario laboral (8:00 a 17:00h): tiempo de respuesta
maximo en 24 horas.

o Avisos realizados fuera del horario laboral, siendo al dia siguiente
laborable: tiempo de respuesta maximo en 48 horas.

o Auvisos realizados fuera del horario laboral, siendo al dia siguiente festivo:
tiempo de respuesta maximo en 48 horas.

9. AVISOS

El personal del Ayuntamiento dara los avisos de las incidencias a través de teléfono y/o
por medio de email. Para ello, la empresa mantenedora dispondra inexcusablemente de
numero de teléfono de tipo provincial o mévil o 900, que sera el mismo durante las 24
horas del dia.

Para aquellos periodos en los que dicho teléfono pueda estar averiado o sin
funcionamiento, en la oferta también deberan figurar otros numeros de teléfono, que
también deberan ser de tipo provincial o de teléfono mévil o 900. No se admitiran
aquellas ofertas que presenten teléfonos que impliquen un sobrecargo por la llamada,
tipo 902, etc.
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Para los avisos via email, la empresa mantenedora dispondra de una direccion de correo
que debera recoger los avisos durante todos los dias del afio.

Asi mismo, la empresa adjudicataria debera mantener operativo el sistema de emision
de avisos por SMS instalado en el clorador automatico que permite recibir alertas de
desviaciones en los parametros a controlar. Para ello, sera preciso instalar una tarjeta
SIM cuyo coste debera asumir el adjudicatario.
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ANEXO Il. LISTADO DE PRECIOS MAXIMOS DE_ MANO DE OBRA Y
DESPLAZAMIENTO PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO

CONCEPTO IVA EXCLUIDO

Hora de trabajo efectiva de operario/a de mantenimiento en
horario laboral, incluida p.p. de medios técnicos, auxiliares Y
mano de obra indirecta aplicable para mantenimiento
correctivo

55,00 €/hora

Hora de trabajo efectiva de operario/a de mantenimiento en
horario no laboral, incluida p.p. de medios técnicos, auxiliares
y mano de obra indirecta aplicable para mantenimiento
correctivo

70,00 €/hora

Desplazamiento (ida y vuelta) aplicable para mantenimiento
correctivo (no se facturaran horas empleadas en| 80 €/iday vuelta
desplazamiento)

Egiaztapena: https://ermua.egoitzaelektronikoa.eus/
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ANEXO lil: LISTADO PRECIOS MAXIMOS REPUESTOS PARA MANTENIMIENTO

CORRECTIVO

Repuesto Precio maximo (IVA incluido)
Electrovalvula para PCA, 24 VAC/50HZ 254,76 €
Iman agitador para camara de medida del clorador PCA (2 ud.) 63,36 €
Electrodo amplificado pH, cuerpo plastico, sensor temp, uniéon PTFE, 25872 €
6 bar, 0,5m, conector DIN, para PCA 320/330/340 ’
Kit reactivos Cloro Libre para PCA (0 a 5 mg/L) 91,08 €
Kit reactivos Cloro Total para PCA (0 a 5 mg/L) 91,08 €
Reactivo liquido cloro libre DPD 0,00 a 2,50 mg/I (5,00 mg/l) 300 test 57,14 €
Reactivo liquido pH (6,5 a 8,5) 102,96 €
Kit completo de tubos para PCA 137,28 €
Set de tubos para célula de medicién (2 u) para PCA 67,32 €
Célula de medida para PCA (v.2) 543,84 €
Célula de medida para PCA 320 651,66 €
Bomba de recirculaciéon 3.194,40 €
Bomba impulsién de los chorros 2.395,80 €
Acido sulfarico 38% 26kg (€/1) 1,03 €
Hipoclorito sédico 25kg Acideka (€/1) 1,23 €
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ANEXO IV: ESQUEMA DE PRINCIPIO HIDRAULICO
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DN110

DN160

SUMIDEROS 2(300x300 mm. 7 I/s)
AGRUPADOS DE 2 EN 2

DN110 DN110

ARQUETAS DE PASO

DN160 500x500 mm.

DN160

DN 160 PVC SN4 1,5%

V2

DN160 PVC jﬂimm 50 mm

Vi
DN160 PVC
RELIGA SUELO
ARQUETA COLECTORA
600x600 mm.
DN200 PVCg
SN4 1,5% 3
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