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EQUIPOS DE ANALISIS POR INYECCION EN FLUJO (FIA) PARA LA
DETERMINACION DE CIANURO, FENOLES Y TENSIOACTIVOS
ANIONICOS EN LOS LABORATORIOS DE CONTROL DE CALIDAD
DE AGUAS DEL ANARBE — ANARBEKO URAK, S.A.

1 Objeto del contrato.

El objeto de contrato es el suministro, instalacién, puesta en marcha y mantenimiento
de cuatro equipos de analisis por inyeccién en flujo (FIA: Flow Injection Analysis).

Para el laboratorio de Control de Calidad de Aguas Potables:

e Un equipo para la determinacién de Cianuro libre y total en aguas de consumo y
superficiales (en adelante, CN-P).

Para el laboratorio de Control de Calidad de Aguas Residuales:

¢ Un equipo para la determinacion de Cianuro libre y total en aguas superficiales y
residuales (en adelante, CN-R).

e Un equipo para la determinacion de Tensioactivos como sustancias activas al azul
de metileno en aguas superficiales y residuales (en adelante, MBAS)

e Un equipo para la determinacion de Fenoles en aguas superficiales y residuales (en
adelante, FEN).

2 Requerimientos técnicos.

2.1 Equipos analiticos.

Las matrices, parametros y rangos de trabajo a cubrir por cada equipo se detallan en la
siguiente tabla:

EQUIPO MATRICES PARAMETRO RANGO
CN-P Aguzzs:rf?;gfssmo y Cianuro libre y total 5—100 pgl/l
CN-R Agua?esstijgjgiec;ales y Cianuro libre y total 50 — 1000 ug/I

FEN Ag“af ezli’gj:lga'es y Fenoles 0,1 - 10,0 mg/|

Los equipos permitiran realizar las diferentes determinaciones directamente a partir de
muestras de aguas de consumo y superficiales (CN-P) y de aguas superficiales,
residuales urbanas y residuales industriales (CN-R, MBAS, FEN).

Los equipos dispondran de sistemas automaticos de introduccion de muestras, con al
menos 36 posiciones.
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Los equipos MBAS y FEN, a instalar en el Laboratorio de Control de Calidad de Aguas
Residuales podran compartir el sistema de introduccion de muestras, siempre que el
mismo permita la realizacibn de determinaciones de ambos parametros
independientemente o simultdneamente en la misma serie.

Los equipos CN-P y CN-R y los métodos de ensayo propuestos para estos equipos
deberan cumplir las especificaciones fijadas en la norma UNE-EN ISO 14403-1.

El equipo FEN y los métodos de ensayo propuestos para su uso deberan cumplir las
especificaciones fijadas en la norma UNE-EN ISO 14402.

El método a utilizar por el equipo MBAS estara claramente basado en la norma UNE EN
903.

Junto con las caracteristicas técnicas de los equipos, debera incluirse un documento
detallando todos los pasos a seguir en cada método de ensayo: Preparacion de la
muestra, reactivos a utilizar en el ensayo, volumen de cada reactivo consumido en cada
ensayo, volumen minimo de muestra necesario y tiempo total de analisis por muestra.

Se deberan detallar las especificaciones de los equipos, incluyendo el tiempo necesario
para cada determinacion, asi como las caracteristicas especificas de disefio que
supongan una mejora en el trabajo. Se especificara asimismo el equipamiento incluido
en la oferta.

2.2 Sistema informatico
Para los equipos CN-P y CN- R se suministraran dos PCs, uno para cada analizador.

Para los equipos MBAS y FEN se podra suministrar un Unico equipo siempre que el
software permita la realizacion de analisis de uno sélo de los parametros o ambos sin
que sea preciso modificar la configuracion fisica de los equipos, en caso contrario habra
de suministrarse dos PCs.

2.3 Especificaciones criticas.
Las especificaciones minimas que ha de cumplir cada PC seran las siguientes:

Sistema Operativo Windows 11 Pro.

Procesador Intel Core i5, AMD Ryzen 5 o equivalente.

32 Gb de RAM DDRS.

Disco duro SSD de 1 Tb.

Monitor de 27” con peana ajustable en altura.

Al menos dos salidas de video digitales.

Una tarjeta de red ethernet 1 Gbps no usada por el equipo.

Teclado y raton inaldmbricos.

Si para la conexion con el equipo analitico fueran necesarios puertos COM, no
podran utilizarse adaptadores tipo USB-COM, debiendo disponer el ordenador de
tantos puertos COM fisicos como requiera dicha conexién.

e En caso de ser necesario establecer conexion remota para tareas de mantenimiento,
esta sera proporcionada y gestionada por Aguas del Afarbe — Afiarbeko Urak, S.A.
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2.4 Caracteristicas a valorar.

e Proteccién de acceso a la BIOS/UEFI mediante contrasefia robusta.

e Cifrado del disco duro con protocolo AES-256 o superior.

e Posibilidad de trabajo con perfiles de usuario de diferentes niveles (administrador,
técnico, operador).

e Gestion de usuarios a través de servicios de directorio (LDAP/Active Directory)

e Registro de auditoria (logs) inalterable que recoja accesos, modificaciones de
parametros de analisis y exportacién de datos.

e Entrega de matriz de flujos de red, indicando puertos y protocolos de origen vy
destino.

e Servicio de notificacion de vulnerabilidades criticas.

e Suministro de parches de seguridad en caso necesario.

2.5 Software
El software de control del equipo analitico debera cumplir las siguientes caracteristicas:

e Permitird controlar todas las variables de los métodos de ensayo.
e Permitird la exportacion de los resultados a un archivo compatible con Microsoft
Excel®.

e Dispondra de al menos un campo de texto libre para la identificacion de muestras.
e Permitira la programacion de muestras de control de diferente concentracién para
cada parametro, con valores limite independientes para cada muestra de control.

e Permitira la elaboracién de rectas de trabajo con un minimo de cinco puntos de
calibracion, con ajuste lineal o cuadratico.

o El software almacenara todas las medidas asociadas a cada resultado, garantizando
su trazabilidad.

Se valorara el disefio del software, facilidad de uso, nivel de proteccion contra
modificaciones no autorizadas de los métodos, asi como la posibilidad de reevaluacion
de resultados.

3 Instalacién y desarrollo de los métodos.

La puesta en servicio de los equipos suministrados correra por cuenta del adjudicatario
y no conllevara bajo ningun concepto gasto adicional alguno.

El adjudicatario desarrollara e implementara “in situ” métodos de ensayo para los
parametros indicados.

El procedimiento desarrollado se reflejara en un documento escrito en el que se
detallaran, al menos, los siguientes puntos:

e Sistematica de puesta en marcha y preparacion del equipo, incluyendo la
preparacion de reactivos auxiliares que fueran necesarios.

e Preparacion de patrones de calibracién, indicando reactivos a utilizar y sistematica

a seguir.

Elaboracion de las rectas de calibracion

Preparacion de las muestras

Realizacion de los analisis

Evaluacién de resultados
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e Exportacion de los resultados a un archivo compatible con Microsoft Excel®.

Durante el desarrollo del método, el laboratorio de Aguas del Aharbe proporcionara
material auxiliar (material volumétrico, balanzas, material general del laboratorio). Todos
los fungibles y materiales de referencia utilizados durante el desarrollo del método seran
suministrados por el adjudicatario, exceptuando el agua ultrapura necesaria para la
preparacion de patrones y reactivos. El laboratorio también suministrara muestras reales
de los diferentes tipos de agua cuando sea preciso.

4 Formacion

Formacion: el adjudicatario impartira por personal cualificado de la empresa la formacion
necesaria que garantice al usuario el correcto empleo del equipo.

La formacion en el manejo del equipo se realizara en tres fases, de forma independiente
en cada uno de los laboratorios.

e Formacion basica, de un dia de duracién coincidiendo con la instalaciéon de los
equipos.

e Formacién avanzada en analisis, a realizar tras el desarrollo de los métodos,
centrada en el uso del equipo segun los métodos desarrollados, con una duracién
prevista de un dia.

e Formacion avanzada en mantenimiento preventivo, a realizar tras la implantacién de
los métodos, con una duracion prevista de un dia.

Se incluira un servicio de asesoria técnica que cubra al menos todo el periodo de
garantia del equipo para la resolucién de problemas asociados a la implantacion vy
validacién de los métodos.

5 Mantenimiento

El mantenimiento debera ser realizado por personal de la empresa adjudicataria. El
servicio de mantenimiento debera incluir al menos los siguientes puntos:

Al menos una visita anual de mantenimiento preventivo

Detalle de los trabajos a efectuar en cada visita

Soporte telefénico ante incidencias

Reparacion de averias (incluyendo desplazamiento de los técnicos, horas de trabajo
y piezas sustituidas)

Informacion del tiempo de respuesta en caso de averia.

e Actualizacion del software a la ultima version vigente en el momento.

La empresa debe garantizar la asistencia técnica de reparacion, piezas y soporte de
aplicaciones en un plazo maximo de 48 horas desde la comunicacion de la incidencia o
averia.

El mantenimiento debe realizarse durante diez (10) afios a contar desde la instalacién
del equipo, el primero de los cuales esta incluido dentro del plazo de garantia
establecido en la licitacién, de ahi que se solicite precio unicamente por 9 afos.. La
primera visita de mantenimiento esta incluida en la garantia del equipo.



anarbe

urak | )aquas

Durante las visitas de mantenimiento se procedera a la instalacién de la version mas
actualizada del firmware y del software del equipo. Esta instalacion correra por cuenta
del adjudicatario y no conllevara bajo ningun concepto gasto adicional alguno.

6 Pruebas de recepcion.

Tras la instalacion, desarrollo e implantacion de los métodos de ensayo, se realizaran
los siguientes analisis para verificar el correcto funcionamiento del equipo.

Los reactivos y material fungible necesarios para la realizacion de estas pruebas
correran por cuenta del adjudicatario.

6.1 Control de linealidad

Se analizaran al menos seis patrones (siete si se propone ajuste cuadratico) de
concentracién creciente cubriendo todo el rango de trabajo y se construira una recta de
calibracion para cada analito. Las funciones de respuesta obtenidas tendran un
coeficiente de correlacion r? superior a 0,99 y los residuales en los diferentes puntos
seran inferiores al 25% en todos los puntos.

6.2 Control de exactitud analitica y precision.

Se analizaran seis réplicas de controles preparados en matriz real dopada en los limites
superior e inferior del rango de trabajo para los parametros listados en el punto 2.1 de
este documento. En estas muestras se analizara la muestra sin dopar y la muestra
dopada, y se calculara la recuperacion como la diferencia de las medidas entre ambas
muestras.

La media de los valores debera estar en el valor tedrico + 15% en todos los casos.

El coeficiente de variacion de los resultados debera ser inferior al 25% en todos los
casos.



