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1. OBJETO Y TRABAJOS A REALIZAR

El presente contrato incluye los trabajos de apertura y/o cierre de varios recintos de la ciudad que
cuentan con un cierre perimetral y una o varias puertas de acceso y tienen establecido un horario de
apertura y cierre.

Los recintos se pueden agrupar de la siguiente manera:
1. Jardines urbanos de la ciudad provistos de cierre, que son los siguientes:

- Jardin Secreto del Agua (Parque de La Florida)
- Jardin del Palacio Zulueta (Paseo de la Senda 2)
- Jardin de la Secuoya/ parque Sempervirens (C/ Magdalena)
- Jardin de Echanove (C/ Fray Zacarias Martinez)
- Jardin de las Neveras-Muralla (C/ Fray Zacarias Martinez, Cantén de la Soledad y
Cantén de las Carnicerias).
- Jardin del Palacio Escoriaza-Esquivel (C/ Fray Zacarias)
- Zona de juegos infantiles del Galeon (C/ Sierra de Aralar y C/ Bayona)
- Jardin situado en la esquina de las calles Cuadrilla de Salvatierra-Agurain y Cuadrilla
de Laguardia-Rioja Alavesa.
Antigua estacion de autobuses (zona de juegos infantiles) (C/ de Los Herran 70A).
Polideportivo de ElI Campillo. (c/Santa Maria 4)
Huertas de Urarte (c/Pozoaldea)
Laberinto de Olarizu

arwbd

2. ESPECIFICACIONES DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

2.1.JARDINES URBANOS DE LA CIUDAD PROVISTOS DE CIERRE

Los jardines incluidos en este apartado son:

- Jardin Secreto del Agua (Parque de La Florida)

- Jardin del Palacio Zulueta (Parque de la Senda 2)

- Jardin de la Secuoya/ parque Sempervirens (C/ Magdalena)

- Jardin de Echanove (C/ Fray Zacarias Martinez)

- Jardin de las Neveras-Muralla (C/ Fray Zacarias Martinez, Cantén de la Soledad y Cantén de
las Carnicerias)

- Jardin del Palacio Escoriaza-Esquivel (C/ Fray Zacarias)

- Zona de juegos infantiles del Galeén (C/ Sierra de Aralar y C/ Bayona)

- Jardin situado en la esquina de las calles Cuadrilla de Salvatierra-Agurain y Cuadrilla de
Laguardia-Rioja Alavesa.

Los trabajos a realizar en estos jardines urbanos son:

- Cierre y/o apertura de las puertas de los jardines, que consistira en:
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e La apertura de los jardines (en el horario establecido) los sabados, domingos,
festivos, el ultimo viernes del mes de mayo y los dias establecidos como
“puentes” por el calendario laboral anual del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz para la
Unidad de paisaje Urbano. Dichos dias de puentes se rigen por calendario laboral del
personal de la Unidad de Paisaje urbano del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, aprobado
anualmente, y se comunicaran a la empresa adjudicataria en cuanto estén disponibles.
(Se puede estimar que son entre 3 y 6 dias anuales, aproximadamente, pudiendo ser
mas o menos sin que el numero total anual final suponga un incremento/reduccion del
precio a recibir).

e El cierre de los jardines (en el horario establecido) todos los dias del afo, previa
comprobacién de que no queda ninguna persona en el interior.

- Anotacion diaria de incidencias en el estado de los sistemas de cierre y de posibles
desperfectos y envio a los servicios técnicos municipales encargados del contrato al dia siguiente
de la deteccién de las mismas.

- Desalojo de usuarios rezagados.

Los trabajos se realizaran con las siguientes condiciones:

- La apertura de la o las puertas y el posterior cierre de las mismas se debera realizar de
manera que los jardines permanezcan abiertos en el siguiente horario:

e Otono-Invierno (del 1 de octubre al 30 de marzo): de 10 a 20 horas

e Primavera-Verano (del 1 de abril al 30 de septiembre): de 10 a 22 horas

Se establece un margen maximo de media hora anterior a la hora fijada para la apertura y media
hora posterior a la hora fijada para el cierre

Durante el mes de Diciembre, y con motivo de la instalacion del belén, el jardin del palacio de Zulueta
ubicado en el paseo de la Senda n°2, éste debera abrirse y cerrase en el siguiente horario:

e Periodo navideio (del 1 de diciembre al 25 de diciembre, aproximadamente): de 10
a 21:30 horas.

El recinto elegido para la instalacién que forma parte del belén de la Florida podra modificarse entre los
diversos jardines urbanos aqui recogidos sin que esto suponga un incremento o detraccion del precio a

recibir. Las fechas exactas en las que dara comienzo y finalizara el horario “navidefio” se concretaran
un mes antes de su inicio, pudiendo este extenderse hasta el 07 de Enero.

2.2. ANTIGUA ESTACION DE AUTOBUSES

El recinto al que hace referencia este apartado es la Antigua Estacion de Autobuses (Calle Los Herran
70A).

Los trabajos a realizar son:

- Cierre y/o apertura de las puertas del recinto que consistira en:
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e La apertura del recinto (en el horario establecido) los sabados, domingos, festivos,
el ultimo viernes del mes de mayo y los dias de puentes que el personal del servicio
correspondiente tenga establecidos. Dichos dias de puentes se rigen por calendario
laboral del personal municipal del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz del servicio
encargado, aprobado anualmente, y se comunicaran a la empresa adjudicataria en
cuanto estén disponibles. (Se puede estimar que son entre 3 y 6 dias anuales,
aproximadamente, pudiendo ser mas o menos sin que el numero total anual final
suponga un incremento/reduccion del precio a recibir).

e EIl cierre del recinto (en el horario establecido) todos los dias del afio, previa
comprobacién de que no queda ninguna persona en el interior.

- Anotacion de incidencias en el estado de los sistemas de cierre y de posibles desperfectos.
- Desalojo de usuarios rezagados.

Los trabajos se realizaran con las siguientes condiciones:

- La apertura de la o las puertas y el posterior cierre de las mismas se debera realizar de
manera que el recinto permanezca abierto en el siguiente horario:

e Otono-Invierno (del 1 de octubre al 30 de marzo): de 10 a 20 horas
e Primavera-Verano (del 1 de abril al 30 de septiembre): de 10 a 22 horas

Se establece un margen maximo de media hora anterior a la hora fijada para la apertura y
media hora posterior a la hora fijada para el cierre.

2.3.POLIDEPORTIVO DE EL CAMPILLO

El recinto al que hace referencia este apartado es el polideportivo de EI Campillo, ubicado en la calle
Santa Maria n° 4, cuyo acceso se encuentra en la Calle Las Escuelas.

Los trabajos a realizar son:

- Cierre y/o apertura de la puerta del recinto situada en la Calle Las Escuelas, que consistira
en:

e Como norma general (en el horario establecido):

- Los sabados se realizara el cierre.

- Los domingos, festivos y los dias de puentes que el personal del servicio
correspondiente tenga establecidos en el calendario anual, se realizara la
apertura y cierre. Dichos dias de puentes se rigen por calendario laboral del
personal municipal del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz del servicio encargado,
aprobado anualmente, y se comunicaran a la empresa adjudicataria en cuanto
estén disponibles. (Se puede estimar que son entre 3 y 6 dias anuales,
aproximadamente, pudiendo ser mas o menos sin que el numero total anual final
suponga un incremento/reduccion del precio a recibir).

e Durante el mes de julio (en el horario establecido):
- De lunes a viernes se realizara el cierre.
- Los sabados, domingos, festivos y los dias de puentes que el personal del
servicio correspondiente tenga establecidos en el calendario anual, se realizara
apertura y cierre. Dichos dias de puentes se rigen por calendario laboral del
personal municipal del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz del servicio encargado,
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que es aprobado anualmente, y se comunicaran a la empresa adjudicataria en
cuanto estén disponibles. (Se puede estimar que son entre 3 y 6 dias anuales,
aproximadamente, pudiendo ser mas o menos sin que el numero total anual
final suponga un incremento/reduccién del precio a recibir).

e Durante el mes de agosto (en el horario establecido):
- Se realizara la apertura y el cierre de lunes a domingo, excepto del 4 al 9
de agosto que permanecera cerrado.

- Anotacion de incidencias en el estado de los sistemas de cierre y de posibles desperfectos y
comunicacion al coordinador responsable de la instalacion.
- Desalojo de usuarios rezagados.

Los trabajos se realizaran con las siguientes condiciones:

- - En las aperturas del polideportivo las barras de las puertas de emergencia deben retirarse y
se colocaran candadas en el soporte vertical que hay junto a dichas puertas. En el cierre habra
que volver a colocar las barras en las puertas de emergencia y candarlas.

- La apertura de la o las puertas y el posterior cierre de las mismas se debera realizar de
manera que el polideportivo permanezca abierto en el siguiente horario:

. Otoio-Invierno (del 1 de octubre al 30 de marzo): de 10 a 20 horas
. Primavera-Verano (del 1 de abril al 30 de septiembre): de 10 a 22 horas

Se establece un margen maximo de media hora anterior a la hora fijada para la apertura y media
hora posterior a la hora fijada para el cierre.

2.4, HUERTAS DE URARTE

Los trabajos a realizar en estas huertas son:

- Cierre de las verjas de entrada, puerta de invernadero y edificios de servicios, que consistira

en:
e La apertura y cierre de las instalaciones (en el horario establecido) todos los dias
del aiio, excepto los dias 5 de agosto, 25 de diciembre y 1 de enero.

- Anotacion de incidencias en el estado de los sistemas de cierre y de posibles desperfectos.

- Comprobacion de que no queda ninguna persona en el interior y desalojo de usuarios
rezagados.

- Se deberan apagar las luces que hayan quedado encendidas.

- Reprogramacion del sistema de alarma.

- Revisién de las instalaciones, en especial edificios de servicios, caminos, sistemas de riego y
albercas y vallado perimetral.

- Inspeccion visual de posibles fugas de agua en albercas y comprobacién de que no ha
habido robos o vandalismo en los edificios.

Los trabajos se realizaran con las siguientes condiciones:

- La apertura de la o las puertas y el posterior cierre de las mismas se debera realizar de
manera que las instalaciones permanezcan abiertas en el siguiente horario:

e del 1 de octubre al 31 de marzo: 09:00 — 19:00
e del 1 de abril al 30 de setiembre: 08:30 — 21:30
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Se establece un margen maximo de media hora posterior a la hora fijada para el cierre.

- Los horarios establecidos podran ser modificados por el Ayuntamiento previo aviso de quince

dias a la empresa adjudicataria.

2.5.LABERINTO DE OLARIZU

Los trabajos a realizar son los siguientes:

- Apertura y/o cierre de las puertas principales del laberinto de la siguiente manera:
e De lunes a viernes (en el horario establecido) se realizara el cierre.

e Los sabados, domingos, festivos y los dias de puentes que el personal del
servicio correspondiente tenga establecidos en el calendario anual, se realizara la
apertura y el cierre. Dichos dias de puentes se rigen por calendario laboral del
personal municipal del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz del servicio encargado, que
es aprobado anualmente, y se comunicaran a la empresa adjudicataria en cuanto
estén disponibles. (Se puede estimar que son entre 3 y 6 dias anuales,
aproximadamente, pudiendo ser mas o menos sin que el niumero total anual final

suponga un incremento/reduccion del precio a recibir).

- Revision del interior del recinto y desalojo de usuarios rezagados. La revision se hara a

través de cada una de las puertas de emergencia.
- Cierre (sin llave) de aquellas puertas de emergencia que se encuentren abiertas.

- -Para la apertura se deberan candar las puertas de entrada al sistema de fijaciéon previsto
mediante candado de manera que éstas no puedan ser cerradas mas que por el personal

autorizado.

- Anotacion de incidencias de cualquier tipo que se puedan apreciar y en especial del estado

de los sistemas de cierre y de posibles desperfectos.

Los trabajos se realizaran con las siguientes condiciones:

- La apertura y el posterior cierre del recinto se debera realizar de manera que las

instalaciones permanezcan abiertas en el siguiente horario:

e Del 1 de octubre al 31 de marzo: 10:00-17:00
e Del 1 de abril al 30 de septiembre: 10:00-20:00

Se establece un margen maximo de media hora posterior a la hora fijada para el cierre.
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3. CONDICIONES DE LOS TRABAJOS

Los horarios establecidos podran ser modificados por el Ayuntamiento previo aviso de quince dias a la
empresa adjudicataria.

Si el jardin o recinto tuviera mas de una puerta se deberan abrir y cerrar todas ellas cada una de las
veces, no siendo suficiente abrir/cerrar Gnicamente una.

Antes de cerrar las puertas el personal encargado de ello comprobara que no queda ninguna persona
en su interior y, en caso su caso, procedera al desalojo de los usuarios rezagados.

Antes del inicio de los trabajos la Unidad de Paisaje Urbano facilitara a la empresa adjudicataria las
llaves necesarias para poder realizar estas labores. No pudiendo la empresa realizar copias de las
mismas sin autorizacién expresa de la Unidad de Paisaje Urbano.

Al finalizar el contrato la empresa adjudicataria devolvera todos los juegos de llaves que le hayan sido
entregados al inicio del contrato, incluidas las copias que se hayan realizado durante la ejecucion del
mismo.

Los licitadores dispondran de los vehiculos y personal suficiente para poder realizar los trabajos de
forma adecuada.

Dado que una parte de los jardines urbanos que se abren y/o se cierran con el contrato se ubican en
el interior de la ZBE de Vitoria-Gasteiz, los vehiculos que se utilicen deberan disponer de la etiqueta
ambiental adecuada para el acceso a la misma. Asi mismo, deberan ser adecuados a las funciones a
realizar debiendo tener buen aspecto exterior. El adjudicatario se encargara, previa solicitud y
aprobacion de los técnicos responsables, de solicitar y realizar los tramites necesarios para poder
acceder con su(s) vehiculo(s) a la zona de bajas emisiones u otros lugares que requieran de permiso
para su acceso.

Queda prohibido introducir vehiculos de traccién mecanica tanto en las zonas verdes como en las
zonas peatonales de dichos parques. Si resultara imprescindible el acceso del vehiculo a cualquiera
de los recintos para la realizacién de los trabajos se comunicara previamente al Servicio de Espacio
Publico para realizar los permisos oportunos.

El adjudicatario informara de los vehiculos que pondra a disposicion del contrato y si, durante la
vigencia del contrato, se produjeran variaciones, estara obligado a informar al Ayuntamiento.

Todo el personal debera estar perfectamente identificado e ira provisto de una tarjeta de identidad en
orden a la seguridad de los servicios, proponiendo a los licitadores el sistema de identificacion mas
eficaz.

El adjudicatario informara de la identidad del personal que realizara el servicio al inicio del contrato y
si, durante la vigencia del contrato, se produjeran variaciones en la plantilla con la que se inicia el
contrato, bien sea por defuncién, jubilacién, baja voluntaria, despido, invalidez temporal, invalidez
permanente, etc., o bien siempre que se produzca una variacién por necesidades del Servicio, estara
obligado a informar al Ayuntamiento.

El adjudicatario debera tener debidamente asegurado a todo el personal a su cargo, debiendo realizar
los seguros de responsabilidad civil que cubra posibles dafios a terceros en la prestacion de los
trabajos contemplados, asi como los que provoquen los elementos confiados a su conservacion.
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gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
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El adjudicatario queda obligado al cumplimiento de las instrucciones que estime oportuno emitir la
Administracion Municipal y a exhibir cuantos documentos sean precisos para el cumplimiento de las
obligaciones adquiridas. En especial, los relativos a seguros sociales, accidentes de trabajo, pdlizas
de seguros, horas extraordinarios, instalaciones, material. En general, debera permitir todas aquellas
actuaciones que vayan encaminadas a evitar cualquier responsabilidad subsidiaria de este
Ayuntamiento.

El adjudicatario queda obligado a:

- A realizar partes diarios de los trabajos, en los cuales se debera indicar si el trabajo se
realizdé con normalidad, si hubo alguna incidencia y se indicara cual y la persona a la que
se notificd. Estos partes podran ser requeridos por el Ayuntamiento cuando asi lo
consideren los servicios municipales responsables.

- Preparar y presentar un informe trimestral en el que se recojan los partes diarios asi como
todas las incidencias ocurridas.

- La empresa adjudicataria, debera poner en conocimiento del Ayuntamiento,
inmediatamente de producirse y via correo electrénico, cualquier incidencia ocurrida,
habida o descubierta en el transcurso de cada jornada que no tenga caracter normal
dentro del transcurso del contrato.

- Preparar y presentar cuantos informes y estudios relacionados con el servicio que le sean
ordenados por el Ayuntamiento.

- Preparar y presentar si asi se le requiere por parte de los STM encargados (en formato
electrénico, compatible con los sistemas informaticos del Ayuntamiento y segin modelo
acordado con los STM) un informe que contenga el desglose completo por dias de los
partes de trabajo del servicio realizado, con indicacion de los medios humanos y
materiales utilizados y su distribucion, rutas o recorridos, todas las incidencias habidas,
asi como toda la informacién que se le requiera.

4. SERVICIO DE INSPECCION Y CONTROL:

Los servicios contratados estaran sometidos permanentemente a la inspeccion y vigilancia de la
administracion municipal, quién podra realizar las revisiones de personal y material que estime
oportunas y en cualquier momento y lugar. La inspeccién que al efecto designe la Administraciéon
tendra acceso a los locales y dependencias del servicio y le seran facilitados cuantos datos precise
respecto a la organizacién del mismo.

El contratista, al inicio del contrato, aportara los medios necesarios para facilitar una comunicacion
directa con los Servicios Municipales. Asi mismo, facilitara a los STM un teléfono de contacto de
emergencia, disponible las 24 horas, para que en caso de ocurrir alguna incidencia los STM, policia
y/o bomberos, entre otros, puedan comunicarse directamente con el adjudicatario. El cual debera
responder a su llamada y prestarles el servicio requerido sin que ello implique un sobrecoste del
precio establecido.

Debido a que los recintos dependen de varios servicios del Ayuntamiento el adjudicatario realizara una
comunicacion directa con cada uno de ellos en lo que se refiere al seguimiento de los trabajos, de las
incidencias o de cualquier otra circunstancia para la que fuera necesaria establecer una
comunicacién, quedando obligado a informar igualmente al servicio responsable del contrato del
contenido de dichas comunicaciones.

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
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En Vitoria-Gasteiz, 13 de octubre de 2025

Adriana Preciado Goémez
Técnica de la Unidad de Paisaje Urbano
Servicio de Espacio Publico y Medio Natural
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5. ANEXO GRAFICO RECINTOS

Se adjuntan a continuacion los planos de cada uno de los espacios con indicacion de las puertas a abrir y/o
cerrar de cada uno de ellos.

7/

LAFLORIDA, PARQUE

- Jardin del Palacio Zulueta (Parque de la Senda 2)
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- Jardin de Echanove (C/ Fray Zacarias Martinez) y Jardin del Palacio Escoriaza-Esquivel (C/ Fray Zacarias)
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- Jardin de las Neveras-Muralla (C/ Fray Zacarias Martinez, Cantén de la Soledad y Cantén de las
Carnicerias)

- Zona de juegos infantiles del Galeén (C/ Sierra de Aralar y C/ Bayona)
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Alavesa.

- Jardin situado en la esquina de las calles Cuadrilla de Salvatierra-Agurain y Cuadrilla de Laguardia-Rioja
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. Puerta principal acceso

m— Puertas de emergencia
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