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ZERBITZUETAKO KONTRATUA
PROZEDURA IREKI BIDEZ
ADJUDIKATZEKO ADMINISTRAZIO-
KLAUSULEN AGIRIA

ZARAUZKO TURISMO BULEGOAN, URTE
OSOAN, ETA MALEKOIKO INFORMAZIO

PUNTUAN, UDAN, INFORMAZIO
TURISTIKOA EMATEA
20261K200007

I. XEDAPEN OROKORRAK

1. KONTRATUAREN XEDEA

Agiri  honetan oinarrituta egingo den
kontratuaren xedea da: Zarauzko Turismo
Bulegoan, wurte osoan, eta itsasertzeko
pasealekuan, udan, informazio turistikoa ematea.

Informazio turistikoa emateko gune horietan,
informazioa eta arreta eskainiko zaie bisitariei eta
herritarrei.

Plegu hauetan zehaztutako baldintzen eta
zehaztapenen arabera, kontratuaren xedea
betetzeko baldintza hauek jarraitu beharko dira:
kontratuan, plegu hauetan eta Baldintza
Teknikoen Agirian adierazitakoak. Agiri horiek
guztiek kontratu izaera dute.

CPV nomenklaturaren kodifikazioa,
kontratuaren xedeari dagokiona: 63513000-8

Kontratu honen xedea sorta bakar batean dator.

Zerbitzu horretan ez da bidezkoa loteak banatzea,
Sektore Publikoko Kontratuen azaroaren 8ko
9/2017 Legearen 99.3 artikuluaren arabera.

Zerbitzua batera emateko, bitartekoak
optimizatzeko printzipioei jarraitzen zaie.
Lotekako  lizitazioak  kostuak  nabarmen

handitzea ekarriko lioke tokiko ogasunari,
ezinbestean, eta  hori gastu  publikoa
arrazionalizatzeko printzipioen aurka doa.

PLIEGOS DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS PARA LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO DE
SERVICIOS, POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO

SERVICIO DE INFORMACION TURISTICA
EN LA OFICINA DE TURISMO, TODO EL
ANO, Y EN EL PASEO MARITIMO DE
ZARAUTZ, DURANTE EL PERIODO ESTIVAL
20261K200007

I. DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DEL CONTRATO

El contrato que en base al presente pliego se
realice, tendra por objeto el siguiente servicio:
prestar el servicio de informacién turistica en la
Oficina de Turismo, todo el afio, y en el paseo
maritimo de Zarautz durante el periodo estival.

Desde dichos puntos de informacién turistica se
prestard el servicio de informacién y atencién
turistica a visitantes y habitantes del municipio.

La ejecuciéon del objeto del contrato debe
adecuarse a las condiciones que figuran en el
contrato, en el presente Pliego, asi como en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, en su caso,
documentos que tienen cardcter contractual.

Codificacion de la  nomenclatura CPV
correspondiente al objeto del contrato: 63513000-8

El objeto de este contrato viene configurado como
un tnico lote

En ese servicio no procede la divisién de lotes, de
conformidad con el articulo 99.3 de la Ley 9/2017
de 8 de noviembre de Contratos del Sector Ptblico

La prestacién conjunta de los servicios se realiza
de acuerdo a principios de optimizacién de
medios. La licitaciéon por lotes, inexorablemente
conllevaria un importante incremento de costes
para la hacienda local, lo que va en contra de los
principios de racionalizacion del gasto pablico
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2. ARAUBIDE JURIDIKOA

Egingo den kontratua zerbitzuetako kontratu
modura sailkatzen da, eta honako arau eta lege
hauen menpe garatuko da: azaroaren 8ko 9/2017

Legea, Sektore  Publikoko  Kontratuena-
aurrerantzean SPKL- (17 artikulua); 1098/2001
Errege Dekretua, Administrazio Publikoen

Kontratuen Legearen Erregelamendua onartzen
duena, horrek indarrean dirauen bitartean;
maiatzaren 8ko 817/2009 Errege Dekretua,
Sektore Publikoko Kontratuei buruzko urriaren
30eko 30/2007 Legearen zati bat garatzen duena;
edo horiek ordezkatuko dituzten
erregelamenduzko arauak, eta Administrazio-
klausula Partikularren Agiri honetan jasotako
klausulak.

Espediente arrunta tramitatuko da, kontratua
prozedura ireki bidez adjudikatzeko, SPKLaren
156 artikuluan xedatutakoaren arabera.

3. KONTRATAZIO-ORGANOA

SPKLak 2. Xedapen Gehigarrian xedatutakoaren
arabera, Alkatetzak izango du kontratazio hau
egiteko ahalmena.

Kontratazio-organo horrek du administrazio-
kontratua  adjudikatzeko  ahalmena, eta,
horrenbestez, bere eskumenekoak izango dira
honakoak  ere:  kontratua  interpretatzea;
kontratuan sortzen diren zalantzak argitzea;
kontratua aldatzea; eta kontratua amaitzea. Horiek
guztiak araudi aplikagarriarekin bat etorriz. Horiei
buruz hartutako akordioak betearaztekoak izango
dira, nahiz eta enpresa adjudikaziodunak
eskubidea izango duen akordio horiek jurisdikzio
eskudunaren aurrean inpugnatzeko.

4. KONTRATATZEKO GAITASUNA ETA
KAUDIMENA

Zuzenbidezko eta jarduteko gaitasuna daukaten
pertsona fisiko zein juridikoek hartu ahal izango
dute parte kontratazio-jardunbide honetan, baldin
eta euren kaudimen ekonomiko, finantzario eta
tekniko edo profesionala frogatzen badituzte, eta

2. REGIMEN JURIDICO

La contratacion a realizar se tipifica como contrato
de servicio de conformidad con lo establecido en
el articulo 17 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre
de Contratos del Sector Publico (en adelante
LCSP), quedando sometida a dicha Ley, asi como
al Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Puablicas, aprobado por Real
Decreto 1098 /2001, en tanto continte vigente, y al
Real Decreto 817/2009 , de 8 de mayo, por el que
se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007 de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, o a las
normas reglamentarias que los sustituyan (en
adelante normativa de desarrollo de la LCSP), y a
las cldusulas contenidas en el presente Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Se tramita expediente ordinario para la
adjudicacién del contrato mediante
procedimiento abierto, segtin lo dispuesto en el
articulo 156, de la LCSP

3. ORGANO DE CONTRATACION

Por razén de lo dispuesto en la Disposiciéon
Adicional 2% la LCSP, la competencia para la
presente contratacién corresponde a la Alcaldia.

El mencionado organo tiene facultad para
adjudicar el correspondiente contrato
administrativo y, en consecuencia, ostenta las
prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas
que ofrezca su ejecucién, modificarlo y acordar su
resolucién, con sujecion a la normativa aplicable.
Los acuerdos que a este respecto dicte seran
ejecutivos, sin perjuicio del derecho de la empresa
adjudicataria a su impugnacién ante la jurisdiccién
competente.

4. CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA
CONTRATAR

Podrdan tomar parte en este procedimiento de
contratacion las personas naturales o juridicas que
se hallen en plena posesiéon de su capacidad
juridica y de obrar, acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional y no
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kontratatzeko debekuren bat ez badute, SPKLak
71 artikuluan adierazitako arrazoiak direla eta.

Pertsona juridikoak adjudikaziodun izan daitezke,
soil-soilik euren prestazioak jardueraren xede,
helburu edo arloan sartuta badaude eta euren
estatutu edo fundazio-arauetan hala jasota badago.
Gainera, kontratua behar bezala betetzeko
beharrezkoa den antolakuntza edukiko du
(nahikoa langile eta materialekin).

Era berean, pertsona fisiko edo juridikoek beren
kabuz edo ahalorde askietsiaren bidez
baimendutako ordezkarien bitartez kontratatu
ahal izango dute. Pertsona juridikoen ordezkariek
agiri bidez frogatu beharko dute ordezkari izateko
ahalmena dutela. Kasu batean zein bestean,
kontratatzeko gaitasunik eza dakarten arrazoiak
ordezkariari ere aplikatuko zaizkio.

Prozedura tramitatzen ari den bitartean eta
adjudikazioa egin baino lehen enpresa
lizitatzailearen nortasun juridikoa amaitzen bada
(fusioagatik, zatiketagatik edo bere enpresa-
ondarea eskualdatzeagatik), orduan honako
hauetako batek hartuko du prozeduran hark zuen
lekua: sozietate bereganatzaileak, fusioaren
ondorioz sortutakoak, zatiketaren onuradunak edo
ondarea  bereganatu duenak, baldin eta
kontratatzeko gaitasuna izan eta hartarako inolako
debekurik ez badu eta sailkapena eta/edo
kaudimena duela egiaztatzen badu, betiere
adjudikazio prozeduran parte hartzeko plegu
hauetan eskatutako baldintzetan.

Kontratatzeko gaitasuna eta kaudimena enpresa

adjudikaziodunak bakarrik egiaztatuko ditu.

5. KONTRATUAREN
GAUZATZE EPEA

IRAUPENA ETA

5.1. Kontratuaren iraupena, gehienez ere, lau
urtekoa izango da luzapenak barne.

52. Kontratua gauzatzeko epea urtebetekoa
izango da eta luzatu ahal izango da urtez urte,
baina iraupen osoa, luzapenak barne, ezin izango
da lau urtetik gorakoa izan.

Luzapena kontratazio-organoak erabakiko du eta

estén incursas en ninguna de las prohibiciones para
contratar establecidas en el articulo 71 de la LCSP.

Las personas juridicas soélo podran ser
adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito
de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios, y deberan disponer
de una organizacién con elementos personales y
materiales suficientes para la debida ejecucion del
contrato.

Asimismo, podran hacerlo por si o representadas
por persona autorizada, mediante poder bastante
otorgado al efecto. Cuando en representacién de
una persona juridica concurra algtin miembro de la
misma, debera justificar documentalmente que
esté facultado para ello. Tanto en uno como en otro
caso, al representante le afectan las causas de
incapacidad para contratar citadas.

Si durante la tramitacién del procedimiento y antes
de la adjudicacién se produce la extincion de la
personalidad juridica de la empresa licitadora por
fusién, escision o por la transmisién de su
patrimonio empresarial, le sucedera en su posicion
en el procedimiento la sociedad absorbente, la
resultante de la fusioén, la beneficiaria de la escisién
o la adquirente del patrimonio, siempre que retina
las condiciones de capacidad y ausencia de
prohibiciones de contratar y acredite la clasificacién
y/o solvencia en las condiciones exigidas en este
Pliego para participar en el procedimiento de
adjudicacién.

La capacidad y solvencia para contratar se
acreditard solamente por la empresa adjudicataria

5. DURACION DEL CONTRATO Y PLAZO DE
EJECUCION

5.1. La duracién del contrato serd como méaximo, de
cuatro afios, incluidas las prérrogas

5.2. El plazo de ejecucion del contrato serd de un
afio, susceptible de prérroga anual sin que la
duracién total, incluidas las prérrogas pueda
exceder de cuatro afios.

La prorroga se acordard por el organo de




£ arAuzZKO (UDALA

enpresariarentzat derrigorrezkoa izango da,
betiere, kontratuaren iraupen-epea amaitu baino bi
hilabete lehenago gutxienez bidali bazaio
aurreabisua.

Indarraldia eta, hala badagokio, luzapenak igaro
ondoren, kontratua automatikoki amaituko da, eta
enpresa adjudikaziodunak zerbitzua emateari
utziko dio.

Hala ere, SPKLren 294 artikuluan
xedatutakoaren arabera, kontratua amaitzean ez
bada kontratu berririk formalizatu kontratistak
eman beharreko prestazioaren jarraitutasuna
bermatzen  duenik  kontratazio-organorako
aurreikusi ezin ziren eta adjudikazio-prozeduran
gertatu diren gorabeheren ondorioz, eta interes
publikoko arrazoiak badaude prestazioa ez
eteteko, jatorrizko kontratua luzatu ahal izango
da kontratu berria gauzatzen hasi arte, eta,
nolanahi ere, gehienez ere bederatzi hilabetez,
kontratuaren gainerako baldintzak aldatu gabe,
baldin eta kontratu berriaren lizitazio-iragarkia
jatorrizko kontratua amaitu baino gutxienez hiru
hilabete lehenago argitaratu bada.

Kasu horretan, zerbitzua ematen jarraitu beharko
du adjudikaziodunak, indarrean dagoen lizitazio
prozesuaren edo balizko hurrengo baten bidez
aipatu zerbitzua emateko kontratu berri bat
adjudikatu eta indarrean sartu arte eta gehienez
ere bederatzi hilabetez, kontratuaren gainerako
baldintzak aldatu gabe.

6. AURREKONTUA. LIZITAZIO TASA

6.1. Gehienezko lizitazio-prezioa
Turismo-informazioko zerbitzuaren prezioa
Turismo Bulegoan, Itsas-pasalekuko informazio
puntuan eta eskaripeko kasuetan orduko eta
pertsonako: 37,51 euro BEZ barne (31 euro + 6,51
euro BEZ)

Prezioaren barruan sartuta egongo da ezarritako
ohiko lanek sortutako gastu guztiak; hau da,

gastu orokorrak, finantzarioak, irabaziak,
aseguruak, joan-etorriak eta lan-jarduna,
adjudikaziodunaren ardurapeko teknikarien

ordainsariak, tasak eta edozelako deskontuak.
Izan ere, gastu horiek ezingo dira adjudikazio-

contratacién y serd obligatoria para la empresa
adjudicataria, siempre que su preaviso se produzca
al menos con dos meses de antelaciéon a la
finalizacién del plazo de duracién del contrato.

Transcurrido el plazo de vigencia, y en su caso las
prorrogas, quedard automdaticamente terminado
el contrato y la empresa adjudicataria cesara en la
prestacion del servicio.

No obstante, segtin lo dispuesto en el articulo 29.4
de la LCSP, cuando al vencimiento del contrato no
se hubiera formalizado el nuevo contrato que
garantice la continuidad de la prestacion a realizar
por el contratista como consecuencia de
incidencias resultantes de acontecimientos
imprevisibles para el 6rgano de contratacion
producidas en el procedimiento de adjudicacién y
existan razones de interés publico para no
interrumpir la prestacién, se podré prorrogar el
contrato originario hasta que comience Ila
ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por
un periodo maximo de nueve meses, sin
modificar las restantes condiciones del contrato,
siempre que el anuncio de licitacién del nuevo
contrato se haya publicado con una antelacién
minima de tres meses respecto de la fecha de
finalizacién del contrato originario.

En este caso, la adjudicataria debera continuar
prestando el servicio hasta la adjudicacion y
entrada en vigor del nuevo contrato para la
prestacion del citado servicio, adjudicado
mediante el proceso de licitacién correspondiente,
por un plazo maximo de nueve meses, sin que se
alteren las demés condiciones del contrato

6. PRESUPUESTO-TIPO DE LICITACION

1.-El precio méaximo de licitacién sera:
Precio/hora y persona por servicio de
informacion turistica en la Oficina de Turismo de
Zarautz, en el Punto de informacién del paseo
maritimo y servicio bajo demanda: 37,51 euros
IVA incluido (31 euros + 6,51 euros de IVA)

El precio comprendera todos los gastos
originados por los trabajos ordinarios
establecidos, es decir, gastos generales,

financieros, beneficios, seguros, desplazamientos
y jornada laboral, retribuciones del personal
técnico a cargo de la adjudicataria, tasas y
cualquier tipo de descuento. De hecho, estos
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prezioaz aparteko partidetan sartu; hau da,
Udalak ez du inola ere ordainduko aurreko
atalean ezarritakoaren arabera ateratzen den
prezioa baino gehiago.

6.2. Era berean, SPKLak 10l.a artikuluan
jarritakoarekin bat etorriz, honako hau izango da
kontratuaren gutxi gorabeherako balioa, kontuan

hartuta noiz hasten den eta zer luzapen izan
ditzakeen 531.340,00 euro.

Balio zenbatetsi hori kalkulatzeko, 160.730,35
euroko urtebeterako aurreikusitako gehieneko
gastua hartu da kontuan, BEZa barne (132.835,00
euro + 27.811,35 euroko BEZa). Gastu hori urte
bakoitzeko egutegira eta aurreikusi gabeko
zerbitzuetara egokituko da (gehienez 50 ordu
urtean). Aurreikuspen horrek ez du inola ere
gastu-konpromiso jakin bat sortuko Zarauzko
Udalarentzat.

7. PREZIOAK BERRIKUSTEA
Kontratu honetan prezioak ez dira berrikusiko.
8. FINANTZIAZIOA

Kontratuaren prezioa ordaintzeko behar beste
diru jarri da aurtengo udal aurrekontuan, honako
partida honetan: 1 1501.227.14.432.00 2026 (7782)
KASETAKO HARRERA ZERBITZUA

Halaber, zerbitzu honek eragindako hurrengo
ekitaldietako aurrekontuetan ere behar adina
kreditu jartzeko konpromisoa hartu du Udalak.

9. ORDAINKETA

Prezioa zatikatuta ordainduko da. Horretarako
enpresa edota entitate adjudikaziodunak hilero
FAKTURA bat aurkeztuko du, aurreko hilean
egindako lanei dagokiena. Era berean, Baldintza
teknikoen agiriko 8.3. atalean jasotakoa bete
beharko da.

Faktura onartu ondoren, SPKLak 198 artikuluan
jarritako legezko epeetan ordainduko da.

gastos no podran incluirse en partidas distintas
del precio de adjudicacién, es decir, en ningin
caso el Ayuntamiento abonara un precio superior
al que resulte segtin lo establecido en el apartado
anterior.

6.2. De conformidad con lo establecido en el art.
101.a de la LCSP el valor estimado del contrato,
teniendo en cuenta su duracién y las posibles
prorrogas, y excluido el IVA, es de 531.340,00
euros.

Dicho valor estimado ha sido calculado
atendiendo al gasto méximo aproximado anual de
160.730,35 euros IVA incluido (132.835,00 euros +
27.811,35 euros de IVA), que se ajustara al
calendario de cada afio y a los servicios no
previstos (disposicién de 50 horas como maximo
al afio). Dicha previsién no generard en ningan
caso un determinado compromiso de gasto para
el Ayuntamiento de Zarautz.

7. REVISION DE PRECIOS
No procede la revisién de precios.
8. INANCIACION

Para sufragar el precio del contrato hay prevista
financiacioén con cargo al presupuesto municipal,
en la siguiente partida: 1 1501.227.14.432.00 2026
(7782) KASETAKO HARRERA ZERBITZUA

Asimismo, el Ayuntamiento se compromete a
reservar los créditos oportunos en los presupuestos
de los ejercicios futuros que resulten afectados.

9. PAGO

El pago del precio se efectuard de forma
fraccionada, contra la presentacién mensual, por
parte de la empresa adjudicataria, de UNA
FACTURA, como consecuencia de los trabajos
realizados en el mes inmediatamente anterior, y
debiendo cumplir asimismo lo dispuesto en el
apartado 6 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Una vez aprobada la factura, esta serd abonada
dentro de los plazos legalmente previstos en el
articulo 198 de la LCSP
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Enpresa adjudikaziodunari ez dagozkion
arrazoiengatik, kontratuaren helburu diren
prestazioak aldi batean betetzen ez badira,
dagokion ziurtagirian kendura proportzionalak
egingo dira.

Abenduaren 27ko 25/2013 Legean
xedatutakoaren arabera, faktura -elektronikoa
egin behar duten erakundeek Zarauzko Udalari
igorri beharko dizkiote fakturak, formatu
elektronikoan, Gipuzkoako Foru Aldundiaren
Faktura Elektronikoen Sarrera Puntu
Orokorraren bidez (www.udalgida.net).
Zarauzko Udala hor atxikita dago, eta hauek dira
Udalaren DIR3 kodeak: DIR3 (1+2+3) L01200795

10. BERMEAK

Eskaintza onena aurkeztu duen enpresa
lizitatzaileak, errekerimendua egin eta hurrengo
egunetik kontatzen hasita, 10 egun balioduneko
epea izango du berme bat eratzeko, hain zuzen ere,
adjudikatutakoaren zenbatekoaren % Sekoa (BEZ
gabe).

Kontratuaren = enpresa  adjudikaziodunaren
proposamen ekonomikoa hasieran anormaltzat
edo neurriz kanpokotzat jotzen bada, gero onartu
ahal izateko, aurreko bermeaz gain, berme
osagarri bat eratu beharko du (adjudikazioaren
zenbatekoaren % 5ekoa), berme osoa kontratuaren
prezioaren% 10era irits dadin.

SPKLak 108.1. artikuluan ezarritako moduetako
edozeinetan jarri ahalko da berme hori.

Bermea dirutan jartzen bada, zenbatekoa
Kutxabanken sartuko da ES95 2095 4408 5110 6000
0246 zenbakiko kontu korrontean, eta abonu-
agiriaren kopia bat eramango da Diruzaintzara.
Horrekin batera kontu korronte baten zenbakia ere
aurkeztuko da, bermea itzultzean dirua bertan
sartzeko.

Bermea (osorik edo, halakorik bada, zati bat)
SPKLak 111. artikuluan xedatutakoarekin bat etorriz
itzuliko da, berme-epea bukatutakoan eta

Cuando por causas no imputables a la empresa
adjudicataria dejaren de efectuarse
circunstancialmente las prestaciones objeto del
contrato, se verificara la deduccién proporcional
en la factura correspondiente.

Las entidades obligadas a la emision de factura
electronica conforme a lo dispuesto en la Ley
25/2013 de 27 de diciembre, deberan remitir sus
facturas al Ayuntamiento de Zarautz en formato
electrénico a través del Punto General de Entrada
de Facturas Electrénicas de la Diputacion Foral de
Gipuzkoa (www.udalgidanet) al que el
Ayuntamiento de Zarautz estd adherido,
utilizando los cédigos DIR3 del Ayuntamiento:
Coédigos DIR3 (1+2+3): L01200795

10. GARANTIAS

La empresa licitadora que haya presentado la
oferta mas ventajosa debera acreditar, en el plazo
de 10 dias habiles desde el dia siguiente a aquél en
que haya sido requerido para ello, la constitucién
de una garantfa de un 5% del importe de
adjudicacién, excluido el IVA.

En el caso de que la proposicién econémica de la
empresa adjudicataria del contrato se hubiera
considerado inicialmente como anormal o
desproporcionada, para posteriormente ser
aceptada, ademas de la garantia anterior debera
constituir una garantia complementaria de un 5%
del importe de adjudicacion, de tal forma que la
garantia total alcanzard el 10% del precio del
contrato.

Las garantfas podran constituirse en cualquiera de
los medios establecidos en el articulo 108.1 de la
LCSP.

En caso de constituirse en metalico, el importe de la
garantia se ingresard en la cuenta corriente ndmero
ES95 2095 4408 5110 6000 0246 de Kutxabank,
entregando una copia del abonaré en la Tesoreria
junto a un nimero de cuenta corriente donde se
desee que se ingrese la devolucién de la garantia.

La devolucién de la garantia, tanto total como parcial
en su caso, se realizara de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 111 de LCSP, una vez vencido el plazo
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adjudikaziodunak kontratuko obligazioak bete
ondoren.

II.- KONTRATUAREN ADJUDIKAZIOA

11. ADJUDIKATZEKO PROZEDURA

Kontratu hau prozedura ireki bidez adjudikatuko
da.

Kontratuaren adjudikazioa egiteko honako
balorazio irizpideak hartuko dira oinarritzat,
bakoitzak duen garrantzi eta haztapenaren
arabera beheraka ordenatuta:

Formula bidez ebaluatu daitezkeen irizpideak
100 puntu

-Eskaintza ekonomikoa, lizitazio-tasaren arabera.
Gehienez 60 puntu

-Ikasketak: Gehienez 15 puntu

-Esperientzia: Gehienez: 15 puntu

-Hizkuntzak: Gehienez 5 puntu
-Kontziliazioa-neurriak: 2 puntu

-Genero berdintasunari buruzko formakuntza: 3
puntu

11.1.FORMULA
IRIZPIDEAK

BIDEZ EBALUATZEKO

11.1.1 ESKAINTZA EKONOMIKOA: GEHIENEZ
60 PUNTU

Honako formula honi jarraituko zaio zerbitzu
bakoitzean  eskaintza ekonomiko onena
kalkulatzeko:

Vo= (Vim/Vio) x 60

Esanahia: Vo= eskaintzaren balorazioa

Vim= eskainitako zenbateko txikiena (Vio-ren txikiena)
Vio=eskaintzaren zenbatekoa

Eskaintzak neurriz kanpokoak direla edo balore
anormalak dituztela ebazteko, aztertu egingo da
lizitatzailea ondorengo kasu hauetakoren batean
sartzen ote den, Herri Administrazioetako
Kontratuen Legearen Erregelamendu Orokorrak
85. artikuluan xedatutakoarekin bat etorriz:

— Lizitatzaile bakarra izanik, aurkeztutako
eskaintza ekonomikoak lizitazioaren

de garantia y cumplidas por la persona adjudicataria
todas sus obligaciones contractuales

IL.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

11. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La adjudicacion del presente contrato se realizara
por procedimiento abierto

Los criterios que han de servir de base para la
adjudicacién del contrato, relacionados por orden
decreciente de importancia y por la ponderacién
que se les atribuye, son los siguientes:

Criterios evaluables mediante férmula: 100
puntos

— La oferta econémica respecto al tipo de
licitacién. Hasta 60 puntos

— Formacién: Hasta 15 puntos

—  Experiencia: Hasta 15 puntos

— Idiomas: Hasta 5 puntos

— Medidas de conciliacién: 2 puntos

— Formacién sobre igualdad de género: 3
puntos

11.1. CRITERIO EVALUABLE MEDIANTE
FORMULA:

11.1.1. PROPUESTA ECONOMICA: HASTA 60
PUNTOS

Para el cédlculo de la oferta econémicamente mas
ventajosa en cada servicio se seguira la siguiente
férmula:

Vo=(Vim/ Vio) x 60

Donde Vo= Valoracion oferta en cuestion
Vim=Importe menor ofertado (El menor de Vio)
Vio=Importe de la oferta en cuestion

Para la valoracion de las ofertas como
desproporcionadas o con valores anormales,
segun lo dispuesto en el art. 85 del Reglamento
General de Contratos de las Administraciones
Pablicas, se analizara si la empresa licitadora
incurre en alguno de los siguientes supuestos:

— Cuando, concurriendo un solo licitador/ a, sea
inferior al presupuesto base de licitacién en
maés de 25 unidades porcentuales.
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oinarrizko aurrekontua portzentajezko 25
unitatetan beheratzen badu.

— Bi lizitatzaile izanik, aurkeztutako eskaintza
ekonomikoak beste diru-eskaintza
portzentajezko 20 unitatetan beheratzen
badu.

— Hiru lizitatzaile izanik, aurkeztutako
eskaintza ekonomikoak portzentajezko 10
unitatetan beheratzen badu aurkeztutako
eskaintza guztien batez besteko aritmetikoa.
Hala ere, batez besteko hori ateratzeko ez da
sartuko eskaintza ekonomiko altuena, baldin
batez besteko hori baino portzentajezko 10
unitate  altuagoa bada. Dena den,
portzentajezko 25 unitateko beherapena
neurriz kanpokotzat joko da.

— Lau lizitatzaile edo gehiago izanik,
aurkeztutako eskaintzak portzentajezko 10
unitatetan beheratzen badu aurkeztutako
eskaintza guztien batez besteko aritmetikoa.
Hala ere, baldin eskaintza horien artean batez
besteko hori portzentajezko 10 unitatetan
gainditzen duten eskaintzak badaude, batez
besteko berria kalkulatuko da, adierazitako
azken kasu horretan sartzen ez diren
eskaintzekin bakarrik. Dena den, gainerako
eskaintzak hiru baino gutxiago badira, batez
besteko berria kopuru baxuenak dituzten
hiru eskaintzekin kalkulatuko da.

Eskaintzetakoren  bat/batzuk  anormaltasun
presuntzioan baldin badago/badaude,
lizitatzaile horiei 5 egun balioduneko epea
emango zaie, eskaintza hori baldintza horietan
bete ahal izateko inguruabarren justifikazio egoki
bat aurkezteko, SPKLren 149.4. artikuluan horri
buruz aipatzen diren irizpideekin.

11.1.2. IKASKETAK: GEHIENEZ 15 PUNTU

-Turismoko gradua edo diplomatura: gehienez 3
puntu/pertsonako

-Arreta eta informazio turistikoko goi-mailako
zikloa/modulua: gehienez 2 puntu/pertsonako
-Gidaritza, informazio eta laguntza turistikoko
goi-mailako teknikaria: gehienez 2
puntu/pertsonako

-Profesionaltasun ziurtagiria: Tokiko turismoa
sustatzea eta bisitaria informatzea: gehienez 1
puntu/ pertsonako .

— Cuando concurran dos licitadores/as, la que
sea inferior en méds de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

— Cuando concurran tres licitadores/as, las que
sean inferiores en mdas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, se excluira
para el computo de dicha media la oferta de
cuantfa mas elevada cuando sea superior en
mas de 10 unidades porcentuales a dicha
media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 25
unidades porcentuales.

— Cuando concurran cuatro o0  mads
licitadores/as, las que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas. No
obstante, si entre ellas existen ofertas que sean
superiores a dicha media en méas de 10
unidades porcentuales, se procedera al
cidlculo de una nueva media sélo con las
ofertas que no se encuentren en el supuesto
indicado. En todo caso, si el numero de las
restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculard sobre las tres ofertas de
menor cuantia.

Cuando alguna de las ofertas esté incursa en
presuncién de anormalidad, se concederd a las
empresas licitadoras afectadas un plazo de 5 dias
hébiles para que puedan presentar una
justificacién adecuada de las circunstancias que
les permiten ejecutar dicha oferta en esas
condiciones, con los criterios que se sefialan al
respecto en el articulo 149.4 de la LCSP

11.1.2. FORMACION: HASTA 15 PUNTOS

. Grado o diplomatura en Turismo:3 puntos/ por
persona

Ciclo superior/Médulo de atenciéon e
informacién turistica méximo 2 puntos/por
persona
. Técnico/a superior en guia, informacion y
asistencias turisticas 2 punto/ por persona.

-CP Promocién turistica local e informacién al
visitante 1 punto/por persona
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11.1.3. ESPERIENTZIA: GEHIENEZ 15 PUNTU
Atal honetan EAEko Turismo bulegoetan
eta/edo Informazio puntuetan lortutako
esperientzia baloratuko da bakarrik.

Pertsonako eta hiruhileko esperientziagatik
puntu 1 lortuko da, eta 5 puntu gehienez

11.1.4. HIZKUNTZAK: GEHIENEZ 5 PUNTU

Atal honetan, Baldintza Teknikoen Agiriko 3.1.
atalean definitutako lanpostuak gutxienez beteko
dituzten langileei exijitutakoaz gain hizkuntza
osagarriak ezagutzea baloratuko da. Puntu bat
beste hizkuntza bat ezagutzeagatik/pertsonako
(gutxienez B1 maila).

Aipaturiko aurreko bi atal horiek baloratu ahal
izateko, beharrezkoa izango da entitate
lizitatzaileek, dagokion agiri originalak edota
behar bezala konpultsatutakoak aurkeztea
(tituluak, egiaztagiriak, lan bizitzari dagokion
agiria...).11.1.4, Hizkuntzak, atalean, filologiako
titulazioa ere onartuko da.

11.1.5. GENERO
BURUZKO FORMAKUNTZA: 3
gehienez.

Pertsonako eta gutxienez 15 orduko ikastaro
bakoitzagatik puntu 1 lortuko da

BERDINTASUNA RI
PUNTU

11.1.6.Entitate lizitatzaileak kontratua
exekutatuko duten langileentzako legean
aurreikusita ez dauden bestelako

KONTZILIAZIO-NEURRIAK edukitzea euren
bizitza pertsonala, lana eta familia-bizitza
uztartzeko: 2 PUNTU

Kontziliazio neurrien plana aurkeztu beharko
dute, langileen ordezkariek behar bezala
sinatuta.

12. BERDINKETA

Proposamenen puntuazioan dagoen
berdintasunaren aurrean, eta SPKLren 147.
artikuluaren arabera, berdinketa erabakitzeko,
eskaintzak aurkezteko epea amaitzen den uneari
dagozkion irizpide sozial hauek aplikatuko dira,
hurrenkera honetan:

11.1.3. EXPERIENCIA: HASTA 15 PUNTOS

En este apartado se valorard tnica vy
exclusivamente la experiencia en Oficinas de
Turismo y/ o Puntos de Informacién en la CAPV.

Se asignard 1 punto por persona por cada
trimestre de experiencia, con un méaximo de 5
puntos.

11.1.4. IDIOMAS: HASTA 5 PUNTOS

En este apartado se puntuaré el conocimiento de
otros idiomas a los exigidos al personal que cubra
como minimo los puestos definidos el apartado
3.1.del Pliego de Prescripciones Técnicas: 1 punto
por el conocimiento de otro idioma/por persona
(minimo nivel B1)

Para la valoracion de estos dos tltimos apartados las
empresas licitadoras deberdn presentar los
correspondientes titulos acreditativos, certificados,
documentos que deberd presentarse originales o
debidamente compulsados. En el apartado 11.1.4.
idiomas, asimismo, se aceptardn los titulos de

filologfa.

11.1.5 FORMACION SOBRE IGUALDAD DE
GENERO: maximo 3 PUNTOS.
Se asignara un punto por persona y curso de 15h
minimo

11.1.6.MEDIDAS DE CONCILIACION: disponer
de medidas de conciliacién no previstas en la Ley
para el personal que ejecutarda el contrato,
medidas de conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral: 2 PUNTOS

Deberdn presentar plan de medidas de
conciliacién, firmada por los representantes de los
trabajadores.

12.EMPATE

Ante la igualdad en la puntuacién de las diferentes
proposiciones y de conformidad a lo establecido en
el art. 147 de LCSP, el empate se resolvera,
mediante la aplicacién por orden de los siguientes
criterios sociales, referidos al momento de finalizar
el plazo de presentacién de ofertas:
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1.- Plantillan desgaitasunen bat duten edo
gizarte-bazterketako egoeran dauden langileen
ehuneko handiagoa, lehentasuna emanez
plantillan desgaitasuna duten langile finkoen
kopuru handienari edo plantillan txertatuta
dauden  langileen  kopuru handienari.
2.- Plantillan enplegatutako emakumeen ehuneko
handiena.

3.- Plantillan aldi baterako kontratuen ehuneko
txikiena.

4.- Zozketa,
berdinketa

aurreko irizpideen aplikazioak
haustea  eragin ez  badu.

Klausula honetan aipatzen diren berdinketa
hausteko  irizpideak egiaztatzeko agiriak
berdinketa gertatzen den wunean lizitatzen
dutenek aurkeztuko dituzte, eta ez aldez aurretik.

13. ESKAINTZEN AURKEZPENA

Kontratazio honen espedientea eta horri lotutako
dokumentazio teknikoa udal honetako Herritarren
Arreta Zerbitzuan aztertu ahal izango dira,
bulegoak jendearentzat irekita dauden ordutegian,
lizitazio-iragarkia Zarauzko Udaleko
Kontratatzailearen Profilean argitaratu eta
hurrengo egunetik hasi eta proposamenak
aurkezteko epea amaitu arte.

Era berean, Zarauzko Udaleko Kontratatzailearen
Profilaren bidez sartu ahal izango da
kontratazioan, bere dokumentazio teknikoan,
pleguetan eta dokumentazio osagarrian, lizitazio-
iragarkia Zarauzko Udaleko Kontratatzailearen
Profilean argitaratu eta hurrengo egunetik
kontatzen hasita proposamenak aurkezteko epea
amaitu arte.

Kontratazio unitatearekin harremanetan jartzeko,
helbide honetara joan:

KONTRATAZIO UNITATEA
Kale Nagusia 29 - 20800 Zarautz
Tel: 943 005100 Faxa: 943 005200
E-maila: kontratazioa@zarautz.eus

Kontratatzailearen
http:/ /www.zarautz.eus

profila:

1.- Mayor porcentaje de personas trabajadoras con
discapacidad o en situacién de exclusién social en
la plantilla, primando en caso de igualdad, el
mayor numero de personas trabajadoras fijas con
discapacidad en plantilla, o el mayor ntimero de
personas trabajadoras en inclusién en la plantilla
2.- Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la
plantilla.

3.-Menor porcentaje de contratos temporales en la
plantilla.

4.-El sorteo, en caso de que la aplicaciéon de los
anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

La documentacién acreditativa de los criterios de
desempate a que se refiere la presente clausula
serd aportado por quienes liciten en el momento
en el produzca empate, y no con caracter previo.

13. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

El expediente de esta contratacién, asi como la
documentacién técnica unida al mismo, podré ser
examinado en el Servicio de Atencién Ciudadana
de este Ayuntamiento en horario de apertura al
publico de las oficinas, a partir del dia siguiente a
aquel en que aparezca publicado el anuncio de
licitacion en el Perfil del Contratante del
Ayuntamiento de Zarautz y hasta el vencimiento
del plazo de presentacién de proposiciones

Asimismo, el acceso a esta contratacién, la
documentacién técnica unida al mismo, los pliegos
y a la documentacién complementaria podra
realizarse a través del Perfil del Contratante del
Ayuntamiento de Zarautz, a partir del dia
siguiente a aquel en que aparezca publicado el
anuncio de licitacién en el Perfil del Contratante del
Ayuntamiento de Zarautz y hasta el vencimiento
del plazo de presentacién de proposiciones

Para contactar con la Unidad de Contratacion,
dirigirse a:

UNIDAD DE CONTRATACION
Kale Nagusia 29 - 20800 Zarautz
Tel: 943 005100 Fax: 943 005200
E-mail: kontratazioa@zarautz.eus

Perfil del contratante:
http:/ /www.zarautz.eus
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Proposamenak aurkezteko, soilik  bitarteko

La presentacién de proposiciones se llevara a cabo
utilizando exclusivamente medios electrénicos, de

elektronikoak erabiliko dira, SPKLaren
hamabosgarren xedapen gehigarrian jarritako
baldintzekin bat etorriz, epe honetan: Europar
Batasunaren Aldizkari Ofizialera iragarkia
bidaltzen den egunetik kontatzen hasi eta
HOGEITAHAMAR (30) EGUN NATURALEKO
epean.

Epearen azken eguna larunbata, igandea edo
jaieguna bada, hurrengo egun baliodunera aldatuko
da.

Eskaintzak Euskal Autonomia Erkidegoko bi
hizkuntza ofizialetako batean idatzita aurkeztu
beharko dira.

Lizitatzaile bakoitzak proposamen bakarra aurkeztu
ahal izango du, ezingo du beste batzuekin aldi
baterako enpresa-elkartea eratuta beste eskaintzarik
aurkeztu, ezta aldi baterako enpresa-elkarte batean
baino gehiagotan agertu ere.

Lizitatzaileek  agiriei edo, egonez gero,
dokumentazio osagarriari buruzko informazio
gehigarria eskatzen badute, informazio hori
eskaintzak jasotzeko jarritako epe-mugaren
aurreko sei egunen barruan emango zaie, baldin
eskaera hori eskaintzak jasotzeko aurrez
adierazitako epea bukatu baino gutxienez zortzi
egun lehenago egiten badute.

Proposamenak elektronikoki aurkezteko behar
diren informazioa eta zehaztapen teknikoak (data
zifratzea eta baliozkotzea barne), Euskadiko
Kontratazio Publikoaren Plataforman daude
(www.contratacién.euskadi.eus).

Bi fasetan bidali ahal izango dira eskaintzak
bitarteko elektronikoen bidez; lehenik eta behin,
eskaintzen hatz-marka elektronikoa transmitituko
da, eta, horren bidez, eskaintza ondorio
guztietarako aurkeztu dela ulertuko da; eta,
ondoren, eskaintza bera, gehienez ere 24 orduko
epean. Bigarren bidalketa hori adierazitako epean
egiten ez bada, eskaintza erretiratu egin dela
ulertuko da.

Zer da eskaintzaren aztarna elektronikoa? Datu
multzo bat. Bere sortze-prozesuak bermatzen du

conformidad con los requisitos establecidos en la
Disposicion Adicional decimoquinta de la LCSP,
durante el plazo de TREINTA (30) DiAS
NATURALES, contados a partir de la fecha de
envio del anuncio al Diario Oficial de la Unién
Europea.

En el supuesto de que el dltimo dia del plazo
coincidiera en sidbado, domingo o festivo, se
trasladara al dia siguiente habil.

Las proposiciones deberan presentarse redactadas
en cualquiera de los dos idiomas oficiales de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco

Cada persona licitadora no podra presentar més de
una proposicion. No se podra presentar ninguna
propuesta en unién temporal con otros si se ha
efectuado individualmente, o figurar en més de una
unién temporal.

La informacién adicional sobre los pliegos o sobre
la documentacién complementaria que, en su caso,
soliciten los licitadores sera facilitada en el plazo de
seis dias antes de la fecha limite fijada para la
recepcion de proposiciones, siempre que la
solicitud haya sido realizada al menos ocho dias
antes del vencimiento del plazo de recepcién de las
proposiciones sefialado anteriormente.

La informacién y las especificaciones técnicas
necesarias para la presentacién electrénica de las
proposiciones, incluido el cifrado y la validaciéon de
la fecha, se encuentran alojadas en la Plataforma de
Contratacion Publica de Euskadi
(www.contratacién.euskadi.eus)

El envio por medios electronicos de las ofertas
podra hacerse en dos fases, transmitiendo primero
la huella electronica de las ofertas, con cuya
recepcion se considerara efectuada su presentacion
a todos los efectos, y después la oferta propiamente
dicha en un plazo maximo de 24 horas. De no
efectuarse esta segunda remision en el plazo
indicado, se considerard que la oferta ha sido
retirada.

Se entiende por huella electrénica de la oferta el
conjunto de datos cuyo proceso de generacién
garantiza que se relacionan de manera inequivoca
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datuok argi eta garbi lotzen direla berezko
eskaintzaren edukiarekin. Bestalde, aukera ematen
du eskaintzaren edukian egindako aldaketak
hautemateko, eta haren osotasuna bermatzen du.
Espedienteari erantsi beharreko dokumentuen
kopia elektronikoek administrazio-prozedura
erkidearen arloan indarrean dagoen legerian
horretarako ezarritakoa bete beharko dute, eta
bertan ezarritako ondorioak ordeztu beharko
dituzte.

Aurkezpen elektronikoa egiteko:

AURKEZPEN ELEKTRONIKOA

Erabiltzaileen Arretarako Zentroa.

012 telefonoa, Euskal Autonomia Erkidegotik
egindako deietarako.

Gainerako deietarako, telefonoa: 945018000
Interneteko helbidea: www.euskadi.eus

Helbide elektronikoa: laguntzakpe@euskadi.eus

OHARRA: Lizitatzaileek, hala badagokio,

con el contenido de la oferta propiamente dicha, y
que permiten detectar posibles alteraciones del
contenido de ésta, garantizando su integridad. Las
copias electrénicas de los documentos que deban
incorporarse al expediente, deberdn cumplir con lo
establecido a tal efecto en la legislacién vigente en
materia de procedimiento administrativo comun,
sustituyendo los efectos establecidos en la misma.

Para la presentacion electrénica:
PRESENTACION ELECTRONICA

Centro de Atencién a las personas usuarias.
Teléfono 012 para las llamadas realizadas desde la
Comunidad Auténoma de Euskadi.

Para el resto de las llamadas, teléfono 945018000
Direccién de internet: www.euskadi.eus

Direcciéon de correo electrénico:
laguntzakpe@euskadi.eus

NOTA: Quienes liciten deberan indicar, en el

eskaintza teknikoari eta aurkeztutako caso de que asi fuere, aquella documentacion de
proposamen ekonomikoari buruz la oferta técnica asi como de la propuesta
konfidentzialtzat jotzen dituzten dokumentuak econdmica presentada que consideren
adierazi beharko dituzte, behar bezala confidenciales, debidamente justificado vy
justifikatuta eta argudiatuta. argumentado.

PROPOSAMENEN EDUKIA: CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES:
Enpresa lizitatzaileek BI ARTXIBO Las empresas licitadoras deberan presentar DOS

ELEKTRONIKO aurkeztu beharko dituzte (A eta
Q).

1.- "A" ARTXIBO ELEKTRONIKOA
"KONTRATATZEKO GAITASUNA ETA
KAUDIMENA" deituko da, eta honako hauek
jasoko ditu:

-Europako Kontratazio Agiri Bakarra (EKAB)

EKAB formulario normalizatua eskuragarri dago
era elektronikoan betetzeko web-orri honetan:
https:/ /ec.europa.eu/ growth/tools-
databases/espd/filter?lang=es

*ALDI BATERAKO ENPRESA ELKARTEAK

Hainbat enpresa aldi baterako enpresa-ekarte gisa
aurkezten badira lizitazio honetara, enpresa
horietako bakoitzak erantzukizunpeko

ARCHIVOS ELECTRONICOS (A y C).

1.- ARCHIVO ELECTRONICO “A” se denominara
“CAPACIDAD Y SOLVENCIA  PARA
CONTRATAR” y contendra:

-El Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC)

El formulario normalizado del DEUC esta
disponible para ser rellenado electrénicamente en
la siguiente direccién web:
https:/ /ec.europa.eu/ growth/tools-
databases/espd/filter?lang=es

*UTE

En el supuesto en que varios empresarios
concurran agrupados en una unién temporal, se
aportard una declaracién responsable por cada
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adierazpena aurkeztuko du, eta horietan jasota
egongo da Europako Kontratazio Agiri Bakarraren
formularioan kasu hauetarako eskatzen den
informazioa.

Aurreko paragrafoan aipatutako adierazpen
horren edo horien osagarri gisa, aldi baterako
elkartearen parte diren enpresen konpromiso bat
aurkeztuko da. Hor adieraziko dute SPKLren 69.
artikuluaren 3 atalean eskatutakoaren arabera
egingo dela aldi baterako elkartea.

**ATZERRIKO ENPRESAK
SPKLren 67 eta 68 artikuluek aurreikusitako
moduan egiaztatu beharko dute atzerriko
enpresek beren gaitasuna. Erantzukizunpeko
adierazpenaz gain, atzerriko enpresek
kontratuarekin zuzenean edo zeharka zerikusia
duten gorabehera guztietarako Espainiako
epaitegi edo auzitegien menpe jarriko direla
adierazten duen agiria aurkeztuko dute, eta uko
egingo diotela, hala behar badute, enpresa
lizitatzaileei legokiekeen atzerriko jurisdikzio
foruari.

OHARRA: KAUDIMENA ETA KANPOKO

empresa participante en la que figurard la
informacién requerida en estos casos en el
formulario del documento europeo unico de
contratacion.

Adicionalmente a la declaracién o declaraciones a
que se refiere el parrafo anterior se aportara el
compromiso de constituir la unién temporal por
parte de los empresarios que sean parte de la
misma de conformidad con lo exigido en el
apartado 3 del articulo 69 de la LCSP.

*EMPRESAS EXTRAN]JERAS

Las empresas extranjeras deberdn acreditar su
capacidad en la forma prevista en los articulos 67 y
68 de la LCSP. Ademas de la declaracion
responsable, deberan aportar una declaracién de
sometimiento a la jurisdiccién de los juzgados o
tribunales espafioles de cualquier orden, para
todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder a la empresa
licitante.

NOTA: SOLVENCIA Y MEDIOS EXTERNOS:

BALIABIDEAK:

Ezinbestekoa izango da beste erakunde batzuen
kaudimenean eta bitartekoetan oinarrituko den
enpresa lizitatzaileak dokumentazio
administratiboan (EKAB) berariaz adieraztea
eskatutako kaudimena kanpoko baliabideekin
integratzeko asmoa duela.

Era berean, eskatutako kaudimen ekonomikoa
eta finantzarioa zein teknikoa betetzeko baliatuko
diren enpresei guztiei dagozkien EKABak erantsi
beharko dira. Eta, konpromiso-dokumentu bat
erantsiko du, non kontratuaren objektua
identifikatuko baita, eta adieraziko baita
kontratua gauzatu bitartean lizitatzaile horri
kaudimena laga zaiola, eta konpromisoa hartuko
duela kontratu osoaren ondoriozko betebehar
ekonomikoak eta teknikoak bere gain hartzeko
lizitatzailearekin batera, adjudikazioduna izanez
gero; eta adierazi beharko du ez duela
kontratatzeko debekurik, guztia SPKLren 75.
artikuluan xedatutakoaren arabera.

Resultara imprescindible que aquella empresa
licitadora que vaya a basarse en la solvencia y
medios de otras entidades, indique expresamente
en la documentacién administrativa (DEUC) que
tiene la intencién de integrar la solvencia exigida
con medios externos.

Asimismo, se deberan adjuntar los DEUC
correspondientes de todas aquellas empresas de
las cuales vaya valerse para cumplir con la
solvencia exigida, tanto la solvencia econémica y
financiera como la técnica. Igualmente se
adjuntard documento de compromiso donde se
identifique el objeto del contrato, exprese la
cesion de su solvencia a la licitadora en cuestion
durante toda la ejecuciéon del contrato,
comprometiéndose a asumir las obligaciones
tanto econémicas como técnicas que se deriven de
la totalidad del contrato de forma solidaria con la
licitadora, caso de resultar adjudicataria; y debera
manifestar no estar incursa en prohibicién de
contratar, todo ello segin lo dispuesto en el
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Kaudimena, nolanahi ere, errekerimendu-fasean
egiaztatuko da, baldintza-agiri honen 15.
klausulan adierazten den bezala.

2.- “C” ARTXIBO ELEKTRONIKOAKk azpititulu
hau izango du: “FORMULA BIDEZ EBALUATU
DAITEZKEEN IRIZPIDEAK”. Hona hemen “C”
artxiboan aurkeztu beharreko agiriak:

Kopuruetan edo portzentajeetan baloratzekoa
den irizpideari buruzko eskaintza ekonomikoa
sartuko da, hain zuzen, plegu honetako 11.1.
atalean adierazitakoa. Plegu hauen II eranskineko
ereduaren araberako eskaintza ekonomikoa
aurkeztuko da.

Lizitatzaileei berariaz ohartarazten zaie:

a.- Baldintza-agirian aurreikusitakoa baino
lehenagoko une batean baloratu behar den
dokumentazioaren edukia benetan ezagutzen
bada, enpresa lizitatzaileek artxibo desberdinetan
oker sartzearen ondorioz, horiek lizitazio-
prozeduratik kanpo geratuko dira.

b.- Aurretiko baldintzak betetzen direla
egiaztatzen duen dokumentazioa okerreko
artxibo batean sartzeak berekin ekarriko du
horretarako ematen den zuzenketa-epean berriro
aurkeztu beharra.

14. AGIRIAK SAILKATZEA ETA
PROPOSAMENAK IREKITZEA

2016ko irailaren 29an egindako bilkuran
Udalbatzarrak besteak beste erabaki zuen

Zarauzko Udaleko kontratazio-mahai Iraunkorra
eratzea. Mahaiaren osaera eta funtzionamendu-
arauak ere finkatu zituen. 2018ko maiatzaren 31
eta 2021eko urriaren 28an egindako bilkuretan,
berriz, Udalbatzarrak, osaera aldatzea erabaki
zuen.

Proposamenak aurkezteko epea amaitu ondoren,
kontratazio-mahaia bilduko da, eta epe eta modu

articulo 75 de la LCSP.

La acreditacién de la solvencia sera en cualquier
caso se realizard en fase de requerimiento tal y
como se indica en la cldusula 15 del presente

pliego.

2.- ARCHIVO ELECTRONICO “C” se subtitulara

“CRITERIOS  EVALUABLES  MEDIANTE
FORMULAS” y contendrd los siguientes
documentos:

Se incluird la proposicién relativa al criterio
valorable en cifras o porcentajes al que se refieren
el apartado 11.1. de este pliego. La proposicién se
ajustara al modelo establecido en el anexo II del
presente Pliego.

Se advierte expresamente a quienes liciten de
que:

a.- El conocimiento efectivo del contenido de la
documentacién que tiene que ser objeto de
valoracién en un momento anterior al previsto en
el pliego, derivado de su inclusién incorrecta en los
diferentes archivos por parte de las empresas
licitadoras, comportara la exclusiéon de éstas del
procedimiento de licitacion.

b.- La inclusién de documentacién acreditativa del
cumplimiento de los requisitos previos en un
archivo incorrecto comportard que tenga que
volverse a presentar en el plazo de subsanacién que
se conceda al efecto

14. CALIFICACION DE DOCUMENTOS Y
APERTURA DE PROPOSICIONES

El Pleno de la Corporacién en sesién celebrada el
29 de septiembre de 2016 acordé entre otros la
constitucion de la Mesa de Contratacién
Permanente del Ayuntamiento de Zarautz, asi
como su composicion y normas de
funcionamiento. Asimismo, el Pleno de la
Corporacion, en sesién celebrada el 31 de mayo de
2018 y el 28 de octubre de 2021 acordé modificar su
composicion.

Vencido el plazo de presentaciéon de proposiciones,
se procedera a clasificar la documentacién recibida
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egokian jasotako dokumentazioa sailkatuko du
(“A” artxiboa). Hori egiteko Herri
Administrazioetako Kontratuen Legearen
Erregelamendu Orokorreko 81. artikulua eta
hurrengoak jarraituko dira.

Aurkeztutako dokumentazioa sailkatu ondoren
eta, horrelakorik balego, ikusitako akats edo
hutsuneak zuzendu eta gero, mahaiak zehaztu
egingo du nortzuk izan diren lizitazioan
onartuak, baztertuak eta bazterketaren arrazoiak.

Kontratazio-mahaiak, jendaurreko egintzan
elkartuta, “C” artxiboak ireki (formula bidez
ebaluatzeko irizpideak), eta barruan sartuta
dauden eskaintzak irakurriko dira.

“C” artxiboa irekitzeko jendaurreko egintza
Zarauzko Udaleko kontratatzailearen profilean
adierazitako toki eta egunean izango da.

Kontratazio-mahaiari  beharrezko  iruditzen
bazaio, “C” artxiboak udal teknikariei bidaltzea
erabaki dezake, haiek azter ditzaten eta formula
aritmetikoen Dbitartez ebaluatzekoak diren
irizpideei buruzko txostena egin dezaten.

Gero, Kontratazio-mahaiak kontratua
adjudikatzeko proposamena aurkeztuko dio
kontratazio organoari.

15. KONTRATUA ADJUDIKATZEA

Eskaintzak ireki eta hurrengo egunetik kontatzen
hasita, gehienez ere, bi hilabeteko epean egingo
da kontratuaren adjudikazioa. Epe hori igaro eta
oraindik adjudikaziorik egin ez bada, lizitatzaileek
eskaintzak erretiratu ahalko dituzte.

Dena den, adjudikazioa nahitaez egin behar da,
baldin eta aurkeztutako eskaintzaren batek
administrazio-klausulen  agirian  eskatutako
baldintzak betetzen baditu. Kasu horretan
lizitazioa ezingo da hutsik laga.

Edonola ere, SPKLaren 152  artikuluan
xedatutakoari jarraiki, kontratazio-organoak,
adjudikazioa egin baino lehen, kontratua ez egitea
erabaki dezake, herri-onurako arrazoiak direla-eta;
edota tramitatutako prozeduran atzera egin
dezake, prozedurak akats konponezinak baditu.

en tiempo y forma (archivo “A”), procediendo,
para ello, como se sefiala en los articulos 81 y
siguientes del Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Pablicas.

Una vez calificada la documentacién presentada,
y subsanados, en su caso, los defectos u omisiones
observados, se procedera al pronunciamiento
expreso sobre los admitidos a la licitacién, los
rechazados y sobre las causas de su rechazo.

La Mesa de Contratacién, reunida en acto publico,
procederd a la apertura del archivo “C” (criterios
cuantificables por férmulas) y a la lectura de las
ofertas contenidas en las mismas.

El acto publico de apertura de los archivos “C” se
celebrard en el lugar y fechas indicados en el perfil
de contratante del Ayuntamiento de Zarautz.

Si la Mesa de Contratacién lo considera necesario
acordara la remisién de los archivos “C” para que
sean analizados por los técnicos municipales y
emitan informe respecto de los criterios
evaluables mediante férmulas aritméticas.

La Mesa de Contratacién elevard la propuesta de
adjudicacion del contrato al érgano de contratacion

15. ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacién del contrato debera dictarse en el
plazo maximo de dos meses a contar desde la
apertura de las proposiciones. Transcurrido este
plazo sin haberse producido la adjudicacién,
quienes liciten podran retirar sus ofertas

La adjudicacion deberd dictarse en todo caso,
siempre que alguna de las ofertas presentadas
retina los requisitos exigidos en el Pliego de
cldusulas, no pudiendo en tal caso declararse
desierta la licitacion.

No obstante, en los términos previstos en el articulo
152 dela LCSP, el Organo de Contratacién, antes de
dictar la adjudicacién, podra renunciar a celebrar el
contrato por razones de interés publico, o desistir
del procedimiento tramitado, cuando éste adolezca
de defectos no subsanables.
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Kontratuaren adjudikazioak beti arrazoitua izan
behar du, eta parte hartu dutenei jakinaraziko zaie.
Aldi berean, kontratazio-organoaren
kontratatzailearen profilean ere argitaratuko da.

Kontratazio-mahaiak egindako proposamena
ikusita, eskaintza ekonomiko onena egiten duen
enpresa lizitatzaileari eskatuko zaio ondorengo
zirkunstantziei buruzko frogagiriak aurkez
ditzala, errekerimendua jaso eta hurrengo
egunetik zenbatzen hasita zazpi egun balioduneko
epean:

a) Lizitatzaileak bere izenean badihardu:
nortasun-agiri nazionala. Beste pertsona
edo erakunde baten izenean badihardu:
nortasun-agiri nazionala eta notario-
ahalorde askietsia.

b) Lizitatzailea pertsona juridikoa izanez
gero, eratze edo aldaketa eskritura
aurkeztuko du, Merkataritza Erregistroan
behar bezala inskribatuta, eta identifikazio
fiskaleko zenbakia, baldin inskripzioa
derrigorrezkoa bada, aplikatu behar zaion
merkataritzako legediaren arabera. Hala
ez bada, eraketaren, estatutuen edo
fundazio-egintzaren eskritura edo agiria
aurkeztuko du jarduteko gaitasuna duela
frogatzeko. Agiri hori erregistro ofizial
egokian inskribaturik egongo da, hala
behar denean, eta bertan agertuko dira
lizitatzailearen jarduera zuzentzen duten
arauak. Enpresariak espainiarrak ez
badira baina bai Europako Erkidegokoak,
lanbide edo merkataritza erregistro
bateko  inskripzioaren  egiaztagiria
aurkeztu beharko dute, beren estatuko
legeriak inskribatu beharra ezartzen
baldin badie. Edo bestela, zinpeko
aitorpen bat edo ziurtagiri bat aurkeztu
beharko dute, aplikatzekoak diren
erkidegoko xedapenekin bat etorriz.

¢) Indarrean dauden xedapenek agindu
bezala, zerga-betebeharrak eta Gizarte
Segurantzakoak kitatuta daudela
egiaztatzen duten agiriak.

d) Jarduera Ekonomikoen gaineko Zergan
(JEZ) alta emanda dagoela egiaztatzea,

La adjudicacién del contrato, que en todo caso
debera ser motivada, se notificard quienes hayan
licitado y, simultaneamente, se publicara en el perfil
del contratante del 6rgano de contratacion.

A la vista de la propuesta de la Mesa de
Contratacion, se requerira a la empresa licitadora
que haya presentado la mejor oferta para que,
dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde
el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la  documentaciéon
acreditativa de las siguientes circunstancias:

a) Documento Nacional de Identidad si la
empresa licitadora actda en nombre
propio. En el caso de que se actie en
representacién de otra persona o entidad,
Documento Nacional de Identidad, asi
como poder bastanteado.

b) Cuando el/licitador/ra sea una persona
juridica, escritura de constitucion o
modificaciéon, en su caso, debidamente
inscrita en el Registro Mercantil y nimero
de identificaciéon fiscal, cuando Ia
inscripcién fuera exigible conforme a la
legislaciéon mercantil que le sea aplicable.
Si no lo fuere, la acreditacion de la
capacidad de obrar se realizard mediante
la escritura o documento de constitucion,
estatutos o acto fundacional, en el que
constaren las normas por las que se regula
su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro oficial. Cuando
se trate de empresarios/as no espanolas de
Estados miembros de la Unién Europea,
deberdn acreditar su inscripcién en el
registro procedente de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estén
establecidos o mediante la presentaciéon de
una declaracién jurada o un certificado, de
acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacién.

c) Certificaciones acreditativas de hallarse al
corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social impuestas por las disposiciones
vigentes.

d) Acreditacién de estar dado de alta en el
LAE, en el epigrafe que corresponda al
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hain zuzen ere, kontratuaren xedeari
dagokion epigrafean. Horretarako alta
aurkeztuko da, baldin aurtengo ekitaldiari
badagokio, edo JEZen azken ordainagiria
gainerako  kasuetan. Bi  kasuetan
erantzukizunpeko aitorpena ere
aurkeztuko da, adierazteko zerga horren
matrikulan ez duela bajarik hartu.

e) Enpresa lizitatzaileak kaudimen
ekonomiko, finantzario eta tekniko edo
profesionala duela ziurtatu beharko du:

e.1)Kaudimen ekonomiko eta finantzarioa
frogatzeko bitartekoak

Urteko negozio bolumena, hasteko edo
eratzeko eta eskaintzak aurkezteko datak
kontuan  hartuta, azkenengo hiru
urteetako bolumen handieneko urteari
dagokiona, gutxienez urteko balioaren
halako bat eta erdikoa.

Enpresa lizitatzailearen edo hautagaiaren
negozioen urteko bolumena egiaztatzeko,

urteko kontuak erabiliko dira
(onartutakoak eta Merkataritza
Erregistroan jasotakoak), enpresa

Erregistro horretan inskribatuta badago;
eta, bestela, inskribatuta egon behar duen
Erregistro Ofizialean jasotakoak.
Merkataritza  Erregistroan  inskribatu
gabeko enpresari indibidualek urteko
negozioen bolumena egiaztatzeko, berriz,
Merkataritza Erregistroak legeztatutako
inbentario-liburuak eta urteko kontuak
erabiliko dituzte.

e.2) Kaudimen teknikoa:

Derrigorrez  egiaztatuko du  kontratuaren
xedearekin lotuta azken hiru urteetan eman dituen

objeto del contrato, mediante la
presentacion del alta, si se refiere al
ejercicio corriente, o del tltimo recibo del
L.A.E, en los demas casos, acompariada en
ambos supuestos de una declaraciéon
responsable de no haberse dado de baja en
la matricula del referido impuesto.

e) Justificantes de la solvencia econdémica,
financiera y técnica o profesional de la
empresa:

e.1) medios de acreditacion de la solvencia
econdmica v financiera

Volumen anual de negocios referido al
mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de
constitucién o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas
por importe equivalente o superior a una
vez y media el valor anual del contrato.

El volumen anual de negocios de la
empresa licitadora o candidata se
acreditard por medio de sus cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, si la empresa estuviera
inscrita en dicho Registro, y en caso
contrario por las depositadas en el Registro
Oficial en que deba estar inscrito. Las
personas empresarias individuales no
inscritas en el Registro Mercantil
acreditardn su volumen anual de negocios
mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.

e.2.) Solvencia técnica:

Deberd acreditar que la suma de todos los
servicios similares a los del objeto del contrato

antzeko zerbitzu guztien batura 100.000,00

realizados en los tres ultimos afios es igual o

eurokoa edo gehiagokoa dela (BEZ gabe).

Zerbitzu horiek ondo egindako lanaren
ziurtagiriekin abalatu beharko dira (zerbitzuen
sustatzaileak emandakoak). Ziurtagiri horietan
informazio hau azalduko da: zerbitzuaren
sustatzailea, izena eta lekua; adjudikazioaren
zenbatekoa; likidazioaren zenbatekoa; hasierako
eta bukaerako datak eta eskainitako ordu kopurua

superior a 100.000,00 euros (IVA excluido).

Estos servicios deberan ser avalados por
certificados de buena ejecucién, expedidos por el
promotor de los servicios. Estos certificados
indicardn: promotor, denominacién y lugar de
ejecucion del servicio, importe de adjudicacion,
importe de liquidacién fecha de inicio, fecha de
finalizacién.
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Giza baliabideak eta/edo baliabide materialak

Lizitatzaileak gutxienez Plegu teknikoetako 3. eta
4. Ataletan zehaztutako giza baliabideak eta
materialak adskribatu behar ditu kontratuan,
(horiek kontratuaren funtsezko betebeharrak
izango dira, SPKLren 211. f) artikuluan
xedatutako ondorioetarako; beraz, betetzen ez
badira, kontratua bukatzeko arrazoi izan
daitezke, administrazio kontratatzaileak hala
nahi badu.

Azkenik, sexu-delituen ziurtagiria aurkeztu
beharko da, 26/2015 Legeak, uztailaren 28koak,
haurrak eta nerabeak babesteko sistema aldatzen
duenak, 13 artikuluan jasotakoarekin bat etorriz;
honela dio hitzez hitz: “Adingabeekin ohiko
harremana izatea dakarten lanbideetan, ofizioetan eta
jardueretan sartzeko eta horietan aritzeko, eskakizuna
izango da sexu-askatasun eta sexu-ukigabetasunaren
aurkako delituren batengatik — sexu-erasoa eta -
abusua, sexu-jazarpena, exhibizionismoa eta sexu-
probokazioa,  prostituzioa eta  sexu-esplotazioa,
adingabeak galbidean jartzea eta gizakien salerosketa
sartzen dira delitu horietan — sententzia irmoaren
bidez zigorrik jaso izana ez izatea. Horretarako,
lanbide, ofizio edo jarduera horietara jo nahi duenak
egoera hori egiaztatu beharko du eta, horretarako,
sexu-delinkuenteen Erregistro Nagusiaren ziurtagiri
negatiboa aurkeztu.”

f) Administrazio baldintzen agiriko 19.
atalean adierazitako baldintzak betetzen
direla ziurtatzea.

g) Behin betiko bermea jarri izanaren
frogagiria.

h) 300.000 euroko estaldurako
Erantzukizun Zibileko aseguru-poliza
kontratatuta  izatearen egiaztagiria,
polizaren eta dagokion ordainagiriaren
bidez.

Oharra: a), b) eta e 1) letretan adierazitako

zirkunstantziak honela egiaztatu ahal izango dira:
Euskal Autonomia Erkidegoko Lizitatzaileen Erregistro
Ofizialeko ziurtagiri bidez; Lizitatzaileen eta Enpresa
Sailkatuen Estatuko Erregistro Ofizialeko ziurtagiri
bidez; edo Europako erkidegoko sailkapeneko ziurtagiri
bidez, SPKLak 97. artikuluan ezarritakoarekin bat

Medios humanos vy /o materiales

Adicionalmente, quienes liciten deberan adscribir
a la ejecucion del contrato, como minimo, los
medios humanos y materiales indicados en los
apartados 3 y 4 de los Pliegos de Prescripciones
Técnicas, que tendran el cardcter de obligacién
contractual esencial a los efectos previstos en el
articulo 211. f) de la LCSP, siendo por tanto el
incumplimiento del mismo causa de resolucién del
contrato, a voluntad de administracién contratante

-Por dltimo, debera presentar el certificado delitos
sexuales de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
13 de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de
modificacién del sistema de protecciéon a la
infancia y a la adolescencia, que dice literalmente
asi: “Serd requisito para el acceso y ejercicio a las
profesiones, oficios y actividades que impliquen
contacto habitual con menores, el no haber sido
condenado por sentencia firme por algiin delito contra
la libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresion
y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y
provocacion sexual, prostitucion y explotacion sexual y
corrupcion de menores, asi como por trata de seres
humanos. A tal efecto, quien pretenda el acceso a tales
profesiones, oficios o actividades deberd acreditar esta
circunstancia  mediante la  aportacion de una
certificacion negativa del Registro Central de
delincuentes sexuales.»

f) Acreditar el cumplimiento de los
requisitos indicados en la clausula 19 del
presente pliego.

g) Justificante de haber constituido la

garantia definitiva.

h) Acreditacién de tener contratada una
poliza de seguro de Responsabilidad
Civil por importe de 300.000 euros de
cobertura, mediante poéliza y recibo
correspondiente.

Las circunstancias sefialadas en las anteriores letras a),
b) y e 1) podrin acreditarse mediante una certificacion
del Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas de la Comunidad Autonoma Vasca, del
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado o mediante un certificado comunitario de
clasificacién conforme a lo establecido en el art. 97 de la
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etorriz.  Kasu horretan,  ziurtagiriarekin  batera
lizitatzailearen zinpeko aitorpena aurkeztu beharko da,
azaltzen duena ziurtagiri horretan adierazitako
zirkunstantziek ez dutela inolako aldaketarik izan.

SPKLren 139.1. artikuluan xedatutakoaren
arabera, proposamena egiteak baimena ematen die
kontratazio-mahaiari eta kontratazio-organoari
Estatuko edo Euskal Autonomia Erkidegoko
Sektore Publikoko Lizitatzaileen eta Enpresa
Sailkatuen Erregistro Ofizialean jasotako datuak
kontsultatzeko.

Aurreko hamar eguneko epea bukatu eta hurrengo
bost egun baliodunetan egingo da adjudikazioa,
betiere lizitatzaileak adierazi zaizkion
dokumentuak aurkeztu baditu eta behin betiko
bermea jarri badu.

Eskakizun horiek zehaztutako epean ez
betetzeagatik adjudikazioa egiten ez bada, beste
deialdi bat egin aurretik, Administrazioak aukera
izango du hurrengo lizitatzaileari edo
lizitatzaileei adjudikatzeko, eskaintzak sailkatu
diren hurrenkeraren arabera, betiere hala egitea
posible bada eta enpresa adjudikaziodun berria
ados badago. Egoera horretan, hamar egun
balioduneko epea irekiko da aipatu berri den
guztia burutzeko.

SPKLak 152.2 artikuluan aurreikusten duenari
jarraituz, kontratua egiten ez bada, edota
adjudikazioaren aurretik kontratazio-organoak
erabakitako prozedura honi uko egiten bazaio,
Administrazioak zehaztuko du lizitatzaileei
eragindako gastuaren zenbatekoa, aurretik haiekin
egon eta justifikazioak entzun ondoren.

Aurkeztutako eskaintzak —bai onartutakoak bai
ireki gabe baztertutakoak edo ireki ondoren
atzera  botatakoak—  bere  espedientean
artxibatuko dira. Kontratua adjudikatu ondoren
errekurtsoak jartzeko epea irekiko da. Epe
horretan errekurtsorik  jarri ez bada,
proposamenarekin batera aurkeztutako
dokumentazioa interesdunen eskura utziko da.

Dokumentazio hori interesdunen eskura jartzen

LCSP En este caso, deberd acompariarse a la referida
certificacion una declaracion responsable del licitador/ra
en la que manifieste que las circunstancias reflejadas en
el correspondiente certificado no han experimentado
variacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 139.1.
de la LCSP, la presentaciéon de la proposicion
supone autorizaciéon a la Mesa y al Organo de
Contratacién para consultar los datos recogidos
en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico del Estado o de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

La adjudicacién se realizara dentro de los cinco
dias habiles siguientes a aquél en que expire el
plazo de diez dias anterior, siempre que la empresa
licitadora haya presentado la documentacién
sefialada y constituido la garantia definitiva.

Cuando no proceda la adjudicacién por no
cumplir éste adecuadamente el requerimiento en
el plazo senalado, antes de proceder a una nueva
convocatoria la Administracién podra efectuar
una nueva adjudicacién al licitador o licitadores
siguientes a aquél, por el orden en que hayan
quedado clasificadas sus ofertas, siempre que ello
fuese posible y que la nueva empresa
adjudicataria haya prestado su conformidad, en
cuyo caso se concederd a éste un plazo de diez
dias habiles para cumplimentar lo senalado
anteriormente.

Alamparo delo previsto en el art. 152.2 de 1Ia LCSP,
en caso de renuncia a la celebracién del contrato o
desistimiento de este procedimiento acordado por
el 6rgano de contratacion antes de la adjudicacion,
la compensacion de los gastos que la licitacién haya
ocasionado a quienes hayan licitado seré fijada por

esta  Administracion previa audiencia y
justificacion de aquellos.
Las proposiciones presentadas, tanto las

declaradas admitidas como las rechazadas sin
abrir o las desestimadas una vez abiertas, seran
archivadas en su expediente. Adjudicado el
contrato y transcurridos los plazos para la
interposiciéon de recursos sin que se hayan
interpuesto, la documentacién que acompana a
las proposiciones quedara a disposicién de los y
las interesadas.

Transcurrido el plazo de 1 mes desde que dicha
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denetik hilabeteko epean (1 hilabete) inork
jasotzen ez badu, administrazioak erabaki dezake
pertsona edo enpresa lizitatzaileek aurkeztutako
dokumentazioa suntsitzea.

Kontratua lizitazioaren baldintzetara zehatz-
mehatz egokitzen den agiri administratiboan
formalizatu behar da; horretarako Udalaren
aurrean aurkeztu behar da.

Administrazioaren erruagatik kontratua
formalizatu gabe geratzen bada, atzerapenak
eragindako kalte-ordainak ordainduko zaizkio
enpresa adjudikaziodunari

16. KONTRATUA FORMALIZATZEA

Lizitazioaren baldintzetara zehatz-mehatz
egokitzen den agiri administratiboan formalizatu
behar da kontratua, SPKLak 153 artikuluan xedatu
bezala.

ITII. KONTRATUA GAUZATZEA

17. KONTRATUAREN ARDURADUNA

Zarauzko Udaleko Turismo Departamentuko
arduraduna izango da kontratu hau gauzatzearen
arduraduna, @ SPKLren 62. artikuluan
xedatutakoaren arabera.

18. KONTRATUA GAUZATZEA

Enpresa adjudikaziodunaren gain eta kontura
beteko da kontratua, SPKLaren 197. artikuluan
xedatutakoaren arabera.

Kontratua gauzatzeko, plegu honetan jasotako
klausulak  eta  espedienteari  erantsitako
zehaztapen teknikoak jarraituko dira, eta betiere,
Administrazioaren zuzendaritza, ikuskapen eta
kontrolpean. Administrazioak idatziz nahiz ahoz
erabili ahal izango ditu ahalmen horiek.

Enpresa adjudikaziodunari edo bere mendeko
pertsonei leporatu ahal zaizkien ekintzengatik edo
omisioengatik kontratuaren martxa ona arriskuan

documentacién quede a disposicién de los y las
interesadas, la Administracién podra disponer
sobre la destruccion de la documentacion
aportada por las personas o empresas licitadoras
cuando éstas no hayan procedido a su retirada.

El contrato se formalizara& en documento
administrativo que se ajuste con exactitud a las
condiciones de la licitacién, debiendo comparecer
en el Ayuntamiento para ello.

En el caso de falta de formalizacién del contrato por
causas imputables a la Administraciéon, se
indemnizard a la empresa adjudicataria de los
dafios y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

16. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizara conforme a lo previsto en
el articulo 153 de la LCSP en documento
administrativo que se ajuste con exactitud a las
condiciones de la licitacién.

III. EJECUCION DEL CONTRATO

17. RESPONSABLE DEL CONTRATO

En el presente contrato, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 62 de la LCSP se designa
como responsable de la ejecucién del contrato a la
responsable del departamento de Turismo del
Ayuntamiento de Zarautz.

18. EJECUCION DEL CONTRATO

La ejecucién del contrato se realizard a riesgo y
ventura de la empresa adjudicataria, con arreglo al
articulo 197 de la LCSP.

El contrato se ejecutara con sujecién a las clausulas
contenidas en el presente pliego y a las
especificaciones técnicas unidas al expediente, bajo
la direccién, inspeccion y control de la
Administracién, quien ejercerd estas facultades
tanto por escrito como verbalmente.

Cuando por actos u omisiones imputables a la
empresa adjudicataria o a personas de ella
dependientes se comprometa la buena marcha del
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jartzen denean, Administrazioak kontratuaren
martxa ona lortzeko edo berreskuratzeko
beharrezkotzat jotzen dituen neurriak hartzea
agindu dezake.

Kontratista berari egoztekoak diren arrazoiak
direla-eta, epea bere osotasunean betetzerakoan
berandutzen bada, Administrazioak bi aukera
izango ditu: kontratua bertan behera uztea edo
SPKLren 192 eta 193. artikuluek aurreikustako
zigorrak jartzea.

Kontratuaren xede den prestazioa gaizki betetzen
den kasuetan, kontratazio-organoak zigorrak jarri
ahal izango ditu, larritasunaren proportzioan:
kontratuaren adjudikazio-prezioaren % letik %
10era bitartean.

19. KONTRATUA GAUZATZEKO
BALDINTZA BEREZIAK
19.1. Hizkuntza arloan. Eskubideak eta

betebeharrak euskararen erabileran.

1.- Kontratu honek nahitaez bete behar du
hizkuntza-ofizialtasun bikoitzaren araubidea
(Euskal Autonomia Erkidegoko Autonomia
Estatutuaren 6. artikuluan ezarria eta Euskararen
Erabilera arautzen duen azaroaren 24ko 10/1982
Oinarrizko Legean eta hori garatzen duten
araudietan arautua. Era berean, honako hau ere
beteko da: “ZARAUZKO UDALEAN ETA
UDALERRIAN EUSKARAREN ERABILERA
NORMALIZATZEKO ARAUAK EMATEN
DITUEN UDAL ORDENANTZA”.

2.- Kontratuaren zerbitzu hizkuntza:

Zerbitzu hizkuntza nagusia euskara izango da,
baina beste hizkuntza batzuk ere erabiliko dira
zerbitzua emateko.

Zarautz herri euskalduna dela kontuan izanik,
erabiltzaileei harrera euskaraz egingo zaie beti.
3.- Hizkuntza gaitasuna:

Administrazioarekin eta hirugarrenekin

harremana duten neurrian, kontratatutako
enpresako langileek administrazioak berak bete

contrato, la Administracién podrd exigir la
adopcién de las medidas que estime necesarias
para conseguir o restablecer el buen orden en la
ejecucion del mismo.

Cuando la empresa contratista, por causas
imputables al mismo, hubiera incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total, la
Administracién podré optar indistintamente por la
resolucién del contrato o por la imposicién de las
penalidades previstas en los articulos 192 y 193 de
la LCSP.

En el caso de cumplimiento defectuoso de la
prestaciéon objeto del contrato, el oérgano de
contratacién podra imponer penalidades, en
proporcion a la gravedad, por importe entre 1% y
el 10% del precio de adjudicacién del contrato.

19. CONDICIONES
EJECUCION

ESPECIALES DE

19.1. Materia lingiiistica. Derechos y obligaciones
en el uso del euskera

1.- Este contrato se halla sujeto al régimen de
doble oficialidad lingtiistica establecido por el
Estatuto de Autonomia del Pais Vasco en su
articulo 6° y regulado por la Ley 10/1982, de 24 de
noviembre, basica de normalizacién del uso del
euskera, y por la normativa que la desarrolla,
entre otros la “ORDENANZA MUNICIPAL
SOBRE LAS NORMAS PARA LA
NORMALIZACION DEL USO DEL EUSKARA
EN EL AYUNTAMIENTO Y MUNICIPIO DE
ZARAUTZ”.

2.- Idioma de servicio del contrato:

La lengua principal de servicio sera el euskera,
pero se utilizardn también otras lenguas para la
prestacion del servicio.

Siendo Zarautz un municipio euskaldun, la
primera atencién a las personas usuarias se
realizara siempre en euskera.

3.- Competencia lingiiistica:
ya que se relacionaran tanto con la administracién

como con las personas usuarias, el personal de la
empresa contratada deberd cumplir con los
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behar lituzkeen pareko baldintzak bermatu
beharko dituzte, hizkuntza gaitasunei
dagokienez.

Horrela, bada, zerbitzua emango duten langileek
Europako Erreferentzia Markoaren C1 gaitasun
maila egiaztatu beharko dute.

Kontratua adjudikatu aurretik egiaztatu beharko
du enpresak zerbitzua emango duten pertsonek
badutela eskatutako hizkuntza gaitasuna. Era
berean, enpresa kontratatu eta geroago zerbitzua
emango duen pertsona berririk sartuko balitz,
horiek ere eskatutako hizkuntza gaitasuna
egiaztatu beharko dute.

Hizkuntza gaitasuna honela egiaztatuko da:
zerbitzua eman behar duten pertsonek
eskatutako gaitasuna daukatela ziurtatzen duen
agiria aurkeztuta edo Euskara Departamentuak
egindako proba bidez.

4.- Hizkuntza paisaia:

Errotuluak, oharrak, seinaleak eta gainerako
komunikazio orokorrak euskaraz egingo dira.
Piktogramak ere erabili ahal izango dira, beti ere
euskarazko testuarekin. Hizkuntza gehiagotan
egiten badira euskarazko testua ondo lehenetsiko
da.

Euskarazko testuen kalitatea ziurtatzeko,
zabalpen handiko testuak edota behin eta berriz
erabiltzekoak Euskara Departamentura bidaliko
dira zuzentzera.

5.- Banatuko den informazioa:

Era guztietako komunikazioak (inprimakiak,
oharrak, abisuak, ordutegiak, salerosketako
txartelak...) euskaraz edota, euskaraz eta beste
hizkuntzetan egingo dira, euskara lehenetsiz.
Horretarako, Udal Euskara Departamentuaren
lankidetzaz baliatu ahal izango du enpresak.

6.- Udalarekin harremana:

Kontratu honen bidez sortzen diren ahozko zein

requisitos lingtiisticos que deberfa cumplir la
propia administracién.

Por lo tanto, el personal que preste el servicio
debera acreditar el nivel de competencia C1 del
Marco Europeo de Referencia (EGA o
equivalente).

Previa a la adjudicacién del contrato, la empresa
debera verificar que las personas encargadas de
prestar el servicio poseen la competencia
lingtiistica precisa. Asimismo, en caso de que, una
vez iniciado el contrato, se incorporen nuevas
personas a prestar el servicio, deberan acreditar la
competencia lingtiistica precisa.

La competencia lingiiistica se acreditara de las
siguientes formas: las personas que prestaran el
servicio presentaran la documentacién que
acredite la competencia lingtiistica exigida, o se el
Departamento de FEuskera les realizara una
prueba.

4 .- Paisaje lingtiistico:

Los rotulos, avisos, sefiales y demads
comunicaciones generales se realizaran en
euskera. También se podran utilizar pictogramas,
siempre con texto en euskera. Si se realizan en mas
idiomas, se priorizard el texto en euskera.

Para asegurar la calidad de los textos en euskera,
los textos de gran difusién y/o de uso recurrente
se remitirdn al Departamento de Euskera para su
correccion.

5.- Comunicacion escrita:

Todo tipo de comunicaciones como impresos,
notas, avisos, horarios, facturas, tickets de venta y
otros estaran en euskera o en euskera y otras
lenguas, priorizando el euskera

Para ello, la empresa podra contar con la asesoria
del Departamento Municipal de euskera.

6.- Relacion con la administracion:
Las relaciones tanto verbales como escritas de la
empresa con la administraciéon en todos los
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idatzizko komunikazio mota guztiak (kontratu,
faktura, txosten, bilera, kontsultak...) euskaraz
izango dira.

7.- Klausula honetako baldintzak kontratuaren
funtsezko betebeharrak dira, Sektore Publikoko
Kontratuen Legearen ondorioetarako. Hortaz,
baldintzak betetzen ez badira, kontratua bertan
behera gelditu ahal izango da, lege horren 223.g)
artikuluaren arabera.

8.- Sektore Publikoko Kontratuen Legearen 62 eta
210. artikuluen arabera, kontratuaren
arduradunak ikuskatuko du ea kontratuko
hizkuntza-baldintzak betetzen diren,
segimendua egingo du, eta horretarako behar
diren erabakiak hartuko ditu. Ikuskapena ez da
bukaeran bakarrik egingo; aitzitik, jarraitua
izango da.

19.2.  Enpresa  adjudikaziodunaren  lan

eskubideak eta betebeharrak.

1. Kontratuak derrigorrez bete beharko ditu lan-
arloan, Gizarte Segurantzaren arloan eta laneko
segurtasun eta osasunaren arloan indarrean
dauden eta aplikagarri diren legezko, arauzko eta
hitzarmenezko xedapenak.

Kontratua indarrean den bitartean, kontratuaren
hasierako plantillan aldaketak gertatzen badira
(bai erretiro, heriotza, borondatezko baja,
kaleratze, aldi baterako ezintasun, ezintasun
iraunkor eta abarrengatik, bai zerbitzuaren
beharrengatik), baja hori bete aurretik
adjudikaziodunak Udalari horren berri emango
dio.

Adjudikaziodunaren ardura osoa izango da bere
zerbitzuan izango dituen langileen kontratazioa eta
horien prestakuntza. Zarauzko Udalak ez du inongo
harreman juridikorik izango
adjudikaziodunarentzat lanean diharduten
langileekin, ez agiri hauen xede den kontratua
indarrean den bitartean ez kontratua bukatu
ondoren ere.

2. Kontratuaren xede den jardueran arituko diren
langileei zein hitzarmen kolektibo aplikatu zaien
adierazi beharko dute lizitatzaileek, adjudikazioa

cometidos objeto del contrato (contratos, facturas,
informes, reuniones, consultas...) se realizardn en
euskara.

7.- Los requisitos de esta clausula constituyen
obligaciones esenciales del contrato a los efectos
de la LCSP, y su incumplimiento puede motivar
la resolucion del mismo, de conformidad con el
articulo 211. f) de la citada ley.

8.- De conformidad con el articulo 62 y 210 de la
LCSP, la persona responsable del contrato
inspeccionara el cumplimiento condiciones
lingtiisticas del contrato, hard seguimiento,
adoptara las decisiones y dictara las instrucciones
necesarias a tal fin. La inspeccién se realizara no
solo a su finalizacién sino de modo continuado

19.2. Derechos y obligaciones laborales de la
empresa adjudicataria.

1. El presente contrato se halla sujeto al
cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarais y convencionales vigentes y que
resulten de aplicacién en materia laboral, de
Seguridad Social y de seguridad y salud en el
trabajo.

Durante la vigencia del contrato y siempre que se
produzca una variacién en la plantilla con que se
inicia el mismo, bien sea por jubilacién, defuncién,
baja voluntaria, despido, invalidez, etc. o cualquier
otra que se produzca por necesidades del servicio
la empresa adjudicataria esta obligada a dar cuenta
al Ayuntamiento previamente a cubrir la baja
causada.

Sera de cuenta y cargo de la empresa adjudicataria
exclusivamente la contratacién del personal a su
servicio y su formacién. El Ayuntamiento de Zarautz
no tendra relacién juridica alguna con el personal al
servicio de la adjudicataria durante el plazo de
vigencia del contrato objeto de este pliego ni al
término del mismo.

2. Quienes liciten deberan indicar el convenio
colectivo que sera de aplicacién a las personas
trabajadoras que realicen la actividad objeto del
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lortzen badute.

Halaber, behin kontratua adjudikatu eta gero
langileei benetan aplikatuko zaizkien lan
baldintzei buruz eskatzen zaien informazio
guztia ematera behartuta egongo dira.

3. Hitzarmen kolektiboan jasotako soldata
ordaindu beharko du enpresa adjudikaziodunak
kontratua gauzatzen den denbora guztian, beti
ere langileari dagokion lanbide-kategoriaren
arabera, eta ordaintzekoa den soldata ezin izango
da, inola ere, txikiagoa izan.

4. Klausula honetako baldintzak kontratuaren
funtsezko betebeharrak dira, SPKLren
ondorioetarako. Hortaz, baldintzak betetzen ez
badira, kontratua bertan behera gelditu ahal
izango da, lege horren 221.f) artikuluaren arabera.

19.3. Berdintasuna. Emakumeen eta gizonen

berdintasuna  bermatzeko eskubide eta
betebeharrak
1. Kontratatutako pertsona edo entitate

juridikoak arau hauetan jarritako betebeharrak
bete behar ditu: 3/2007 Lege Organikoa,
Emakume eta Gizonen Benetako Berdintasunari
buruzkoa; 1/2023 Legegintzako Dekretua,
martxoaren 16koa, Emakumeen eta Gizonen
Berdintasunerako eta Emakumeen aurkako
Indarkeria Matxistarik Gabeko Bizitzetarako
Legearen testu bategina onartzen duena; 9/2017
Legea, kontratuena; eta EMAKUMEEN ETA
GIZONEN BERDINTASUNERAKO
ZARAUZKO UDAL ORDENANTZA.
Horretarako, honakoa eskatuko da:

-50 langiletik gorako enpresei Berdintasun
Planaren erregistro-orria eta ordainsarien
auditoria-erregistroa egina dutela egiaztatzea.
(901/2020 Errege Dekretua, Berdintasun Planen
erregistroari buruzkoa eta 902/2020 Errege
Dekretua, emakume eta gizonen ordain-sarien
berdintasunari buruzkoa).

-Berdintasun Plana oraindik erregistratuta ez
duten aurreko paragrafoan aipatutako enpresen
kasuetan, Berdintasun Plana aurkeztu beharko
dute, ordainsarien diskriminazioa ekiditeko
onartutako neurriak barne.

contrato, en el caso de resultar adjudicatarios.

Asimismo, estaran obligados a facilitar cuanta
informacion se requiera sobre las condiciones de
trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se
apliquen efectivamente a las personas
trabajadoras.

3. La empresa adjudicataria debera a lo largo de
toda la ejecucién del contrato, abonar el salario
recogido en el convenio colectivo de aplicaciéon
segun la categoria profesional que le corresponda
a la persona trabajadora, sin que en ningtn caso el
salario a abonar pueda ser inferior a aquel.

4. Los requisitos de esta cldusula constituyen
obligaciones esenciales del contrato a los efectos de
la LCSP, y su incumplimiento puede motivar la
resolucién del mismo, de conformidad con el
articulo 211. f) de la citada ley.

19.3 Igualdad. Derechos y obligaciones para
garantizar la igualdad de mujeres y hombres

1. La empresa adjudicataria deberd cumplir los
principios y obligaciones establecidos en la Ley
Orgénica 3/2007 para la Igualdad Efectiva de
Mujeres y Hombres, Decreto Legislativo 1/2023,
de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres
y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista
contra las Mujeres; Ley 9/2017 de contratos; asi
como en LA ORDENANZA MUNICIPAL DE
ZARAUTZ PARA LA IGUALDAD DE MUJERES
Y HOMBRES. Para ello se exigira:

-Las empresas de 50 o mas trabajadores y
trabajadoras deberan justificar haber realizado el
registro del Plan de Igualdad y de la auditoria de
los salarios (Real Decreto 901/2020, por el que se
regulan los Planes de Igualdad y su registro, Real
Decreto 902/2020 de Igualdad retributiva de
mujeres y hombres).

-Las empresas referenciadas en el parrafo anterior
que todavia no tengan registrado el Plan de
Igualdad, deberdn presentar dicho Plan de
Igualdad, asi como las medidas aprobadas para
evitar la discriminacién retributiva.
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2.Era berean, enpresa guztiek emakumeen
aurkako diskriminazioari aurre egiteko neurrien
zerrenda edo plana aurkeztu beharko dute;
esaterako, sexu- eta sexuagatiko- jazarpen
sexistaren aurkako neurriak, askatasun sexuala
bermatzeko neurriak edota LGTBI+ kolektiboen
kontrako jazarpenei aurre egiteko neurriak.

-Neurriak azaltzen dituen dokumentua kontratua
formalizatzen den unean aurkeztu beharko da.
(10/2022 Lege Organikoaren 12. artikulua,
3/2007 Lege Organikoaren 48. artikulua
eta 4/2023 Legearen 15. artikulua).

3.Zerbitzua garatuko duten talde lizitatzaileko
pertsona  guztiek emakumeenganako eta
gizonenganako jarrera errespetagarria eta
berdinzalea edukiko dute une oro, eta inoiz ez
dute izango jarrera desatsegin, mingarri edo
diskriminatzailerik, sexu, ideologia, jatorri
etniko, nazionalitate edo sexu-orientazioagatik
(Konstituzioaren 14. artikulua).

4 Kontratatutako  pertsonak edo  entitate
juridikoak dokumentazio, idazki, publizitate,
irudi eta material guztietan komunikazioa modu
ez-sexista eta  barneratzailean erabiltzea
(emakumeen eta gizonen berdintasunerako
zarauzko udal ordenantzaren 34. artikulua).

-Baldintza hau betetzen dela bermatzeko,
kontratuak iraun duen bitartean erabili den
dokumentazio, publizitate, idatzi nahiz material

grafikoen kopiak eskatuko dira (euskarri
informatikoan).
5. Kontratuaren  jarraipenari lotutako

memorietan, pertsonei buruzko datuak sexuaren
arabera banatuta emango dira, eta datuen analisia
egingo da (pertsonekin zerikusia duten
kontratuetan).

6. Bestalde, soldata-bereizkerian arreta berezia
ezarriko du, emakumeen eta gizonen arteko
berdintasunari begira.

Baldintza hori betetzen dela bermatzeko,
langileei benetan aplikatuko zaizkien lan-
baldintzak jasotzen dituen hitzarmenaren kopia

2. Asimismo, todas las empresas deberdn
presentar la relaciéon o plan de medidas para
prevenir la discriminacién contra las mujeres; por
ejemplo, medidas contra el acoso sexista por
razén de sexo, medidas para garantizar la libertad
sexual o medidas para combatir el acoso al
colecitvo LGTBI+.

-El documento que recoge dichas medidas debera
presentarse en el momento de formalizacién del
contrato. (Articulo 12 de la Ley Organica 10/2022,
articulo 48 de la Ley Organica 3/2007 y articulo 15
dela Ley 4/2023).

3.Todas las personas del equipo licitador que
vayan a desarrollar el servicio mantendrdn en
todo momento una actitud respetuosa e
igualitaria hacia mujeres y hombres, sin que
puedan en ningin momento mostrar actitudes
desagradables, ofensivas o discriminatorias por
razon de sexo, ideologifa, origen étnico,
nacionalidad u orientacién sexual (articulo 14 de
la Constitucién).

4.Las personas o entidades juridicas contratadas
deben realizar un uso no sexista e inclusivo de la
comunicacién en toda documentacion, escritos,
publicidad, imégenes y materiales (articulo 34 de
la ORDENANZA MUNICIPAL DE ZARAUTZ
PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES).

-Para garantizar el cumplimiento de este requisito
se solicitardn copias en soporte informético de la
documentacién, publicidad, escritos y/o material
grafico utilizado durante la vigencia del contrato.

5.En las memorias de seguimiento del contrato, se
aportaran los datos relativos a las personas
desagregados por sexo y se realizard un analisis
de los datos (en los contratos relacionados con las
personas).

6. Por otro lado, prestard especial atencién a la
discriminacién salarial en relacién con la igualdad
entre mujeres y hombres.

Para garantizar el cumplimiento de este requisito,
se podra solicitar copia del convenio donde se
recojan las condiciones de trabajo que se aplicardn
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eta nomina-agiriak eskatuko ahalko dira, edo,
kasuan kasu, zinpeko aitorpena.

7. Sektore Publikoko Kontratuen Legearen 62 eta

210. artikuluen arabera, kontratuaren
arduradunak ikuskatuko du ea kontratuko
berdintasun-baldintzak betetzen diren,

segimendua egingo du, eta horretarako behar
diren erabakiak hartuko ditu. Ikuskapena ez da
bukaeran bakarrik egingo; aitzitik, jarraitua
izango da. Halaber, baldintza hauek betetzeko,
adjudikaziodunak Berdintasun
Departamentuaren aholkularitza eta laguntza
jaso ahal izango ditu.

8. Klausula honetako baldintzak kontratuaren
funtsezko betebeharrak dira, Kontratuen Legearen
ondorioetarako. Hortaz, baldintzok betetzen ez
badira, kontratua bukatu daiteke, lege horren
211.f) artikuluaren arabera.

20. ARAU-HAUSTEAK ETA ZIGORRAK

Kontratuaren ondorioetarako, enpresa
adjudikaziodunaren edozein ekintza edo ez-egite
hutsegite zigorgarritzat jotzen da, baldin
halakoekin Agirian zehaztutako baldintzak
urratzen badira.

Zigorrak ezartzeko, espediente arrunta tramitatu
beharko da. Udalak edozein bitartekoren bidez
hutsegitearen berri duenean hasiko da prozesua.
Udal zerbitzu eskudunek gertakariak argitzeko
egin beharrekoak egingo dituzte, enpresa
adjudikaziodunari entzun ondoren.

Udalak zigorrak jarri ahal dizkio enpresa
adjudikaziodunari arau-hauste arinak, larriak edo
oso larriak egiten baditu bere betebeharretan.
Aurretik kontraesan espedientea irekiko da.

Arau-hauste arinak
- Administrazioari ez jakinaraztea, bere
denboran eta moduan, adjudikaziodunak
hasieran emandako datu formaletan
gertatutako aldaketak.

efectivamente a los trabajadores y trabajadoras,
asi como las néminas correspondientes o, en su
caso, una declaracién jurada.

7. De conformidad con el articulo 62 y 210 de la
LCSP, la persona responsable del contrato
inspeccionara el cumplimiento de condiciones de
igualdad del contrato, haré seguimiento, adoptara
las decisiones y dictard las instrucciones
necesarias a tal fin. La inspeccién se realizara no
solo a su finalizacién sino de modo continuado.
Asimismo, para el cumplimiento de estos
requisitos, la empresa adjudicataria podré contar
con el asesoramiento y la ayuda del
Departamento de Igualdad.

8. Los requisitos de esta cldusula constituyen
obligaciones esenciales del contrato a los efectos de
la LCSP, y su incumplimiento puede motivar la
resolucién del mismo, de conformidad con el
articulo 211. f) de la citada ley.

20. FALTAS Y SANCIONES

A efectos contractuales se considera falta
sancionable toda accién u omisién de la empresa
adjudicataria que suponga un quebranto de las
exigencias especificadas en el Pliego.

La imposicién de las penalizaciones requerird la
instruccién del oportuno expediente ordinario
que se iniciard cuando, por cualquier medio, tenga
el Ayuntamiento conocimiento de la falta. Se
procedera por los servicios municipales
competentes a efectuar las diligencias que
conlleven el esclarecimiento de los hechos, oida la
empresa adjudicataria.

El Ayuntamiento de Zarautz podrd imponer a la
empresa adjudicataria penalidades por la
comision, en el cumplimiento de sus obligaciones,
de infracciones leves, graves o muy graves, previo
expediente contradictorio.

Infracciones leves

- No comunicar a la Administracién en
tiempo y forma las variaciones producidas
en los datos formales inicialmente
aportados por el adjudicatario.
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-  Beste edozein ekintza eta ez-egite,
Agirietan jarritakoa urratzen dutenean
baina arau-hauste larriak edo oso larriak
ez direnean.

Arau-hauste larria

- Kontratuaren xede den zerbitzua emateko
moduan behin eta berriz urratzea
pleguetan jarritakoak.  Arau-haustea
errepikatzen dela ulertuko da, bi aldiz
gertatzen bada bi hilabetean edo lau aldiz
urtebetean.

- Administrazioaren
eragotzi eta oztopatzea.

- Jarritako neurri zuzentzaileak aplikatzeko
Administrazioak egiten dituen eskaerei
kasurik ez egitea.

- Antzemandako akatsak konpontzeko
Udalak  emandako aginduak era
barkaezinean desobeditzea.

- 3 arau-hauste arin edo gehiago egitea.

ikuskapen-lanak

Arau-hauste oso larriak

- Eskatutako aseguru-polizen ordainagiriak
ez ordaintzea.

- Zerbitzuen erabiltzaileen duintasuna
urratzea, zerbitzuetan sartzeko edo horiek
gozatzeko baldintza iraingarriak jarrita.

- Edozein ekintza edo ez-egite,
erabiltzaileen osotasun edo osasunean
arrisku handia edo larria sortzen duenean.

- Kontratuaren xede den zerbitzua emateko
moduan pleguetan jarritakoak urratzea.

- 3arau-hauste larri edo gehiago egitea.

Arau-hauste arinek 150 euroko isuna izango dute.
Arau-hauste larriek 151 eta 1.000 euro arteko isuna
izango dute.

Arau-hauste oso larriek 1.001 eta 12.000 euro
arteko isuna izango dute.

Arau-hauste egiaztatu eta gero, kontratistari
entzunaldia eman ondoren, kontratazio-organoak
dagokion zigorra jarriko du, klausula honetan
jarritakoarekin bat etorriz. Enpresak berriz ere
arau-hausteak egiten baditu, kontratua bukatzea
proposatu dezakete zerbitzu teknikoek. Kasu

- Cualesquiera otras acciones y omisiones
que vulneren lo establecido en los Pliegos
y no constituyan infraccién grave o muy

grave.

Infracciones graves

- En lo que respecta al modo de prestar el
servicio objeto del contrato, incumplir
reiteradamente las establecidas en los
pliegos. Se entenderd que existe reiteracion
cuando se repita en dos ocasiones durante
dos meses o en cuatro ocasiones durante
un afio.

- Impedir y obstruir la actuacién inspectora
de la Administracién.

- Desatender los requerimientos de la
Administracién para aplicar las medidas
correctoras que se establezcan.

- La desobediencia inexcusable a las
ordenes dictadas por el Ayuntamiento
para subsanar deficiencias detectadas.

- Laacumulacién de 3 o mas faltas leves.

Infracciones muy graves

- No abonar los recibos correspondientes a
las polizas de seguros exigidas.

- Conculcar la dignidad de las personas
usuarias de los servicios con imposiciéon de
condiciones humillantes para el acceso a
las prestaciones o disfrute de los servicios.

- Cualquier accién u omisién que genere un
riesgo o dafio grave para la integridad
salud de las personas usuarias.

- En lo que respecta al modo de prestar el
servicio objeto del contrato, incumplir lo
establecido en los pliegos.

- Laacumulacién de 3 o maés faltas graves

Las infracciones leves serdn penalizadas con una
multa de hasta 150 euros.

Las infracciones graves serdn penalizadas con una
multa de entre 151 y 1.000 euros.

Las infracciones muy graves seran penalizadas con
una multa de entre 1.001 y 12.000 euros.

Una vez verificada la infraccién, tras conceder
audiencia al contratista, el érgano de contratacién
impondré la sancién correspondiente, de acuerdo
con lo establecido en la presente clausula. Si la
empresa reincide en la infraccién, los servicios
técnicos pueden proponer la resoluciéon del
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horretan enpresa adjudikaziodunak ez du kalte-
ordainik jasotzeko eskubiderik izango.

21. ENPRESA ADJUDIKAZIODUNAREN
ERANTZUKIZUNA KONTRATUA
BURUTZERAKOAN BESTE BATZUEI
KALTEAK ERAGITEN BADIZKIE

Enpresa adjudikaziodunak bere gain hartuko ditu
kontratua betetzeak dakartzan lanen ondorioz
hirugarrengoei egindako kalteak eta galerak,
SPKLak 196 artikuluan xedatutakoarekin bat
etorriz. Horren ondorioetarako, 300.000 euroko
aseguru-poliza bat izenpetu beharko du.

Estaldura horrek indarrean jarraitu beharko du
kontratuak irauten duen denbora osoan eta,
halakorik balego, luzapenetan

22. KONTRATUA ALDATZEA

Behin kontratua burututa, interes publikoko
arrazoiengatik bakarrik sartu ahal izango dira
aldaketak, klausula honetan aurreikusitako
kasuetan edo SPKLren 205. artikuluan
zehaztutako mugetan.

Interes publikoko arrazoiengatik aldaketak egin
ahal izango dira, baldin eta behar bezala
justifikatzen bada SPKLren 205.2 artikulua. Kasu
horretan, dagokion sailak, kontratuaren
arduradunarekin batera, dagokion proposamena
idatziko du, eta proposamen hori justifikatzeko,
deskribatzeko eta baloratzeko dokumentuek
osatuko  dute. Administrazioak aldaketa
onartzeko, enpresa kontratistari entzun beharko
dio aldez aurretik. Aldaketak kontratazio-
organoak onartu beharko ditu, SPKLren 191. eta
207.  artikuluetan  ezarritakoaren  arabera
formalizatzea eta administrazio-dokumentu
batean formalizatzea. SPKLren 153. artikulua,
behin betiko bermea egokitu ondoren, hala
badagokio.

23. KONTRATUA BUKATZEKO ARRAZOIAK

Kontratua bukatzeko arrazoiak izango dira:
SPKLren 211 artikuluan aurreikusitakoak, bai eta
lege bereko 313 artikuluan bereziki zerbitzu-
kontratuetarako jasotakoak

contrato, sin que la empresa adjudicataria tenga
derecho a indemnizaciones.

21. RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA
ADJUDICATARIA POR DANOS DURANTE
LA EJECUCION DEL CONTRATO

La empresa adjudicataria serd responsable de los
dafios y perjuicios que se causen como
consecuencia de las operaciones que requiera la
ejecucion del contrato, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 196 de la LCSP, a cuyo efecto debera
suscribir una poliza de seguro por importe de
300.000 euros.

Dicha cobertura debera mantener su vigencia en
todo el periodo de duracién del contrato, y en su
caso, en las prérrogas correspondientes.

22. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, solo se podran
introducir modificaciones por razones de interés
publico, en los casos previstos en esta clausula o en
los supuestos y con los limites establecidos en art.
205 de la LCSP.

Solo podran introducirse modificaciones por
razones de interés publico, cuando se justifique
suficientemente la concurrencia de alguno o varios
de los supuestos tasados en el art. 205.2 de la LCSP.
En ese caso, sera el departamento correspondiente
junto con la persona responsable del contrato quien
redactara la oportuna propuesta, integrada por los
documentos que justifiquen, describan y valoren
aquella. La aprobacién de la modificacién por la
Administracion requerird la previa audiencia de la
empresa contratista. Las modificaciones deberan
ser aprobadas por el érgano de contratacién previa
tramitacion del procedimiento previsto en el art.
191y 207 de la LCSP y formalizarse en documento
administrativo con arreglo a lo sefalado en el art.
153 de la LCSP, previo reajuste de la garantia
definitiva en su caso.

23. CAUSAS RESOLUCION DEL

CONTRATO

DE

Constituyen causas de resoluciéon del contrato las
establecidas en los articulos 211 de la LCSP, asi
como las recogidas en el articulo 313 de la misma
Ley para los contratos de servicios en particular.
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Kontratua bukatzeko berariazko arrazoia izango
da administrazioarekin kontratatzeko betekizunak
bat-batean galtzea (kontratatzeko gaitasuna eta
kaudimena galtzea eta kontratatzeko debekuren
bat izatea), SPKLan jartzen duen moduan.

24. ADMINISTRAZIOAREN ESKUBIDEAK

Administrazioari  honakoak  dagozkio: a)
kontratua interpretatzea b) kontratuan sortzen
diren zalantzak argitzea c) interes publikoko
arrazoiengatik kontratua aldatzea d) kontratua
amaitzea eta amaiera horren ondorioak zehaztea,
SPKLan eta Herri Administrazioetako Kontratuen
Legearen Erregelamendu Orokorrean ezarritako
mugen barruan eta horiek zehaztutako baldintza
eta ondorioak betez.

25. KONTRATUA
LAGATZEA

HIRUGARRENEI

Zarauzko Udalak berariaz baimendu ezean,
adjudikaziodunak ezingo dizkio kontratuaren
eskubideak eta betebeharrak beste pertsona edo
erakunderen bati laga edo eskualdatu.

26. IZAERA PERTSONALEKO DATUEN
BABESA

26.1. Enpresa adjudikazioadunak hauetan
xedatutakoa bete beharko du: 2016/679
Erregelamendua (EB), 2016ko apirilaren 27koa,
Europako Parlamentuarena eta Kontseiluarena,
datu pertsonalen tratamenduari eta datu horien
zirkulazio askeari dagokienez pertsona fisikoak
babesteari buruzkoa (95/46/CE Zuzentaraua
indargabetzen duena); eta 3/2018 Lege Organikoa,
abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babesteari
eta eskubide digitalak bermatzeari buruzkoa.

26.2. Baldin, enpresa kontratistak edo
subkontratistak, = kontratua  dela-eta, datu
pertsonalak tratatzen edo eskuratzen baditu,
Sektore Publikoko Kontratuen Legeak hogeita
bosgarren xedapen gehigarrian xedatutakoa
beteko du, bai eta honako arau hauek ere:

Se establece como causa expresa de resolucién del
contrato la pérdida sobrevenida de los requisitos
para contratar con la administracién (exigencias de
capacidad de la empresa contratista y no estar
incurso en ninguna causa de prohibicién de
contratar) en los términos establecidos en la LCSP

24. PRERROGATIVAS
ADMINISTRACION

DE LA

Corresponden a la  Administraciéon las
prerrogativas de interpretar el contrato, resolver
las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés ptblico, acordar
su resolucion y determinar los efectos de ésta,
dentro de los limites y con sujecién a los requisitos
y efectos establecidos en la LCSP, asi como en el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Puablicas.

25. CESION DEL CONTRATO A TERCEROS.

La empresa adjudicataria no podrd sin previa
autorizaciéon expresa del Ayuntamiento de
Zarautz, ceder ni traspasar los derechos y
obligaciones derivadas del contrato, a otra persona
o entidad.

26. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL

26.1. La empresa adjudicataria debera cumplir lo
dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE asi
como lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales

26.2. En el caso de que el contrato conlleve
tratamiento de datos de caracter personal o el
acceso de la empresa contratista o subcontratista a
datos de este caracter, se estara a lo dispuesto en la
disposicién adicional vigésima quinta de la LCSP,
y a las siguientes reglas:
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emandako
ditu

1. Tratamenduaren arduradunak
jarraibideen arabera bakarrik tratatuko
datuak kontratistak.

2. Tratamenduaren xede diren datu pertsonalak
hitzarmenaren helburua betetzeko bakar-bakarrik
erabiliko dira; ezingo dira, beraz, adierazitako
xederako ez beste baterako erabili.

3. Kontratu honen ondorioz tratatutako datu
pertsonal bat bera ere ez zaie hirugarrenei
jakinaraziko. Horrenbestez, kontratistak hitz
ematen du datuok edo horiekin sortutako
fitxategiak ez dizkiola jakinaraziko, lagako,
transferituko edo komunikatuko hirugarren bati,
ez ahoz ez idatziz, ez bitarteko elektronikoen
bidez, ez paper bidez, ez sarbide informatikoen
bidez, ezta ikusteko ere.

4. Datuak isilpean edukitzeko betebeharra dute bai
kontratistak bai kontratuaren xede den zerbitzuan
esku hartzen duten langile guztiek, Datu
Pertsonalen Lege Organikoan aipatzen den bezala.
Kontratua bete delako edo suntsitu delako iraungi
ondoren ere, betebehar horrek iraun egingo du.

5. Kontratistak hitz ematen du datuen babesaren
arloko araudian eta Segurtasuneko Eskema
Nazionalean eskatutako Dbitarteko tekniko,
administratibo eta antolakuntzakoak hartuko
dituela, hitzarmenaren xede den zerbitzua
betetzeko behar diren datu pertsonalen
segurtasuna bermatzeko:

a)Horri dagokionez, lanean hasi aurretik, enpresak
kontratazio-organoari zerrenda bat emango dio,
datu pertsonalak eskuratzeko aukera izango duten
langile guztien izenekin, abizenekin, funtzioekin
eta lana garatuko duten lekuekin. Kontratua bete
bitartean langile berriak sartu edo daudenei baja
eman behar bazaie, enpresa adjudikaziodunak
zerrenda berri bat entregatuko du, aldaketa
gertatu denetik gehienez ere astebeteko epean. Bai
enpresa adjudikaziodunak bai zerrenda horietan
azaltzen diren langileek formalki hitz eman behar
dute, idatziz, tratatutako datuei buruzko sekretu
profesionala gordeko dutela.

1. La contratista tnicamente tratara los datos
conforme a las instrucciones del responsable del
tratamiento.

2. Los datos personales objeto del tratamiento seran
utilizados, tnica y exclusivamente, para la
realizacién del objeto del contrato, no pudiendo ser
destinados a finalidad diferente a la sefialada.

3. Ninguno de los datos personales tratados como
consecuencia de este contrato sera facilitado a
terceros. A tal efecto, la contratista se compromete
a no revelar, transferir, ceder o comunicar dichos
datos o los ficheros creados con los mismos, ya sea
verbalmente o por escrito, por medios electrénicos,
papel o mediante acceso informético, ni siquiera
para su visualizacién, a ningtin tercero.

4. La contratista y todo el personal que intervengan
en la prestaciéon objeto del contrato quedan
obligados por el deber de secreto a que se refiere la
Ley Organica de Proteccién de datos de caracter
Personal. Este deber perdurara atin después de que
el contrato se haya extinguido bien por su
cumplimiento bien por su resolucion.

5. La contratista se compromete a adoptar las
medidas técnicas, administrativas y organizativas
exigidas por la normativa vigente en materia de
proteccion de datos, necesarias para garantizar la
seguridad de los datos de cardcter personal
tratados para la realizacion de los trabajos objeto de
este contrato:

a) A este respecto, la empresa deberd entregar al
6rgano de contrataciéon antes del inicio de los
trabajos una relacién con el nombre, apellidos,
funciones y lugar donde van a desarrollar el trabajo
de todo el personal que tenga acceso a los datos de
cardcter personal. Si durante el curso de la
ejecucion del contrato fuera necesario incorporar o
dar de baja a personal, la empresa adjudicataria
entregard una nueva relacién en un plazo maximo
de una semana desde que sucediera este hecho.
Tanto la empresa adjudicataria como todo el
personal que figure en estas relaciones deberan
comprometerse formalmente por escrito a
mantener el secreto profesional con respecto a los
datos tratados.
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b)Adjudikaziodunak  baldintza  teknikoetan
zehazten diren segurtasun-neurriak aplikatuko
ditu tratamendu-zentroetan, lokaletan, ekipoetan,
sistemetan eta programetan, baldin eta halakorik
zehazten bada.

c)Kontratuaren xede den zerbitzua bukatu
ondoren, adjudikaziodunak itzuli edo suntsitu edo
ezabatu egingo ditu datu pertsonalak dituzten
fitxategi guztiak. Suntsiketa egin ondoren
ezinezkoa izango da horiek berreskuratzeko
edozein prozesu aplikatzea. Akta bidez egingo da
fitxategiak  itzultzearen edo  suntsitzearen
ziurtagiria, eta enpresa adjudikaziodunaren
ordezkariak eta lanen zuzendaritza betetzen duen
pertsonak sinatuko dute. Aktan zirkunstantzia

horiek guztiak jasoko dira.

III.- IZAERA, ARAUBIDE JURIDIKOA ETA
JURISDIKZIO ESKUDUNA

27.1ZAERA ETA ARAUBIDE JURIDIKOA

Klausulen agiri honen arabera egin behar den
kontratua administrazio mailakoa izango da, eta
kontratuan bertan zehazten ez den guztiari
dagokionez, honako hauek bete beharko dira: a)
Sektore Publikoko Kontratuen Legea; b) Herri
Administrazioetako Kontratuen Legearen
Erregelamendu Orokorra; c) Eta kasuan kasu,
Administrazio Publikoen kontratazioan aplika
daitezkeen arauak.

Administrazio-klausulen =~ Agiri honen eta
espedientearekin batera doan dokumentazio
teknikoaren artean kontraesanik izanez gero, agiri
honetan zehaztutakoa nagusituko da.

28. JURISDIKZIO ESKUDUNA

Era berean, kontratutik sortzen diren auziak
administrazioarekiko  auzien jurisdikzioaren
menpe egongo dira. Nolanahi ere, bi alderdiek
nahi izanez gero, auziak arbitrajearen bitartez
konpon daitezke, indarrean dagoen legedian
zehaztutakorekin bat etorriz.

Kontratua interpretatzetik, aldatzetik, bukatzetik
eta horren ondorioetatik sortzen diren auziak
kontratazio-organoak ebatziko ditu. Horretarako

b) La adjudicataria se obliga a implementar las
medidas de seguridad con respecto a los centros de
tratamiento, locales, equipos, sistemas y
programas que, en su caso, se especifiquen en los
pliegos técnicos.

¢) Una vez finalizada la prestacién objeto del
contrato deberdn devolverse todos los soportes o
destruir o borrar todos los ficheros que contengan
datos de carécter personal por parte de la empresa
adjudicataria. La destruccién se realizard de tal
manera que sea imposible aplicar cualquier
proceso de recuperaciéon. La certificacion de la
devolucién o destrucciéon de los ficheros se
realizard mediante un acta suscrita por el
representante de la adjudicataria y por la persona
que ejerza la direccién de los trabajos en la que
consten tales circunstancias.

IIl.- NATURALEZA, REGIMEN JURIDICO Y
JURISDICCION COMPETENTE

27. NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO

El contrato que en base a este pliego se realice,
tendra caradcter administrativo y en todo lo no
previsto en él se estard a lo dispuesto en la LCSP,
asi como en el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, y
demas normas que, en su caso, sean de aplicacién
a la contratacién de las Administraciones Pablicas.

En caso de contradiccion entre el presente Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares y el resto
de la documentacién técnica unida al expediente,
prevalecerd lo dispuesto en este Pliego.

28. JURISDICCION COMPETENTE

Las cuestiones litigiosas que se deriven del contrato
se entenderdn sometidas a la jurisdiccion
contencioso-administrativa, no obstante, lo cual,
las partes pueden acordar el sometimiento de sus
litigios a arbitraje, conforme a lo establecido en la
legislacion vigente.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la
interpretacién, modificacién, resolucién y efectos
del contrato serdn resueltas por el 6rgano de
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hartutako akordioek administrazio-bidea
agortuko  dute. Akordio  horien aurka
administrazioarekiko auzi-errekurtsoa jarri ahal
izango da, jurisdikzio hori arautzen duen Legean
xedatutakoarekin bat etorriz; dena den, 39/2015
Legeak, urriaren lekoak, Administrazio Publikoen
Administrazio Prozedura Erkidearenak, 123 eta
124. artikuluetan aurreikusitakoaren arabera,
interesdunek aukeran izango dute berraztertze
errekurtsoa jartzea.

Bestalde, SPKLaren 44  artikuluan eta
hurrengoetan xedatutakoaren arabera, kontratu
honi kontratazio-arloko errekurtso berezia jarri
ahal zaio.

Zarautz, 2026ko otsaila

I. ERANSKINA. DEUC

II. ERANSKINA. ESKAINTZA

Lizitatzailearen datuak:

Izen-abizenak

Nortasun-agiria

Helbidea

Posta Kodea

Telefonoa

Ordezkariaren datuak (ordezkaririk egonez gero)
Izen-abizenak

Nortasun-agiria edo IFK (pertsona juridikoa bada):
Helbidea

Posta Kodea

Telefonoa

ZARAUZKO TURISMO BULEGOAN, URTE
OSOAN, ETA MALEKOIKO INFORMAZIO
PUNTUAN, UDAN, INFORMAZIO
TURISTIKOA EMATEko Zarauzko Udalak
deitutako prozeduraren berri izan dut, eta hona
hemen nire

ADIERAZPENA:

1.- Hitz ematen dut kontratua onartutako
klausula-agiriaren arabera burutuko dudala,
hurrengo prezioan:

contratacién, cuyos acuerdos pondrén fin a la via
administrativa y contra los mismos habra lugar a
recurso contencioso-administrativo, conforme a lo
prevista por la Ley reguladora de dicha
jurisdiccion, sin perjuicio de que los interesados
puedan interponer recurso potestativo de
reposicion, previsto en los articulos 123 y 124 de la
Ley 39/2015 de 5 de octubre del Procedimiento
Administrativo Comtn de las Administraciones
Pablicas.

Asimismo, de acuerdo con lo dispuesto en los
articulos 44 y siguientes de la LCSP, el presente
contrato serd susceptible de recurso especial en
materia de contrataciéon.

Zarautz, febrero 2026

ANEXO I. DEUC

ANEXO II. PROPUESTA

Datos de la persona Licitadora:
Nombre y apellidos

D.N.L. n°

Domicilio

Codigo postal

Teléfono

Datos del representante (si lo hay)

Nombre y apellidos

D.N.L n° 6 IF (si es persona juridica)
Domicilio

Codigo postal

Teléfono

Enterado/a del procedimiento convocado por el
Ayuntamiento de Zarautz para la prestacion
SERVICIO DE INFORMACION TURISTICA
EN LA OFICINA DE TURISMO, TODO EL
ANO, Y EN EL PASEO MARITIMO DE
ZARAUTZ, DURANTE EL PERIODO ESTIVAL

DECLARO
1° Que me comprometo a su ejecucion con arreglo a
los pliegos aprobados, por el siguiente precio:
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- Turismo-informazioko zerbitzuaren prezioa
Turismo Bulegoan, Itsas-pasalekuko informazio
puntuan eta eskaripeko kasuetan orduko eta
pertsonako: ........ euro BEZ barne (..... euro +
.....euro BEZ)

-Ikasketak:
-Esperientzia:
-Hizkuntzak:
-Kontziliazio-neurriak:

-Genero-berdintasunari buruzko prestakuntza:

OHARRA: Arestian aipaturikoak baloratu ahal
izateko, ezinbestean beharrezkoa da dagokion
agiriak eta titulazioak aurkeztea

2.-  Administrazio-klausula  zehatzen eta
teknikoen agiria, eta kontratu hau arautu behar
duten gainontzeko agiriak ezagutzen ditut.
Horiek horrela, nire gain hartu eta ontzat ematen
ditut oso-osorik.

3.- Kontratuak burutzeko indarrean dagoen
araudiak eskatutako baldintza eta betebehar guztiak
betetzen ditut.

4.- Era berean, lanaren zein zergen arloan legeak
dioena edo araututa dagoena bete beharko dut.

5.- Kontratuaren xede den jardueran arituko diren
langileei zein hitzarmen kolektibo aplikatu zaien

adierazten dut, adjudikazioa lortuko
banu: ........... ZEHAZTU ZEIN

..................... -(e)n, 2026ko .............. —ren ..........-(€)an
sinadura

- Precio/hora y persona por servicio de
informacion turistica en la Oficina de Turismo de
Zarautz, en el Punto de informacién del paseo

maritimo y servicio bajo demanda ........... euros
IVA incluido (........ euros + ........ euros de IVA)
-Formacion:

-Experiencia:

-Idiomas:

-Medidas de conciliacion:
-Formacién en igualdad de género:

NOTA: Para poder valorar los aspectos arriba
mencionados, quien licite debera presentar los

correspondientes  certificados y titulos
acreditativos

2° Que conozco los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares y demés

documentaciéon que ha de regir el contrato, que
expresamente asumo y acato en su totalidad.

3° Que cumplo con todos los requisitos y
obligaciones exigidos por la normativa vigente para
la ejecucion del contrato.

4°.- Que asimismo me obligo al cumplimiento de lo
legislado o reglamentado en materia laboral y
tributaria.

5°- Que el convenio colectivo que serd de
aplicacién a las personas trabajadoras que realicen
la actividad objeto del contrato, en el caso de
resultar adjudicatario sera el siguiente: INDICAR

En o, a.... de . de 2026
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