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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA ADJUDICACION DEL SERVICIO
PARA LA ORGANIZACION DEL FESTIVAL DASTATUARTE FOOD & ART.

1. OBJETO DEL CONTRATO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto definir las
condiciones técnicas que regirdn la prestacion del servicio de organizacion,
produccién y coordinacion integral del festival DASTATUARTE FOOD & ART,
incluyendo, entre otras:

Planificacién y coordinacién general del festival.

Produccion técnica y logistica (montajes, necesidades técnicas, suministros,
coordinacién de proveedores).

Gestion operativa de la programacion artistica/cultural y gastrondmica.

Coordinacion con agentes intervinientes (hosteleria, asociaciones, artistas,
expositores, personal auxiliar, seguridad, etfc.).

Produccion de materiales fisicos del evento (en particular folleto/programa,
carteleria, senalética y otros soportes).

Ejecucion in situ durante los dias del evento y entregables de cierre.

2. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS

DASTATUARTE FOOD & ART es un festival gastrondmico y cultural que se celebra
en Gorliz, con duracion prevista de tres dias y enfoque KMO, combinando
experiencias vinculadas a gastronomia y arte/cultura para todos los publicos.
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Objetivos principales:
Dinamizar Gorliz y atraer visitantes mediante una programaciéon de calidad.

Generar actividad econédmica local (hosteleria, comercio y sector
cultural/creativo).

Reforzar la notoriedad y posicionamiento de la marca Dastatuarte.
Implicar a establecimientos y asociaciones locales y del entorno.

Pretende ser una cita de ocio gastrondmico y cultural referente para los
Gorliztarraz, visitantes y turistas en la comarca y en Bizkaia.

3. CONCEPTO DEL FESTIVAL Y ESPACIOS

El festival se concibe como un evento multicontenido y multiespacios, distribuido
en diversos espacios del municipio (KORNERs), combinando espacios abiertos y
cerrados y favoreciendo el movimiento de publico.

Espacios de referencia (orientativos, a concretar con Visit Gorliz):
Plaza de la Iglesia (carpa principal y entorno).
Oftros espacios urbanos y plazas municipales a definir (KORNERS).

Espacio especifico para ArteGune / GastroGune (zona expositiva/ferial).

La implantacion definitiva se consensuard con Visit Gorliz, atendiendo a
necesidades de seguridad, accesibilidad y operativa.
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4. ALCANCE DEL SERVICIO Y FASES DE EJECUCION
4.1. Direccidén y coordinacion general
La adjudicataria debera:

Trabajar el diseno global del festival con Visit Gorliz y ejecutar la programacion
acordada, con el objetivo de ofrecer la mejor programacion técnica vy artfistica
relacionada con la gastronomia y el arte.

Asegurar la coordinacion integral de agentes, proveedores y subcontratas.

Garantizar una produccidén técnica y logistica suficiente para el correcto
desarrollo del evento.

4.2. Fase de preparacion (preproduccion)
Como minimo:

Presentar un cronograma con hitos y entregables (preproduccién—produccion—
cierre).

Calendario de hitos “criticos”

Cartel /imagen del festival validado: 30 de abril

Programa cerrado y validado con las fotos de pintxos y platos incluidos
15 de mayo

Merchandising validado: 15 de mayo

Recepciéon de todo el material en oficina: folletos, carteles, bonopintxos,
soportes, txapela, merchandising... 10 de junio

Posicionamiento de carteles en farolas: 18 de junio
Posicionamiento de folletos en buzones: 18 de junio

Posicionamiento entrega en mano: fin de semana anterior al evento
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Proponer y cerrar, con supervision de Visit Gorliz, la programacién gastrondmica
y artistica cumpliendo los minimos del apartado 5.

Conftratar y coordinar espectdculos/actividades y servicios auxiliares necesarios.

Gestionar, cuando proceda, derechos de comunicacion publica/licencias (p.
ej. SGAE).

Coordinar la creacion/validacion, produccion, impresion y distribucion de los
materiales fisicos del evento del apartado 7.

Preparar plan de implantaciéon y operativa (montaje/desmontaje, flujos,
accesos, necesidades técnicas y eléctricas).

La empresa adjudicataria se encargard de la sonorizaciéon e iluminacion
necesaria para llevar a cabo cada actividad, asi como de los grupos
electrégenos o cualquier necesidad eléctrica y técnica que sea necesaria.

4.3. Fase de produccion (durante el evento)
La adjudicataria deberd:

Centro de coordinaciéon y gestidon de incidencias:

Puesto de mando/produccion (in situ) con: responsable de produccion, técnico,
enlace con Policia/Proteccion Civil si procede, y canal de incidencias por
espacios.

Disponibilidad total de la persona del puesto de mando durante todo el tiempo
que dure el festival.

Garantizar coordinacion in situ con un equipo de personas suficiente.

Coordinar montajes, operaciones y desmontajes de todas las acciones del
programa y gestionar incidencias.
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Cumplir con las normas, vigilancia y adecuacion de los espacios, asi como de la
custodia de los materiales que se ubiquen en las diferentes zonas de actividad.

Asegurar el cumplimiento de la programacién y la operativa de todos los
espacios y franjas.

Personal operativo:

Informar y atender al publico en los espacios del festival en el momento en el
que haya actividad, siendo necesario al menos una persona en cada actividad
debidamente identificada y uniformada acorde a la identidad del festival.

Gestidon de accesos/aforo, colas, acomodacion y vigilancia en carpa.

Comunicacién de cambios (meteorologia, retrasos) en puntos fisicos,
presencialmente y/o con carteles.

Se deberdn realizar fotografias (no artisticas) de cada una de las acciones del
programa en el momento de su ejecucion y remitirlas de forma inmediata a Visit
Gorliz, a tfravés del canal de comunicacién que se determine, para su uso en
seguimiento y comunicacién del evento.

4.4. Fase de cierre (postproduccion)
La adjudicataria deberd:

Retirar/recoger materiales e infraestructuras instaladas por la adjudicataria y
dejar espacios en condiciones adecuadas y almacenarlos donde designe el
equipo de VisitGorliz.

Entregar los entregables de cierre en los plazos establecidos (apartado 10).

Realizar una memoria y balance del Festival con indicadores minimos
(asistentes, ratio de oupacion, incidencias, cumplimiento de horario...)

Acreditar el pago de todas las facturas emitidas por terceros (proveedores y, en
sU caso, subcontratistas) vinculadas a la ejecuciéon del contrato, mediante la
documentacién justificativa que se determine (facturas vy justificantes de pago),
cuando sea requerido por el Ayuntamiento.
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5. PROGRAMACION MINIMA Y CONTENIDOS

La adjudicataria deberd proponer una programacion coherente con la
temdtica del festival y cumplir, como minimo, los siguientes requisitos, bajo
supervision de Visit Gorliz.

5.1. Bloque gastronémico (minimos)

- Contratacion y organizacién de un minimo de 8 actividades
gastronémicas (p. ej. talleres saludables, showcooking, catas, etfc.).

- Ventay taller de talos en Plaza de la Iglesia las tardes de viernes, sdbado
y domingo.

- Pop Up Gourmet: La adjudicataria deberd organizar, producir y
coordinar "Dastatuarte Pop Up Gourmet”, conforme a la informacién y
caracteristicas de las diferentes ubicaciones indicadas por Visit Gorliz,
incluyendo la seleccién y coordinacion de participantes, la implantacion
y logistica del espacio, los horarios de funcionamiento, las necesidades
técnicas y de suministro.

*Si a fecha de inicio de la organizacién del festival, existen Foodtrucks
con autorizacién en vigor para algun emplazamiento del municipio, esta
autorizaciéon serd respetada.

- Concurso de pintxos: Organizacién del concurso con establecimientos
hosteleros del municipio: coordinacion, operativa y logistica.

Realizacion de fotografias previas de pintxos participantes del concurso y
platos especiales para uso en comunicacién del evento.

Jurado profesional misterioso (3 personas). Estas personas deberdn contar
con experiencia acreditada como jurado en concursos de pintxos y/o
certdmenes gastrondmicos (participacion previa demostrable en jurados
profesionales), garantizando su idoneidad e imparcialidad.

Recogida de urnas domingo por la noche

La adjudicataria deberd proponer y gestionar el premio o premios del
concurso, por un valor minimo total de 300 €, con cargo al contrato, sin
perjuicio de las aportaciones adicionales que, en su caso, pueda realizar
el Ayuntamiento o terceros patrocinadores.
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La adjudicataria deberd encargarse de comprar la Txapela para el
establecimiento del pintxo ganador

- Paella solidaria: Apoyo a la organizacion de la paella solidaria del
domingo por la manana, incluyendo la logistica bdsica y la instalacion,
montaje y desmontaje de la infraestructura necesaria, incluida una carpa
auxiliar de 5x5. Se estima un gasto 700€ para la compra productos para la
paella.

5.2. Bloque artistico/cultural (minimos)

- Coordinacioén de actividades que se incluyen en el programa con
asociaciones y empresas locales (academias, grupos culturales, etc.),
con supervision de Visit Gorliz.

- Contratacion y organizaciéon de la kalejira de inicio del festival (viernes
tarde).

- Contratacion y organizacién de 3 espectdculos artisticos en la carpa
principal (viernes y sabado noche y domingo a las 20.00 aprox).

- Contratacion y organizacién 1 concierto a pie de calle en Plaza de la
Iglesia viernes por la tarde.

- Contratacion y organizaciéon minimo 5 espectdculos artisticos o musicales
itinerantes o estdaticos en KORNERs.

- Minimo é actividades artisticas/culturales (talleres, presentaciones,
dindmicas participativas, cine, etc.).

- Organizacién de exposiciones

5.3. ArteGune / GastroGune (zona expositiva/ferial)

- Organizacion de una zona de expositores artesanos de gastronomia y
artesania con supervision de VisitGorliz.

- Activa como minimo: viernes tarde, sdbado y domingo todo el dia

- Seregird por ala Guia para la organizacién de mercados y ferias locales
en Euskadiy en su caso, instrucciones municipales.
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6. PRODUCCION TECNICA, INFRAESTRUCTURAS Y OPERATIVA
6.1. Carpa principal (Plaza de la Iglesia)

- El Ayuntamiento dispone de una carpa aproximada de 25m x 10m, con
aforo orientativo de 200 personas.

- La adjudicataria deberd asumir, como minimo:

- Instalaciéon de tarima/escenario acorde a las actuaciones.

- Sonorizacién e iluminacidén necesarias, incluyendo necesidades técnicas
y eléctricas asociadas, asi como la instalacién de un teldn trasero (Trust)
negro de la dimensidn del escenario.

- Suministro/contratacién de sillas necesarias para espectdculos.

- Contratacion del personal de seguridad necesario para la carpa, segun
aforo y normativa.

- Se encargard de las medidas de seguridad contra incendios y otros
riesgos: evacuacion, senalizacion, alumbrado de emergencia,
proteccion contra incendios y, cuando proceda, plan de
autoproteccién/emergencia.

- Instalacion de limitadores de sonido con registro si el Ayuntamiento lo
exige.

- Contratacion de dotaciones higiénicas necesarias para el espacio

- Botiquin bdsico senalizado con dotacidén minima
(desinfectantes/antisépticos, gasas estériles, algoddn, vendas,
esparadrapo, apodsitos adhesivos, tijeras, pinzas y guantes desechables),
con reposicién cuando proceda.

6.2. Adecuacion y ambientacion de espacios (KORNERs)

- Adecuacién/ambientacion de espacios conforme al logo del festival.
https://www.visitgorliz.eus/dastatuarte/

- Elementos de atrezzo e identidad visual del festival (logo e imagen
corporativa; color caracteristico: amarillo).

- La adjudicataria ambientard los KORNERS, minimo con moqueta amarilla
de 24m2 cada una y con banderines amairillos de material sostenible.

- La adjudicataria porporcionard a los expositores participantes del
ArteGune GastroGune, a los establecimientos participantes del concurso
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de pintxos y platos especialesy a los participantes de Pop Up Gourmet
minimo los banderines amairillos de material sostenible.

La adjudicataria se encargard de decorar la Carpa municipal del festival
y el escenario acorde al evento

El Ayuntamiento se reserva el derecho de anadir otras decoraciones al
festival.

7. MATERIAL PUBLICITARIO, SOPORTES FiSICOS Y PRODUCCION GRAFICA

La adjudicataria serd responsable de la maquetacion/diseno (cuando
proceda), produccién, impresidn, distribucion y colocacion del material fisico
del evento, con aprobaciéon previa de Visit Gorliz.

Piezas minimas previstas (salvo ajuste aprobado):

3 lonas perforadas 3m x 1m con programacién del festival (o
equivalente).

Roll ups y/o lonas adicionales (segUn necesidades).

Diseno del cartel / imagen del festival anual

Adecuacion de la imagen/cartel en diferentes formatos para publicidad
(faldones, robapdaginas etc) a demanda de VisitGorliz

60 carteles B2 (50cm x70cm) para farolas, resistentes al agua (25+25 en
dos fondos/variantes).

Folleto/programa: minimo 4.000 unidades, aprox. 28 pdginas, formato
orientativo 222mm x 200mm plegado, papel brillo 150 g, impresiéon a
color.

Creatividades de cada una de las acciones del programa para su
difusion en la landing de Dastatuarte y en redes sociales de VisitGorliz
100 carteles A3 imagen del festival (couché brillo 150 g, color).

50 carteles A3 programacion del festival (couché brillo 150 g, color).
Papeletas concurso pintxos: minimo 4.000 hojas (talonarios), aprox. 20mm
X 149mm, impresion 1/1 tinta, offset 150 g.



'‘Gorliz

UDALA
AYUNTAMIENTO

- Plan de distribucion/posicionamiento con informe de ejecucién (buzoneo
1500u y reparto en mano 1500u aprox; colocacion de carteleria en Gorliz
y municipios del entorno).

- A efectos de mejoras (Cardtula 28.2): el minimo de folletos exigido se fija
en 4.000 unidades (la mejora se puntua por incrementos sobre este
minimo).

- Merchandising y otros soportes (3.300€): La adjudicataria deberd
presentar un plan de merchandising sostenible (tipologias, unidades,
costes y calendario) para aprobacion. Las unidades finales se ajustardn a
necesidades municipales y al presupuesto del contrato.

- Idiomas: Los materiales y senalética deberdn producirse, como regla
general, en castellano y euskera, con revision y validaciéon por Visit Gorliz.

8. COORDINACION, REUNIONES Y COMUNICACION OPERATIVA

Reuniones de arranque, seguimiento y cierre con Visit Gorliz, y reuniones con
colectivos cuando se requiera.

Designacion de una persona responsable (interlocucién) y esquema de
coordinacion in situ.

Sistema de comunicacion operativa durante el evento: puntos de informacion,
senalética, coordinaciéon de incidencias.

9. SEGURIDAD, PRL/CAE, ACCESIBILIDAD, IGUALDAD Y SOSTENIBILIDAD
9.1. Normativa y autorizaciones

- La adjudicataria ejecutard el servicio cumpliendo normativa aplicable,
incluyendo el Decreto 17/2019 (espectdculos publicos y actividades
recreativas), ordenanzas municipales y disposiciones que resulten
aplicables. Gestionard autorizaciones/permisos cuando proceda.

10
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9.2. PRL/CAE y seguridad del evento

- Coordinacién de actividades empresariales (CAE) con proveedores y
subcontratas.

- Medidas de seguridad y emergencia para montaje / operacion /
desmontaje; plan de autoproteccion / emergencia cuando sea exigible.

- Seguro de responsabilidad civil conforme a PCAP.

9.3. Igualdad

- Comunicacioén no sexista en materiales y mensajes.

- Protocolo operativo de prevencién y actuacidén frente a acoso/violencias
sexuales (propio o municipal), con persona referente y canal operativo
durante el evento.

9.4. Accesibilidad

- Medidas razonables de accesibilidad en informacidn, sefalizaciéon y
atencion al publico en el dmbito de actuacion de la adjudicataria.

9.5. Sostenibilidad

- Medidas ambientales: reduccion de residuos/consumos, uso de
materiales sostenibles cuando proceda y gestién de residuos vinculados
a la actividad del contratista.

10. ENTREGABLES, CONTROL DE CALIDAD Y PLAZOS

Entregables minimos (sin perjuicio de los comprometidos en oferta):

- Cronograma y plan de produccién/coordinacién (fase inicial y
actualizaciones).

- Plan de implantacién y operativa (montaje, necesidades técnicas y
eléctricas, seguridad, accesos vy flujos) previo al evento.

- Artes finales y plan de produccién/distribucion de materiales fisicos
conforme al calendario acordado.

11
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- Memoria y balance del festival: méximo 3 semanas desde la finalizacion
del evento y, en todo caso, antes del 31 de julio del ano de la edicion.

- Informe de ejecucion del plan de distribucion/posicionamiento.

- Conftrol de calidad: registro de incidencias y reporte operativo durante el
evento, con propuestas de mejora.

- Material audiovisual como mejora (si se oferta en Sobre C):

*Reportaje fotografico: cobertura del evento y entrega digital de un
minimo de 100 fotografias editadas, alta resolucidon, con cesidon de
derechos de uso municipal para comunicacién/promocion. Entrega:
maximo 3 dias tras el evento.

*Reportaje en video: 1 pieza resumen de 2-3 minutos y 3 microclips de 15—
30 segundos (formatos aptos para web/redes), entrega digital con
derechos de uso municipal. Entrega: lunes a la tarde o martes, tras el
evento.

11. RESPONSABILIDADES CON PROVEEDORES Y PARTICIPANTES

La adjudicataria asumird la contrataciéon y pagos a proveedores contratados
directamente por ella para la ejecuciéon del servicio.

La adjudicataria responderd por danos derivados de instalaciones /
infraestructuras propias o bajo su control, conforme al régimen de
responsabilidades aplicable y seguros exigibles.
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