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1. - OBJETO Y ALCANCE

1.1.- OBIJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es establecer las condiciones técnicas que han de
regir la ejecucion del servicio de mantenimiento integral y dinamizacién del rocédromo del Polideportivo
Municipal de Rekalde (Bilbao), asegurando su funcionamiento continuo, seguro y conforme a la normativa
aplicable durante toda la vigencia del contrato.

El contrato incluye las actuaciones necesarias para garantizar que la instalacion se mantiene en condiciones
Optimas de uso deportivo, incluyendo escalada libre, cursos dirigidos, actividades municipales y otras
programaciones gestionadas por Bilbao Kirolak. El alcance comprende:

a) Mantenimiento preventivo: incluye revisiones periddicas programadas de la estructura, paneles,
presas, tornilleria, anclajes mecanicos, puntos de seguro, descuelgues y elementos complementarios.
El mantenimiento preventivo incluird reaprietes, sustituciones preventivas, verificaciones de
desgaste, limpieza técnica especifica y controles funcionales. Constara de una inspeccién principal
(anual) y tres inspecciones operativas al afio.

b) Mantenimiento correctivo: consistente en la reparacion, sustitucidn o intervencion sobre cualquier
elemento del rocédromo que presente deterioro, fallo, rotura o alteracion que pueda comprometer
la seguridad o la operatividad de la instalacion. Se realizara como resultado de las inspecciones de
mantenimiento preventivo o como resultado de las incidencias que se originen.

c) Inspecciones técnicas normativas: incluyendo verificaciones conforme a la serie UNE-EN 12572
(partes 1 a 3). Incluye inspecciones operativas trimestrales, inspeccién técnica anual realizada por
empresa certificada, emisién de informes y actualizacién de inventarios y registro documental.

d) Dinamizacién del rocédromo: comprende el re-disefio periddico de vias (route-setting) en el muro
de cuerda y de travesias en el muro de densidad, equilibrado de dificultades y adecuacién del muro
a los diferentes perfiles de usuario.

e) Limpieza técnicay gestion del material: incluye la limpieza de presas, paneles y superficies verticales,
eliminacion de polvo y magnesio, sustitucién y control del material fungible y mantenimiento de
presas en almacén.

f) Gestion documental, generacidon de partes de trabajo, informes de incidencias, certificados de
revisién, inventarios actualizados y cualquier documentacidn requerida para el control del contrato
por Bilbao Kirolak.

1.2.- AMBITO DE ACTUACION

El objeto del contrato abarca exclusivamente el rocédromo instalado en el Polideportivo de Rekalde, en
Bilbao. El rocédromo estd compuesto por una superficie aproximada escalable de 295 m? de panel continuo,
repartido en 4 zonas: muro de cuerda, boulder, panel de campus y Tension Board. Altura maxima de 7m
(muro de cuerda) y tipologia de paneles de contrachapado de abedul fendlico de 18 mm de espesor con una
dotacion aproximada total de 2.869 presas.
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El adjudicatario deberd ejecutar todas las prestaciones garantizando el cumplimiento de los estandares de
seguridad, funcionalidad y calidad establecidos en este pliego, asi como la normativa vigente en materia de
instalaciones deportivas, prevencion de riesgos laborales y trabajos en altura.

1.3.- ANTECEDENTES Y DESCRIPCION DE LA INSTALACION

1.3.1. UBICACION
La instalacion objeto de este contrato es el rocddromo del Polideportivo Municipal de Rekalde, integrado en
el complejo deportivo sito en:

e Polideportivo de Rekalde, Carretera Rekalde-Larraskitu n2 53, 48002 Bilbao.

El rocédromo se ubica en la Planta P-2 del edificio, en un recinto independiente que conforma un sector de
incendio propio, con una superficie aproximada de 157,54 m? y una ocupacién maxima prevista de 32
personas.

La sala presenta geometria en forma de “L”, con una anchura maxima de aproximadamente 4,15 m y una
altura libre préxima a 7,15 m en la zona de escalada con cuerda.

1.3.2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL ROCODROMO

a) Configuracion general de la SAE

La infraestructura de escalada artificial (SAE) instalada tras la renovacién realizada en el afio 2024 se
compone de cuatro zonas funcionales diferenciadas, disefiadas y dimensionadas segun la serie
UNE-EN 12572-1/2/3:2017:

e Moddulo 1 - Muro de cuerda (SAE con puntos de proteccién)

Longitud aproximada: 19,50 m.

Altura maxima escalable: 7,0 m.

Superficie total = 144,5 m?, de los que aproximadamente 138 m? son escalables.
Ubicacién: paramento este de la sala.

O O O O

Inclinaciones: desde paramento vertical hasta desplomes cercanos a 10-12° respecto a
la vertical, configurando diferentes planos de escalada.
o Numero de presas = 324 m?

e Moddulo 2 — Boulder (muro de densidad)

Longitud total aproximada: 27,1 m.

Altura maxima escalable: 4,50 m (cumpliendo UNE-EN 12572-2 para muros de boulder.
Superficie escalable = 130 m?

Ubicacién: paramento oeste y parte del paramento norte.

Inclinaciones: tramos verticales y desplomes de aproximadamente 10°, 14° y 24°.

o O O O O

NUmero de presas = 2.545 m?
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o Densidad aproximada = 20 presas /m2

e Moddulo 3 — Panel de campus

Anchura: 2,80 m.

Altura maxima = 3,35 m.

Superficie escalable frontal = 10,77 m? (incluyendo kickboard inferior).
Ubicacién: paramento sur.

O O O O

Inclinacion: panel superior en desplome de 17°.

e Mddulo 4 — Tension Board reclinable

Anchura del panel: 2,44 m.

Altura del panel: 3,70 m.

Superficie escalable panel: 9,0 m2.

Altura maxima del conjunto (panel + bastidor): 4,20 m
Ubicacién: paramento este, préxima a la zona de cuerda.

O O O O O

Rango de inclinacién: desde posicién vertical (90°) hasta desplome de 30° respecto a la
horizontal (aprox. 60° de rango)

b) Sistema estructural y anclajes

e Nucleo estructural metalico

o Pilares y marcos portantes de tubo estructural de acero laminado en caliente, seccién
tipo 80x40x3 mm, en disposicidn vertical o inclinada segun los desplomes.

o Arriostramientos horizontales y frontales entre podrticos, conectados a pantallas y
zunchos de hormigén del edificio mediante placas de anclaje.

o Enel rocédromo (Zona 1) se disponen 18 mdédulos autoportantes arriostrados entre siy
anclados al forjado de suelo y al forjado de techo, trabajando como ménsulas ancladas
en cabeza y base.

e Barras conectoras o extensibles
o Tubos de acero de didmetro = 26,9 mm, con barra roscada interior y pletinas angulares
perforadas.
o Permiten regular la distancia entre nicleo y paneles, y transmiten las cargas de uso de la
superficie escalable a la estructura metalica.

e Envolvente escalable de paneles de madera
o Paneles de contrachapado de abedul fendlico de 18 mm de espesor.
o Perforacion sistematica (= 36 T-nuts/m?2) para alojamiento de presas M10.
o Acabado con pintura epoxi al agua en varias capas
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e Anclajes a forjados y muros
o Placas de anclaje de acero S275
o Enhormigdn: anclajes mecanicos expansivos tipo MTH M10
o Enfdbrica: varillas M10 con taco quimico

Pavimento de proteccion

e Colchonetas modulares de espuma de poliuretano de densidad 25 kg/m?3, espesor 30 cm.
e Cobertura continua de la zona de caida con unién mediante velcro.

Equipamiento de escalada y entrenamiento

e Presasyvolumenes

o Aproximadamente 2.254 presas para boulder y muros de densidad, y 615 presas para la
zona de cuerda; total 2.869 presas.
o Presas de marcas mixtas con tallas XXL a XS

e Puntos de proteccidn y reuniones
o 9 reuniones en acero cincado Ecotri con plaquetas y cadenas de anclaje.
o Configuracion minima de 14-20 vias equipadas con graduaciones diversas, identificadas
por colores.

e Entrenamiento especifico
o Zona de campus con panel frontal de regletas.
o 3 tablas multipresa tipo Beastmaker
o Tension Board con sistema de presas densas tipo spray wall, dotado de sistema de
regulacion de desplome mediante actuadores eléctricos y cadenas de seguridad.

e Equipamiento fitness asociado al area de calentamiento
o Mancuernero de dos alturas con mancuernas hexagonales de 2,5 a 20 kg.
o Rack de sentadillas abatible con barra de dominadas.
o Juegos de TRXy bandas eldsticas de distintas resistencias, ubicados junto a las espalderas
existentes en el muro sur.
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1.3.3. FOTOS DE ESTADO ACTUAL

Foto 2. Vista de los paneles de boulder
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Foto 3. Vista del rocédromo Foto 4. Vista de la zona mds desplomada del boulder

Foto 5: Tabla multi-presas, campus y Tension Board
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2. - DESCRIPCION DEL SERVICIO

Los servicios estan divididos en actuaciones de mantenimiento y servicios de dinamizacion (route-setting)
que se dividiran a lo largo del aiio para realizar un total de 4 visitas. Se realizara una actuacién principal anual
y tres actuaciones operativas trimestrales tal y como se detalla a continuacién.

2.1.  ACTUACION PRINCIPAL ANUAL

Esta actuacion principal que se realizara una vez al afio incluira las siguientes actuaciones:
1. Inspeccidn anual conforme a UNE-EN 12572-1, 2 y 3, incluyendo revision estructural completa,
comprobacién de fijaciones, inspeccion individualizada de presas y puntos de aseguramiento.
2. Desmontaje programado para limpieza técnica integral de todas las presas (incluidas las del
Tension Board).
3. Route-setting de las vias de cuerda y dinamizacién del muro de densidad.

2.1.1 FECHAY PLAZO DE EJECUCION

Se realizard en el mes de agosto (preferiblemente) o septiembre antes del inicio de los cursos de escalada el
1 de octubre.

Para realizar esta actuacion el rocodromo cerrard como maximo 7 dias.

2.1.2 INSPECCION ANUAL CONFORME A NORMATIVA

La inspeccién anual de obligado cumplimiento se realizara en cumplimiento de la norma UNE-EN 12572-1
(rocédromos), UNE-EN 12572-2 (boulder) y UNE-EN 12572-3 (presas). Debera ser realizada por técnico
competente acreditado. La inspeccion concluird con la emisidon del correspondiente certificado de la
instalacion.

Esta inspeccion incluye como minimo las siguientes operaciones y en cualquier caso estaran incluidas todas
aquéllas especificadas en la normativa de aplicacion:

a) Revision sistematica de presas y tornilleria
o Comprobacion del par de apriete conforme a especificacion de fabricante.
o Revisién completa de presas: grietas, fisuras, deformaciones, giros indeseados, desgaste y
pérdida de textura.
o Comprobacion del estado de T-nuts o insertos roscados accesibles: giro en el panel, pérdida de
fijacién, etc.
o Sustitucion preventiva de tornilleria deteriorada o con corrosion.

b) Revision de paneles y superficie de escalada
o Inspeccidn visual completa de los paneles estructurales (contrachapado u otros materiales).
o ldentificacién de: delaminaciones, grietas estructurales, deformaciones, impactos severos.
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Evaluaciéon de zonas con perforaciones repetidas que puedan comprometer la resistencia local
del panel.

Comprobacién de la fijacion de paneles a la subestructura (tornillos o pernos).

Revision de juntas entre paneles para detectar movimientos o aperturas.

Sustitucion o refuerzo de paneles deteriorados cuando se detecte pérdida de capacidad
resistente.

c) Revision de la estructura portante

O

O

O

Inspeccién visual detallada de la estructura metdlica o sistema portante del rocédromo.
Verificacidon de: deformaciones, corrosién superficial o avanzada, fisuras en soldaduras.
Comprobacién del estado de uniones estructurales: uniones atornilladas, soldaduras, placas
de conexion.

Revision de barras de conexidn y rigidizacién

Comprobacién de elementos mdviles o regulables, en concreto revision de la Tension Board:
estado de articulaciones, funcionamiento de mecanismos de regulacion, estado de cadenas o
sistemas de seguridad.

d) Revision de anclajes al soporte estructural

O

o O O O

Verificacidn de anclajes estructurales que fijan el rocddromo al edificio: anclajes mecanicos en
hormigdn, anclajes quimicos en fabrica o hormigon.

Comprobacién de placas de anclaje y elementos de fijacién.

Identificacion de: holguras, corrosion, fisuracidon del soporte.

Revision del estado de apriete de pernos accesibles.

Evaluacion de posibles movimientos relativos entre estructura y soporte.

e) Revision de puntos de aseguramiento y anclajes

o O O O

Inspeccidn individual de chapas de seguro, reuniones y descuelgues.

Verificacidn de: integridad estructural, deformaciones, desgaste por uso, corrosion.
Comprobacién de la fijacion de los puntos de proteccion al panel o estructura.
Verificacion de movimientos o holguras anémalas.

Sustitucion de elementos deteriorados o fuera de tolerancia.

f) Revision de zonas de caida (boulder)

O

O

Comprobacién del estado de colchonetas o sistemas de absorcién de impacto.

Verificacidn de: deformaciones permanentes, pérdida de capacidad de amortiguacion, roturas
de fundas o costuras.

Revision de continuidad entre modulos de colchonetas para evitar huecos.

Comprobacién de correcta posicidn respecto a la zona de caida.

2.1.2. LIMPIEZA TECNICA DE PRESAS

Se realizardn las siguientes operaciones:

10
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e Muro de cuerda y boulder: desmontaje programado de la totalidad de las presas para su limpieza en

profundidad, una a una, con equipo cacher y jabdn especial para presas y montaje posterior de la
totalidad de las presas.

e Tension Board: desmontaje programado de presas para su limpieza en profundidad una a una con
equipo cachery jabdn especial para presas y montaje posterior de la totalidad de las presas siguiendo
la misma configuracién existente.

2.1.3. REDISENO DE RUTAS, BLOQUES Y TRAVESIAS (ROUTE-SETTING)
Tras el desmontaje de las presas para su limpieza se realizaran las siguientes actuaciones de route-setting:

e Muro de cuerda: re-equipamiento de un minimo de 16 vias distinguidas por color y graduadas

segln las necesidades de Bilbao Kirolak. Se etiquetaran con indicacién de grados estimados.

e Boulder: Montaje de presas en el muro de densidad de tal forma que queden marcadas como
minimo dos travesias de distintos niveles distinguidas por el color de las presas. Se colocaran todas
las presas para mantener la densidad existente (como minimo). Al tratarse de un muro de densidad
no se considera necesario marcar bloques.

Cada accién de route-setting debera registrarse mediante:

o Numero y descripcion de la ruta o bloque.
o Dificultad estimada.
o Fecha de instalacion.

2.2.- ACTUACIONES TRIMESTRALES

Las actuaciones trimestrales constaran de las siguientes operaciones:
1. Inspecciones operativas de revisién y mantenimiento del rocédromo seglin normativa
2. Mantenimiento correctivo: revision y atencion de incidencias
3. Route-setting de las vias de cuerda

2.2.1 FECHAY PLAZO DE EJECUCION

Se realizaran cada tres meses en noviembre-diciembre, febrero-marzo y mayo-junio (distribuyéndose estas
actuaciones en funcién de cudndo se realice la inspeccion principal).

Para realizar esta actuacion el rocodromo cerrara como maximo 4 dias.

2.2.1 INSPECCION OPERATIVA DE MANTENIMIENTO

La inspeccion operativa es una revision destinada a detectar:

11
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e desgaste funcional
e deterioros progresivos
e holguras

e defectos que no son evidentes en una simple observacion diaria

Su finalidad es evaluar el funcionamiento y estado técnico del rocédromo durante la explotacién e incluye
como minimo las siguientes operaciones:

a) Revision de presas y fijaciones
o comprobacion de giros o movimientos de presas
o revisidn del apriete de tornillos visibles
o deteccidn de presas fisuradas o deterioradas
o verificacion del estado de T-nuts o insertos accesibles

b) Panelesy superficie de escalada
o revisidn de impactos, fisuras o delaminaciones
o verificacién de zonas debilitadas por exceso de perforaciones
o comprobaciéon de anclaje de paneles a la estructura

c) Elementos estructurales accesibles
o comprobacion visual de estructura metdlica
o revisidn de uniones atornilladas visibles
o deteccidn de corrosidn o deformaciones

d) Puntos de seguro y anclajes
o verificacién de chapas, reuniones y descuelgues
o comprobacion de movimientos anémalos
o deteccidn de corrosion o desgaste

e) Zonade caida
o revisidn de estado de colchonetas o sistemas de absorcion
o comprobacidn de posicionamiento correcto y continuidad
2.2.2. LIMPIEZA Y RE-DISENO DE ViAS EN MURO DE CUERDA
En cada una de las visitas trimestrales la empresa adjudicataria desmontara todas las vias del muro de cuerda,

las limpiard y procedera a la re-equipacién de un minimo de 16 vias distinguidas por color y graduadas segun
las necesidades de Bilbao Kirolak. Se etiquetaran con indicacién de grados estimados.

12
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2.3. MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y ATENCION DE INCIDENCIAS

El mantenimiento correctivo comprendera todas las intervenciones necesarias para restablecer la seguridad,
estabilidad y operatividad del rocédromo, derivadas tanto de las inspecciones anuales y trimestrales como
de cualquier incidencia comunicada por Bilbao Kirolak o detectada por el contratista durante su actividad
ordinaria.

2.3.1 ALCANCE GENERAL DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Durante las inspecciones anuales y trimestrales, la empresa adjudicataria deberd ejecutar todas las
actuaciones correctivas derivadas del resultado de estas inspecciones, asi como aquellas incidencias
acumuladas en el periodo previo que, por su naturaleza, no hayan requerido atencidn inmediata.

El contratista serd responsable de proponer y ejecutar las medidas necesarias para restablecer el
funcionamiento seguro de la instalacién, incluyendo:

e Sustitucidn de presas deterioradas o fracturadas.

e Reposicidn o ajuste de tornilleria y fijaciones.

e Reparacidn o sustitucién de paneles afectados.

e Intervenciones sobre puntos de anclaje, chapas o reuniones.

e Actuaciones sobre colchonetas o zonas de caida cuando exista deformacién o pérdida funcional.
e Restauracién de elementos dafiados por uso ordinario.

Cualquier actuacién que exceda el mantenimiento ordinario sera puesta en conocimiento del responsable
del contrato quien podra solicitar las valoraciones que estime oportunas.

2.3.2 ATENCION DE INCIDENCIAS

El adjudicatario debera disponer de un servicio de atencién de incidencias operativo durante toda la vigencia
del contrato, con tiempos maximos de respuesta definidos segun la criticidad de la incidencia:

e Incidencia urgente: atencién < 24 horas. Resolucion en funcion de la gravedad
e Incidencia menor: a resolver durante las inspecciones programadas.

Se consideran incidencias urgentes aquellas que:

e Puedan afectar a la seguridad de los usuarios:

o Generen riesgo de desprendimiento de presas, volimenes o paneles.

o Afecten a puntos de seguro, chapas, reuniones o colchonetas de impacto
e Impidan el uso de un sector o conjunto de la instalacidn.

En estos casos, la empresa adjudicataria deberd comunicar de inmediato la situacién al responsable del

contrato y proponer las medidas correctoras oportunas, pudiendo acordarse el cierre temporal parcial o total
de la zona afectada hasta su completa subsanacion.

13
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2.3.3 MATERIAL DE REPUESTO

El contratista debera disponer, durante toda la vigencia del contrato, de un stock minimo operativo de
materiales esenciales para garantizar la continuidad del servicio. Este stock incluird, como minimo:
o 100 uds de presas y volumenes de reposicidn de tallas y usos equivalentes a los existentes
Tornilleria y T-nuts

o Anclajes mecanicos y quimicos
o Chapas, reuniones y elementos de proteccion
o Material auxiliar necesario para el montaje y mantenimiento

El stock debera permitir la sustitucion inmediata de los elementos dafiados tales como:
o Sustitucidn de presas dafiadas o con desgaste severo.
Sustitucion de volumenes deteriorados.

o Reposicidn de chapas, reuniones o descuelgues en mal estado.
o Reparacién temporal de paneles deslaminados, perforados o con afectacién estructural local.
o Reparacion temporal de colchonetas (sin sustitucion).

Las reparaciones mayores y las reposiciones extraordinarias se regiran por otros procedimientos que no
estan incluidos en este pliego para lo que el responsable del contrato de Bilbao Kirolak podra solicitar las
valoraciones que estime oportunas.

2.3.4 CONDICIONES ECONOMICAS DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El coste del mantenimiento correctivo y del servicio de atencidn de incidencias esta incluido en los precios
recogidos en el Anexo | y no serd objeto de abono diferenciado para las intervenciones incluidas en este
alcance.

3. - CONDICIONES DE EJECUCION

3.1. REQUISITOS DEL CONTRATISTA

El contratista debera acreditar que dispone de los recursos humanos, técnicos y materiales necesarios para
garantizar la correcta ejecucién del mantenimiento, inspeccién y dinamizacién del rocédromo del
Polideportivo de Rekalde, cumpliendo las exigencias técnicas, normativas y de seguridad establecidas en este

pliego.
3.1.1. CUALIFICACION DEL PERSONAL

El personal adscrito al contrato debera disponer, como minimo, de las siguientes cualificaciones:

a) Técnica/o responsable del servicio

14
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e Formacidn y experiencia acreditada en montaje, mantenimiento e inspeccidn de estructuras de
escalada artificial.

e Conocimiento demostrable de la normativa UNE-EN 12572 (1, 2 y 3), UNE-EN 959, UNE-EN
12275 y UNE-EN 365.

e Formacién en prevencidn de riesgos laborales de nivel intermedio o superior valorable.

b) Técnicas/os de mantenimiento de la SAE

e Formacion acreditada en trabajos en altura conforme al RD 2177/2004.

e Certificacidn y experiencia en montaje de rocddromos, presas, volimenes y sistemas de anclaje.

e Capacidad para realizar revisiones periddicas segun UNE-EN 12572 y para manejar herramientas
de inspeccién, medicidn y apriete controlado.

c) Route-setters para disefo de rutas

e Experiencia demostrable en trazado de bloques y vias en muros municipales o instalaciones
equivalentes.

e Conocimiento practico de técnicas de dinamizacion, equilibrado de dificultades y seguridad en
route-setting.

e Capacidad para documentar rutas conforme a los formatos establecidos por Bilbao Kirolak.

e Experiencia especifica en boulder, vias con cuerda y sistemas campus / Tension Board.

3.1.2. EXPERIENCIA MiNIMA DEL CONTRATISTA

El licitador debera acreditar:

e Experiencia minima de dos afios en montaje, mantenimiento, inspeccién y dinamizaciéon de
rocédromos, muros de escalada artificial o instalaciones verticales similares.

e Ejecucién previa de contratos o servicios comparables en instalaciones deportivas publicas o centros
deportivos privados con SAE.

e Experiencia demostrable en mantenimientos sometidos a normas UNE-EN 12572.

Podra acreditarse mediante certificados de buena ejecucidén, contratos previos o informes de trabajos
similares.

3.1.3. MEDIOS MATERIALES
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El adjudicatario debera disponer de los medios necesarios para la correcta prestacién del servicio. Como
minimo:

e Herramientas y equipos técnicos: Llaves dinamomeétricas calibradas, llaves Allen, carracas,
puntas y llaves especiales para presas y volimenes, equipos de inspeccion, equipos de limpieza
técnica para presas y paneles, equipos informaticos para la elaboracion de informes, inventarios
y registros.

e Equipos de proteccidn individual: Arnés de trabajo en altura conforme a normativa, cuerdas y
dispositivos anticaidas, cascos, guantes y anclajes provisionales, material para trabajos en

altura. Todo ellos conforme a normativa.

e Medios de elevacion: plataforma elevadora mévil (PEMP) cuando si necesaria o medios
propios de trabajos verticales.

e Material de repuesto: segln se especifica en el apartado 2.3.3:

3.2. OBLIGACIONES DOCUMENTALES

El contratista debera generar, custodiar y entregar al Ayuntamiento la siguiente documentacién, segun
formatos de Bilbao Kirolak:

a) Registros de mantenimiento

Fichas de revision preventiva.

Partes de incidencias.

Registros de mantenimiento correctivo.
Reposiciones efectuadas

O O O O

b) Documentacidon normativa

Certificados anuales de inspeccidon conforme UNE-EN 12572.
Certificados de EPIs actualizados.

Declaraciones de conformidad de nuevos elementos instalados.

O O O O

Certificados de calibracion de herramientas criticas.

c¢) Documentacion administrativa
o Relacidn del personal adscrito al contrato.
o Actualizaciones mensuales en caso de cambios de personal.
o Relacidn de medios materiales adscritos.
o Seguro de responsabilidad civil en vigor.
Toda la documentacion debera entregarse en formato electrénico y sera requisito para la certificacion
mensual del servicio.
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3.3. METODOLOGIA DE TRABAJO

El contratista debera aplicar una metodologia de trabajo basada en procedimientos normalizados, registros
verificables y trazabilidad completa de todas las actuaciones realizadas en el rocédromo. Estos
procedimientos seran de obligado cumplimiento para garantizar la seguridad de los usuarios, la continuidad
del servicio y el adecuado control del contrato por parte de Bilbao Kirolak.

3.3.1. PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera elaborar y entregar, dentro del primer mes desde el inicio del contrato, un Plan
Anual de Mantenimiento que incluira:
e (Calendarizacién de la actuacién principal y las actuaciones trimestrales para coordinacién con el
centro (incluyendo inspecciones normativas, mantenimiento, limpieza y route-setting):
e Metodologia de limpieza técnica de presas y paneles.
e Metodologia para el control del estado de anclajes, tornilleria y elementos de seguridad.

El plan debera ser aprobado por el responsable del contrato y servirad de base para las certificaciones
mensuales.

3.3.2. FICHAS NORMALIZADAS DE REVISION

El contratista utilizard fichas normalizadas para:
e Revisiones periddicas.
e Reaprietes de tornilleria.
e Inspecciones visuales de paneles.
e Control del estado de presas.
e Revision de lineas de anclaje y puntos de seguro.
e Control del estado de colchonetas.

Cada ficha debera contener:
e Fechay hora de la revisién.
e Nombre del técnico responsable.
e Zonas inspeccionadas.
e Incidencias detectadas y criticidad.
e Actuaciones realizadas y materiales sustituidos.
e Documentacién fotografica cuando proceda.

Las fichas seran archivadas y remitidas mensualmente en formato electrdnico.
3.3.3. INVENTARIO DE PRESAS, ANCLAJES Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD

El contratista deberd mantener un inventario dindmico, actualizado de manera continua, que incluya:
e Presas instaladas por zona, con tipologia y nimero aproximado.
e Volumenes o elementos de gran tamaiio.
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e Tornilleria critica (M10 y M12).

e T-nutsy elementos de fijacion.

e Chapas, reuniones, descuelgues y anclajes.
e Colchonetas y médulos de amortiguacion.
e Tablas de campus y multipresa.

e Elementos del tension board.

El inventario sera requerido para las inspecciones anuales segin UNE-EN 12572.

3.3.4. PARTE DE INCIDENCIAS Y ACTUACIONES CORRECTIVAS

El contratista deberd mantener un sistema de partes de incidencias que incluya:
e Comunicacion inmediata de incidencias criticas al responsable del contrato.
e Identificacion del origen de la incidencia.
e C(lasificacién segun niveles de riesgo.
e Actuacion realizada.
e Evidencias fotograficas antes y después de la intervencién.

4. - CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

Con el objetivo de garantizar que el servicio se ejecuta conforme a las prescripciones técnicas, a la normativa
aplicable y al plan anual de mantenimiento, incluyendo verificaciones documentales, técnicas y funcionales
de las actuaciones realizadas en el rocddromo se realizara el siguiente sistema de seguimiento:

a) Reuniones periddicas de seguimiento

e Reunidn tras cada inspeccidn anual y cada una de las inspecciones trimestrales entre el responsable
del contrato y el responsable de la empresa adjudicataria.

e Orden habitual: estado de inspecciones, incidencias abiertas, mantenimiento preventivo ejecutado,
actuaciones correctivas, rotacién de rutas y planificacidon de siguiente actuacion.

b) Supervision técnica de las actuaciones

e Verificacidon de la correcta ejecucidn de las inspecciones preventivas y normativas (EN 12572).

e Revisidon en campo de trabajos criticos: sustituciones de anclajes, paneles, estructura portante, EPIs
y trabajos en altura.

e Comprobacién de la correcta sefializacion, balizamiento y adopcion de medidas de seguridad
previstas en el apartado de PRL.

c) Control de documentacion entregada

Comprobacién del cumplimiento de las obligaciones documentales del apartado 3.2 del PPT: registros de
mantenimiento, certificados anuales EN 12572, partes de incidencias e inventarios actualizados.
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5. - GESTION DE RESIDUOS

Sera de obligado cumplimiento toda la normativa actual de caracter técnico y legal, en materia de emisiones,
vertidos y contaminaciéon ambiental responsabilizandose de su cumplimiento.

La empresa adjudicataria regulara la correcta gestién ambiental de los residuos generados durante los
trabajos de mantenimiento, inspeccién, sustituciéon de presas, tornilleria, anclajes, paneles y demas
elementos asociados al rocédromo del Polideportivo de Rekalde, garantizando su clasificacién, retirada y
trazabilidad. El objetivo es asegurar el cumplimiento de la legislacion ambiental y prevenir la acumulacién o
abandono de materiales en la instalacion.

6. — SEGURIDAD Y SALUD

6.1. OBLIGACIONES GENERALES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD

La prestacion del servicio debera ejecutarse cumpliendo estrictamente la normativa en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales, especialmente en lo relativo a trabajos en altura, uso de EPIs y utilizacidn
de medios auxiliares en cubiertas.

La Empresa Adjudicataria serd responsable de garantizar que las actuaciones se realicen con los niveles de
seguridad adecuados, adoptando todas las medidas preventivas necesarias.

La Empresa Adjudicataria debera:

e Cumplir la Ley 31/1995 de Prevencidn de Riesgos Laborales y sus reales decretos de desarrollo,
incluyendo:
o RD2177/2004 sobre trabajos temporales en altura.
o RD1215/1997 sobre equipos de trabajo y EPlIs.
o Cualquier otra normativa de aplicacién.
e Garantizar que la totalidad del personal esta:
o Formado y acreditado para trabajos en altura.
o Dotado de EPIs conforme a normativa.
o Instruido en los procedimientos especificos del contrato.
e Mantener actualizada toda la documentacién preventiva aplicable durante la vigencia del contrato.

6.2. DOCUMENTACION PREVENTIVA A PRESENTAR

Antes del inicio de la prestacion del servicio, la Empresa Adjudicataria debera presentar:
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e Evaluacion de Riesgos especifica incluyendo:
o ldentificacién de riesgos
o Medidas preventivas y correctoras.
o Procedimientos de trabajo seguro en altura.
e Planificaciéon de la Actividad Preventiva (PAP) adaptada al servicio.
e Nombramiento del responsable de PRL para el contrato, indicando datos de contacto.
e Acreditaciones formativas en materia de PRL y trabajos en altura para todo el personal adscrito.
e Actualizaciones de la Evaluacién de Riesgos para actuaciones que requieran analisis especifico.

La Empresa Adjudicataria esta obligada a presentar esta documentacidn en un plazo de 10 dias habiles,
desde la firma de acta de inicio del contrato.

Esta documentacion deberd ser aprobada por los servicios de Coordinacién de Seguridad y Salud de Bilbao
Kirolak antes del inicio del servicio. En este sentido, si se diese el caso, la Empresa Adjudicataria deberd acatar
todas las modificaciones planteadas por Bilbao Kirolak al documento de Evaluacién de Riesgos propuesto y
debera modificarlo en consecuencia dentro de los primeros 5 dias habiles tras la notificaciéon de las no
conformidades.

6.3. COORDINACION DE ACTVIDADES EMPRESARIALES (CAE)

Sera obligatorio cumplir con los procedimientos de CAE establecidos por Bilbao Kirolak mediante la
plataforma e-Gestiona, incluyendo:

e Alta de empresay trabajadores antes del acceso a los centros.

e Validacidon de toda la documentacién preventiva (semaforo verde) como requisito indispensable
para acceder.

e Presentacidn en la recepcion para identificacion y autorizacion de entrada.

e Actualizacién continua de formaciones, aptitudes médicas y EPIs.

> Acceso y permanencia en instalaciones:

e Elacceso serd denegado a cualquier trabajador cuya documentacién no esté validada.

e Ningun trabajador podra acceder a la cubierta sin EPIs obligatorios y sin estar debidamente
autorizado.

e Se deberan seguir los itinerarios seguros definidos en los planos del Anexo .

e Sesefalizaran y balizaran las zonas afectadas por los trabajos para evitar riesgos a usuarios y
personal del centro deportivo.

6.4. SUBCONTRATACION Y CONTROL DE SUBCONTRATA

En caso de subcontratacién de actividades:
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e la Empresa Adjudicataria debera comunicarlo previamente a Bilbao Kirolak, aportando:
o Comunicacion de Subcontratacién.
o Inscripcidn vigente en el REA.
o Acreditacion de solvencia técnica del subcontratista.
e Bilbao Kirolak emitird un Informe de Autorizacién, requisito indispensable para poder subir
documentacion a la plataforma CAE.
e Todo el personal subcontratado debera:
o Ser recepcionado presencialmente por personal de la empresa principal.
o Cumplir todos los requisitos de documentacidn preventiva en e-Gestiona.
o Estaridentificado en todo momento en la instalacion.
e No se permitirdn subcontrataciones superiores a tres niveles.

7.-OTRAS OBLIGACIONES A CUMPLIR EN LA PRESENTACION DE LA OFERTA

7.1.- INFORMACION CONFIDENCIAL

En la memoria que se presentara junto con la oferta se especificara claramente la relacién de péaginas cuyo
contenido es confidencial, de tal forma que dicho contenido pueda ser facilmente localizable.
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ANEXO |

Valoracion del servicio
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DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

Que en relacion con la presentacidn de la siguiente oferta, propone su realizacidn en los siguientes precios:

ANEXO I: VALORACION DEL SERVICIO

D.N.L....cocvesreeecurren..nee.€n NOMbre propio, 0 como............ceeeenee.e...0, €0 representacion de la empresa

DESCRIPCION FRECUENCIA ANUAL IMPORTE TOTAL
ACTUACION PRINCIPAL ANUAL
Incluye inspeccidon normativa, limpieza, mantenimiento correctivo y route-setting
segln apartad.o ?.1 de PPT: ' B o , 1 9.980,00 € 9.980,00 €
Incluye mantenimiento correctivo y atencidn de inciencias segun apartado 2.3 del PPT
ACTUACIONES TRIMESTRALES
Incluye inspecciones operativas, mantenimiento correctivo limpieza y route-setting
segln apartado 2.2 de PPT: 3 3.37518 € 10.125.54 €
Incluye mantenimiento correctivo y atencidn de inciencias segun apartado 2.3 del PPT
TOTAL 20.105,54 €
X o TR , a... de
Fdo:

Sello de la empresa:




ANEXO Il

Planos

ilbaokirolak
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