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TIPO DE CONTRATO: SERVICIOS
PROCEDIMIENTO: ABIERTO
CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA  Si No []
CONTRATO SOMETIDO A RECURSO ESPECIAL si Nno [ ]
LICITACION ELECTRONICA
Tramitacion E' Ordinaria l:l Urgente
Tramitacion Anticipada |:|

Cédigo expediente:
2026SCONO0002

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DIA PARA PERSONAS
MAYORES EN SITUACION DE DEPENDENCIA DE ORDIZIA

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

CUADRO DE CARACTERISTICAS

1.- PODER ADJUDICADOR

Administracion contratante AYUNTAMIENTO DE ORDIZIA

Organo de contratacion ALCALDIA

Departamento / Servicio gestor BIENESTAR SOCIAL

kontratazioa@ordizia.eus (pliegos administrativos)

Correo electronico ; = - oy
jherrero@ordizia.eus (pliegos técnicos)

Oficina de contabilidad INTERVENCION

https://www.ordizia.eus/es/ayuntamiento/perfil-del-

2.- PERFIL DE CONTRATANTE
contratante

3.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente pliego es determinar las condiciones administrativas que regiran la
licitacion para la gestion del servicio del centro de dia de Ordizia.

Cédigos CPV:

85312100-0 Servicios de centros de dia.

85312000-9 Servicios de asistencia social sin alojamiento.
85311100-3 Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos.

Licitacién por lotes Si I:I NO @



mailto:kontratazioa@ordizia.eus
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4.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Precios unitarios

Sistema de determinacion del | precios a tanto alzado a parte del contrato ]
precio

Precios a tanto alzado por la totalidad del contrato I:I

LISTA DE TIPOS DE LICITACION

Lanegunetan / Laborables

PREZIOA / PREZIO | BEZ/IVA GUZTIRA / TOTAL

Modulo ekonomiko

asistentziala / Modulo 61,21 € 245€ 63,66 €
econoémico asistencial

GEHINEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 22 PUNTU / PUNTOS

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL

Garraioa / Transporte 20,33 € 0,82 € 21,15 €

GEHINEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 10 PUNTU / PUNTOS

Asteburu eta jaiequnetan / Fines de semana y festivos:

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL

Modulo  ekonomiko
asistentziala / Médulo 69,23 € 2,77 € 72 €
economico asistencial
GEHIENEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 10 PUNTU / PUNTOS

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL

Garraioa / Transporte 23,21 € 0,93 € 2414 €

GEHIENEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 5 PUNTU / PUNTOS

El desglose del presupuesto base de licitacién asciende a un total de 556.135,51 euros,
desglosado en 534.745,68 euros + 21.389,83 euros (I.V.A. del 4%).
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5.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IVA NO INCLUIDO)
1.176.440,50 euros, IVA no incluido.
Desglosado en los siguientes conceptos:

- Duracion inicial: 534.745,68 €.

- Prérrogas previstas (1): 534.745,68 €.
- Posibles modificaciones (20%): 106.949,14€

6.- FINANCIACION

Cofinanciado con la aportacion de la Diputacion Foral de Gipuzkoa y de los usuarios.

7.- PARTIDAS PRESUPUESTARIAS

PARTIDAS PRESUPUESTARIAS IMPORTE

1.227.04.231.20.0106 556.135,51 €

8.- PLAZO DE DURACION

Plazo total: duracion inicial de un (1) aio.
El plazo de ejecucion comenzara el dia 22/07/2026.

Si no fuera posible formalizar el contrato antes de la fecha anteriormente indicada, el plazo de
ejecucion comenzara el dia siguiente a la formalizacion del contrato.

Plazos parciales Si I:I NO

9.- PRORROGA

Si Plazo prérroga: Se prevé una prorroga por periodo de un afio.
La prorroga sera obligatoria para la contratista, siempre y cuando se cumpla el
previo aviso sefalado en el articulo 29 de la LCSP.

No ]

10.- FORMA DE PAGO

1.- El pago se realizara previa aprobacion de la factura mensual.

2.- Las facturas incluiran el IVA como partida independiente, en las que se detallaran los
servicios prestados y las horas trabajadas.

Las facturas estaran constituidas por el responsable del contrato.

3.- El Ayuntamiento debera abonar el precio en el plazo establecido en el articulo 198.4 de la
LCSP.
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A efectos del computo de los plazos legalmente establecidos, el acto de reconocimiento de la
obligacién se entendera como la fecha en que se aprobé el documento acreditativo de la
conformidad con los servicios prestados, de acuerdo con lo que en cada momento establezca
la normativa reguladora de las Haciendas Locales, considerandose como plazo de inicio del
plazo para dicha admisién la fecha en que la factura fue presentada en el registro a que se
refiere el punto segundo de esta clausula.

La revision y verificacion de la factura sera realizada por el/la técnico/a municipal responsable
del servicio y, en su caso, aprobada por el érgano competente.

ORDIZIAKO UDALA

Organo gestor: L01200760
Unidad tramitadora: L01200760
Oficina contable: L01200760

11.- LUGARES DE EJECUCION

El servicio se prestara en el municipio de Ordizia, concretamente en: Centro de dia, Zuhaizti
Gudarien etorbidea 1-3, Ordizia.

12.- ADMISIBILIDAD DE VARIANTES

si[ ]
No [x]

13.- REVISION DE PRECIOS

si[]
NO [X]

14.- AUTORIZACIONES / HABILITACIONES EMPRESARIALES O PROFESIONALES,
SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y TECNICA O PROFESIONAL

1) AUTORIZACIONES / HABILITACIONES EMPRESARIALES O PROFESIONALES
(art. 65 LCSP)

Procede Si NO |:|

Documentacién requerida:

La entidad adjudicataria debera de estar inscrita en el Registro Foral de Servicios Sociales de
Gipuzkoa, regulada por el Decreto Foral 4/2015, de 3 de febrero, de Registro Foral de Servicios
Sociales de Gipuzkoa. Si no lo estd en el momento de presentarse la proposicion, debera
aportar justificante de la correspondiente solicitud antes de realizarse la adjudicacion.




2026SCONO0002
Ordiziako Udala

2) SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA
La solvencia econdmica se podra acreditara mediante:

- Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor
ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de
inicio de actividades del empresario y de presentacion de las ofertas por importe igual o
superior al presupuesto base de licitacion anual, IVA excluido: 534.745,68 €.

Para acreditar este extremo, se presentaran las cuentas anuales aprobadas y depositadas
en el Registro Mercantil o en el registro oficial en el que el empresario deba estar inscrito.

Cuando el licitador no tenga aprobadas y depositadas, por alguna causa valida, las cuentas
anuales de mayor volumen de los tres Ultimos afios finalizados (por ejemplo, por no tener
obligacion de presentarlas en el registro correspondiente o por tratarse de una empresa de
nueva creacion. En el caso de operadores econdmicos de nueva creacion (antigliedad
inferior a cinco (5) afos), debera indicar el motivo en su declaracion.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil y los empresarios que
hayan declarado la causa valida a que se refiere el apartado anterior acreditaran su solvencia
econdmica y financiera. Para ello, ademas de la declaracién responsable, presentaran los
modelos 303 y/o 309 o equivalentes de la declaracién del Impuesto sobre el Valor Ahadido
o el modelo 200 o equivalente de la declaraciéon del Impuesto sobre Sociedades de mayor
volumen de los tres ultimos afios finalizados.

En el caso de Asociaciones, la solvencia econdmica se acreditara mediante el libro de
cuentas de mayor volumen de los tres ultimos afos finalizados, que se indica en el art 23 de
la Ley 7/2007, de 22 de junio, de Asociaciones de Euskadi.

3) SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

a.- Relacion de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen objeto del contrato en el curso de los tres ultimos afios que incluya importe,
fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. Se tomarad como criterio de
correspondencia entre los servicios ejecutados por el empresario y los que constituyen el
objeto del contrato la pertenencia al mismo subgrupo de clasificacion, si el contrato estuviera
encuadrado en alguno de los establecidos reglamentariamente, y en caso contrario la
igualdad entre los tres primeros digitos de los respectivos cédigos CPV.

En ese periodo, la licitadora debe haber ejecutado, al menos, un contrato con el mismo o
similar objeto al del presente expediente, y que haya tenido un presupuesto al menos
equivalente al 70% del valor medio anual del contrato. Es decir:

534.745,68 € x 70% = 374.321,98 €

Los servicios dependientes del 6rgano de contratacion podran requerirle que los servicios o
trabajos efectuados se acrediten mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario
sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados
directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.

Los certificados de buena ejecucion de los servicios incluidos en la relacion cuyo destinatario
fue una entidad del sector publico podran ser comunicados directamente al érgano de
contratacion por la entidad contratante de los servicios.
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4) CLASIFICACION

La clasificacion es obligatoria:
si[] o

5) ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GESTION
MEDIOAMBIENTAL Y GARANTIA DE CALIDAD

si[ ] w~o[x]

15.- COMPROMISO DE ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS

si[x] No[ ]

La empresa licitadora deberd completar la acreditacion de su solvencia mediante el
compromiso de adscripcion de los medios personales o materiales especificados en la oferta
para la ejecucién del contrato.

En este sentido, la adjudicataria debera garantizar, como minimo, el cumplimiento de las ratios
de personal establecidas en el Anexo 1.8 del Decreto 202/2000, de 17 de octubre, de Centros
de Dia para personas mayores dependientes. Asimismo, debera organizar los servicios en
moédulos que permitan una atencién individualizada y una supervisién adecuada, combinando
los aspectos de seguridad con la autonomia, las posibilidades de seleccion y la toma de
decisiones.

En todo caso, debera contar, al menos, con profesionales de las siguientes categorias:

Trabajadora social.
Auxiliar de apoyo.
Monitor ocupacional.
Psicéloga.
Enfermeria.

Ademas, en cada centro debera nombrarse a una persona con titulacién media o superior que
actie como responsable y sera la interlocutora con el Ayuntamiento de Ordizia.

Formacién del personal:

Todo el personal debera disponer de la formacién necesaria para la correcta prestacion de los
servicios especificados.

Las personas directoras de los centros deberan estar en posesion de titulacion universitaria y
realizar formaciéon complementaria en areas de conocimiento relacionadas con las areas de
atencioén a la dependencia o gerontologia.

Las personas cuidadoras deberan acreditar su cualificaciéon conforme a los procedimientos y
calendario previstos en la Resolucion de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaria de Estado
de Politica Social, Familia y Atencién a la Dependencia y la Discapacidad (BOE 17/12/2008),
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y su modificacién en la Resolucion de 3 de noviembre de 2015, de la Secretaria de Estado de

Servicios Sociales e Igualdad (BOE 16/11/2015).

16.- ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

si[x] ~No[]

Constituye finalidad principal del encargo el tratamiento de datos de caracter personal

necesarios para prestar el servicio objeto del presente contrato.

El tratamiento de los datos personales comprendera:

Captura de datos

Grabacion de datos

Estructuracion de datos

Modificaciéon de datos

Puesta en contacto con personas interesadas

Almacenamiento de datos

Extraccion de datos (recuperacion)

Consulta de datos

XX XXX XXX

Cesion/difusion de datos

Interconexion (cruce) de datos

Cotejo (comprobacién) de datos

Destruccion de datos

tratamiento

Conservaciéon de datos en sistemas de informacién del encargado de

Copias temporales de datos

Copias de seguridad de los datos, recuperacién de datos

XX X|X[X

17.- SUBCONTRATACION

Obligacion de indicar en el DEUC:
a) La parte del contrato prevista subcontratar, indicando su
importe y el nombre o perfil empresarial de las subcontratistas

b) La prevision de subcontratar los servidores o los servicios
asociados a los mismos, indicando el nombre o el perfil
empresarial (en el supuesto de encargo del tratamiento de
datos personales)

Pagos directos a subcontratistas

Tareas criticas que no pueden subcontratarse

si[x Nno[ ]

si [ ] na A

si[ ] Nno[X
si[x] No []

Se consideran tareas criticas, de manera que no se podrian subcontratar, las siguientes:

- Servicios de atencion personal basica y de readaptacion de la vida diaria.

- Servicios sanitarios.
- Servicios psicosociales.
- Servicios de informacién, atencion y participacion.
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18.- GARANTIAS

si[ ]
PROVISIONAL
NO
(A tanto alzado)
\:’ Importe: 5 % del importe de adjudicacién
(IVA no incluido)
Si| X
DEFINITIVA (Precios unitarios)
Importe: 5 % del presupuesto base de
licitacion (IVA no incluido).
NO [ ]
Si \:l IMPOME: .ooveeieiee e €
COMPLEMENTARIA
NO
PLAZO DE GARANTIA Duracién del contrato.

19.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

1) CRITERIOS A VALORAR MEDIANTE JUICIO DE VALOR (48 puntos)

si[x] no[]

A. SISTEMAS DE ATENCION: PROGRAMAS Y SERVICIOS (PERSONAS MAYORES). (33
PUNTOS)

A.1. Servicios hosteleros. (3 puntos)

A.1.1. Desayuno y comida, o comida y merienda segun las necesidades de cada
persona, elaboracion de dietas adecuadas y revision de la alimentacion. (1,5 puntos)

A.1.2. Limpieza de las zonas del centro. (1,5 puntos)
A.2. Servicios de vigilancia individual y atencién personalizada individual. (8 puntos)

A.2.1. Programas de apoyo para la realizacion de actividades de la vida diaria. (4
puntos)

A.2.2. Programas de contenciéon de trastornos del comportamiento. Tratamiento
actitudinal de abuso o inhibicién, ayuda de contencion. (2 puntos)
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A.2.3. En el modelo de atenciéon disefiado se reflejara la clasificacion de perfiles de
usuario y el disefio de la atencion a sus necesidades. (2 puntos)

A.3. Servicios sanitarios. (3 puntos)

A.3.1. Coordinacion con los servicios médicos y de enfermeria de los centros de salud.
(3 puntos)

A.4. Servicios psicosociales. (11 puntos)

A.4.1. Apoyo personal y tratamiento en los diferentes ambitos, individual vy
colectivamente. (1,50 puntos)

A.4.2. Programas de intervencion en funciones cognitivas: psicoestimulacion,
entrenamiento de memoria, orientaciéon a la realidad, terapia ocupacional y/o
formativa. (1,50 puntos)

A.4.3. Programas de intervencion psicoafectiva y conductual. (1,50 puntos)

A.4.4. Programas de intervencion educativa, cultural y de ocio. Se valorara que el
licitador se comprometa a que los usuarios del centro pongan en marcha un programa
para mantener la relacién con el entorno. Los programas incluiran actividades de ocio
fuera del centro y actividades con otros grupos de la localidad dentro del mismo. (6,50
puntos)

A.5. Para personas usuarias. (5 puntos)
A.5.1. Con caracter general: folleto explicativo del centro, listado de servicios,
normativa de régimen interno, calendario del programa de actividades, sistemas de
evaluacion de la satisfaccion de las personas usuarias y familiares, procedimiento de
quejas, sugerencias y reclamaciones, cauces de participacion de las personas
usuarias. (1,50 puntos)

A.5.2. A nivel individual: contrato individual, expedientes de cada usuario, sistema de
participacion en la elaboracion y seguimiento del plan individual. (3,50 puntos)

A.6. Servicio de transporte. (3 puntos)
A.6.1. El adjudicatario debera prestar un servicio de transporte diario a las personas
usuarias desde sus domicilios hasta el Centro de Dia y regreso del mismo, con el
personal necesario y, en su caso, con los medios adecuados a las necesidades de las
personas dependientes. (3 puntos)

B. ORGANIZACION Y GESTION. (15 PUNTOS)

B.1. Sistema de coordinacion entre empresa contratista y personal. (1,5 puntos)

B.2. Gestion de incidencias, ingresos y defunciones de las personas usuarias en el centro. (1,5
puntos)

B.3. Gestion de incidencias del personal del centro. (1,5 puntos)

B.4. Modelo de resolucion de conflictos del centro con las personas usuarias y sus familiares.
(1,5 puntos)
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B.5. Desarrollo de indicadores de evaluacion para el centro. (1,5 puntos)

B.6. Procesos de actuacion planteados. (2 puntos)

B.7. Registro y documentacion. (2 puntos)

B.8. Organizacion, profesionales, funciones del personal, formacion. (3,5 puntos).

NOTA IMPORTANTE:

Conforme al articulo 146.3. de la LCSP, para continuar en el proceso selectivo y ser admitido
a la valoracion global, se exigira que en los criterios cuya ponderacion dependen de juicios de
valor las licitadoras alcancen un umbral minimo de puntuacion, de forma que no sean tenidas
en cuenta por la Mesa de Contratacion las ofertas cuya puntuacion en los referidos criterios
no alcancen las siguientes puntuaciones: 24 puntos minimo.

CRITERIOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO EN LOS TEXTOS ESCRITOS (CON
INDEPENDENCIA DE GRAFICOS, FOTOGRAFIAS, DIAGRAMAS...) QUE SE PRESENTEN

En relacién con estos criterios, la redaccion de todos los textos escritos que se presenten
debera cumplir los siguientes parametros:

o Extension maxima de la documentacion (sin incluir portadas o indices): 60 paginas.
(30 hojas DINA 4, a ambos lados)
e Margenes:
o Superior e inferior; 2,5 cm arriba; 2 cm abajo.
o lzquierda-derecha: a la izquierda 2,5 cm; a la derecha 1,5 cm.
o Tipo de letra y tamano: Arial o Times New Roman 11.
e Interlineado: 1,5 puntos.

Seran excluidas del procedimiento de licitacién aquellas licitadoras que no cumplan las
condiciones técnicas exigidas y las que incorporen en los archivos electrénicos n° UNO
o DOS documentacién que deba ser objeto de evaluacién mediante la aplicacién de
férmulas (archivo electrénico n° TRES).

NO INCLUIR DATOS, INFORMACION O DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS
AUTOMATICOS EN LOS ARCHIVOS REFERIDOS A REQUISITOS PREVIOS Y CRITERIOS
VALORABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR.

2) CRITERIOS A VALORAR MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS (52 puntos)

A) PRECIO: 47 puntos.

El precio del contrato se valorara en base a los siguientes precios unitarios y puntuaciones:

10
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Lanegunetan / Laborables

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL
Modulo ekonomiko
asistentziala / Modulo 61,21€ 245€ 63,66 €
econdmico asistencial

GEHINEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 22 PUNTU / PUNTOS

PREZIOA / PREZIO BEZ /IVA GUZTIRA / TOTAL

Garraioa / Transporte 20,33 € 0,82 € 21,15 €

GEHINEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 10 PUNTU / PUNTOS

Asteburu eta jaiegunetan / Fines de semana y festivos:

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL
Modulo ekonomiko
asistentziala / Maodulo 69,23 € 2,77 € 72 €
econoémico asistencial

GEHIENEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 10 PUNTU / PUNTOS

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL

Garraioa / Transporte 23,21 € 0,93 € 2414 €

GEHIENEKO PUNTUAZIOA / PUNTUACION MAXIMA: 5 PUNTU / PUNTOS

Cada precio se valorara de acuerdo con la siguiente formula:

P=PMax*(OB/O)
Donde,
-P: Puntuacién obtenida.
-PMax: puntuaciéon maxima otorgada al criterio.
-OB: Oferta mas baja
-O: Oferta a valorar.

B) CRITERIOS DE CALIDAD: 5 puntos.

1.- Medidas para la proteccién de la salud y seguridad en el trabajo dirigidas al personal
que ejecute el contrato y que incorporen la perspectiva de género.

- Convenio de colaboracion con un centro de fisioterapia para la financiacion de gastos
de tratamiento de fisioterapia para evitar lesiones musculoesqueléticas en el desarrollo
de la actividad laboral del personal: 5 puntos.

El centro de fisioterapia debera permanecer en un radio maximo de 10 km desde el
centro de trabajo.

La medida de financiacién debera aplicarse en el plazo maximo de un mes desde la
formalizacién del contrato.

La financiacion debera cubrir al menos una bolsa de 100 horas para toda la plantilla.

1"



2026SCONO0002
Ordiziako Udala

2.- Formacion en materia de igualdad de mujeres y hombres para el personal que
ejecutara el contrato.

- Suscribir un convenio de colaboracién con un centro o entidad autorizada para
impartir un curso de 10 horas en los diez primeros meses de duracion del contrato,
con el fin de sensibilizar y formar a todo el personal que ejecutara el contrato en
relacion con los derechos reconocidos en la normativa vigente y en el convenio
correspondiente en materia de igualdad y conciliacién. (Impulsar la conciliacion de la
vida familiar, laboral y personal contribuye a mejorar la salud y el bienestar de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU (Agenda 2030): 5 puntos.

A estos efectos, Unicamente tendran la consideracién de centros autorizados las
Administraciones y entidades publicas, las universidades y los centros registrados
como centros y entidades de formacion en los servicios publicos de empleo (entre
otros, Lanbide-Servicio Vasco de Empleo).

* La justificacion de estos elementos de calidad se realizara mediante la inclusién en el
TERCER archivo electréonico de una declaraciéon responsable informando de la medida
propuesta e identificando la medida y su forma de aplicacion.

En el caso de incumplimiento o cumplimiento defectuoso del citado compromiso, se aplicara
el régimen de penalidades establecido en el Anexo Xlll referido a los aspectos tenidos en
cuenta como criterio de valoracion de las ofertas.

Parametros para considerar una oferta con valores anormales o desproporcionados

Se consideraran anormalmente bajas las ofertas que se encuentren en los siguientes
supuestos:

a) Cuando concurra UNA sola empresa licitadora, sea inferior en mas de un 25% al
presupuesto basico de licitacion.

b) Cuando concurran DOS empresas licitadoras, la que sea inferior en mas de 20% a la media
aritmética de todos los precios de licitacion de la otra oferta.

¢) Cuando concurran TRES empresas licitadoras, las que sean inferiores en mas de 10% a la
media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha
media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades
porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja
superior a 25 unidades porcentuales.

d) Cuando concurran CUATRO o mas empresas licitadoras, las que sean inferiores en mas de
10% a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas
que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al
calculo de una nueva media solo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado.
En todo caso, si el numero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se
calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Criterios especificos para el desempate

Los establecidos en el articulo 147.2 de la LCSP.
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20.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Las condiciones especiales de ejecucién aplicables a este contrato son las previstas en la
LCSP y en la clausula 38.2 del presente pliego.

Adicionalmente, seran condiciones especiales de ejecucion:

1.- Condiciones especiales de ejecucion en materia de condiciones minimas salariales.

1.1.- De conformidad con lo establecido en los articulos 1, 28, 122 y 202 de la LCSP, la
contratista deberd cumplir todas las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales
vigentes en materia laboral, seguridad social, y seguridad y salud en el trabajo. Asimismo,
debera aplicar durante toda la ejecucion del contrato las condiciones minimas salariales y de
jornada que se establecen en el Anexo XIV del presente Pliego.

1.2.- La contratista estara obligada a aplicar las citadas condiciones minimas salariales a
aquellas personas trabajadoras que presten sus servicios o estén adscritas laboralmente al
centro de trabajo en el que se ofrece el servicio que constituye el objeto del presente contrato.

1.3.- En todo caso, con el fin de llevar a cabo las prestaciones de servicios sociales
correspondientes a la ficha del servicio que resulte aplicable, segun lo regulado en el Decreto
185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco de
Servicios Sociales, la contratista debera cumplir durante toda la ejecucion del contrato los
requisitos necesarios establecidos en la normativa que resulte de aplicacion al servicio en
cuestion (sin animo exhaustivo, Decreto Foral 38/2007, de 22 de mayo, por el que se
determinan las condiciones necesarias para la concertacion de servicios residenciales para
personas mayores dependientes -modificado mediante el Decreto Foral 8/2021, de 29 de junio-
o, en su caso, Decreto Foral 202/2000, de 17 de octubre, sobre los Centros de Dia para
personas mayores dependientes u Orden Foral 394/2006, de 2 de junio por la que se
determinan las condiciones de las Unidades de Psicogeriatria 0 normativa posterior que lo
desarrolle o modifique).

1.4.- Respecto a los pluses (antigliedad, domingos y festivos y nocturnidad), las condiciones
minimas relativas a los mismos seran exigibles a partir del 1 de enero de 2024.

1.5.- La contratista debera respetar las condiciones laborales mas beneficiosas “ad personam”,
de modo que ninguna persona empleada directamente por la contratista que desarrolle su
actividad laboral en el centro donde se ejecuta el contrato administrativo pueda verse
perjudicada por la aplicacion de las condiciones minimas establecidas en el apartado primero.

1.6.- Los gastos derivados del cumplimiento de las obligaciones recogidas en esta condicion
especial de ejecucién seran por cuenta de la contratista y estaran incluidos en el precio
ofertado para la ejecucion del contrato.

1.7.- Las obligaciones impuestas en los parrafos anteriores se establecen como condiciones
especiales de ejecucion y deberan ser acreditadas en el marco de ejecucién del contrato. Su
incumplimiento supondra la imposicion de penalidades econdmicas, proporcionales a la
gravedad del incumplimiento y su cuantia no podra ser superior al 10 por 100 del precio del
contrato.

1.8.- Tales penalidades se ajustaran a los siguientes criterios: - A los incumplimientos
calificados como leves se les aplicara una penalidad que no podra superar la cuantia del 4%
del precio del contrato. - A los incumplimientos calificados como graves se les aplicara una
penalidad superior al 4% del precio del contrato, sin exceder del 7% del mismo. - A los
incumplimientos calificados como muy graves se les aplicara una penalidad superior al 7% del
precio del contrato, sin exceder del 10% del mismo.
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1.9.- Las penalidades que se impongan se haran efectivas mediante deducciéon de las
cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista, o sobre la
garantia, que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los pagos.

1.10.- Las penalidades impuestas se entienden sin perjuicio de los siguientes efectos juridicos:
a) La posibilidad de declarar que la empresa adjudicataria esta incursa en causa de prohibicién
de contratar. b) La posibilidad de no prorrogar el contrato en el supuesto de que la prérroga
esté prevista en el mismo. c) La posibilidad de resolver el contrato por incumplimiento culpable
en caso de que se constatase la reincidencia en la comisién de tres incumplimientos graves o
muy graves en el plazo de un ano.

En cualquier caso, el incumplimiento de las condiciones minimas salariales sera causa de
reintegro del porcentaje del importe abonado equivalente al grado de incumplimiento de las
mismas.

1.11.- Transcurridos ocho meses desde el inicio de la ejecucion del contrato y antes de
completar los diez primeros meses, la contratista debera presentar un Informe elaborado por
una empresa auditora externa relativo a las condiciones laborales y el grado de cumplimiento
respecto a las condiciones minimas laborales exigidas. Dicho informe se podra incluir en la
auditoria anual de la entidad. Respecto a la informaciéon minima que debera incluir el Informe
sera la siguiente: a) Salario base por categoria de persona trabajadora (mensual y anual). b)
Importe de los pluses por categoria de persona trabajadora: antigiedad, nocturnidad, domingo
y festivo. ¢) Grado de cumplimiento de las condiciones laborales minimas exigidas: por
categorias y conceptos retributivos y d) Jornada laboral y descansos minimos. Asimismo, la
contratista debera facilitar cuantos datos sean solicitados en relacién con el cumplimiento de
la condicién especial de ejecucion.

1.12.- La verificacion y evaluacion del cumplimiento de las condiciones minimas salariales
correspondera a la persona responsable del contrato que podra designar una comisioén técnica
de verificacion en auxilio de sus funciones. La comision técnica de verificacion cumplira las
siguientes funciones: a) Verificar el cumplimiento por parte de la contratista de la presente
clausula social. b) Efectuar visitas a los centros donde se presten los servicios como
consecuencia del contrato adjudicado a los efectos de verificar el cumplimiento de esta
clausula. c) Evaluar los posibles incumplimientos de la clausula a fin de calificar la gravedad
del incumplimiento. d) Emitir propuesta al érgano de contratacion para la imposiciéon de
penalidades previa verificacién y evaluacién de los incumplimientos observados. e) La
propuesta de penalidad emitida por la comision técnica tendra el caracter de informe, a efectos
del procedimiento de resolucion de incidencias surgidas en la ejecucion de los contratos.

1.13.- En el caso de que la comision técnica verifique que se han incumplido las obligaciones
derivadas de esta cldusula, procedera a evaluar los incumplimientos como graves o muy
graves y a emitir una propuesta, para lo que se podra evacuar consulta ante la autoridad
laboral competente.

1.14.- De la propuesta se dara traslado al responsable del contrato a fin de que, previa
audiencia a la contratista, aplique la medida que proceda segun lo previsto en esta clausula,
de acuerdo con el procedimiento para la resolucién de incidencias surgidas en la ejecucion de
los contratos previsto en la normativa de contrataciéon administrativa.

1.15.- En el supuesto de que se produzca la prérroga del contrato, respecto a las condiciones
minimas salariales referidas al afio 2025, se estara a lo que establezca el régimen de
modificacion del contrato.
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2.- Obligaciones especiales de ejecucion en materia de igualdad lingiiistica.

2.1.- La contratista debera garantizar la prestaciéon del servicio en cualquiera de las dos
lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma Vasca.

En el plazo maximo de 2 meses desde el inicio de la ejecucion del servicio, la contratista
debera disefiar y aplicar un Plan especifico de Euskara para la ejecucion del presente
contrato. El plan debera detallar, como minimo, la evaluacién y diagnéstico de la situacién
sociolinguistica de la entidad (personal asignado al contrato) de acuerdo al Marco Comun
Europeo de Referencia para las lenguas, los ejes y grados de ejecucién y su priorizacion, el
Plan de gestion anual, la Evaluacién del Plan de Euskara, la Comunicacion de las mejoras y
la Revision del Plan de Euskara.

La obtencién del reconocimiento del Certificado de Calidad en la Gestién Linglistica Bikain-
Euskararen Kalitate Ziurtagiria (Certificacion superior) o certificado equivalente podra acreditar
la existencia y aplicacién de un plan de Euskara de la contratista.

En el plazo maximo de 10 meses desde el inicio de la ejecucion del servicio, la contratista
debera presentar una memoria de evaluacion sobre los resultados, aplicacion, acciones y
personas beneficiarias del mismo.

2.2.- Ademas, la contratista debera designar una persona con nivel C1 de conocimiento escrito
y oral de euskera y que sera la persona interlocutora en relacién a todas las cuestiones
relacionadas con el funcionamiento general y de coordinacion entre el servicio contratado y el
Ayuntamiento de Ordizia.

2.3.- Con el fin de garantizar los derechos linguisticos de las personas usuarias, de
conformidad con lo previsto en la letra ¢) del apartado 2 del articulo 1 del Decreto 19/2024, de
22 de febrero, de normalizacion del uso del euskera en el Sector Publico Vasco, la
competencia linguistica que deberan acreditar los/las trabajadoras/es asignados/as al contrato
serd la siguiente:

Nivel Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas

Puestos de trabajo Comprensién y Comprensién y

expresion escrita expresion oral
Medica/o B2 C1
Fisioterapeuta B2 C1
Enfermero/a B2 C1
Psicologa/o B2 C1
Terapeuta Ocupacional B2 C1
Personal administrativo A2 B1

Con el fin de alcanzar el nivel asignado, la contratista garantizara que el personal de nueva
incorporacion cumple con las competencias linglisticas exigidas para cada puesto de trabajo.

2.4.- La persona responsable del contrato realizara el seguimiento para el correcto
cumplimiento del derecho a la igualdad en materia linguistica, y tomara las decisiones y dara
las pautas necesarias en referencia a ello.

3.- Obligaciones especiales de ejecuciéon en materia de igualdad de mujeres y hombres.
3.1.- En el plazo maximo de dos meses desde el inicio de la ejecucion del servicio, la

contratista debera disefiar y aplicar un Plan especifico en materia de igualdad de mujeres
y hombres para la ejecucion del presente contrato (ain en el caso de que la contratista no lo
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tenga por tener menos de 50 personas trabajadoras y, por lo tanto, no estar obligada de
conformidad con el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres).

En todo caso, en el supuesto de estar la entidad contratista obligada a disefiar un Plan en
materia de igualdad de mujeres y hombres, deberd estar inscrito en el Registro
correspondiente.

La obtencion del reconocimiento “Entidad Colaboradora para la igualdad de Mujeres y
Hombres” otorgado por cualquier Administracion Publica podra acreditar la existencia y
aplicacion de un plan de igualdad en la organizacién de la contratista.

El Plan de Igualdad contendra un plan de trabajo que debera recoger las acciones concretas
que la contratista vaya a llevar a cabo para el cumplimiento de los objetivos fijados en materia
de igualdad de mujeres y hombres en la documentacion preparatoria del contrato, con
expresion de las medidas a adoptar durante la ejecucién del contrato (medidas de duracion y
ordenacion de la jornada laboral, medidas de formaciéon, medidas de promocién y
remuneracion, medidas de conciliacion de la vida personal y/o familiar de las personas
trabajadoras adscritas a la ejecucién de este contrato, medidas de prevencién del acoso sexual
y el acoso por razén de sexo en el trabajo, etc.).

En cuanto a las medidas de formacién, la entidad contratista debera contar con un plan
formativo y de capacitacion para el personal adscrito al servicio.

Para su acreditacion, la contratista debera presentar la relacion de acciones formativas
realizadas, con especificacion del contenido formativo y de los/as asistentes, asi como del
lugar de celebracion de las mismas. La persona coordinadora del contrato por parte de la
entidad contratista deberan rubricar la relacion de las acciones formativas realizadas, asi como
su contenido.

En el plazo maximo de 10 meses desde el inicio de la ejecucion del servicio, la contratista
debera presentar una memoria de evaluacién sobre los resultados, aplicacion, acciones y
personas beneficiarias del Plan en materia de igualdad.

21.- OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

Son obligaciones esenciales del contrato, cuyo incumplimiento podra ser considerado causa
de resolucion del contrato a los efectos sefalados en el articulo 211.f) de la LCSP las
sefaladas en la clausula 40 del presente Pliego, en relacién con lo dispuesto en el Anexo XIIl.

22.- MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

si[x] ~No[]

Si durante la ejecucion del contrato la Diputacion Foral de Gipuzkoa aceptara nuevas
condiciones laborales minimas para el personal adscrito al centro de trabajo que preste el
servicio objeto de este contrato, podra modificarse este contrato.
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A tal efecto, se tramitara expediente de modificacion del contrato para la inclusion de las
modificaciones En todo caso, con caracter previo a la aprobacién del expediente de
modificacion del contrato, se dara audiencia al contratista.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 204.1 de la LCSP, esta modificacién no podra superar
el 20% del precio inicial del contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 109.3 de la LCSP, la garantia debera
reajustarse para que guarde la debida proporcién con el nuevo precio modificado, dentro de
los quince dias siguientes a la notificacion al contratista del acuerdo de modificacion.

23.- PENALIDADES

Las establecidas en el Anexo XIll del presente Pliego.

24.- SEGUROS

Seguro de responsabilidad civil, que garantice las responsabilidades que puedan derivarse de
los dafios y perjuicios causados a terceras personas e instalaciones como consecuencia de la
ejecucion del contrato, por un importe minimo equivalente al presupuesto base de licitacion del
contrato. Esta cobertura debera mantenerse vigente durante toda la duracion del contrato,
incluidas las prorrogas y el periodo de garantia. El Ayuntamiento de Ordizia tendra la
consideracion de asegurado sin pérdida de la condicién de tercero. En el caso de que en dichos
seguros se establezcan franquicias o riesgos excluidos, la empresa adjudicataria abonara las
indemnizaciones correspondientes. (ver clausula 38.1.4)

25.- SUBROGACION EN DETERMINADAS RELACIONES LABORALES

si[x] ~No[]

Respecto a los efectos de lo previsto en el articulo 130 LCSP, se adjunta en el Anexo XIl una
relaciéon global con el numero de personas empleadas en el servicio, convenio colectivo de
aplicacion, categoria, jornada, antigiedad, vencimiento del contrato, salario bruto anual de cada
persona trabajadora y, con el fin de elaborar el Plan de Euskera, su grado de conocimiento entre
la plantilla.

En todo caso, se respetaran las ratios de personal y perfiles funcionales establecidos por la
normativa vigente.

La contratista debera, en su caso, complementar el personal susceptible de subrogacion,
cuando éste no resulte suficiente para garantizar el minimo exigible, o no sea suficiente para
garantizar la prestacion del servicio conforme a su modelo organizativo y asistencial.

26.- IMPORTE DE LA COMPENSACION A LAS LICITADORAS

No procede.
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27.- ABONOS A CUENTA POR OPERACIONES PREPARATORIAS

si[ ] w~o[x]

28.- OTRAS ESPECIFICACIONES ADICIONALES

1.- Régimen juridico del contrato:

El presente contrato de servicios conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadania por
lo que es de aplicacion lo establecido en el articulo 312 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre
de Contratos del Sector Publico. El régimen juridico de esta contratacion viene establecido
en la Ley 12/2008 de 5 de diciembre, de Servicios Sociales del Pais Vasco, el Decreto
185/2015 de 6 de octubre de cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco de
Servicios Sociales, en cuya ficha 2.4.1. “Servicio o centro de dia para atender necesidades
derivadas de limitaciones en la autonomia” dispone la definicidn y objetivos de este servicio,
asi como las prestaciones que se pueden dar, la poblacion destinataria y los requisitos de
acceso.

2.- Inspeccion de los servicios, entidades y centros:

La contratista asume que la Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales, atribuye
a las Diputaciones Forales la potestad administrativa de inspeccion de los servicios,
entidades y centros que recaigan dentro del ambito de su competencia.

A tales efectos y, con el fin de llevar a cabo las funciones de supervision de la ejecucion del
contrato, la persona responsable del contrato recabara la colaboraciéon del Servicio de
Inspeccion, Inversiones e Iniciativa Social del Departamento de Cuidados y Politicas Sociales
que actuara en el ejercicio de sus funciones de Inspeccion.

La contratista también asume que el personal de la Diputacion Foral que realice dichas
funciones tendra la consideracion de agente de la autoridad para el ejercicio de las funciones
de vigilancia, control y comprobaciéon del cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de servicios sociales.

La contratista se obliga a facilitar el acceso del personal del Departamento de Cuidados y
Politicas Sociales a sus dependencias, instalaciones, documentos y, en general, a cuanto
sea necesario para ejercer adecuadamente la funcién inspectora.

En el caso de inmuebles adscritos al Departamento de Cuidados y Politicas Sociales, la
persona responsable del contrato recabara la colaboracion del Servicio de Inspeccion,
Inversiones e Iniciativa Social que actuara en el ejercicio de las funciones de seguimiento y
supervision del mantenimiento del edificio en el que se presta el servicio objeto del contrato.

La persona responsable del contrato podra ser asesorada por el Servicio de Inspeccion,
Inversiones e Iniciativa Social del Departamento de Cuidados y Politicas Sociales en relacion
con la legislacion aplicable en materia de centros y servicios sociales.

3.- Mantenimiento de los inmuebles:
La contratista quedara obligada a mantener en buen estado el inmueble en que preste el

servicio y el equipamiento del que se le dote, asi como a facilitar su puesta a disposicion del
Ayuntamiento de Ordizia a la finalizacion del contrato.
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La contratista debera conservar el inmueble de acuerdo con el plan de mantenimiento del
mismo que presente como apartado de la oferta técnica y que sea finalmente aprobado por
el Ayuntamiento de Ordizia mediante su incorporacion al contrato.

Con tres meses de antelacion al término de la relacion contractual el Ayuntamiento de Ordizia
designara un/a interventor/a técnico/a que efectuara la inspeccion de la conservacién del
inmueble, de las instalaciones y del equipamiento, e informara sobre las reparaciones y
reposiciones necesarias para mantenerlos en las condiciones previstas para su buen uso.

Las obras, instalaciones y servicios, asi como todo el mobiliario y equipamiento, seran
devueltas a la Ayuntamiento en su totalidad, en perfecto estado de conservacion y libres de
cargas y gravamenes, a la finalizacién del contrato. De no ser favorable el informe del
interventor sobre el estado del inmueble, podra dar lugar a la incautacién y ejecucion de la
garantia previa tramitacion del oportuno expediente.

29.- MESA DE CONTRATACION

PRESIDENTE: Lide Gurrutxaga Urbieta, técnica de Contratacion y patrimonio.
VICEPRESIDENTE Y VOCAL 1°: Idoia Elizalde Curto, técnica de Administracion General.
VOCAL 2° Nerea Olabide Arrondo, Secretaria.

VOCAL 3° Irati Aguirre Aramburu, técnica de Intervencion.

SECRETARIA: Maria Loinaz Mugica Dorronsoro, administrativa de Secretaria.

30.- PLAZO PARA LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES

El plazo para la presentacion de proposiciones sera de 30 dias naturales a contar desde el
dia siguiente al del envié del anuncio de licitacion a la Oficina de Publicaciones de la unién
Europea.
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CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES

1.- Objeto del contrato

1.- Constituye el objeto del contrato la prestacion de los servicios descritos en el apartado 3 del
cuadro de caracteristicas del presente pliego, teniendo en cuenta, en su caso, las modificaciones
que puedan tramitarse conforme a los supuestos previstos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico (LCSP), por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.

Cuando asi se establezca en dicho apartado se licitara por lotes, siguiendo los términos y limites
que se describen en el mismo, conforme al articulo 99 de la LCSP. Todas las referencias
efectuadas en el presente pliego al contrato o a la empresa adjudicataria se entenderan hechas
a cada lote en los que se divida el objeto del contrato en su caso.

2.- La codificaciéon correspondiente a la nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV)
figura en el apartado 3 del cuadro de caracteristicas.

2.- Necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato

Con este contrato se satisfaran las necesidades que se describen en el pliego de prescripciones
técnicas, mediante la prestacién de los servicios descritos en el mismo.

3.- Presupuesto base de licitacion

El importe del presupuesto base de licitacion del contrato, calculado conforme al articulo 100.2
de la LCSP, es el sefalado como maximo en el apartado 4 del cuadro de caracteristicas, incluido
el Impuesto sobre el Valor Ahadido.

4.- Valor estimado del contrato

1.- El valor estimado del contrato, calculado conforme al articulo 101 de la LCSP y recogido en
el apartado 5 del cuadro de caracteristicas, ha sido tenido en cuenta para elegir, tanto el
procedimiento de adjudicacion aplicable a este contrato y la publicidad a la que va a someterse,
como para establecer las condiciones de aptitud de las personas fisicas y juridicas licitadoras
(en adelante las licitadoras) y el régimen de recursos aplicable. Dicho valor estimado incluira, en
el supuesto de que asi se prevean, las posibles modificaciones contractuales al alza sefialadas
en el apartado 22 del cuadro de caracteristicas.

2.- A los efectos de lo previsto en el articulo 101.5 de la LCSP, en el apartado 5 del cuadro de
caracteristicas se indica el método utilizado para la determinacion del valor estimado del contrato.

5.- Precio del contrato

1.- El precio del contrato seré el que resulte de la adjudicacion del mismo e indicara como partida
independiente el IVA. En el precio del contrato se consideraran incluidos los tributos, tasas y
canones de cualquier indole que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen
para la adjudicataria como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en
el presente pliego.

2.- A efectos de lo previsto en el articulo 102.4 de la LCSP, en el apartado 4 del cuadro de
caracteristicas se indica el sistema utilizado para la determinacion del precio.

3.- En los contratos en los que la determinacién del precio se efectue a través de tanto alzado el
precio del contrato sera el ofertado por la empresa adjudicataria, que en ningun caso podra
superar el presupuesto base de licitacion.

4.- En los contratos en los que la determinacion del precio se efectue a través de precios unitarios
correspondientes a los distintos componentes o unidades de prestacion:
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a) Cuando el numero de unidades que integran el objeto se defina con exactitud: el precio
sera el resultado de multiplicar el precio unitario ofertado por la adjudicataria por el numero
de unidades.

b) Cuando el numero de unidades que integran el objeto no se defina con exactitud:
1) El precio de cada unidad sera el ofertado por la adjudicataria.

2) Se establecera el presupuesto maximo limitativo del contrato, si bien el gasto efectivo
de este presupuesto esta condicionado por las necesidades reales de la
Administracién, que no queda obligada a demandar un determinado numero de
unidades, ni a gastarlo en su totalidad.

5.- Si asi se indica en el apartado 4 del cuadro de caracteristicas, se admitiran ofertas
econdmicas que incluyan precios unitarios parciales con un porcentaje de incremento respecto
a los que figuran en el presupuesto base de licitacion, si bien en ningin caso el precio maximo
resultante podra superar el importe del presupuesto base de licitacion.

6.- Existencia de crédito

1.- Existe crédito adecuado y suficiente para hacer frente al gasto del contrato a realizar. El
contrato se financiara con cargo a la/s partida/s presupuestaria/s y conforme a la/s anualidad/es
que se establecen en el apartado 7 del cuadro de caracteristicas.

2.- Si a tenor de lo previsto en el articulo 117.2 de la LCSP y de acuerdo con lo previsto en el
cuadro de caracteristicas, el expediente se tramita anticipadamente, la adjudicacién del contrato
queda sometida a la condicidn suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para
garantizar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio correspondiente.

7.- Plazo y lugar de ejecucion de la prestacion de los servicios

1.- El plazo de ejecucién sera el establecido en el apartado 8 del cuadro de caracteristicas, o el
que oferte la empresa adjudicataria, en el supuesto de que las licitadoras puedan proponer
reduccion del plazo total y/o de los plazos parciales.

2.- El contrato podra ser prorrogado si asi se prevé en el apartado 9 del cuadro de
caracteristicas, siendo la prorroga obligatoria para la contratista en los términos previstos en el
articulo 29 de la LCSP.

3.- En caso de que la prestacion de los servicios deba desarrollarse en un lugar determinado, se
indicara en el apartado 11 del cuadro de caracteristicas.

8.- Revision de precios
1.- Si procediera la revision, se indicara en el apartado 13 del cuadro de caracteristicas, que
recogera la formula aplicable.

2.- La revision de precios tendra lugar en los términos establecidos en la LCSP (articulos 103 y
siguientes).

9.- Publicidad del contrato

1.- El anuncio de licitacién para la adjudicacion del contrato se publicara en el perfil de
contratante.

2.- En el perfil de contratante se ofrecera informacion relativa a la convocatoria de la licitacion del
contrato, incluyendo el pliego de clausulas administrativas particulares y la documentacion
complementaria, en su caso.

3.- La informacion relativa al presente contrato que, de acuerdo con lo establecido en el articulo
63 de la LCSP, vaya a ser publicada en el perfil de contratante, podra ser consultada en la
direccion electronica que se indica en el apartado 2 del cuadro de caracteristicas.

4 .- Cuando los contratos estén sujetos a regulacion armonizada, la licitacion se publicara ademas
en el Diario Oficial de la Unién Europea, de conformidad con el articulo 135 de la LCSP.
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10.- Informaciéon en materia fiscal, medio ambiente, igualdad de mujeres y
hombres, igualdad lingliistica, proteccion del empleo, condiciones de trabajo y
prevencién de riesgos laborales y proteccion de datos

En los siguientes organismos se puede obtener informacion de las obligaciones y disposiciones
vigentes en relacién con:

- Fiscalidad: Departamento de Hacienda y Finanzas de la Diputacion Foral de Gipuzkoa
y en el resto de Administraciones Tributarias.

- Proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales e
insercion sociolaboral de personas con discapacidad: Direccion de Trabajo y Seguridad
Social del Departamento de Trabajo y Justicia del Gobierno Vasco.

- Igualdad de mujeres y hombres: Organismo Auténomo EMAKUNDE- Instituto Vasco
de la Mujer.

- lgualdad linglistica: Viceconsejeria de Politica Linguistica del Gobierno Vasco.

- Proteccion del medio ambiente: Direccion General de Medio Ambiente del
Departamento de Medio Ambiente y Obras Hidraulicas de la Diputacion Foral de
Gipuzkoa. Sociedad Publica de Gestion Ambiental IHOBE, S.A.

- Proteccion de datos de caracter personal: Agencia Vasca de Proteccion de Datos.

11.- Régimen juridico del contrato y prerrogativas de la Administracion

1.- El presente contrato tiene caracter administrativo, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 25 de la LCSP. Las partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en este
pliego y en el resto de documentos contractuales.

2.- Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la LCSP, por el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Publico (RD 817/2009) y por el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de 12
de Octubre (RGLCAP). Ademas, se regira por cualesquiera otras disposiciones que regulen la
contratacion tanto a nivel de la Comunidad Auténoma de Euskadi (Ley 3/2016, de 7 de abiril, para
la inclusion de determinadas cldusulas sociales en la contratacion publica) como a nivel local
que resulten aplicables.

3.- En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de aplicacion
en todo lo que no se oponga a la LCSP.

4.- Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su
defecto, las de derecho privado.

5.- En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de documentos
contractuales, prevalecera este pliego.

6.- El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros
documentos contractuales que forman parte de este y de las instrucciones o de la normativa que
resulten de aplicacion en la ejecucion de la cosa pactada, no exime a la adjudicataria de la
obligacién de cumplirlas.

7.- El érgano de contratacién ostenta, de acuerdo con lo previsto en el articulo 190 de la LCSP
la prerrogativa de interpretar el contrato administrativo y resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento. Igualmente, podra modificar el contrato celebrado y acordar su resolucién, dentro
de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP y sus disposiciones
de desarrollo.

8.- Las cuestiones litigiosas que pudieran surgir para la aplicacion o interpretacion del contrato,
su ejecucion, modificacion, cumplimiento o resolucion, seran resueltas, previa audiencia a la
contratista conforme al procedimiento establecido en los articulos 191 de la LCSP y 97 del
RGLCAP, por los érganos competentes del Ayuntamiento de Ordizia y sus acuerdos seran
inmediatamente ejecutivos.
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9.- En los procedimientos iniciados a solicitud de una persona interesada, para los que no se
establezca especificamente otra cosa, y que tengan por objeto o se refieran a la reclamacion de
cantidades, el ejercicio de prerrogativas administrativas o a cualquier otra cuestion relativa de la
ejecucion, consumacion o extincién de un contrato administrativo, una vez transcurrido el plazo
previsto para su resolucién sin haberse notificado ésta, la persona interesada podra considerar
desestimada su solicitud por silencio administrativo, sin perjuicio de la subsistencia de la
obligacion de resolver.

12.- Régimen de recursos

1.- El presente pliego y el de prescripciones técnicas podran ser recurridos potestativamente
mediante el recurso especial en materia de contratacion previsto en el articulo 44 de la LCSP si
se trata de un contrato cuyo valor estimado sea superior a 100.000 euros.

2.- Seran igualmente recurribles las siguientes actuaciones:

a) Los anuncios de licitacion y el resto de documentos contractuales que establezcan las
condiciones que deban regir la contratacion.

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacién, siempre que éstos
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de
continuar el procedimiento o produzcan indefensién o perjuicio irreparable a derechos o
intereses legitimos. En todo caso se considerard que concurren las circunstancias
anteriores en los actos de la mesa o del 6rgano de contratacion por los que se acuerde
la admisién o inadmision de candidatas o licitadoras, o la admisién o exclusion de ofertas,
incluidas las ofertas que sean excluidas por resultar anormalmente bajas como
consecuencia de la aplicacion del articulo 149 de la LCSP.

c) Los acuerdos de adjudicacion.

d) Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204
y 205 de la LCSP, por entender que la modificacién debid ser objeto de una nueva
adjudicacion.
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la LCSP, el recurso debera presentarse en
el registro del 6rgano de contratacion, en el del Tribunal Administrativo Foral de Recursos
Contractuales o en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en el plazo de quince
dias habiles, en los términos previstos en el articulo 50 de la LCSP.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando el recurso se funde en alguna de las
causas de nulidad previstas en el apartado 2, letras c), d), e) o f) del articulo 39 de la LCSP, se
atendera a los plazos de interposicion previstos en el articulo 50.2 de la LCSP.

Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso administrativo en los términos
previstos en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa ante el Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco en el plazo de dos meses.

3.- En el resto de contratos, se podran interponer los recursos ordinarios previstos en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pudblicas o en la regulacion vigente del régimen juridico del sector publico, asi como en la Ley
29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

CAPITULO Il - CONTRATACION

13.- Clase de expediente y forma de licitaciéon

1.- El expediente de contratacién se realiza por el procedimiento y la tramitacion previstos al inicio
del cuadro de caracteristicas.

En el supuesto de admision de variantes, las licitadoras podran ofertar alternativas en la forma
establecida en el apartado 12 del cuadro de caracteristicas y con los requisitos, modalidades y
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caracteristicas técnicas fijadas en el pliego de prescripciones técnicas particulares y resumidas
en dicho apartado.

2.- En caso de que se especifique en el cuadro de caracteristicas la tramitacion urgente del
expediente, se procedera a la reduccion de los plazos establecidos para su licitacion,
adjudicacién y formalizacion, conforme a las reglas establecidas en el articulo 119 y
concordantes de la LCSP.

14.- Personas naturales o juridicas licitadoras

1.- Podran contratar con la Administracién las personas naturales o juridicas, espafolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en ninguna de las causas
de prohibicion de contratar, y acrediten su solvencia econoémica y financiera y técnica o
profesional.

Cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran a la licitadora determinados
requisitos relativos a su organizacion, destino de sus beneficios, sistema de financiacién u otros
para poder participar en el correspondiente procedimiento de adjudicacién, debera acreditarlos
al concurrir en el mismo.

2.- Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar
a las que se refiere el apartado anterior, deberan concurrir en la fecha final de presentacién de
ofertas y subsistir en el momento de perfeccién del contrato.

3.- Las licitadoras deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que,
en su caso, sea exigible para la realizacidon de las prestaciones que constituyan el objeto del
contrato.

4.- Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, les sean propios.

5.- La Administracién podra, igualmente, contratar con uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas en escritura
publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor.

En caso de alteracidon de su composicién, asi como en los supuestos de modificacién que se
produzcan antes y después de la formalizacion del contrato, se estara a lo dispuesto en el articulo
69, apartados 8 y siguientes de la LCSP. A estos efectos, se debera comunicar al érgano de
contratacion la circunstancia que se hubiere producido.

6.- En relacion con las empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econdmico Europeo y empresas no comunitarias sera de aplicacion lo dispuesto en los
articulos 67 y 68 de la LCSP.

15.- Garantia provisional

1.- De conformidad con lo previsto en el articulo 106 de la LCSP, si excepcionalmente, por
motivos de interés publico y de forma justificada en el expediente se exige para el presente
contrato la constitucion de una garantia provisional, su importe sera el que figure en el apartado
18 del cuadro de caracteristicas.

2.- En cuanto a la forma y requisitos de las garantias, se estara a lo previsto en los articulos
106.3 y 108.1 de la LCSP, asi como lo dispuesto en los articulos 55, 56, 57 y 58 del RGLCAP.

3.- La garantia provisional se extinguira automaticamente y se devolvera a las licitadoras
inmediatamente después de la perfeccién del contrato.

16.- Presentacion de proposiciones

1.- Las proposiciones se presentaran a través de la plataforma de licitacion electrénica
www.contratacion.euskadi.eus en el plazo sefalado en el apartado 30 del cuadro de
caracteristicas, a contar desde el dia siguiente a la publicacion en el perfil de contratante del
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anuncio de licitacion, o desde la fecha del envio del anuncio de licitacién a la Oficina de
Publicaciones de la Unién Europea para los contratos sujetos a regulacién armonizada.

2.- El envio de la documentacion, asi como las notificaciones y comunicaciones, se ajustaran a
lo recogido en el Anexo | de este pliego.

3.- Los documentos se nombraran teniendo en cuenta los distintos apartados sefalados en las
clausulas 19, 20 y 21 de este pliego como contenido documental a incluir en los archivos
electrénicos UNO, DOS y TRES.

4.- Las proposiciones seran secretas y, para ello, se arbitraran los medios que garanticen tal
caracter hasta el momento de la licitacion publica.

17.- Informacion a las licitadoras

1.- Cuando sea preciso proporcionar la informacion adicional o complementaria a que se refiere
el articulo 138.3 de la LCSP, la Administracién contratante debera facilitarla, a mas tardar seis
dias naturales antes de la fecha limite fijada para la presentacion de ofertas, siempre que la
peticion se presente con una antelacion minima de doce dias naturales respecto de aquella
fecha. Dicha solicitud se efectuara a la direccion de correo electrénico previsto en el anuncio de
licitacion y en el apartado 1 del cuadro de caracteristicas.

2.- En los expedientes que hayan sido calificados de urgentes, el plazo sera de cuatro dias
naturales a mas tardar antes de que finalice el plazo fijado para la presentacién de ofertas para
los contratos sujetos a regulacion armonizada.

3.- En los casos en que las aclaraciones se hagan publicas en el correspondiente perfil de
contratante, las respuestas tendran caracter vinculante.

18.- Contenido de las proposiciones y tratamiento de datos personales

1.- Las proposiciones se presentaran en los archivos electréonicos que se indican en las clausulas
siguientes, por la licitadora o persona que ostente su representacion.

2.- En el interior de cada archivo electrénico se hara constar, en fichero independiente, su
contenido, enunciado numéricamente (art. 80.1 del RGLCAP).

3.- En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de datos de las personas fisicas
(RGPD) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, las licitadoras quedan informadas de que los datos personales
que, en su caso, sean recogidos a través de la presentacion de su oferta y demas documentacion
necesaria para proceder a la contratacion, seran tratados por el Ayuntamiento de Ordizia con la
finalidad de garantizar el adecuado mantenimiento, cumplimiento y control del desarrollo del
contrato.

Asimismo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 13 del RGPD, se informa de lo siguiente:

a) Los datos personales que se proporcionan son necesarios para la tramitacién y gestion de
los expedientes de contratacion en el marco de las competencias del Ayuntamiento.

b) El tratamiento es licito dado que es necesario para la ejecucion de un contrato en el que
la persona interesada es parte, o para la aplicacion a peticion de esta de medidas
precontractuales, asi como para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico
o en el ejercicio de poderes publicos conferidos a la responsable del tratamiento, conforme
al articulo 6.1 del RGPD.

c) No esta prevista su cesién o comunicacion a terceros, salvo en aplicacion de obligaciones
establecidas legalmente y que sean de aplicacién en el ambito de este tratamiento
(6rganos fiscalizadores, otros interesados)

d) Se pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion y supresion de sus datos, la
limitacidn u oposicién a su tratamiento, asi como de portabilidad y a no ser objeto de
decisiones basadas unicamente en su tratamiento automatizado.
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e) Los datos personales que se aportan se conservaran durante el tiempo necesario para
cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles
responsabilidades que se pudieran derivar.

19.- Archivo electrénico n° UNO: “DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS”

1- En este archivo electronico titulado “DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS” se deberan incluir los documentos que
seguidamente se relacionan, asi como un indice en el que se relacionen todos ellos.

a) Datos a efectos de recibir notificaciones y comunicaciones, de acuerdo al modelo de
la Adenda al Anexo I.

b) Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC). De conformidad con lo previsto
en los articulos 140 y 141 de la LCSP se presentara una declaracion responsable a
cumplimentar conforme a las indicaciones incluidas en el Anexo ll, firmada por la licitadora
0 su representante, ajustada al modelo de formulario que alli se indica.

Cuando la empresa licitadora recurra a la solvencia y medios de otras entidades, debera
presentarse un DEUC por cada una de ellas.

Cuando en el cuadro de caracteristicas se prevea la divisién en lotes del objeto del
contrato, si los requisitos de solvencia econdmica y financiera o técnica y profesional
exigidos variaran de un lote a otro, se aportara un DEUC por cada lote o grupo de lotes al
que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

c) Compromiso de constitucion de Union Temporal de Empresas, en su caso. Cuando
dos 0 mas empresas acudan a una licitacion constituyendo una unién temporal, deberan
aportar un documento privado indicando los nombres y circunstancias de las empresas
que lo suscriban, la participacion de cada una de ellas, asi como que asumen el
compromiso de constituirse formalmente en unién temporal, caso de resultar
adjudicatarias (arts. 69 de la LCSP y 24 del RGLCAP). El citado documento debera estar
firmado por quienes tengan la representacion de cada una de las empresas componentes
de la Union. En estos casos, cada una de las empresas debera presentar su DEUC. En el
Anexo lll de este pliego se incorpora el modelo de compromiso de constitucion de Union
Temporal de Empresas.

d) Declaracion responsable de adscripcidn a la ejecucion del contrato de los medios
personales y materiales con los perfiles y especificaciones que se indican en el apartado
15 del cuadro de caracteristicas. Se incorpora modelo en el Anexo IV del presente pliego.

e) Declaracion expresa responsable de la empresa licitadora relativa al grupo
empresarial al que pertenece y comprensiva de todas las sociedades pertenecientes a un
mismo grupo, en los términos establecidos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio. En
caso de no pertenecer a ningun grupo empresarial, la declaracién se realizara en este
sentido. Se incorpora modelo en el Anexo V del presente pliego.

f) Declaracion de los documentos y datos de las licitadoras de caracter confidencial.
Las empresas licitadoras tendran que indicar, si es el caso, qué documentos
administrativos y técnicos y datos presentados son, a su parecer, constitutivos de ser
considerados confidenciales. Los documentos y datos presentados por las empresas
licitadoras pueden ser considerados de caracter confidencial cuando su divulgacion a
terceras personas o entidades pueda ser contraria a sus intereses comerciales legitimos
o perjudicar la competencia leal entre empresas. De no cumplimentarse esta declaracion
se presumira que ningun documento o dato posee dicho caracter. Se incorpora modelo en
el Anexo VIl del presente pliego.

g) Documento acreditativo de la garantia provisional, en su caso.

En el caso de uniones temporales de empresas las garantias provisionales podran
constituirse por una o varias de las empresas participantes siempre que en conjunto se
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alcance la cuantia requerida en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas y garantice
solidariamente a todas las integrantes de la unién temporal.

h) Especialidades en la documentacién que han de presentar las licitadoras
extranjeras. Todas las licitadoras extranjeras deberan presentar, ademas, una
declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales Espaiioles
de cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran
surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder a la licitadora (art. 140.1 f) de la LCSP).

Las empresas de Estados que no sean miembros de la Unién Europea o signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Unico Europeo deberan aportar ademas:

- Informe expedido por la Misiéon Diplomatica Permanente u Oficina Consular de
Espafa del lugar del domicilio de la empresa, en el que se haga constar, previa
acreditacion por la empresa, que figura inscrita en el registro local profesional,
comercial 0 analogo o, en su defecto que actiua con habitualidad en el trafico local
en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

- Informe de reciprocidad, al que se refiere el articulo 68 de la LCSP, salvo que se
trate de contratos sujetos a regulacién armonizada, en cuyo caso se sustituira por
un informe de la Mision Diplomatica Permanente o de la Secretaria General de
Comercio Exterior del Ministerio de Economia sobre la condicién de Estado
signatario del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial de
Comercio.

2.- El 6rgano de contratacién o la mesa de contratacion podran, en cualquier momento, solicitar
la justificacion documental del cumplimiento de las condiciones sobre las que las licitadoras
hubieran declarado responsablemente su cumplimiento.

La licitadora debera presentar la documentacion requerida en un plazo suficiente que no podra
ser superior a cinco dias habiles, a contar desde el dia siguiente al de la recepcion del
requerimiento. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que la licitadora ha retirado su oferta y sera excluida del procedimiento.

20.- Archivo electrénico n° DOS: “DOCUMENTACION A VALORAR CONFORME A
UN JUICIO DE VALOR”

1.- Si en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas se han incluido criterios de adjudicacion
apreciables mediante juicio de valor que deban ser objeto de evaluacion previa, la licitadora
debera aportar un archivo electrénico n° DOS con el titulo “DOCUMENTACION A VALORAR
CONFORME A UN JUICIO DE VALOR?”, en el que incluya la documentacion alli exigida.

2.- En ningun caso debera incluirse en este archivo electrénico informacion propia del archivo
electronico n® TRES.

3.- Asimismo, la licitadora debera presentar cualesquiera otros documentos que, en su caso, se
indiquen expresamente en el pliego de prescripciones técnicas y que permitan verificar que la
oferta cumple con las especificaciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto de
valoraciéon. Se incluiran en el archivo electrénico n® DOS en el caso de que sea obligatoria la
presentacion de este archivo o, en caso contrario, en el archivo electrénico n°® TRES.

21.- Archivo electrénico n° TRES: “OEERTA E,CON()MICA Y DOCUMENTACION
EVALUABLE MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS”

1.- En este archivo electronico titulado “OFERTA 'ECONOMICA Y DOCUMENTACION
EVALUABLE MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS?”, se deberan incluir la oferta
econdmica y el resto de documentos a evaluar mediante la aplicacién de formulas.

2.- Las proposiciones deberan ajustarse al modelo que figura en el Anexo IX, no aceptandose
aquellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente lo que
la Administracion estime fundamental para considerar la oferta. Las ofertas econémicas de las
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licitadoras deberan indicar, como partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor
Anadido, caso de que deba ser repercutido.

Tanto la oferta econdémica como el resto de documentacion contenida en este archivo seran
evaluadas conforme a los criterios expresados en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas.

3.- Si alguna proposicion excediese del presupuesto base de licitacion, variara sustancialmente
el modelo establecido, o comportase error manifiesto en el importe de la proposicion, o existiese
reconocimiento por parte de la empresa licitadora de que adolece de error o inconsistencia que
la hagan inviable, sera desechada por la mesa de contratacion, en resolucion motivada. Por el
contrario, el cambio u omision de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la otra no
altere su sentido, no sera causa bastante para el rechazo de la proposicion.

4.- Cada licitadora no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de lo dispuesto en
el articulo 142 de la LCSP sobre admisibilidad de variantes. Tampoco podra suscribir ninguna
proposicién en union temporal con otras empresas si o ha hecho individualmente o figurar en
mas de una unién temporal. La contravencion de este principio dara lugar a la desestimacion de
todas las ofertas presentadas simultaneamente.

5.- Cuando la propuesta se formule por una unién temporal de empresas, todas las que la
componen habran de firmar la propuesta directamente o mediante representante.

6.- Cuando el apartado 12 del cuadro de caracteristicas autorice la presentacion de variantes,
ademas de la oferta econémica referida a la base, este archivo podra incluir una oferta econémica
por cada variante. La oferta econémica correspondiente a cada variante se formulara, conforme
al modelo que figura en el Anexo IX de este pliego, e incluira los conceptos y condiciones
sefialados en ese apartado.

22.- Admisibilidad de variantes

1.- En el supuesto de admision de variantes, la Unica proposicion que presente cada licitadora
podra comprender cuantas soluciones distintas considere oportuno ofrecer en relacion con el
objeto del contrato, con los requisitos, modalidades y caracteristicas técnicas fijadas en el pliego
de prescripciones técnicas particulares, sintetizadas en el apartado 12 del cuadro de
caracteristicas. Las variantes se presentaran en la forma establecida en este mismo apartado
del cuadro de caracteristicas y no podran superar el presupuesto base de licitacién del contrato.

2.- Sera obligatoria en todo caso para las empresas licitadoras la formulacién de una propuesta
referida exclusiva y literalmente a la prestacion del servicio basico requerido, y con un plazo de
ejecucion de la prestacién y un precio, igual 0 menor en ambos casos a los recogidos en el
cuadro de caracteristicas, que deberan coincidir exactamente con los reflejados en el programa
de trabajo que presente.

23.- Efectos de la presentacion de proposiciones

1.- La presentacion de proposiciones presupone por parte de la empresa licitadora la aceptacion
incondicional de las clausulas de este pliego y del pliego de prescripciones técnicas sin salvedad
o reserva alguna, asi como la autorizacion a la mesa y al 6rgano de contratacion para consultar
los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico o en las listas oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro de la Union
Europea.

El no sometimiento a los pliegos implica necesariamente el rechazo de la oferta.

2.- Las licitadoras no podran retirar su proposicion durante el plazo de quince dias naturales, a
contar desde la apertura de las proposiciones, cuando el Unico criterio para seleccionar a la
adjudicataria haya sido el precio, o durante el plazo de dos meses cuando para la adjudicacion
del contrato se hayan tenido en cuenta otros criterios, conforme a lo previsto en el articulo 158.2
de la LCSP. Dicho plazo quedara ampliado en quince dias habiles cuando sea necesario seguir
los tramites a que se refiere el articulo 149 de la LCSP, relativo a las ofertas anormalmente bajas.
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3.- La retirada indebida de una proposicion sera causa que impedira a la licitadora contratar con
las Administraciones Publicas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 71.2 de la LCSP,
conllevando a su vez la incautacion de la garantia provisional conforme al articulo 106.1 de la
LCSP, si ésta hubiera sido exigida.

24.- Mesa de contratacion

1.- La mesa de contratacion sera el érgano técnico competente para efectuar la valoracién de las
ofertas y actuara conforme a lo previsto en el articulo 326 de la LCSP, y de acuerdo con los
articulos 21y 22 del Real Decreto 817/2009, 8 de mayo, que vienen a desarrollar su composicion
y funciones.

2.- Su composicion se recoge en el apartado 29 del cuadro de caracteristicas y se publicara, a
través del perfil de contratante, con el anuncio de licitacién o, en caso contrario, siempre con
caracter previo a su constitucion, a través de un anuncio especifico en el citado perfil.

3.- En caso de vacante, enfermedad o ausencia por cualquier causa justificada, se establece el
siguiente régimen de suplencias para los miembros de la mesa de contratacién:

- Presidencia: su titularidad sera suplida por los o las vocales en el mismo orden en que
aparecen sefalados en el cuadro de caracteristicas del presente pliego o, en su caso,
en el perfil de contratante.

- Vocales: los y las vocales, con caracter general, serdn suplidas por el personal
funcionario adscrito a los distintos servicios o unidades de gestion donde se hallen
encuadradas las personas titulares o, en su defecto, a otros servicios de la direccién
de la cual dependan, y seran designadas por la persona que ostente la presidencia de
la mesa. De no resultar posible la suplencia en la forma descrita, los y las vocales seran
suplidas por el personal funcionario adscrito a los distintos servicios de gestion del
departamento, designado por quien ostente la presidencia de la mesa.

- El o la vocal adscrita al servicio de Intervencion y Auditoria, sera sustituida por un
funcionario o funcionaria de dicho servicio.

- Secretaria: la suplencia sera ejercida por un funcionario o funcionaria adscrita al
departamento gestor del contrato y designada por la persona titular de la presidencia
de la mesa.

25.- Apertura y examen de las proposiciones

25.1.- Apertura de los archivos electréonicos n° UNO y calificacion de la
documentaciéon administrativa

1.- Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la mesa de contratacién procedera a la
apertura y calificacion de la documentacién administrativa presentada por las licitadoras, en
tiempo y forma, en el denominado archivo electronico n® UNO. Si la mesa observase defectos u
omisiones subsanables en la documentacion presentada, lo comunicara a las partes interesadas,
concediéndoles un plazo no superior a tres dias naturales para su correccion o subsanacion. De
igual forma, la mesa podra recabar de las licitadoras la presentacion de documentacion
complementaria o aclaratoria de la ya aportada, concediendo un plazo de cinco dias naturales
para su presentacion.

2.- Finalmente, la mesa de contratacién procedera a determinar las licitadoras que son admitidas
a la licitacién, las rechazadas y las causas de su rechazo.

25.2.- Apertura y examen de los archivos electronicos n° DOS (sélo cuando exista
archivo electronico n° DOS)

1.- En el caso de que su presentacion fuese obligatoria, se procedera a la apertura de los archivos
electronicos n° DOS, identificados como “DOCUMENTACION A VALORAR CONFORME A UN
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JUICIO DE VALOR?, al objeto de evaluar su contenido con arreglo a los criterios expresados en
el apartado 19 del cuadro de caracteristicas.

2.- Dicho acto se iniciara con un pronunciamiento expreso sobre la calificacién de las
proposiciones, efectuado por la mesa, que identifique las admitidas a licitacion, las rechazadas
y las causas de su rechazo.

3.- Se excluira del procedimiento de licitacion a aquellas licitadoras que no cumplan las
condiciones técnicas exigidas y las que incorporen en los archivos electrénicos n° DOS
informacion que deba ser objeto de evaluacion mediante la aplicacion de férmulas (Archivo
electronico n° TRES).

25.3.- Apertura y examen de los archivos electréonicos n° TRES
1.- La apertura de los archivos electronicos n® TRES se hara en acto publico.

2.- La apertura publica de los archivos electronicos n° TRES se iniciara, cuando no haya archivos
electrénicos n® DOS, con un pronunciamiento expreso sobre la calificacidon de las proposiciones,
efectuado por la mesa, que identifique las admitidas a licitacion, las rechazadas y las causas de
Su rechazo.

3.- En el caso de que existan criterios objeto de evaluacién mediante juicios de valor, se dara a
conocer en este acto el resultado de la misma.

4.- Seguidamente, la mesa de contratacidon procedera a la apertura de los archivos e!ectrénicos
n° TRES de las licitadoras admitidas, denominados “OFERTA ECONOMICA Y
DOCUMENTACION EVALUABLE MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS”, dando lectura
a las ofertas.

5.- La documentacion contenida en estos archivos electronicos sera evaluada conforme a los
criterios expresados en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas.

6.- En todo caso, la evaluacion de estos criterios sera siempre posterior a la valoracién de la
documentacién contenida en los archivos electrénicos n° DOS.

25.4.- Actas de la mesa de contratacion

De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejara constancia en las actas
correspondientes, en las que se reflejaran el resultado del procedimiento y sus incidencias.

26.- Publicidad del resultado de los actos de la mesa de contratacion

1.- La calificacion, admision o exclusion de las ofertas se publicaran en el perfil de contratante.
Se excluira aquella informacién que no sea susceptible de publicaciéon de conformidad con la
legislacion vigente. Todo ello, sin perjuicio de la necesaria comunicacion o notificacion, segun
proceda, a las licitadoras afectadas.

27.- Criterios de adjudicacion

1.- Los criterios a tener en cuenta asi como su ponderacion para la adjudicacion del contrato,
aplicables tanto a la oferta base como a las variantes en su caso, seran los establecidos en el
anuncio de licitacién y en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas.

2.- Las empresas que presenten ofertas que no cumplan las caracteristicas formales indicadas
en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas en cuanto al tamafio del papel, margenes, tipo
de letra e interlineado de los textos escritos (independientemente de graficos, fotografias,
diagramas...), seran requeridas para que corrijan formalmente su oferta, sin alterar el contenido
material de la misma. La alteracién de dicho contenido supondra la inmediata exclusion del
procedimiento.

Realizado el requerimiento, si persistiera la informalidad, las proposiciones no seran valoradas
respecto del criterio de adjudicacion de que se trate sin que, en ningun caso, dicha inobservancia
suponga su exclusion del procedimiento de adjudicacion.
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3.- Aquellas proposiciones que, cumpliendo tales caracteristicas formales, excedieran la
extension maxima (sin considerar portadas e indices) establecida en el sefialado apartado 19
para cada apartado relacionado con los criterios de adjudicacion no seran, en ningun caso,
excluidas del procedimiento. Caso de exceder la extension maxima sefialada se valorara su
contenido hasta el nimero maximo de paginas permitido.

4.- Si alguna empresa licitadora no aportara la documentacion relativa a los criterios de
adjudicacién, la proposicion de dicha empresa no sera valorada respecto del criterio de que se
trate.

28.- Valoracion de las ofertas

1.- Para el ejercicio de sus funciones, la mesa podra solicitar cuantos informes técnicos considere
precisos, de conformidad con lo previsto en el articulo 146.2.b) de la LCSP.

2.- Las propuestas que no cumplan las prescripciones técnicas exigidas seran excluidas por la
mesa de contratacion.

3.- Cuando los criterios cuya valoracion dependa de un juicio de valor superen el 50 % del total
de la ponderacion, la evaluacion previa del archivo electrénico n® DOS se realizara por un comité
formado por personas expertas con cualificacion apropiada o por un organismo técnico
especializado, expresamente indicado en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas y
publicado en el perfil de contratante. En este apartado se haran constar los criterios concretos
que deben someterse a valoracion por el comité de personas expertas o por el organismo técnico
especializado, el plazo en que éstos deberan efectuar la valoracion y los limites maximo y minimo
en que ésta debera ser cuantificada.

29.- Aclaracion de ofertas

El 6érgano de contratacion o la mesa de contratacion podra solicitar a las licitadoras aclaraciones
sobre las ofertas presentadas o si hubieren de corregir manifiestos errores materiales en la
redaccion de las mismas, siempre que se respete el principio de igualdad de trato y sin que
puedan, en ningln caso, modificarse los términos de las ofertas. De todo lo actuado debera
dejarse constancia documental en el expediente.

30.- Ofertas con valores anormalmente bajos

1.- El 6rgano de contratacién establecera, en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas, los
parametros objetivos, en virtud de los cuales se entendera que la proposicién no puede ser
cumplida por ser considerada anormalmente baja.

2.- Una vez abiertos los archivos electronicos que contienen las ofertas valorables
automaticamente mediante la aplicacion de formulas, se aplicaran los parametros objetivos
fijados en este pliego en virtud de los cuales se identificaran las ofertas que se encuentren
incursas en presuncion de anormalidad. Cuando se identifiquen una o varias proposiciones que
puedan estar incursas en presuncién de anormalidad, la mesa de contratacion o, en su defecto,
el 6rgano de contratacion, debera requerir a la licitadora o licitadoras para que justifiquen y
desglosen, razonada y detalladamente, los parametros de su proposicion que han definido la
anormalidad de la oferta, tramitando el procedimiento previsto en los apartados 4 a 6 del articulo
149 de la LCSP y, en vista de su resultado, proponiendo al érgano de contratacion su aceptacion
o rechazo.

3. Si el 6rgano de contratacion, considerando la justificacion efectuada por la empresa licitadora
y los informes que, en su caso, se hubiesen solicitado estimase que la informacion recabada no
explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o costes propuestos por el licitador y que,
por lo tanto, la oferta no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusién de valores
anormales, se rechazara la proposicion.
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31.- Sucesion en el procedimiento

1.- Si durante la tramitacién de un procedimiento y antes de la formalizaciéon del contrato se
produjese una operacion de fusién, escision, transmision del patrimonio empresarial o de una
rama de la actividad, le sucedera a la empresa licitadora o candidata en su posicién en el
procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusién, la beneficiaria de la escision o
la adquirente del patrimonio empresarial o de la correspondiente rama de actividad, siempre que
reuna las condiciones de capacidad y ausencia de prohibicién de contratar y acredite su solvencia
y clasificacién en las condiciones exigidas en el pliego de clausulas administrativas particulares
para poder participar en el procedimiento de adjudicacion.

2.- Cuando las operaciones referidas en el apartado anterior se verifiquen en el seno de las
uniones de empresas se estara a lo establecido en el articulo 69 de la LCSP.

32.- Decisiéon de no adjudicar o celebrar el contrato y desistimiento del
procedimiento de adjudicacion por la Administracion

1.- La decisiéon de no adjudicar o celebrar el contrato y el desistimiento del procedimiento de
adjudicacién en los términos del articulo 152 de la LCSP podran acordarse por el 6rgano de
contratacién antes de la formalizacion, notificandolo a las licitadoras e informando también a la
Comision Europea cuando el contrato haya sido anunciado en el Diario Oficial de la Union
Europea.

2.- En ambos casos, se compensara a las candidatas aptas o licitadoras en la cantidad que, en
Su caso, se indique en el apartado 26 del cuadro de caracteristicas del presente pliego.

33.- Adjudicacién

33.1.- Clasificacién de las ofertas y propuesta de adjudicaciéon

Una vez valoradas las ofertas, la mesa de contratacion remitira al 6rgano de contratacion, junto
con el acta, la correspondiente valoracion, la clasificacion de las ofertas admitidas y la propuesta
de adjudicacion en la que figuraran ordenadas las ofertas de forma decreciente, incluyendo la
puntuacion otorgada a cada una de ellas por aplicacion de los criterios indicados en el apartado
19 del cuadro de caracteristicas, e identificando la que presente mejor relacion calidad-precio.

La propuesta de adjudicacion del contrato no crea derecho alguno en favor de la licitadora
propuesta, que no los adquirira, frente a la Administracion, mientras no se haya formalizado el
contrato.

Cuando el unico criterio a considerar sea el precio, se entendera que la mejor oferta es la que
incorpora el precio mas bajo.

33.2.- Presentacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los
requisitos previos por la licitadora que haya presentado la oferta con mejor
relacion calidad-precio

1.- Aceptada la propuesta de la mesa por el érgano de contratacién, los servicios
correspondientes requeriran a la licitadora que haya presentado la mejor oferta para que, en el
plazo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en el que haya recibido el
requerimiento, presente la documentacién que se relaciona como necesaria para adjudicar el
contrato.

Esta documentacion sera la siguiente:

a) Documentos que acrediten la capacidad de obrar y su ambito de actividad. Si la
empresa es una persona juridica, la capacidad de obrar se acreditara mediante la
presentacion de escritura de constitucion o modificacién, en su caso, debidamente inscrita
en el Registro Mercantil cuando este requisito sea exigible segun la legislacion mercantil
aplicable. Si dicho requisito no fuera exigible, la acreditacion de la capacidad de obrar se
realizara mediante la escritura 0 documento de constitucion, estatutos o acta fundacional,
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b)

en el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en
el correspondiente Registro oficial.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto u ambito de actividad que, a tenor de sus
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios, cuestion que debera quedar acreditada
en la documentacién aportada.

Si la empresa fuera individual, mediante la presentacién del documento nacional de
identidad o documento que haga sus veces.

Documentos que acrediten, en su caso, la representacion. Las personas que
comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra, presentaran copia del DNI, asi
como poder bastante al efecto.

En caso de que la persona representante no posea DNI, debera presentar fotocopia,
legitimada notarialmente o compulsada por el érgano administrativo competente, del
documento que lo sustituya reglamentariamente.

Si la empresa fuere persona juridica, el poder debera figurar inscrito en el Registro
Mercantil. No obstante, si se trata de un poder para un acto concreto no sera necesaria la
inscripcién en el Registro Mercantil, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 94.1.5 del
Reglamento del Registro Mercantil.

Solvencia econémica- financiera y técnica o profesional. Acreditacion de su solvencia
econodmica, financiera y técnica o profesional por alguno de los medios previstos en los
articulos 87 y 90 de la LCSP y que se especifiquen en el anuncio de licitacion y en el
apartado 14 del cuadro de caracteristicas.

En las Uniones Temporales de Empresas, a efectos de determinacién de su solvencia, se
acumularan las caracteristicas de cada una de las integrantes de la misma (art 24.1 del
RGLCAP).

Las licitadoras no espafiolas que sean nacionales de Estados miembros de la Union
Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, caso
de no hallarse clasificadas en Espafia, deberan presentar, en sustitucion de la
clasificacion, la documentacion acreditativa de su solvencia econémica y financiera y
técnica en la forma establecida en los articulos 87 y 88 de la LCSP, y por los medios
previstos por el 6rgano de contratacion en el apartado 14 del cuadro de caracteristicas.

A estos efectos los certificados de inscripcion expedidos por los érganos competentes de
la llevanza de las listas oficiales de empresarios y empresarias autorizadas para contratar
establecidas por los Estados miembros de la Unién Europea referidos a empresarios y
empresarias establecidas en el Estado miembro que expide el certificado, constituiran una
presuncion de aptitud con respecto a los requisitos de seleccion cualitativa que en ellos
figuren.

Igual valor presuntivo surtiran, respecto de los extremos en ellos certificados, las
certificaciones emitidas por organismos de certificacion competentes que respondan a las
normas europeas de certificacion expedidas de conformidad con la legislacion del Estado
miembro en que esté establecida la licitadora.

Los documentos a que se refiere el apartado anterior deberan indicar las referencias que
hayan permitido la inscripciéon del empresario o empresaria en la lista o la expedicion de
la certificacion, asi como la clasificacién obtenida.

La acreditacion de la habilitacion empresarial o profesional para la realizacion de la
prestacion objeto del contrato. Si resulta legalmente exigible como condicidn de aptitud
para contratar, debera aportarse la documentacion que acredite la correspondiente
habilitaciéon empresarial o profesional para la realizacion de la prestacion que constituye el
objeto del presente contrato.
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e)

f)

)]

k)

La aportacion de la documentacion justificativa de que dispone efectivamente de los
medios personales y materiales con los perfiles y especificaciones que se indican en el
apartado 15 del cuadro de caracteristicas.

La acreditacion de la solvencia mediante medios externos (art. 75 de la LCSP), exigira
demostrar que para la ejecucion del contrato dispone efectivamente de esos medios
humanos y materiales mediante la presentaciéon del compromiso por escrito de las
entidades externas.

La licitadora ejecutara el contrato con los mismos medios que ha aportado para acreditar
su solvencia. Solo podra sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios que
acrediten solvencia equivalente y con la correspondiente autorizacion de la Administracion.

Certificados de cumplimiento de las normas de gestion medio ambiental y de
garantia de la calidad. Si asi se prevé en el apartado 14 del cuadro de caracteristicas, y
conforme a lo alli indicado.

Certificados acreditativos de encontrarse al corriente en sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social. Las unidades gestoras del érgano de contratacion,
mediante las Plataformas de intermediacion de datos disponibles, recabaran los
certificados de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social de las empresas licitadoras.

Si por causas técnicas la interoperabilidad no fuera posible, la mesa de contratacion podra
requerir la presentacion de dichos documentos.

Las empresas que tengan 50 o mas personas trabajadoras deberan presentar la
documentacion justificativa de contar con un plan de igualdad en aplicacion de lo
dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres.

Documentaciéon acreditativa del nimero de personas trabajadoras con
discapacidad. Las empresas de 50 o mas personas trabajadoras deberan aportar la
documentacioén acreditativa del cumplimiento de la cuota de reserva de puestos de trabajo
a personas con discapacidad igual o superior al 33% o, complementaria o
subsidiariamente, del cumplimiento de las medidas que alternativamente puedan
adoptarse, de acuerdo con lo previsto en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de Derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusién social, asi como en la correspondiente
normativa de desarrollo.

Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdmicas:
alta referida al ejercicio corriente, o ultimo recibo, junto con una declaracion responsable
de no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto 0, en su caso, declaraciéon
responsable de encontrarse exento.

En aquellos casos en los que las empresas licitadoras hayan otorgado su consentimiento
expreso para que esta Administracion acceda a sus datos relativos al Impuesto sobre
Actividades Econdmicas, las unidades gestoras del 6rgano de contratacion, mediante las
Plataformas de Intermediacién de Datos disponibles, recabaran los certificados a emitir
por las Haciendas correspondientes.

Si por causas técnicas la interoperabilidad no fuera posible, la mesa de contratacion podra
requerir la presentacion de los documentos.

La constitucion de la garantia definitiva.

2.- No obstante lo anterior, la presentacion del certificado de inscripcion en el Registro de
Licitadores y Empresas Clasificadas de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco dispensara a la
empresa licitadora, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, de presentar los
documentos acreditativos de las circunstancias cuya inscripcion consta en el registro.
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La presentacion del certificado de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico tendra los efectos previstos en los articulos 87.2 y 96 de la LCSP
y en el 19 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la
LCSP.

Los certificados deberan acompafarse de una declaracion responsable en la que se manifieste
que las circunstancias reflejadas en el certificado no han experimentado variacion.

Cuando en la inscripcion del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas no conste
alguno de los requisitos que deba acreditar, la empresa debera justificarlos por alguno de los
medios previstos en la LCSP.

Cuando la empresa esté inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Union
Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electronico
de documentos o un sistema de precalificacion, y éstos sean accesibles de modo gratuito para
los citados drganos, no estara obligada a presentar los documentos justificativos u otra prueba
documental de los datos inscritos en los referidos lugares, siendo Unicamente necesario la
manifestacion expresa por parte de la licitadora de su inscripcion en el Registro o base de datos
correspondiente.

3.- De no cumplimentarse adecuadamente, y en el plazo establecido, la presentacion de la
documentacién a que se hace referencia en los dos apartados anteriores, se entendera que la
licitadora ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 % del presupuesto base
de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra
la garantia provisional, si se hubiera constituido.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior se procedera a recabar la misma documentacion
a la licitadora siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas (art. 150.2
de la LCSP).

4.- La licitadora que no cumplimente lo establecido en esta clausula dentro del plazo sefalado
mediando dolo, culpa o negligencia podra ser declarada en prohibicién de contratar segun lo
previsto en el articulo 71.2 a) de la LCSP.

33.3.- Garantia definitiva

1.- La licitadora que presente la mejor oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145
de la LCSP, debera constituir a disposicion del érgano de contratacion una garantia definitiva.
Su cuantia seré igual al 5 % del importe del precio final ofertado por la licitadora o del presupuesto
base de licitacion cuando el contrato se formule en funcién de precios unitarios, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afadido. La constitucion de esta garantia debera ser acreditada en el
plazo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento del articulo 150.2 de la LCSP.

2.- La garantia definitiva que figura en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas podra
constituirse en cualquiera de las formas previstas en los articulos 108 de la LCSP y 55 vy
siguientes del RGLCAP. De no cumplirse este requisito por causas imputables a la empresa
adjudicataria, la Administracion no efectuara la adjudicacién a su favor.

3.- Si asi se prevé en el citado apartado del cuadro de caracteristicas, podra constituirse
mediante retencién en el precio.

En caso de constituirse mediante retencion en el precio, la garantia definitiva sera repercutida a
la contratista, previa autorizacion expresa, deduciéndose su importe de la primera factura y
sucesivas hasta alcanzar la totalidad de la misma.

4.- En caso de que se hagan efectivas sobre esta garantia las penalidades o indemnizaciones
exigibles a la contratista, esta debera reponer o ampliar aquella en la cuantia que corresponda
en el plazo de quince dias naturales desde la ejecucion, incurriendo en caso contrario en causa
de resolucion.
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5.- Cuando como consecuencia de una modificacion del contrato experimente variaciéon su
precio, debera reajustarse la garantia en el plazo de quince dias naturales contados desde la
fecha en que se notifique a la adjudicataria el acuerdo de modificacion, para que guarde la debida
proporcién con el nuevo precio modificado.

6.- En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se refiere el articulo
110 de la LCSP. Dentro de dichos conceptos se incluye el incumplimiento por parte de la
contratista de la obligacién de indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados a terceras personas
como consecuencia de la incorrecta ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, prevista
en el articulo 196 de la LCSP.

7.- En aquellos supuestos en los que se constituya garantia provisional la adjudicataria
potestativamente podra aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva, o proceder a
la nueva constitucién de esta ultima.

8.- La garantia complementaria se establecera de conformidad con lo previsto en el articulo 107.2
de la LCSP, y se estara, en su caso, a lo dispuesto en el apartado 18 del cuadro de
caracteristicas.

33.4.- Adjudicacién

1.- El 6rgano de contratacion debera adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcién de la documentacion a la que se refiere la clausula 33.2.

No obstante cuando el Unico criterio para seleccionar a la adjudicataria del contrato sea el del
precio, la adjudicacion debera recaer en el plazo maximo de quince dias a contar desde el
siguiente al de apertura de las proposiciones.

No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicion que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

2.- La resolucién de adjudicacion debera ser motivada, debiendo ser publicada en el perfil de
contratante en el plazo de quince dias.

4.- La publicidad a que se refiere el apartado 2 anterior contendra la informacién necesaria que
permita a las personas interesadas en el procedimiento de adjudicacion interponer recurso
suficientemente fundado contra la decision de adjudicacion, y en particular la exigida por el
articulo 151.2 de la LCSP.

5.- Sera de aplicacién a la motivacién de la adjudicacion la excepcion de confidencialidad
contenida en el articulo 155.3 de la LCSP.

6.- En todo caso, en la notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazo en que debe
procederse a su formalizacion conforme a lo dispuesto en el articulo 153 de la LCSP.

34.- Formalizacion del contrato

1.- El contrato debera formalizarse en documento administrativo que se ajuste con exactitud a
las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, la contratista podra solicitar que el contrato se eleve a
escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos. En ningun caso, se podran
incluir en el documento en que se formalice el contrato clausulas que impliquen alteracion de los
términos de la adjudicacion.

2.- El contrato se perfecciona con su formalizacién y en ningun caso podra iniciarse la ejecucion
del contrato sin su previa formalizacién, es decir, sin la prestaciéon del consentimiento de las
partes. En caso de que las firmas electrénicas de las partes se hayan efectuado en distintas
fechas, se considerara que el contrato se ha perfeccionado en la ultima de las fechas.

3.- Previamente a la firma del contrato, la persona representante de la adjudicataria debera
presentar ante el érgano de contratacion:

a) Los documentos que acrediten su identidad y representacion.

17



2026SCONO0002
Ordiziako Udala

b) Si la adjudicataria fuera una Uniéon Temporal de Empresas, escritura publica de su
constitucion, CIF asignado y nombramiento de la persona representante con poder
suficiente.

c) Si se hubiese presentado certificado expedido por el Registro de Licitadores y Empresas
Clasificadas de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco o del Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, la adjudicataria debera reiterar la vigencia
de las circunstancias que motivaron su expedicion.

4.- Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion, la formalizacion
no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la
notificacion de la adjudicacion a las licitadoras.

El 6rgano de contratacion requerira a la adjudicataria para que formalice el contrato en plazo no
superior a cinco dias naturales a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera
interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizaciéon del contrato. De igual
forma procedera cuando el 6rgano competente para la resolucion del recurso hubiera levantado
la suspension.

5.- En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse en el plazo maximo
de quince dias habiles contados desde el siguiente al de la recepcidn por la adjudicataria de la
notificacion de la adjudicacion.

6.- Cuando por causas imputables a la adjudicataria no se hubiese formalizado el contrato dentro
del plazo indicado se le exigira el importe del 3 % del presupuesto base de licitacion, IVA excluido,
en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se
hubiera constituido, sin perjuicio de que pueda ser declarada incursa en prohibicién de contratar,
segun lo previsto en el articulo 71.2.b) de la LCSP.

7.- Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se indemnizara a
la contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

8.- De la formalizacién del contrato se dara publicidad segun lo dispuesto en el articulo 154 de la
LCSP.

CAPITULO Il - EJECUCION DEL CONTRATO

35.- Responsable del contrato

1.- El érgano de contratacion designara a una persona responsable del contrato, a la que
correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacién pactada.

Asimismo, la persona responsable del contrato podra contar con personas colaboradoras, en
funcioén de titulos profesionales o conocimientos especificos, que seran identificadas en la misma
resolucién de adjudicacion del contrato o, si ello no resultara posible en dicho momento, en otra
posterior.

La persona responsable del contrato es la persona interlocutora entre la empresa adjudicataria
y el érgano de contratacion.

2.- Para el ejercicio de sus funciones, la persona responsable y quienes colaboren con ella
tendran libre acceso a los lugares de prestacion del objeto del contrato y podran realizar las
inspecciones que consideren oportunas, acompafiadas por la persona designada como
coordinadora de seguridad y salud, siempre que dichos emplazamientos y sus condiciones
técnicas sean determinantes para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato. Fuera de
estos casos, la persona responsable del contrato debera justificar la necesidad del acceso, de
forma expresa y detallada en el expediente administrativo, que debera ser ratificado,
previamente, por el 6rgano de contratacion.
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Asimismo, podran solicitar la informacion y documentaciéon que estimen oportuna y promover y
convocar las reuniones que resulten necesarias para la adecuada ejecucién del objeto del
contrato y para solucionar cualquier incidente en su ejecucion.

3.- La persona responsable del contrato establecera las directrices oportunas.
En particular, le corresponden las siguientes funciones:

a) Comprobar que la ejecucion se lleva a cabo en los términos del contrato, y en el plazo de
duracién previsto. Dicha funcién posibilitara desarrollar las acciones necesarias para
verificar si se cumplen los requisitos de calidad del contrato y las clausulas sociales,
medioambientales, de tipo social e innovadoras.

b) Informar al 6rgano de contratacion sobre los incumplimientos de cualquier clase y, cuando
corresponda, proponer el inicio del procedimiento de imposicion de penalidades, la
suspension del contrato, la resolucion del contrato y la adopcién de otras medidas para
garantizar el correcto cumplimiento del contrato o para resarcir a la Administracion de los
dafios y perjuicios que provoque el incumplimiento de la empresa contratista.

¢) Recomendar cualquier cambio necesario en el contrato, como especificaciones,
instrucciones u otros requisitos que proporcionen operaciones mas eficaces.

d) Autorizar, siguiendo las instrucciones del érgano de contratacion, la alteracién de medios
humanos o materiales adscritos al contrato en aquellos supuestos que no supongan
modificacion del mismo.

e) Informar y motivar la necesidad y procedencia de prorrogas.

f) Comprobar, en su caso, que la empresa contratista cumple con su obligaciéon de pago a
las subcontratistas.

4 .- Si durante la ejecucion del contrato se modificara la designacion de la persona responsable
del contrato o de las personas colaboradoras, sera puesto en conocimiento de la empresa
contratista por escrito y publicado en el perfil de contratante.

36.- Sucesion en la persona de la contratista

1.- En los casos de fusion, escisidn, aportacion o transmision de empresas o ramas de actividad
de las mismas continuara el contrato con la entidad a la que se atribuya el contrato, que quedara
subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, si se cumplen las condiciones
exigidas en el articulo 98 de la LCSP. Cuando la contratista sea una unién temporal de empresas
se estara a lo establecido en el articulo 69.9 de la LCSP.

2.- La contratista debera comunicar fehacientemente a la Administraciéon cualquier cambio que
afecte a su personalidad juridica, suspendiéndose el cémputo de los plazos legalmente previstos
para el abono de las facturas correspondientes hasta que se verifiquen los mismos.

3.- Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato
las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el contrato considerandose a todos los
efectos como un supuesto de resolucion por culpa de la adjudicataria.

37.- Cesion del contrato

1.- Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por la persona o
empresa adjudicataria a una tercera persona siempre que sus cualidades técnicas o personales
no hayan sido razéon determinante de la adjudicacion del contrato y de la cesion no resulte una
restriccion efectiva de la competencia en el mercado.

2.- Para que la contratista pueda ceder sus derechos y obligaciones a terceras personas deberan
cumplirse los siguientes requisitos:

a) Que el 6rgano de contratacion autorice expresamente y con caracter previo la cesion.
b) Que la cedente tenga ejecutado al menos un 20 % del importe del contrato.
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c) Que la empresa cesionaria tenga capacidad para contratar y la solvencia que resulte
exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato, y no estar incursa en una causa
de prohibicion de contratar.

d) Que la cesion se formalice, entre la empresa adjudicataria y la empresa cesionaria, en
escritura publica.

3.- La cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian
a la cedente.

38.- Condiciones y obligaciones de la empresa contratista

38.1.- Condiciones generales

1.- El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las clausulas estipuladas en este pliego, al
pliego de prescripciones técnicas y de acuerdo a las instrucciones que para su interpretacion,
diera a la contratista la persona responsable del contrato.

2.- La adjudicataria sera responsable de la calidad de las prestaciones objeto del servicio, asi
como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para terceras personas
de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del
contrato.

3.- La persona o empresa contratista debera prestar el servicio con el equipo y medios personales
adecuados, respondiendo en todo momento a las necesidades que se deriven de la marcha de
los trabajos. Aportara también los medios técnicos incluidos en su propuesta y, en general,
cuantos se precisen para la buena ejecucion de los trabajos.

4.- La contratista debera disponer en cualquier caso de un seguro de responsabilidad civil que
cubra su posible responsabilidad por dafios. La empresa adjudicataria debera aportar copia de
dicho contrato, asi como copia del ultimo recibo abonado con caracter previo a la firma del
contrato. Ademas, si asi se establece en el apartado 24 del cuadro de caracteristicas debera
asegurar las coberturas indicadas y disponer de los seguros adicionales que se especifican.

En todo caso, seran soportados por la empresa adjudicataria los dafios y perjuicios en lo que
superen los limites que se establezcan en las distintas pdélizas de seguro; asi como en los bienes
y riesgos no cubiertos por las mismas.

5.- La Administracion determinara si la prestaciéon realizada por la contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la
realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanaciéon de los defectos observados con
ocasion de su recepcion. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada,
como consecuencia de vicios o defectos imputables a la contratista, podra rechazar la misma
quedando exenta de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del
precio satisfecho.

6.- Las empresas que concurran a la licitacién aceptan voluntariamente dar transparencia
institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacidon, adjudicaciéon y ejecucion
hasta su finalizacion.

38.2.- Condiciones especiales de ejecucién del contrato

1.- En su caso, dentro de la primera quincena del mes de diciembre de cada ejercicio
presupuestario y, en todo caso, dentro del mes previo a la recepcion del contrato, la empresa
contratista debera presentar, conforme al Anexo X, una evaluaciéon de los criterios de
adjudicacién y las condiciones especiales de ejecucion de caracter social a lo largo de la
ejecucion del contrato.

2.- Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del contrato seran exigidas
igualmente a todas las subcontratistas que participen de la ejecucion del mismo.

3.- Ademas de las previstas en el apartado 20 del cuadro de caracteristicas, son obligaciones
especiales de ejecucion las que se detallan a continuacién:
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38.2.1.- Obligaciones laborales, sociales y de proteccion del medio ambiente

1.- La contratista esta obligada al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes que resulten de aplicacién en materia laboral, de seguridad social, de
seguridad y salud en el trabajo y de protecciéon del medio ambiente, asi como aquellas que se
establezcan en estos pliegos.

2.- La contratista aplicard a la plantilla que ejecutara el contrato las condiciones de trabajo
establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente en el
sector en el que encuadra la actividad de la empresa contratista, sin perjuicio de otros convenios
0 pactos de empresa que estuvieran en vigor y mejoren lo dispuesto en aquel.

3.- Durante todo el periodo de ejecucion del contrato, la empresa contratista esta obligada a
mantener las condiciones de trabajo del personal adscrito al contrato en funcién del convenio
colectivo que resulte de aplicacion, no empeorando las mismas; y ello con independencia de que
tal convenio pueda posteriormente perder su vigencia en aplicacion de las previsiones legales o
convencionales sobre finalizacién de la vigencia de los convenios colectivos. La obligacion se
entendera cumplida si se mantienen las condiciones laborales vigentes en el momento
inmediatamente anterior a aquel en que, en su caso, se produzca la pérdida de vigencia. En todo
caso, se entendera igualmente cumplida la obligacion del mantenimiento de las condiciones
laborales si estas hubieran variado por acuerdo alcanzado entre la empresa contratista y la
representacion de los trabajadores y las trabajadoras, si bien en ningin caso las condiciones
salariales pueden ser inferiores a las establecidas en el convenio colectivo sectorial aplicable. La
contratista vendra obligada a facilitar al 6rgano de contratacion cualquier informacion o
documentacién que le sea requerida para acreditar este extremo.

4.- La contratista debera indicar el convenio colectivo que sera de aplicacion al personal que
realice la actividad objeto del contrato. A tal efecto, tendra la obligacion de facilitar cuanta
informacion se requiera sobre las condiciones de trabajo que, una vez adjudicado, se apliquen
efectivamente al personal adscrito a dicho contrato.

5.- Cualquier modificacién en las condiciones laborales del personal adscrito que afecte a las
establecidas por el convenio colectivo aplicable en el momento de la adjudicacién, debera ser
comunicada previamente al 6rgano de contratacién. La comunicacion debera contener la
documentacion justificativa de la negociacion y el contenido de las nuevas condiciones laborales
Y Su repercusion econémica inmediata y futura en la estructura de costes del contrato.

6.- En caso de subcontratacion, la empresa subcontratista debera igualmente cumplir con lo
dispuesto en esta clausula. La empresa contratista comprobara, con caracter previo al inicio de
la actividad subcontratada, la afiliacion y el alta en la seguridad social de los trabajadores y las
trabajadoras de las empresas con las cuales subcontrate, y lo comunicara al 6rgano de
contratacion.

7.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones
asumidas en virtud de esta clausula, la entidad contratante fuera condenada a asumir las
consecuencias economicas que de aquel se derivan, se repercutiran las mismas en la contratista,
a cuyos efectos la Administracién contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones,
administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de
las cantidades satisfechas.

38.2.2.- Obligaciones relativas al personal afecto a la ejecucién del contrato

1.- La empresa propuesta como adjudicataria, con caracter previo al inicio de la actividad
contratada debe aportar la relacion del personal que destinara a la ejecucién del contrato y
acreditar su alta y afiliacion en la seguridad social.

Alternativamente, debe aportar una declaracién responsable por donde declare no tener
contratadas a esa fecha las personas que se ocuparan en la ejecucion del contrato y que
acreditara la afiliaciéon y alta de todas ellas cuando las haya contratado y siempre con caracter
previo al inicio de la actividad contratada.

21



2026SCONO0002
Ordiziako Udala

2.- Cuando la empresa contrate a nuevo personal, que vaya a adscribir al objeto del contrato,
estara obligada a facilitar a la entidad contratante la siguiente informacién y documentacion:

- Afiliacién y alta en la seguridad social.

- Modalidad contractual, objeto del contrato, categoria o grupo profesional y jornada.
- Salario bruto anual (desglosado por conceptos retributivos).

- Ensu caso, convenio colectivo aplicable y pactos en vigor aplicables.

- Cuando proceda, titulacion académica habilitante.

3-. La empresa contratista remitira mensualmente a la persona responsable del contrato la
relacion de todo el personal afecto al contrato y de las demas personas fisicas y juridicas
vinculadas al mismo, asi como la documentacion justificativa del pago de salarios del personal y
de las cuotas a la seguridad social.

4- Para comprobar que el contrato se esta cumpliendo en sus propios términos, el érgano de
contratacién unicamente podra acceder a la informacién personal que sea necesaria y pertinente,
no excesiva y adecuada al principio de calidad de los datos, observando en todo caso los
principios exigidos por la legislacion en materia de proteccién de datos.

5.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones
asumidas en virtud de esta clausula, la entidad contratante fuera condenada a asumir las
consecuencias economicas que de aquel se derivan, se repercutiran las mismas en la contratista,
a cuyos efectos la Administracion contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones,
administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de
las cantidades satisfechas.

38.2.3.- Obligaciones en supuestos de subrogacion

1.- En aplicacion de la obligacién de informar prevista en el articulo 130 de la LCSP, en el
apartado 25 del cuadro de caracteristicas se facilita la informacion sobre las condiciones de los
contratos del personal a los que afecta la subrogacion, con el objeto de permitir a las empresas
licitadoras una adecuada evaluacion de los costes laborales efectivos en que incurrirdan de
resultar adjudicatarias del contrato.

La informacion consiste en la relacion del personal objeto de subrogacion, el convenio colectivo
de aplicacion, la categoria laboral, el tipo de contrato, la fecha de antigliedad, la jornada, el
vencimiento del contrato, el salario bruto anual de cada trabajador y trabajadora, los pactos en
vigor aplicables al personal que afecte la subrogacion, asi como, cuando sea preceptiva, la
titulacién académica.

2.- Adjudicado el contrato a la nueva empresa, pero con anterioridad al comienzo de la ejecucion
del contrato, la empresa cesante en la prestacion del servicio suministrara a la nueva
adjudicataria una certificacion en la que debera constar el nombre del personal, fecha de
nacimiento, importe de la totalidad de percepciones de cualquier clase (desglosadas por
concepto retributivo), antigliedad, modalidad contractual, vencimiento previsto del contrato,
jornada, categoria o grupo profesional y todos los pactos en vigor aplicables, asi como
certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social de hallarse al corriente del pago de
sus obligaciones a la Seguridad Social y recibos de la liquidacién de las partes proporcionales
que le corresponda abonar; asimismo pondra a disposicion de la nueva adjudicataria los
documentos que la misma estime oportunos para la comprobacién de la veracidad de todo ello.

En los casos que la empresa tenga representacion de personal, a la certificacion debera

acompafar informe emitido por la misma, al menos, referente a los datos consignados en el
parrafo anterior.

3.- En el caso de que una vez producida la subrogacion los costes laborales fueran superiores a
los que se desprendieran de la informacion facilitada por la antigua contratista al 6rgano de
contratacion, la nueva contratista tendra accién directa contra la antigua contratista.

4.- La contratista cesante respondera de los salarios impagados al personal afectado por
subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el supuesto
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de que se resuelva el contrato y el personal sea subrogado por la nueva contratista, sin que en
ningun caso dicha obligacion corresponda a esta ultima (salvo que la subrogacion se haya
producido por aplicacion del articulo 44 del Estatuto de los trabajadores). A tal efecto, la entidad
contratante, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procedera a la retencion
de las cantidades debidas a la contratista para garantizar el pago de los citados salarios, y a la
no devolucion de la garantia definitiva en tanto no se acredite el abono de éstos.

5.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones
asumidas en virtud de esta clausula, la entidad contratante fuera condenada a asumir las
consecuencias economicas que de aquel se derivan, se repercutiran las mismas en la contratista,
a cuyos efectos la Administracién contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones,
administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de
las cantidades satisfechas.

38.2.4.- Obligaciones lingiiisticas de ejecucién

1.- Este contrato se halla sujeto al régimen de doble oficialidad linguistica establecido por el
Estatuto de Autonomia del Pais Vasco en su articulo 6 y regulado por la Ley 10/1982, de 24 de
noviembre, basica de normalizacion del uso del euskera, y por el Plan de normalizacion del uso
del euskera en el ambito de actuacion del Ayuntamiento de Ordizia que se encuentre en vigor.

2.- Salvo que en el cuadro de caracteristicas se indique otra cosa, la empresa adjudicataria
facilitara en ambas lenguas oficiales los estudios, informes, proyectos u otros trabajos que
constituyen el objeto del contrato, incluidos los interfaces textuales y sonoros de los diferentes
softwares.

3.- Todos los disefios y actividades (incluidos rotulos, publicaciones, sefalizaciones, avisos y
comunicaciones) deben llevarse a cabo con un planteamiento bilinglie, en euskera y castellano,
salvo en casos concretos en que se considere conveniente un uso prioritario del euskera en
funcién de las caracteristicas de la accion que se plantee y del segmento de ciudadania al que
se dirija, salvaguardando siempre el derecho de las ciudadanas y los ciudadanos a la eleccion
de lengua.

4.- Se garantizara el uso del euskera en los rétulos, publicaciones sefializaciones, avisos y
comunicaciones y, en general, en la interlocucion.

5.- En aquellos contratos cuya ejecucion conlleve relacionarse con terceros o con la ciudadania
en general, la lengua utilizada en la comunicacién, tanto oral como escrita, entre la empresa
encargada de la ejecucion y las personas destinatarias con las que haya de relacionarse en
ejecucion del contrato sera aquella que elija la persona usuaria o tercera persona, en cada caso.
Cuando no conste expresamente opcion alguna, las notificaciones y comunicaciones de todo tipo
que la empresa encargada de la adjudicacion dirija a personas fisicas o juridicas se realizaran
en las dos lenguas oficiales, sin perjuicio de que en cualquier momento el ciudadano o la
ciudadana pueda ejercer su derecho a la opcion de lengua y pueda demandar el uso de una sola
de las lenguas oficiales.

38.2.5.- Obligaciones en materia de igualdad de mujeres y hombres

1.- La empresa adjudicataria, en la ejecucion del contrato, debera establecer medidas que
garanticen la igualdad de mujeres y hombres en el acceso al empleo, clasificacion personal,
promocion, permanencia, formacion, retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duracién y
ordenacion de la jornada, asi como aquellas que favorezcan la conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral del personal adscrito a la ejecucion del contrato, conforme establece la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

2.- La empresa adjudicataria debera utilizar un lenguaje no sexista en toda su documentacion,
publicidad, imagen o material que se genere con motivo de la ejecucion del contrato, y debera
evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una
imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y
pluralidad de roles e identidades de género.

23



2026SCONO0002
Ordiziako Udala

3.- La empresa o entidad adjudicataria garantizara la adopciéon de medidas para prevenir el acoso
sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo en aquellos contratos cuya ejecucién requiera
mas de diez personas trabajadoras.

38.2.6.- Obligaciones en supuestos de subcontratacion

1.- La celebracion de los subcontratos estara sometida al cumplimiento de los siguientes
requisitos:

a) La adjudicataria debera comunicar al d6rgano de contratacion por escrito, tras la
adjudicacién del contrato y a mas tardar cuando inicie la ejecucion, la intencion de celebrar
subcontratos, sefalando la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la
identidad, datos de contacto y representantes legales de las subcontratistas, junto con la
documentacion que justifique la aptitud de las subcontratistas para ejecutar las partes de
la prestacion que se pretenden subcontratar, y acreditando que no se encuentran incursas
en prohibicion de contratar con la Administracion.

A los efectos de acreditar que la empresa subcontratista propuesta no esta incursa en las
inhabilitaciones y prohibiciones para contratar previstas en el articulo 71 de la LCSP, la
empresa contratista aportara obligatoriamente junto con la documentacion indicada en el
apartado anterior una declaracién responsable suscrita por la subcontratista en este
sentido.

Los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta, por celebrarse con empresas
distintas de las indicadas nominativamente en la misma o por referirse a partes de la
prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podran celebrarse hasta que transcurran
veinte dias naturales desde que se hubiese cursado la notificacién y aportado las
justificaciones de aptitud de la subcontratista para ejecutarla, con referencia a los
elementos técnicos y humanos de que dispone y su experiencia, salvo que con
anterioridad hubiesen sido autorizados expresamente, siempre que la Administracion no
hubiese notificado dentro de este plazo su oposicion a los mismos. Este régimen sera
igualmente aplicable si las subcontratistas hubiesen sido identificadas en la oferta
mediante la descripcion de su perfil profesional.

b) Bajo la responsabilidad de la empresa contratista, los subcontratos podran concluirse sin
necesidad de dejar transcurrir el plazo de veinte dias naturales si su celebracion es
necesaria para atender a una situacion de emergencia o que exija la adopcion de medidas
urgentes y asi se justifica y comunica suficientemente.

c) En los contratos de caracter secreto o reservado, o en aquellos cuya ejecucion deba ir
acompafiada de medidas de seguridad especiales, de acuerdo con disposiciones legales
o reglamentarias o cuando lo exija la proteccion de los intereses esenciales de la seguridad
de la Administracion, la subcontratacion requerird siempre autorizacién expresa del érgano
de contratacion.

2.- Las tareas criticas que se indican en el apartado 17 del cuadro de caracteristicas no pueden
ser objeto de subcontratacion, debiendo ser ejecutadas directamente por la contratista principal.

3.- Las subcontratistas quedaran obligadas sélo ante la empresa contratista principal que
asumira, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la Administracion,
con arreglo estricto a los pliegos de condiciones particulares y a los términos del contrato, incluido
el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral, asi como de la
obligacion referida al sometimiento a la normativa nacional y de la Union Europea en materia de
proteccion de datos.

El conocimiento que tenga la Administracion de los subcontratos celebrados en virtud de las
comunicaciones a que se refieren las letras a) y b) del apartado 1 anterior, o la autorizacion que
otorgue en el supuesto previsto en la letra c) de dicho apartado, no alteraran la responsabilidad
exclusiva de la empresa contratista principal.
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4.- En ningun caso podréa concertarse por la empresa contratista la ejecucion parcial del contrato
con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico, o
comprendidas en alguno de los supuestos del articulo 71 de la LCSP.

5.- La empresa contratista debera informar a la representacién del personal adscrito a la
subcontratacién, de acuerdo con la legislacion laboral.

6.- La empresa o entidad adjudicataria debera presentar ante el 6rgano de contratacion el
documento en el que se plasmara el subcontrato, que debera establecer las obligaciones de la
empresa o entidad subcontratista con relacién a las clausulas previstas en el presente contrato
y las consecuencias de su incumplimiento.

7.- El pago a subcontratistas debera ajustarse a lo dispuesto en el articulo 216 de la LCSP y en
la Disposicion Transitoria tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacién de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en
las operaciones comerciales.

8.- La Administracion podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la contratista
haya de realizar a las subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato.

Para ello, la contratista remitira a la Administracién, cuando esta lo solicite, una relacion detallada
de las subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato cuando se perfeccione su
participacion, junto con las condiciones de subcontratacién o suministro de cada una de ellas que
guarden una relacién directa con el plazo de pago.

Asimismo, aportara a la Administracion, cuando esta lo solicite, un justificante del cumplimiento
de los plazos de pago establecidos en el articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre.

38.2.7.- Obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo

1.- La empresa contratista debera cumplir con las disposiciones vigentes en materia de seguridad
y prevencion de riesgos laborales en el trabajo, asi como las derivadas del convenio colectivo
aplicable.

2.- La empresa contratista debera adoptar las medidas de seguridad e higiene en el trabajo que
sean obligatorias o necesarias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que pueden afectar
a la integridad y salud del personal afecto al objeto del contrato.

3.- Cuando la naturaleza del objeto del contrato requiera la intervencién de personal de la
contratista (0 en su caso, de la subcontratista) que deba realizar alguna prestacién en centros de
la Administracion contratante en los que también preste servicios el personal de la propia
Administracién, antes del inicio de la actividad, todas las empresas y personal auténomo
concurrentes deberan cooperar entre si e intercambiarse informacién sobre los riesgos
especificos de las actividades que desarrollaran y que puedan afectar al personal. Las empresas
informaran a su personal respectivo de los riesgos derivados de la concurrencia de actividades,
y estableceran los medios de coordinacidon necesarios y pertinentes. A tal efecto, la informacion
recibida se tendra en cuenta en la evaluacion de riesgos laborales y en la planificacion de las
actividades preventivas correspondiente.

En estos casos, antes del inicio de la actividad, en cumplimiento del RD 171/2004, de 30 de
enero, sobre coordinaciéon de actividades empresariales, se deberd aportar la siguiente
documentacion:

a) El documento de gestion preventiva, asi como las medidas preventivas a adoptar.
b) La planificacidon de la actividad preventiva de los trabajos a realizar.

c) Acuse de recibo firmado por la contratista y, en su caso, subcontratista, acreditativo de
que han recibido de la Administracién contratante la documentacion sobre los riesgos
propios del centro de trabajo y de sus instalaciones, sobre las medidas preventivas e
instrucciones para la prevencion de dichos riesgos, y las que se deben aplicar en caso de
situaciones de emergencia.
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d) La modalidad de organizacion preventiva adoptada. En caso de servicio de prevencion
ajeno, se debera adjuntar copia del contrato con el servicio de prevencién con las tres
especialidades de Seguridad, Higiene, Ergonomia y Psicosociologia aplicada y ademas la
Vigilancia de la Salud; y recibo de pago o certificado en el que se refleje que actualmente
esta en vigor.

e) Relacion del personal que ejecutara el contrato y maquinaria destinada al objeto del
contrato.

f) Justificantes de aptitud médica para el desempefio de los trabajos contratados del
personal adscrito a la ejecucion del contrato.

g) Justificante de la formaciéon e informacion dada en materia preventiva a las personas
trabajadoras que ejecutaran el contrato; incluyendo la informacion recibida sobre los
riesgos propios del centro de trabajo y de sus instalaciones, las medidas preventivas e
instrucciones para la prevencién de dichos riesgos, y las que se deben de aplicar en casos
de emergencia.

h) Justificante de la entrega de los equipos de proteccion individual (EPI's) que sean
necesarios.

i) Si la empresa aporta su propia maquinaria y equipos de trabajo declaraciéon de
conformidad, marcado CE o documento de adecuacion al Real Decreto 1215/1997, de 18
de julio, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud para la
utilizacion por los trabajadores de los equipos de trabajo y libro de instrucciones para su
utilizacion. Asimismo, certificado que acredite que el personal que deba utilizarlos ha
recibido formacion especifica y se encuentra autorizado para su uso.

j) Las fichas de seguridad de productos quimicos cuando la empresa contratista o
subcontratista deba aportar productos quimicos.

k) Dar a conocer la identidad de la persona que debera garantizar el cumplimiento de las
normas de seguridad y salud y establecer los medios de coordinacién con el personal de
la Administracién contratante. Asi como, la puesta a disposicion de los recursos
preventivos pertinentes cuando sean necesarios.

Cuando la empresa contratista subcontrate con otra empresa la realizacion de parte del objeto
del contrato, las acreditaciones previstas en esta clausula deberan ser exigidas a la
subcontratista (autonomos/as) por la empresa contratista para su entrega a la Administracion
contratante.

Especialmente, debe velar para que la empresa subcontratista cumpla todas las obligaciones en
materia de seguridad y salud laboral y, concretamente, que cumple lo que prevé la normativa en
cuanto a la coordinacion de actividades preventivas y puesta a disposicién de los recursos
preventivos cuando sean necesarios.

La empresa contratista debera garantizar que la subcontratada dispone de infraestructura y
medios adecuados para llevar a cabo la actividad y ejercer directamente la direccion de los
trabajos.

La entidad contratante vigilara el cumplimiento por las contratistas y subcontratistas de la
normativa de prevencion de riesgos laborales, para lo cual podra adoptar cualquier medida
acorde con dicha finalidad.

4.- Cuando la naturaleza del objeto del contrato requiera la intervencién de personal de la
contratista (o, en su caso, de la subcontratista) que tenga que realizar alguna prestaciéon en
centros de la entidad contratante en los que no preste servicios su personal, no se podra iniciar
la actividad objeto del contrato si previamente la Administracién contratante no ha llevado a cabo
las siguientes actuaciones:

- Informar a las empresas concurrentes de los riesgos del lugar de trabajo que puedan
afectar a las actividades desarrolladas, asi como de las medidas preventivas de tales
riesgos.

- Informar sobre las medidas de emergencia a la empresa contratista.
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Cuando en dicho centro de trabajo vaya a concurrir personal de mas de una empresa, antes del
inicio de la actividad, en cumplimiento del RD 171/2004, de 30 de enero, sobre coordinacion de
actividades empresariales, todas las empresas y personal autdbnomo concurrentes deberan
cooperar entre si e intercambiarse informacion sobre los riesgos especificos de las actividades
que desarrollaran y que puedan afectar al personal de las otras empresas concurrentes. Las
empresas informaran a su personal respectivo de los riesgos derivados de la concurrencia de
actividades, y estableceran los medios de coordinacion necesarios y pertinentes. A tal efecto, la
informacion recibida se tendra en cuenta en la evaluacién de riesgos laborales y en la
planificacion de las actividades preventivas correspondientes.

Antes del inicio de la actividad, la contratista y, en su caso, subcontratista deberan aportar el
acuse de recibo firmado acreditativo de que han recibido de la Administraciéon contratante la
documentacién sobre los riesgos propios del centro de trabajo y de sus instalaciones, sobre los
riesgos del lugar de trabajo que puedan afectar a las actividades desarrolladas, asi como de las
medidas preventivas de tales riesgos y de emergencia.

5.- Si el personal de la contratista (en su caso, de la subcontratista) adscrito al contrato no presta
servicios en los centros de la entidad contratante pero utiliza su maquinaria, equipos, productos,
materias primas o utiles, antes del inicio de la actividad, la Administracién proporcionara a la
empresa contratista o subcontratista la informacion necesaria para la utilizacion y manipulacion
de la maquinaria, equipos, productos quimicos, materias primas o utiles y, a su vez, la empresa
contratista o subcontratista, antes del inicio de la actividad debera acreditar documentalmente
que el personal que ejecutara el contrato dispone de la informacion y formacién necesaria para
la utilizacién y manipulacién de la maquinaria, equipos, productos quimicos, materias primas o
utiles facilitados por la Administracion contratante y que conoce la informacion facilitada por la
misma.

6.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista o subcontratista de las
obligaciones asumidas en virtud de esta clausula, la entidad contratante fuera condenada a
asumir las consecuencias econémicas que de aquel se derivan, se repercutiran las mismas en
la contratista, a cuyos efectos la Administracion contratante se reserva el ejercicio de
cualesquiera acciones, administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta
la total recuperacion de las cantidades satisfechas.

38.2.8.- Obligaciones respecto del personal de la empresa contratista

1.- Correspondera exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigidos en los pliegos (en los casos en que
se establezcan requisitos especificos de titulacion y experiencia) formara parte del equipo de
trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte del 6rgano de
contrataciéon del cumplimiento de aquellos requisitos.

2.- La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las
variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a
no alterar el buen funcionamiento del servicio (cuando existan razones que justifiquen esta
exigencia), informando en todo momento al 6rgano de contratacion en los términos fijados en el
PCAP.

3.- La empresa contratista adquiere el compromiso de ejercer de modo real, efectivo y continuo
el poder de direccién inherente a todo/a empresario/a, en relacion con su personal, asumiendo
la negociacion, pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones,
sustituciones, obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, imposicion,
cuando proceda, de sanciones disciplinarias, y cuantos efectos de seguridad social se deriven,
en particular el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, y en general todos los derechos
y obligaciones que se deriven de la relacidon contractual entre la empresa empleadora y su
personal.

4.- La empresa contratista velara especialmente porque el personal adscrito a la ejecucion del
contrato desarrolle su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la
actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.
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5.- La empresa contratista, debera designar al menos una persona que se responsabilizara de la
coordinacioén técnica, perteneciente a la plantilla de su empresa, que tendra entre sus funciones
las siguientes:

a) Actuar como persona interlocutora entre su empresa y la entidad contratante, canalizando
la comunicacién entre aquella y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al
contrato, de un lado, y la Administracion contratante, de otro, en todo lo relativo a las
cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartirle
las o6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacion
del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempeno por parte del personal integrante del equipo de trabajo
de las funciones que tiene encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho
personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato,
debiendo, a tal efecto, coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la
Administracién contratante para no alterar el buen funcionamiento del servicio.

e) Informar a la entidad contratante acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes,
en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato, en los términos
recogidos en la clausula 38.2.2.

6.- La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o
instalaciones, salvo que la necesidad de prestar los servicios en dependencias de la entidad
contratante estuviera prevista en el pliego, y asi se hubiera autorizado expresamente. En este
caso, la Administracion contratante pondra a disposicion de la empresa contratista espacios de
trabajo diferenciados de los que ocupa el personal empleado publico, correspondiendo a la
empresa contratista velar por el respeto por parte de su personal a prestar tales servicios en la
ubicacion asignada.

7.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones
asumidas en virtud de esta clausula, la entidad contratante fuera condenada a asumir las
consecuencias economicas que de aquel se derivan, se repercutiran las mismas en la contratista,
a cuyos efectos la Administracién contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones,
administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de
las cantidades satisfechas.

38.3.- Obligaciones en materia de seguridad de la informacion

1.- La informacién, datos o especificaciones facilitados por el Ayuntamiento de Ordizia o a los
que se haya tenido acceso en ejecucion del contrato, deberan ser considerados por la contratista
y el personal a su servicio como confidenciales, no pudiendo ser objeto, total o parcialmente, de
publicacién, copia, utilizacion, cesion o préstamo a terceras personas, en los términos del articulo
133.2 de la LCSP. Estas obligaciones subsistiran aun después de finalizar sus relaciones con la
entidad contratante.

2.- En relacion a los datos generados, recopilados y procesados, la adjudicataria debera:
a) Conservar y almacenar adecuadamente los datos generados en el ejercicio de sus
funciones, asegurando su integridad, disponibilidad y confidencialidad.

b) Poner los datos a disposicion del Ayuntamiento de Ordizia, quien tendra acceso, en todo
momento, a los mismos, cuando esta lo solicite, de manera oportuna y en el formato en
que lo requiera.

c) Mantener la confidencialidad de los datos y adoptar las medidas necesarias para
protegerlos contra el acceso no autorizado, la pérdida, alteracion o divulgacion indebida.
Asimismo, garantizara la exactitud, integridad y actualidad de los datos, adoptando
medidas para minimizar errores y omisiones.
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d) No podra transferir los datos a terceros sin el consentimiento previo y por escrito del
Ayuntamiento de Ordizia, excepto en los casos previstos en la normativa vigente, y de
acuerdo con los procedimientos establecidos.

e) Designar una persona responsable de la gestion de datos, que actuara como punto de
contacto para cualquier gestion relacionada con los datso y la gobernanza de los mismos.

Las clausulas relacionadas en este apartado seran de aplicacion durante la vigencia del contrato,
y se mantendran en vigor incluso después de su finalizacion, en la medida en que el
Ayuntamiento de Ordizia tenga la obligacion legal o un interés legitimo en la conservacion y
utilizacion de los datos.

Las clausulas contenidas en este apartado tendran la consideracion de condiciones especiales
de ejecucién y su incumplimiento acarreara las penalidades recogidas en la clausula 42 del
presente pliego.

3.- En el caso de que, de acuerdo al apartado 16 del cuadro de caracteristicas, la ejecucién del
contrato requiera el tratamiento por la contratista de datos personales por cuenta de la persona
responsable del tratamiento:

a) Se indicara en el cuadro de caracteristicas la finalidad de este tratamiento. La contratista
no podra utilizar estos datos para otras finalidades distintas a las precisadas. Si la
contratista destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo
las estipulaciones del contrato o de la normativa vigente, sera considerada también como
organo responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera
incurrido personalmente.

b) La contratista se obliga a respetar la normativa nacional y de la Unién Europea en materia
de proteccién de datos, asi como las instrucciones que le indique la entidad contratante.

c) La contratista debera declarar antes de formalizar el contrato donde estan ubicados los
servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos. Cualquier
cambio a este respecto a lo largo de la vida del contrato debera ser oportunamente
comunicado.

d) La contratista se obliga, en su condicion de encargada del tratamiento, a adoptar las
medidas de indole técnica y organizativa necesarias que garanticen la seguridad de los
datos de caracter personal y eviten su destruccién, pérdida o alteracion, o la comunicacion
0 acceso no autorizados a dichos datos.

e) La contratista, a la finalizacién de la prestacion contractual, debera destruir los datos de
caracter personal o debera devolverlos a la entidad contratante o a otra persona encargada
del tratamiento designada por esta.

Lo sefalado en las letras a, b) y c) del presente apartado, asi como la obligacién de las licitadoras
de indicar en su oferta, de acuerdo al apartado 17 del cuadro de caracteristicas, si tienen previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de las
subcontratistas a las que vaya a encomendar su realizacion, tiene caracter de obligacién esencial
a los efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP. Las
obligaciones a las que se refieren las letras d) y e) tendran la consideracion de condiciones
especiales de ejecucion.

4.- La adjudicataria permitird que la entidad contratante realice los controles que considere
oportunos durante el periodo de vigencia del contrato para verificar el cumplimiento de las
medidas de seguridad y poder adoptar las medidas correctoras oportunas.

5.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista o subcontratista de las
obligaciones asumidas en virtud de esta clausula, la entidad contratante fuera condenada al pago
de cantidades, se repercutira en la contratista la suma satisfecha, a cuyos efectos la
Administracién contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones, administrativas o
judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de las cantidades
pagadas.
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38.4.- Obligaciones referentes al cumplimiento del Cédigo de Conducta y Marco
de Integridad Institucional aplicable a la contratacién publica

1.- ElI Ayuntamiento de Ordizia estima necesario respetar los valores éticos y normas de
conducta, asi como los principios de buena gestion y normas de actuacion profesional, que deben
presidir las actuaciones en materia de contratacion publica.

38.5.- Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones

1.- Correra por cuenta y sera responsabilidad de la empresa contratista, salvo que el érgano de
contratacion decida gestionarlo por si mismo, la obtencién de cuantos permisos, licencias y
autorizaciones sean precisos para la correcta ejecucién de los trabajos, debiendo atender a su
cargo los consiguientes condicionados y prescripciones de los organismos competentes.

2.- Cuando se exijan tasas, fianzas u otros gastos por dichos permisos, licencias o
autorizaciones, su abono o depdsito sera también a cargo de la empresa contratista.

38.6.- Gastos exigibles a la contratista

Correran por cuenta de la contratista los gastos de formalizacién del contrato en el supuesto de
elevacioén a escritura publica y cuantas licencias, autorizaciones y permisos procedan en orden
a ejecutar el contrato.

38.7.- Programa de trabajo

1.- Si la Administraciéon estima conveniente exigir un programa de trabajo de acuerdo con lo
establecido en el pliego de prescripciones técnicas, este sera presentado por la adjudicataria
para su aprobacién por la Administracion al mismo tiempo que se aprueben los documentos de
la solucién elegida, fijandose los plazos parciales correspondientes, en su caso.

2.- Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, la adjudicataria queda obligada a
la actualizacién y puesta al dia de este programa, siguiendo las instrucciones que a estos efectos
reciba.

39.- Especialidades en relacién al contrato de elaboracion de proyectos de obras

1.- La empresa contratista, dentro del plazo estipulado en el apartado 8 del cuadro de
caracteristicas, debera entregar los trabajos realizados. La responsable del contrato efectuara
un examen de la documentacion presentada y, si estimase cumplidas las prescripciones
técnicas, propondra que se lleve a cabo la recepcion.

2.- A los efectos sefialados en el parrafo anterior y en lo que respecta a las labores de redaccion
de proyectos de obra, al menos con un mes de antelacion a la finalizacion del plazo de redaccion
se hara entrega a la responsable del contrato del documento de borrador completo del trabajo
para que, una vez analizado por esta, se realicen los ajustes y se edite y entregue el documento
definitivo dentro del plazo de redaccion aprobado.

39.1.- Subsanacion de errores y correccion de deficiencias

1.- Cuando el contrato de prestacidon de servicios consista en la elaboracion integra de un
proyecto de obra, el 6rgano de contratacion exigira la subsanacion por la empresa contratista de
los defectos, insuficiencias técnicas, errores materiales, omisiones e infracciones de preceptos
legales o reglamentarios que le sean imputables, otorgandole al efecto el correspondiente plazo
que se indique en el apartado 8 del cuadro de caracteristicas, que no podra exceder de dos
meses.

2.- Si transcurrido este plazo las deficiencias no hubiesen sido corregidas, la Administracion
podra, atendiendo a las circunstancias concurrentes, optar por la resolucién del contrato o por
conceder un nuevo plazo a la contratista en los términos y con los efectos previstos en el articulo
314 de la LCSP.
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3.- Si existiese reclamacion por parte de la contratista respecto de las observaciones formuladas
por la responsable del contrato, esta las elevara, con su informe, al drgano de contratacion que
celebro el contrato, que resolvera sobre el particular.

4.- Si la empresa contratista no reclamase por escrito respecto de las observaciones de la
Direccion del Contrato, se entendera que se encuentra conforme con las mismas y obligada a
corregir o remediar los defectos observados.

39.2.- Indemnizaciones por desviaciones en la ejecucién de obras y
responsabilidad por defectos o errores del proyecto

1.- Para los casos en que el presupuesto de ejecucion de la obra prevista en el proyecto se
desviare en mas de un 20 por ciento, tanto por exceso como por defecto, del coste real de la
misma como consecuencia de errores u omisiones imputables a la contratista consultora, se
minorara el precio del contrato de elaboracién del proyecto, en concepto de indemnizacion, en
funcion del porcentaje de desviacion, hasta un maximo equivalente a la mitad de aquel, de
acuerdo con los baremos de indemnizacion previstos en el articulo 315.1 de la LCSP.

2.- Con independencia de lo previsto en el apartado anterior, en la clausula precedente y en el
articulo 233.4, parrafo segundo de la LCSP, la contratista respondera de los dafios y perjuicios
que durante la ejecucién o explotacién de las obras se causen tanto al 6rgano de contratacion
como a terceros, por defectos e insuficiencias técnicas del proyecto o por los errores materiales,
omisiones e infracciones de preceptos legales o reglamentarios en que el mismo haya incurrido,
imputables a aquella.

La indemnizacién derivada de la responsabilidad exigible a la contratista alcanzara el 50 por
ciento del importe de los dafios y perjuicios causados, hasta un limite maximo de cinco veces el
precio pactado por el proyecto, y sera exigible dentro del término de diez afos, contados desde
la recepcién del mismo por la Administracién, siendo a cargo de esta, en su caso, el resto de
dicha indemnizacion cuando deba ser satisfecha a terceros.

40.- Especialidades en relacion a los contratos de prestacién de servicios que
conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania

1.- La empresa contratista estard sujeta a las obligaciones de prestar el servicio con la
continuidad convenida y garantizar a las personas usuarias el derecho a utilizarlo en las
condiciones que hayan sido establecidas y mediante el abono en su caso de la contraprestacion
econdmica fijada; de cuidar del buen orden del servicio; de indemnizar los dafios que se causen
a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera el desarrollo del servicio, con la
salvedad de aquellos que sean producidos por causas imputables a la Administracion; y de
entregar, en su caso, las obras e instalaciones a que esté obligada con arreglo al contrato en el
estado de conservacion y funcionamiento adecuados.

2.- Si del incumplimiento por parte de la contratista se derivase perturbacién grave y no reparable
por otros medios en la prestacion del servicio y la Administracién no decidiese la resolucion del
contrato, podra acordar el secuestro o intervencion del mismo hasta que aquella desaparezca.
En todo caso, la contratista debera abonar a la Administracion los dafos y perjuicios que
efectivamente le haya ocasionado.

3.- La Administraciéon conservara los poderes de policia necesarios para asegurar la buena
marcha de los servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania de que se
trate.

41.- Derechos de la propiedad intelectual

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de productos protegidos por
un derecho de propiedad intelectual o industrial llevard aparejada la cesion de este a la
Administracion contratante.

31



2026SCONO0002
Ordiziako Udala

42.- Penalidades por demora y otras penalidades

1.- El 6rgano de contratacion, con sujecion a lo establecido en los articulos 192y 193 de la LCSP,
podra imponer penalidades a la empresa contratista por los incumplimientos que se indican a
continuacion:

a) Por demora en el cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales.

b) Por cumplimiento defectuoso de la prestacion, por incumplir o cumplir defectuosamente
cualesquiera otras condiciones especiales de ejecucion recogidas en el presente pliego
que sean distintas de las reflejadas en los apartados siguientes.

¢) Porincumplimiento o cumplimiento defectuoso que afecte a los aspectos tenidos en cuenta
como criterio de valoracion de las ofertas.

d) Por incumplimientos o retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacién de
condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave
y dolosa.

e) Porinfraccion de las obligaciones, condiciones y demas requisitos para la subcontratacion.

f) Por incumplimiento del plazo para presentar el Plan de Seguridad y Salud en el trabajo,
cuando fuera exigible.

2.- La cuantia de las penalidades sera la siguiente:

a) Por la causa contemplada en la letra a), la cuantia prevista en el apartado 3 del articulo
193 de la LCSP salvo que el apartado 23 del cuadro de caracteristicas establezca otras
diferentes.

b) Por las causas contempladas en las letras b), ¢), y d), un 4 % del precio del contrato salvo
que, motivadamente, el érgano de contratacion estime que el incumplimiento es grave o
muy grave, en cuyo caso podra alcanzar hasta un 7 %, en el primer caso, y hasta un 10 %
en el segundo. La reiteracion en el incumplimiento se tendra en cuenta para valorar la
gravedad.

c) Por la causa contemplada en la letra e), hasta un 50 % del importe del subcontrato.

d) Por la causa contemplada en la letra f), una penalizacion diaria de un euro por cada 5.000
euros del precio del contrato.

e) La causa contemplada en la letra g) tendra la consideracion de incumplimiento muy grave.

Estas penalidades, con la salvedad indicada para la infraccion de las obligaciones a las que
refiere la letra a) del apartado 1 de esta misma clausula, deberan ser proporcionales a la
gravedad del incumplimiento, y las cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10
% del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50 % del precio del
contrato.

3.- Si atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato se considera necesario para su
correcta ejecucion el establecimiento de penalidades distintas a las indicadas en el apartado
anterior, estas se especificaran en el apartado 23 del cuadro de caracteristicas.

4.- La constitucion en mora de la empresa contratista no precisa intimacion previa por parte de
la Administracion.

5.- Las penalidades por incumplir, o cumplir defectuosamente, el compromiso de adscripcion de
medios, las condiciones linglisticas o cualesquiera otras condiciones especiales de ejecucion se
impondran en el momento que el érgano de contratacién verifique el incumplimiento.

6.- Las penalidades por incumplimiento, o cumplimiento defectuoso, que afecten a los aspectos
tenidos en cuenta como criterio de valoracion de las ofertas se impondran cuando, al tiempo de
la recepcién, se constate por el érgano de contrataciéon que, por causas imputables a la
contratista, esta no ha ejecutado el contrato o alguno de los compromisos asumidos en su oferta,
siempre que estos hubieran sido relevantes para la adjudicacion.

Se considerara que los compromisos incumplidos son relevantes si, al descontarse un 50 % de
la puntuacion obtenida por la contratista en el criterio incumplido, resultara que su oferta no
habria sido la mejor valorada.
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7.- Las penalidades por cumplimiento defectuoso se impondran con independencia de la
obligacion que legalmente incumbe a la contratista en cuanto a la reparacion de tales defectos.

8.- La imposicion de penalidad no excluye la indemnizacion por dafios y perjuicios.

9.- El importe de las penalidades por demora se deducira de las facturas o certificaciones y, en
su caso, de la garantia cuando no puedan deducirse de los mencionados documentos. Cuando
se hagan efectivas sobre la garantia, la contratista quedara obligada a reponer o ampliar la
misma en el plazo de quince dias naturales desde la ejecucion, incurriendo, en caso contrario,
en causa de resolucion del contrato.

43.- Modificaciones del contrato

1.- Una vez perfeccionado el contrato, el 6rgano de contratacion sélo podra introducir
modificaciones en el mismo por razones de interés publico cuando asi se prevea en el apartado
22 del cuadro de caracteristicas, o en los supuestos y con los limites establecidos en el articulo
205 de la LCSP.

2.- Cuando sea necesario introducir modificaciones en el contrato, la persona responsable del
contrato redactara la oportuna propuesta, integrada por los documentos que las justifiquen,
describan y valoren. En los procedimientos que se instruyan para la adopciéon de acuerdos
relativos a la prerrogativa establecida en el apartado anterior, debera darse audiencia a la
contratista.

3.- Las modificaciones previstas en el apartado 22 del cuadro de caracteristicas y aquellas otras
que encajen en los supuestos de modificacién del contrato recogidas en el articulo 205 de la
LCSP cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracion en su cuantia que no exceda
del 20 % del precio inicial del contrato, IVA excluido, serdn en todo caso obligatorias para la
contratista y deberan ser acordadas por el érgano de contratacion, previa tramitacion del
procedimiento previsto en los articulos 191 y 207 de la LCSP y 102 del RGLCAP y formalizarse
en documento administrativo con arreglo a lo sefalado en el articulo 153 de la LCSP, previo
reajuste de la garantia definitiva en su caso.

4.- Ni la contratista ni la persona responsable del contrato podran introducir o ejecutar
modificaciones que no estén debidamente aprobadas. Las modificaciones del contrato que no
estén debidamente autorizadas por la Administracion originaran responsabilidad de la empresa
contratista, la cual estara obligada, en su caso, a rehacer la parte afectada por aquellas sin
derecho a abono alguno.

5.- Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, la contratista queda obligada a la
actualizacion del programa de trabajo.

43.1.- Modificaciones previstas

1.- El presente contrato podra modificarse, si asi se ha previsto, segun lo detallado en el
apartado 22 del cuadro de caracteristicas del presente pliego, en las circunstancias, con las
condiciones, alcance y los limites alli establecidos, que no podran superar el 20 % del precio
inicial.

2.- En caso de prever varias causas de modificacion las circunstancias, condiciones, alcance y
limites deberan quedar referidos a cada una de ellas.

3.- En ningun caso las modificaciones previstas pueden suponer el establecimiento de nuevos
precios unitarios no previstos en el contrato.

4.- Se podra incrementar el numero de unidades de ejecucion, hasta el porcentaje del 10 % del
precio del contrato a que se refiere el articulo 309.1 de la LCSP, sin que sea preciso tramitar el
correspondiente expediente de modificacion, cuando se establezca en el apartado 22 del cuadro
de caracteristicas.
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43.2.- Modificaciones no previstas

1.- Sélo podran introducirse modificaciones distintas de las previstas en el apartado 22 del
cuadro de caracteristicas cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguno o varios
de los supuestos tasados del articulo 205.2 de la LCSP y que se limiten a introducir las
variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que las haga
necesarias.

2.- Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 205 de la LCSP, antes de proceder a la
modificacién del contrato, en estos supuestos debera darse audiencia a la persona redactora de
las especificaciones técnicas, si estas han sido preparadas por una tercera persona ajena al
organo de contratacién en virtud de un contrato de prestacién de servicios, para que, en un plazo
no inferior a tres dias naturales, formule las consideraciones que tenga por conveniente.

43.3.- Régimen de modificacién

En lo concerniente a su régimen se estara a lo dispuesto tanto en los articulos 203 a 207 como
en el 191 de la LCSP, asi como a lo dispuesto reglamentariamente.

44.- Abonos a la contratista

1.- El pago de la prestacion del servicio se efectuara una vez sea entregado y recibido de
conformidad, previa presentacién de facturas o documento equivalente, certificaciones si son
entregas parciales y acta de recepcion cuando proceda. A tal efecto, la contratista debera
presentar la factura en el plazo de treinta dias naturales desde la fecha de la entrega.

2.- La contratista tendra derecho a percibir abonos a cuenta por el importe de las operaciones
preparatorias de la ejecucion del contrato y que estén comprendidas en el objeto del mismo, en
las condiciones sefaladas en el apartado 27 del cuadro de caracteristicas, debiéndose asegurar
los referidos pagos mediante la prestacion de garantia.

3.- Las facturas deberan presentarse en formato electrénico en los supuestos establecidos por
la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacién del registro
contable de facturas del Sector Publico, y por la Orden Foral 632/2014, de 1 de diciembre, por la
que se regulan determinados aspectos del punto general de entrada de facturas electrénicas y
del registro contable de facturas en el ambito de la Administracion Foral del territorio histérico de
Gipuzkoa.

4.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 198 de la LCSP, la Administracién tendra
obligacién de abonar el precio dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha de
presentacion de la factura en el registro administrativo y, si se demorase, debera abonar a la
contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo de treinta dias naturales, los intereses de
demora y la indemnizacion por los costes de cobro previstos en este mismo articulo. Motivada y
excepcionalmente, la administracién podra afiadir un plazo de hasta treinta dias naturales,
siguientes a la realizacion del objeto del contrato, para aprobar los documentos que acrediten la
conformidad de las prestaciones realizadas con lo dispuesto en el contrato, indicando
expresamente en el apartado 28 del cuadro de caracteristicas este mayor plazo de pago y su
justificacion.

5.- En todo caso, si la empresa contratista incumpliera el plazo de treinta dias naturales para
presentar la factura ante el registro administrativo, el devengo de intereses no se iniciara hasta
transcurridos treinta dias naturales desde la fecha de presentacion de la factura en el registro
correspondiente, sin que la Administracion haya aprobado la conformidad, si procede, y
efectuado el correspondiente abono.

6.- Las facturas deberan contener los datos siguientes:
- ldentificacion de la entidad contratante.
- ldentificacioén del érgano de contratacion.
- ldentificaciéon del érgano con competencias en materia de contabilidad publica.
- Identificacion del destinatario de la prestacién contratada.
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7.- Conforme a lo dispuesto en el articulo 200 de la LCSP, y en los términos establecidos en el
mismo, las contratistas podran ceder a una tercera persona, por cualquiera de los medios
legalmente establecidos, su derecho a cobrar el precio del contrato. Para que dicha cesion surta
efectos, y la Administracion expida el mandamiento de pago a favor de la cesionaria, sera
requisito imprescindible la notificacion fehaciente a la Administracién del acuerdo de cesion.

45.- Suspension del contrato

En el caso de producirse una suspension del contrato se aplicara lo dispuesto en los articulos
208 y 313 de la LCSP y 103 del RGLCAP. En los supuestos de suspensién temporal, parcial,
total o definitiva se levantara acta de dicha suspension.

46.- Recepcion y plazo de garantia

46.1.- Recepcion y liquidaciéon
1.- La contratista estara obligada a prestar el servicio dentro del plazo estipulado en el contrato y
de conformidad con las prescripciones técnicas y clausulas administrativas.

2.- El contrato se entendera cumplido por la contratista cuando esta haya realizado, de acuerdo
con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de su objeto. A tal
fin, la responsable del contrato realizard un examen de la documentacién presentada o de la
prestacion realizada y, si estimase cumplidas las prescripciones técnicas y clausulas
administrativas, propondra que se lleve a cabo la recepcion.

3.- Dentro del mes siguiente a la finalizacion del objeto del contrato se procedera, mediante acto
formal, a la recepcién del mismo.

Asi mismo, podran efectuarse recepciones parciales sobre aquellas partes del contrato
susceptibles de ser utilizadas de forma independiente.

4.- En caso de contratos cuya ejecucion sea de tracto sucesivo, la recepcion se realizara a la
terminacion de la prestacién contratada o al término del plazo contractual.

46.2.- Plazo de garantia

1.- El plazo de garantia sera el establecido en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas o, en
su caso, el ofertado por la adjudicataria.

2.- Si durante dicho plazo se acreditase la existencia de vicios o defectos ocultos en los trabajos
efectuados, la Administracion tendra derecho a reclamar a la contratista la subsanaciéon de los
mismos.

3.- Los contratos de mera actividad, donde no se haya previsto plazo de garantia, se extinguiran
por cumplimiento del plazo, sin perjuicio de las prerrogativas de la Administraciéon de depurar la
responsabilidad de la contratista por cualquier eventual incumplimiento detectado con
posterioridad.

La contratista tendra derecho a ser oida sobre las observaciones que se le formulen en relacién
al cumplimiento de la prestacién contratada.

4.- Finalizado el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado reparos, la
contratista quedara exenta de responsabilidad por la prestacion realizada, sin perjuicio de las
especialidades para los contratos de elaboracion de proyectos de obras.

46.3.- Devolucion de la garantia

Transcurrido el plazo de garantia indicado en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas sin
que la Administracién haya formalizado ningun reparo, la contratista quedara relevada de toda
responsabilidad por razén del servicio realizado, procediéndose a la devolucién o cancelacion de
la garantia definitiva.
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47.- Resolucion del contrato

1.- Seran causa de resolucion del contrato, ademas de las establecidas en los articulos 211 y
313 de la LCSP, el incumplimiento de las obligaciones esenciales indicadas en la LCSP, de las
indicadas en las clausulas 38.3 y 38.4 y de las sefaladas en el apartado 21 del cuadro de
caracteristicas como obligaciones esenciales del contrato.

2.- De conformidad con el articulo 211.2 de la LCSP, en los casos en que concurran diversas
causas de resolucion del contrato con diferentes efectos en cuanto a las consecuencias
econdmicas de la extincion, debera atenderse a la que haya aparecido con prioridad en el tiempo.

3.- La resolucion del contrato se acordara por el érgano de contratacion de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 212.1 de la LCSP mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida.

4.- Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable de la contratista le sera incautada
la garantia y debera, ademas, indemnizar a la Administracion los dafios y perjuicios ocasionados
en lo que excedan del importe de la garantia incautada. La determinaciéon de los dafos vy
perjuicios que deba indemnizar se llevara a cabo por el 6rgano de contratacién en decisién
motivada, previa audiencia de la misma, atendiendo, entre otros factores, al retraso que implique
y a los mayores gastos que ocasione a la Administracion.

5.- Para la aplicacién de las causas de resolucion se estara a lo dispuesto en el articulo 212 de
la LCSP y para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 de la LCSP, asi como, en
Su caso, a lo dispuesto en el desarrollo reglamentario.

6.- También podra ser resuelto el contrato por las siguientes causas:

a) Por el impago, durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte de la contratista
al personal adscrito al contrato, o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los
convenios colectivos en vigor para este personal.

La resolucién por esta causa se acordara, con caracter general, a instancia de la
representacion del personal en la empresa contratista; excepto cuando el personal
afectado por el impago de salarios sea personal en el que procediera la subrogacion de
conformidad con el articulo 130 de la LCSP, y el importe de los salarios adeudados por la
empresa contratista supere el 5 % del precio de adjudicacion del contrato, en cuyo caso la
resolucion podra ser acordada de oficio, directamente por el 6rgano de contratacion.

b) Porincumplimiento de caracter muy grave conforme al presente pliego de las obligaciones
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

c) Por imposibilidad de ejecutar el contrato con el nimero de efectivos de personal
inicialmente asignado al contrato.

d) Por las sefialadas en las letras c), d), y f) del articulo 294 de la LCSP, para los contratos
que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania.

7.- En el supuesto de Uniones Temporales de Empresas, cuando alguna de las integrantes se
encuentre comprendida en el supuesto del articulo 211.1 a) y b) de la LCSP, la Administracion
estara facultada para exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto de las
empresas que constituyan la unién temporal o acordar la resolucion del contrato.

8.- No obstante, cuando las penalidades por incumplimientos alcancen un mdltiplo del 5 % del
precio del contrato, el 6rgano de contratacién estara facultado para proceder a la resolucion del
mismo o para acordar la continuidad de su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

Sinatzailea | Administrazio orokorreko teknikaria Xabier Befiat Vazquez Novo

Dokumentu hau elektronikoki sinatu da, honen sinesgarritasuna
ziurtatzeko jo interneteko orrialde honetara:
https://uzt.gipuzkoa.eus/PortalV/r/0/76/AAAAQRLR.3cm4
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ANEXO I.- INSTRUCCIONES PARA LA LICITACION ELECTRONICA

l.- SISTEMA DE LICITACION ELECTRONICA

1. Requisitos para utilizar el sistema de licitacion electréonica para los tramites del
procedimiento de contratacion

1.1. Requisitos administrativos:

a) Disponer de un certificado digital cuyo uso esté admitido como medio de
identificacion y firma en el sistema de licitacion electrénica. El portal de acceso al
sistema de licitacion electronica mostrard en todo momento una relacion
actualizada de los certificados electronicos permitidos.

b) La empresa debe estar dada de alta en alguno de estos registros: Registro de
Licitadores y Empresas Clasificadas de la CAE (ROC) o estatal (ROLECE) o bien
en el Registro interno de licitadores KPE-CPE.

1.2. Requisitos técnicos:
La informacion sobre los requerimientos técnicos para licitar electronicamente se

encuentra disponible en el siguiente enlace:
https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-electronica/w32-
kpelicel/es/

2. Acceso al sistema de licitacion electronica:
Para utilizar el sistema debera accederse al portal:
https://www.contratacion.euskadi.eus/kpecpe-licitacion electronica-kontratazioa es/w32-

kpelicel/es/

Servicio de soporte para resolver dudas o incidencias sobre licitacion electrénica:
945 016 298
Il.- NOTIFICACION Y COMUNICACION ELECTRONICAS
Las notificaciones y comunicaciones por via electronica se realizaran a través de la Sede

Electrénica del Ayuntamiento de Ordizia a la que se accedera a través de:

https://uzt.gipuzkoa.eus/PortalV/7.00/Default.aspx?idAyto=76&idioma=es-ES

Cada vez que se envie una notificacién o comunicacién, la empresa recibira aviso del
envio a la direccion de correo electrénico que haya facilitado a estos efectos en la Adenda
de este Anexo I.
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ADENDA AL ANEXO |.- DECLARACION RESPONSABLE Y DATOS A EFECTOS
DE RECIBIR NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

DATOS DE IDENTIFICACION
1¢r apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razon social de la representada:

CIF de la representada:

* En el caso de Unién Temporal de Empresas, adaptar el modelo para afadir los datos relativos a todas las personas
que representen a cada una de las empresas que formaran la UTE.

DECLARA(N)

Que a efectos de notificaciones y comunicaciones en relacién con el procedimiento de
adjudicacién del contrato (denominacion y codigo expediente):

DATOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Denominacion del contrato

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DIA Cédigo de referencia
PARA PERSONAS MAYORES EN SITUACION DE 2026SCON0002
DEPENDENCIA DE ORDIZIA

Los datos a efectos de practicar las notificaciones y comunicaciones via electrénica son *:

DATOS PARA NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

Calle/Plaza/Avenidal... N.° Piso Mano
Municipio C.P. Provincia
Teléfono Movil

Direccion de correo electrénico de aviso:
Persona que va a ser la destinataria:

Idioma elegido para recibir notificacion/comunicacion: Euskera|:| Castellano|:|

1 En caso de presentar oferta o solicitud de participacién varias empresas con el compromiso de constituirse formalmente
en Union Temporal de Empresas en el caso de resultar adjudicatarias, deberan presentar una sola direccion a efectos
de notificaciones y comunicaciones.
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ANEXO II.- INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL DOCUMENTO
EUROPEO UNICO DE CONTRATACION DEUC

1.- La presentacion del DEUC por el licitador sirve como prueba preliminar del
CUMPLIMIENTO de los REQUISITOS PREVIOS especificados en el presente pliego para
participar en este procedimiento de licitacion.

Los licitadores deberan presentar el DEUC, que consiste en una declaracion responsable de la
situacién financiera, las capacidades y la idoneidad de las empresas para participar en un
procedimiento de contratacién publica, de conformidad con el articulo 140 de la LCSP y el
Reglamento de Ejecucién de la Comision (UE) 2016/7 de 5 de enero de 2016 que establece el
formulario normalizado del mismo y las instrucciones para su cumplimentacion.

El 6rgano de contratacién podra hacer uso de sus facultades de comprobaciéon de las
declaraciones responsables previamente presentadas en el Archivo electrénico n® UNO
requiriendo al efecto la presentacion de los correspondientes justificantes documentales, en los
términos del articulo 69 de Ley 39/2015.

En cualquier caso la presentacién del DEUC por el licitador conlleva el compromiso de que, en
caso de que la propuesta de adjudicacion del contrato recaiga a su favor, se aportaran los
documentos justificativos a los que sustituye de conformidad con lo previsto en la clausula 33.2.

2.- Formulario normalizado DEUC.

El formulario normalizado del DEUC se encuentra a disposicion de los licitadores en la siguiente
direccion electrénica: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es.

3.- Instrucciones:

Los requisitos que en el documento se declaran deben cumplirse, en todo caso, el ultimo dia de
plazo de licitacién, salvo las prohibiciones de contratar que deben continuar al menos hasta la
formalizacién del contrato, pudiendo la Administracion efectuar verificaciones en cualquier
momento del procedimiento.

La declaracién debe estar firmada por quien tenga poder suficiente para ello.

Cuando se prevea la division por lotes del objeto del contrato, si los requisitos de solvencia
econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos variaran de un lote a otro, se aportara un
DEUC por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

En caso de que la solvencia o adscripcion de medios exigida se cumpla con medios
externos al licitador, debera presentarse un DEUC por el licitador y por cada uno de los medios
adscritos a la ejecucion del contrato.

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la
componen debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada
una de ellas un formulario normalizado del DEUC. Ademas del formulario o formularios
normalizados del DEUC y del compromiso de constitucion de la UTE, o el documento acreditativo
de la garantia provisional, en su caso, en el Archivo electronico n® UNO debera incluirse la
declaracion de los licitadores de su pertenencia o no a un grupo empresarial, conforme al modelo
del Anexo V de este pliego.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro de Licitadores de la Comunidad Autbnoma
del Pais Vasco o en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado no estaran
obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada, siempre y
cuando se indique dicha circunstancia en el formulario normalizado del DEUC. En todo caso, es
la licitadora quien debe asegurarse de qué datos figuran efectivamente inscritos y actualizados
y cuales no. Cuando alguno de los datos o informaciones requeridos no conste en los Registros
de Licitadores citados o no figure actualizado en los mismos, debera aportarse mediante la
cumplimentacién del formulario.
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Sobre la utilizacion del formulario normalizado DEUC las licitadoras podran consultar los
siguientes documentos:

¢ Reglamento (UE) N° 2016/7 disponible en la pagina web:
https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf

¢ Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado de 6 de abril
de 2016, disponible en:

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2016-3392

4.- El archivo XML con el formulario singularizado para este procedimiento esta en el perfil
de contratante.
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ANEXO lil.- MODELO DE COMPROMISO DE CONSTITUCION EN UNION
TEMPORAL DE EMPRESAS

DATOS DE IDENTIFICACION
1¢r apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razon social de la representada:

CIF de la representada:

DATOS DE IDENTIFICACION
1¢r apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razén social de la representada:

CIF de la representada:

DATOS DE IDENTIFICACION
1er apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razoén social de la representada:

CIF de la representada:

* Adaptar el modelo para afadir los datos relativos a todas las personas que representen a cada una de las empresas
que formaran la Unién Temporal de Empresas en el caso de resultar adjudicatarias.

DATOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Denominacion del contrato

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DIiA Cédigo de referencia
PARA PERSONAS MAYORES EN SITUACION DE 2026SCON0002
DEPENDENCIA DE ORDIZIA

DECLARAN

1. Que asumen el compromiso de constituirse formalmente en Unién Temporal de Empresas,
en el caso de resultar adjudicatarias del contrato de referencia con el siguiente porcentaje de
participacion:

Nombre empresa %
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2. Que nombran representante o apoderado unico de la unién con poderes bastantes para
ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién
del mismo a D./Dfa.:

Nombre y apellidos

Lugar y fecha:
Nombre empresa
firma
Nombre empresa
firma
Nombre empresa
firma
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ANEXO IV.- MODELO DE DECLARACION DE COMPROMISO DE ADSCRIPCION
DE MEDIOS

DATOS DE IDENTIFICACION
1¢r apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razon social de la representada:

CIF de la representada:

DATOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Denominacion del contrato

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DiA Cédigo de referencia

PARA PERSONAS MAYORES EN SITUACION DE 2026SCON0002
DEPENDENCIA DE ORDIZIA

DECLARA
Que se compromete a adscribir los siguientes medios para la ejecucion del contrato referenciado:

D Compromiso de adscripcion de medios personales:

l:’ Compromiso de adscripcion de medios materiales:
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ANEXO V.- MODELO DE DECLARACION RELATIVA AL GRUPO EMPRESARIAL

DATOS DE IDENTIFICACION
1¢r apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razon social de la representada:

CIF de la representada:

DATOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Denominacion del contrato

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DIA Cadigo de referencia
PARA PERSONAS MAYORES EN SITUACION DE 2026SCON0002
DEPENDENCIA DE ORDIZIA

DECLARA

Que la empresa a la que representa:

Si se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio.
NO se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio.

En caso de respuesta afirmativa:

l:’ NO concurre a la adjudicacion del contrato con empresas que, pertenecientes al
mismo grupo o en las que concurran alguno de los supuestos alternativos
establecidos en el articulo 42.1 del Codigo de Comercio, presentan proposiciones
individuales.

l:’ Si concurre a la adjudicaciéon del contrato con empresas que, pertenecientes al
mismo grupo o en las que concurran alguno de los supuestos alternativos
establecidos en el articulo 42.1 del Codigo de Comercio, presentan proposiciones
individuales, las cuales se relacionan a continuacion:

NIF/CIF Denominacion social

* Articulo 42.1 del Cddigo de Comercio: “Toda sociedad dominante de un grupo de sociedades estara obligada
a formular las cuentas anuales y el informe de gestion consolidados en la forma prevista en esta seccion.
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ANEXO VI.- NO PROCEDE
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ANEXO VII.- MODELO DE DECLARACION COMPLEMENTARIA DE LOS
DOCUMENTOS Y DATOS PRESENTADOS CONSIDERADOS CONFIDENCIALES

DATOS DE IDENTIFICACION
1¢r apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razon social de la representada:

CIF de la representada:

DATOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Denominacion del contrato

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DIA Cadigo de referencia
PARA PERSONAS MAYORES EN SITUACION DE 2026SCON0002
DEPENDENCIA DE ORDIZIA

DECLARA

Que considera confidenciales los siguientes documentos, informaciones y aspectos de la
oferta por razon de su vinculacion a secretos técnicos o comerciales: 2

2 La declaracién de confidencialidad no podra extenderse a la totalidad de la documentacion presentada por la empresa ni
a la totalidad de la documentacién acreditativa de la oferta técnica. En este caso, o en el caso de que se dimensione
inadecuadamente dicha declaracion, sera el 6rgano de contratacion el que determine qué datos y/o documentos merecen
dicha consideracion. En el caso de que la empresa no haya indicado expresamente como confidencial ningun dato y/o
documento, se entendera que ninguno de los datos y/o documentos aportados tiene caracter confidencial. Asimismo, una

vez presentadas las ofertas no se permitira sefialar como confidenciales datos que no hayan sido designados como tales
en el momento de su presentacion.
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ANEXO VIIl. - MODELO DE AVAL

DATOS DE LA ENTIDAD DE CREDITO O SOCIEDAD DE GARANTIA RECIPROCA

Razoén social NIF

Domicilio a efectos de notificaciones y requerimientos:

Calle/Plaza/Avenidal... N.° Piso Mano
Municipio C.P. Provincia
APODERADO(S)

Nombre y apellidos NIF

La entidad arriba expresada, y en su nombre y representacion la(s) persona(s) mencionada(s) con poderes
suficientes para obligarle en este acto, segun resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte
inferior de este documento, se constituye ante el Ayuntamiento de Ordizia en avalista solidario de:

DATOS DE LA PERSONA O ENTIDAD AVALADA

Nombre y apellidos / Razén social CIF / NIF

. ) Provisional (Art. 106 de la LCSP)
Tipo de garantia .
Definitiva (Art. 107 de la LCSP)

Objeto del contrato u obligacién asumida por la avalada

Organo de contratacién

Importe del aval (en letra y en cifra)

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el articulo 56.2
del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. Este aval se otorga
solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al beneficio de excusion y con
compromiso de pago al primer requerimiento del érgano de contratacion, con sujecion a los términos
previstos en la legislacién de contratos de las Administraciones Publicas y en sus normas de desarrollo.

El presente aval estara en vigor hasta que el érgano de contrataciéon o quien en su nombre sea habilitado
legalmente para ello autorice su cancelacién o devoluciéon de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Contratos del Sector Publico y legislacion complementaria.

Lugar y fecha:

Razén social de la entidad:
Firma de los apoderados:
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ANEXO IX.- MODELO DE OFERTA ECONOMICA Y DE LOS OTROS ELEMENTOS
DE LA OFERTA EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

DATOS DE IDENTIFICACION

1¢r apellido, 2° apellido, Nombre

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razon social de la representada:

DNI-NIF

CIF de la representada:

DATOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Denominacion del contrato

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DIA

PARA PERSONAS MAYORES EN SITUACION DE 2026SCON0002
DEPENDENCIA DE ORDIZIA

Caédigo de referencia

Enterado/a de las condiciones y requisitos que se exigen con relacién al expediente de

contratacion indicado, propone el/los siguiente/s precio/s y, en su caso, las ofertas del resto de
elementos evaluables mediante formulas.

1.- OFERTA ECONOMICA

Lanegunetan / Laborables

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL
Modulo ekonomiko
asistentziala / Maoddulo XXX € XX € XXX €
econdmico asistencial
PREZIOA / BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL
PREZIO
Garraioa / Transporte XX € XX € XX €

Asteburu eta jaiequnetan / Fines de semana y festivos:

PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL
Modulo ekonomiko
asistentziala / Médulo XX € XX € XX €
econdmico asistencial
PREZIOA / PREZIO BEZ / IVA GUZTIRA / TOTAL
Garraioa / Transporte XX € XX € XX €

*Nota: los precios maximos y sus criterios de valoracion seran los especificados en el apartado
19 de la tabla de caracteristicas.
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2.- OTROS ELEMENTOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

Medidas de iqualdad entre

Oferta

Medidas de proteccion de la salud y la
seguridad en el trabajo destinadas a la
plantilla que ejecute el contrato y que
incluyan la perspectiva de género en su
elaboracion.

Por suscribir un convenio de colaboracion
con un centro de fisioterapia con el objeto de
financiar los gastos de tratamiento
fisioterapéutico con el fin de evitar lesiones.

st ] Nno []

mujeres y hombres

Cualificacion en materia de igualdad de
mujeres y hombres destinada a Ila
plantilla que ejecute el contrato.

Por suscribir un convenio de colaboracion
con un centro o entidad autorizada con el fin
de impartir durante los primeros diez meses
de duracion del contrato un curso de 10
horas de acciones de sensibilizacién vy
formacién al conjunto de la plantilla que
ejecutara el contrato acerca de los derechos
en materia de igualdad y conciliacion
reconocidos en la normativa vigente y
convenio correspondiente. (Potenciar la
conciliacién familiar, personal y laboral
contribuye a mejorar la salud y bienestar de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030) de la ONU.

sil ] w~no [

Convenio colectivo que sera de aplicacion a los trabajadores y trabajadoras que realicen la
actividad objeto del contrato: (Indicar Convenio Colectivo)

Lugar y fecha:

Nombre empresa

firma
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ANEXO X.- PROPUESTA DE SISTEMA DE EVALUACION DE LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION Y LAS CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE
CARACTER SOCIAL

La empresa contratista se obliga a evaluar el impacto de los criterios de adjudicacién a los que,
en su caso, se haya comprometido en su proposicion, asi como las condiciones especiales de
ejecucioén de caracter social aplicadas, conforme al siguiente modelo:

DATOS DE IDENTIFICACION
1¢r apellido, 2° apellido, Nombre DNI-NIF

En nombre propio
En nombre de la empresa que represento

Razoén social de la representada:

CIF de la representada:

DATOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Denominacion del contrato

CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE DIA Cadigo de referencia
PARA PERSONAS MAYORES EN SITUACION DE 2026SCON0002
DEPENDENCIA DE ORDIZIA

DECLARA que la citada empresa, en la ejecucion del contrato:

1. Ha empleado para la ejecucion del contrato a ... mujeres, lo que supone un ... % sobre el
total de la plantilla empleada.

2. Ha realizado un diagnéstico sobre la situacion de igualdad de mujeres y hombres en la
empresa, o entre las personas beneficiarias de la prestacion, a partir del cual se han disefiado y
aplicado ... (indicar nUmero) de acciones de igualdad, que han beneficiado a .... personas.

3. Ha disefiado e impartido ... horas de formacién en materia de igualdad, en las que han
participado ... personas.

4. Ha designado a una persona de la plantilla de la empresa o ha contratado a un/a técnico/a
como responsable en materia de igualdad.

5. Ha aprobado un protocolo o medidas especificas para prevenir y hacer frente al acoso
sexual y al acoso por razon de sexo en el trabajo en cuyo disefio han participado ... personas y
que afecta o beneficia a ... personas.

6. Ha aprobado un protocolo especifico para el empleo de lenguaje de género en la empresa,
en cuyo disefio han participado ... personas y que ha sido comunicado a ... personas.

7. Ha disefado y aplicado medidas de conciliacién, habiendo sido beneficiarias de dichas
acciones un total de ... personas, de las que ... han sido mujeres. Las acciones han consistido
en (indicar lo que proceda: fomento de la corresponsabilidad entre mujeres y hombres; en
particular, la disposicion de recursos propios, privados o sociocomunitarios que faciliten la
atencion de personas menores y dependientes, tales como cheques servicio, comedores,
guarderias, centros de dia o ludotecas: o bien mejoras de jornada, excedencias, licencias o
permisos, flexibilizacion horaria, el teletrabajo, o la adaptacion o reasignacion de servicios).
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8. Ha aplicado un convenio de empresa que incluye medidas especificas para la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres, del que se han adoptado ... (indicar nimero de) acciones, y
cuya aplicacion a la ejecucion contractual ha beneficiado a ... personas.

9. Dispone de una certificacion o acreditacion en materia de igualdad entre mujeres y hombres,
cuyas acciones aplicadas a la ejecucion del contrato han beneficiado a ... personas.

10. En el caso de empresas con mas de 50 personas en plantilla, ha respetado y cumplido la
cuota de contratacion del 2 % de personas con discapacidad igual o superior al 33 %, de tal modo
que, siendo el total de la plantilla de la empresa ... personas, figuran en la misma ... personas
con discapacidad igual o superior al 33 %.

11. Ha respetado para el total de la plantilla, formada por ... personas, el cumplimiento del
convenio sectorial y territorial vigente para el sector.

12. Ha empleado en la ejecucion del contrato un uso no sexista del lenguaje, evitado cualquier
imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentado una imagen con
valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles
e identidades de género. El total de materiales elaborados (publicidad, carteleria, folletos,
imagenes, documentos, etc.) estimado con dichos criterios es de ... (indicar nimero), y se estima
un impacto de alcance a ... (indicar numero de) personas.

13. Ha cumplido las obligaciones linguisticas contenidas en el contrato.
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ANEXO Xl.- NO PROCEDE
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ANEXO XII.- LISTADO DE PERSONAL SUSCEPTIBLE DE SUBROGACION

A los efectos de lo previsto en el articulo 130 LCSP, se adjunta una relacién global con el nUmero de personas empleadas en el servicio, convenio
colectivo de aplicacion, categoria, jornada, antigliedad, salario bruto anual de cada trabajador etc. La informacion contenida en este listado ha sido
elaborada y facilitada por la actual prestataria del servicio.

ORDIZIAKO EGUNEKO ZENTROKO LANGILEAK

FESTIVO ,5381 €/hora
Conv Extraestatutario —
sectorial Residencias ANGUEDAD
CONSOLIDADA |75,94 &/mes
Personas Mayores -
Gipuzkoa 20222024 30,00 €/mes por trienio
(C6d.2100075162022) ANTIGUEDAD _|a jornada completa
COMPLEMENTO
1| seessyays 100| AUX. ASISTENCIAL|  100,00% 14/06/1959 25.180,26 €| 2.790,00 € | PERSONAL 205,20 €/mes*14 pagas
Sectorial Residencias
Personas Mayores FESTIVO 84,5381 €/hora
Gipuzkoa 2022-2024 30,00 €/mes por trienio
2 100|(céd.2100075162022) AUX. ASISTENCIAL|  100,00% 27/10/2009 25.180,26 €| 2.100,00 € |ANTIGUEDAD _ |a jornada completa
sectorial Residencias.
Personas Mayores FESTIVO ,5381 £/hora REDUCCION JORNADA AL B1,46%
Gipuzkoa 2022-2024 30,00 &/mes por trienio |POR GUARDA LEGAL
3 189 [C6d.2100075162022) AUX. ASISTENCIAL|  81,46% 27/12/2009 20.511,82 €|  1.710,66 €| ANTIGUEDAD _ |a jornada completa
sectorial Residencias
Personas Mayores FESTIVO 24,5381 €/hora
Gipuzkoa 2022-2024 30,00 €/mes por trienio
4| **eroEw 100)(c6d.2100075162022) AUX. ASISTENCIAL | 100,00% 07/01/2008 25.180,26 € 2.520,00 €| ANTIGUEDAD |2 jornada completa
Sectorial Residencias 30,00 &/mes por trienio
Personas Mayores ANTIGUEDAD _ |a jornada completa
Gipuzkoa 2022-2024
5| *****g30e 289|[Cod.2100075162022) LIMPIADOR/A 28,91% 29/04/2015 6.498,52 € 364,28 € | FESTIVO 24,5381 €/hora
sectorial Residencias 30,00 €/mes por trienio
Personas Mayores ANTIGUEDAD __|a jornada completa SUSTITUCION REDUCCION JORNADA
Gipuzkoa 2022-2024 GUARDA LEGAL N23
6| ***4vggan 510|(c6d.2100075162022) AUX. ASISTENCIAL|  18,79% 06/10/2020 4.731,37€| 101,98 € |FESTIVO a,5381 £/hora
Sectorial Residencias. 30,00 €/mes por trienic
Personas Mayores ANTIGUEDAD _ |ajornada completa
Gipuzkoa 2022-2024 DTS (Trabajador/a
7| ****306H 289 [C6d.2100075162022) social) 25,00% 03/05/2016 9.330,02€| 315,00 € |FESTIVO 3,5381 £/hora
Sectorial Residencias 30,00 €/mes por trienio
Personas Mayores i la ANTIGUEDAD _ |a jornada completa
Gipuzkoa 2022-2024 (Trabajadora
B| ***++306H 200)[c5d.2100075162022) social) 25,00% 03/05/2016 5.330,02 € 315,00 € | FESTIVO 4,5381 €/hora
Oharra/ Nota: datos calculados a fecha 17 de marzo de 2026. Datuak 2026 ko martxoare 17an atera dira
Eragiten dion Hitzarmena eda Convenio colectivo extraestatutario de eficacia limitada sectorial de residencias para las personas mayores de Gipuzkoa 2022-2024 (cddigo 20100075162022). mat | qa
enpresa akordioa: HOTA: Acuerdo parcial salarial a aplicar con caricter retroactive a 2025, del 3,7% pendiente de abono por parte del Ayuntamiento LIS
Convenio o pacto de empresa de
aplicacion
OHARRA® |Langileen zerrenda hau soilik adierazten da sektore Publikoko Kontratuen Legeak (2017ko azaroaren ako $/2017 Legeak) 130. artikuluan xedatutakoaren ondorioetarako. KOntratazio organoak subrogazioak eragiten dien langileen kontratustako
baldintzei buruzke informazica ematen die lizitatzailesi; hau da, neurri horrek ekarriko dituen lan kostuen ica egin ahal izateko beharrezkoa den i
[woTa: [La presente relacién de trabajadoras y trabajadores se indica a los Gnicos efectos de o dispuesto en el articulo 130 de a Ley 5/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del sector Publico. ELrgana de contraracisn facilita a las licitadoras 2|
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ANEXO XIil.- REGIMEN DE PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS

OBLIGACIONES CONTRACTUALES

El érgano de contratacion, con sujecion a lo establecido en los articulos 192 y 193 de la LCSP,
podra imponer penalidades a la entidad contratista por los incumplimientos que se indican a
continuacion:

Los incumplimientos de las obligaciones previstas se calificaran de la siguiente manera:

1.- Seran incumplimientos muy graves:

a)

b)

c)

d)

e)

)]

h)

)

k)

Incumplir las obligaciones esenciales de ejecucion del contrato salvo que, a juicio de la
persona responsable del contrato se tipifique como resolucién del contrato, por su
gravedad o reincidencia.

No iniciar la ejecucion del servicio en el plazo previsto o interrumpirla, paralizarla o
suspenderla, salvo cuando concurran circunstancias fortuitas o de fuerza mayor,
debidamente acreditadas.

Prestar servicios sociales que constituyen el objeto del presente contrato ocultando su
naturaleza al objeto de eludir la aplicacion de la legislacion vigente.

La interrupcioén injustificada o suspension en la prestacién del servicio a las personas
usuarias, salvo cuando concurran circunstancias fortuitas o de fuerza mayor,
debidamente acreditadas.

Incumplir la normativa reguladora de los requisitos materiales, funcionales y de personal
que correspondan al servicio en funcién de su tipologia, cuando dicho incumplimiento
ponga en peligro la salud o seguridad de las personas usuarias y/o profesionales.

Incumplir lo establecido en cuanto a los ratios y jornadas minimas del personal de
atencion directa contemplado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y al
proyecto técnico ofertado por la contratista.

Inobservancia por parte de la contratista de obligaciones que afecten a aspectos
higiénico-sanitarios en la prestacion de los servicios objeto del contrato, cuando
impliquen incumplimiento de las normas especificas de aplicacién en cada caso.

El trato vejatorio y poco ético a las personas usuarias y familiares de las mismas.

Someter a las personas usuarias a cualquier tipo de maltrato fisico o psiquico, asi como
silenciar o encubrir dichas actuaciones.

Someter a las personas usuarias a cualquier tipo de inmovilizacién o restriccion fisica o
farmacoldgica sin prescripcion médica y supervision, a excepcion de los supuestos en
los que exista peligro inminente para la seguridad fisica de esta o de otras personas, asi
como silenciar o encubrir dichas actuaciones.

Reiteracion de quejas a través de las hojas de reclamacion, en atencion a la naturaleza
y gravedad de la queja a juicio de la persona responsable del contrato.
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P)

a)

Ejercer coacciones, amenazas o cualquier otra forma de presion grave sobre el personal
inspector o las personas denunciantes, ya sean profesionales, usuarias, familiares o
visitantes, asi como silenciar o encubrir dichas actuaciones.

Obstruir la labor de supervision de la persona responsable del contrato o, en su caso,
del Servicio de Inspeccion, Inversiones e Iniciativa Social del Departamento de Politicas
Sociales, impidiendo el acceso a las dependencias del centro, no facilitando el acceso a
los datos, informes o documentacion de cualquier indole o ejercer resistencia reiterada
0 coaccion o cualquier otra forma de presion sobre la persona responsable del contrato.

En los casos que resulte aplicable, no dotar al inmueble con el equipamiento ofertado, o
ser la dotacion instalada de inferior calidad a la ofertada.

La situacion de notorio descuido en la conservacion y mantenimiento de las
edificaciones, instalaciones y demas infraestructuras basicas afectas a los servicios,
siempre que hubiese mediado requerimiento por parte de la persona responsable del
contrato o, en su caso, del Servicio de Inspeccion, Inversiones e Iniciativa Social del
Departamento de Politicas Sociales, para la subsanacién de dichas deficiencias,
entendiéndose por tales: humedades, roturas en el mobiliario, enseres, utensilios y
utillaje, averias en los sistemas eléctricos, de abastecimiento de agua y cualquier otro
de analoga naturaleza, a juicio de la persona responsable del contrato.

La negligencia en el cumplimiento de sus deberes de uso, policia y conservacion del
centro.

Ceder, subarrendar o traspasar la totalidad o parte de los servicios objeto del contrato,
bajo cualquier modalidad o titulo, sin el consentimiento expreso del 6rgano de
contratacion, salvo lo contenido en el presente Pliego.

En aquellos servicios sujetos a copago, la modificacion de tarifas superiores a las
autorizadas en cada momento, salvo aceptacién expresa del érgano de contratacion.

El incumplimiento reiterado de las 6rdenes o instrucciones del 6rgano de contratacion
que revistan caracter esencial para la adecuada prestacién de los servicios y que no
figuren especificamente tipificadas en el presente Pliego.

El falseamiento o falta de informacién que deba proporcionar la contratista a la
Administracion, de conformidad con lo establecido en el presente Pliego y en el Pliego
de Prescripciones Técnicas Particulares.

Inobservancia de normas, disposiciones o resoluciones administrativas dictadas por las
autoridades y organismos competentes en la materia que afecten a la vigilancia y control
de la seguridad, la sanidad y salubridad de las instalaciones, almacenes, alimentos,
lavanderia, limpieza, etc. de los servicios objeto del contrato.

La no contratacion de las pdlizas de seguros contempladas en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares u otras que sean solicitadas por el 6rgano de contratacion,
siempre que no supongan la resolucion del contrato.

La reiteracién de la comisién de tres incumplimientos graves en el plazo de un afio.
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2.- Seran incumplimientos graves:

a)

b)

d)

e)

)]

h)

)

k)

El incumplimiento por la contratista de las normas, ordenanzas, Reglamentos y demas
disposiciones reguladoras de los servicios, salvo que se hubiere clasificado como muy
grave en el presente Pliego o de cualquier otra normativa de general aplicacion.

Incumplir la normativa reguladora de los requisitos materiales, funcionales y de personal
aplicables en funcién de la tipologia del servicio, salvo que se hubiere clasificado como
muy grave en el presente Pliego o de cualquier otra normativa de general aplicacion.

Incumplir las obligaciones establecidas como condiciones especiales de ejecucion, con
excepcion del supuesto regulado en la clausula 48.7 del presente pliego relativa a la
subcontratacion, salvo en los supuestos en los que proceda la resolucion del contrato.

Incumplir la obligacién de disefo y aplicacion del Plan especifico de Euskara y del Plan
especifico en materia de igualdad de mujeres y hombres.

El incumplimiento o cumplimiento defectuoso que afecte a los aspectos tenidos en
cuenta como criterio de valoracién de las ofertas.

Incrementar, sin la preceptiva autorizacion, el nimero de plazas de los centros.

Impedir el ejercicio de la libertad individual para el ingreso, permanencia y salida de un
servicio o centro residencial, salvo lo establecido al efecto por la legislacion vigente para
las personas menores de edad y las personas sujetas a medidas de apoyo para el
ejercicio de su capacidad juridica.

Prestar una asistencia inadecuada, causando importantes perjuicios a la persona
usuaria, salvo que se hubiere clasificado como muy grave en el presente Pliego o de
cualquier otra normativa de general aplicacion.

No proporcionar a las personas usuarias una atencion acorde con los principios de
integralidad y continuidad en la atencion.

Incumplir, cuando sea de aplicacion, la obligaciéon de elaborar un plan de atencion
personalizada de las personas usuarias o elaborarlo o aplicarlo incumpliendo las
prescripciones legales establecidas al efecto, en particular en lo relativo a la valoracion
del caso, a la participacion de las personas usuarias, y en su caso de sus familiares, en
el proceso de valoracion y de disefio del plan, y a la designacién de una o un profesional
de referencia.

Dificultar o impedir a las personas usuarias del servicio el disfrute de los derechos
reconocidos por ley o reglamento.

No atender a las demandas de las personas usuarias sin justificaciéon o causas que lo
motiven.

Incumplir el deber de confidencialidad y el deber de reserva de los datos personales,
familiares o sociales de las personas usuarias.

No salvaguardar el derecho a la dignidad y a la intimidad de las personas usuarias.
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0)

P)

a)

y)

z)

La no atencion a la persona usuaria en la resolucion de conflictos.

Faltar a la obligacion de claridad y transparencia en la administracion, custodia y manejo
de fondos y bienes de las personas usuarias del centro o servicio.

La situacion de notorio descuido en la conservacion y mantenimiento de las
edificaciones, instalaciones y demas infraestructuras basicas, afectas a los servicios,
siempre que hubiese mediado requerimiento del d6rgano de contratacion para la
subsanacion de dichas deficiencias y que no revistan la gravedad o entidad adecuada
para ser tipificada como falta muy grave.

No reponer todo a lo que queda obligado por el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares y la oferta de la contratista, en lo referente a utillaje, lenceria de comedor,
vajilla, cuberteria, etc.

Incumplir o alterar el régimen de tarifas de los servicios, sin haberlo notificado o sin haber
obtenido la autorizacion administrativa pertinente.

Las irregularidades en la emision de facturas.

No someterse, obstaculizar o impedir las labores de supervision, salvo que tuviese el
caracter de muy grave por tratarse de actos reiterados.

El incumplimiento en el envio, en los plazos previstos, a los organismos competentes,
de informaciones exigibles con caracter preceptivo.

Incumplir o incurrir en retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicaciéon de
condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea
grave y dolosa.

La inobservancia en cuanto a tener el Libro / Hojas de reclamacion a disposicion del
publico y al Libro de Inspecciones a disposicidon del drgano de contratacion o, en su caso,
del Servicio de Inspeccion, Inversiones e Iniciativa Social.

Incumplir las instrucciones que sobre las necesarias correcciones hayan sido dictadas
por la persona responsable del contrato o, en su caso, del Servicio de Inspeccion,
Inversiones e Iniciativa Social.

La reiteracién en la comision de tres incumplimientos leves en el plazo de un afo.

3.- Seran incumplimientos leves, todas las demas faltas no calificadas como muy graves o graves
y que supongan incumplimiento ocasional de las condiciones establecidas en el presente Pliego
y en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, asi como, en particular:

a)

b)

Incumplir la normativa aplicable en materia de servicios sociales cuando no se derive
perjuicio directo y concreto sobre las personas usuarias de los servicios sociales y dicho
incumplimiento no esté tipificado como incumplimiento grave o muy grave.

Prestar una asistencia inadecuada, sin que de ello se deriven perjuicios a la persona
usuaria.
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c)

d)

)

h)

No disponer, para los servicios en los que asi se exija, de un registro de personas
usuarias o no tenerlo debidamente actualizado.

Vulnerar el derecho de las personas usuarias a disponer, en funcion de la naturaleza y
del tipo de servicio, de un reglamento interno y de un procedimiento de sugerencias y
quejas, y a conocer, en su caso, el importe de la participacion econémica que debe
satisfacer.

No suscribir el contrato correspondiente con las personas usuarias.
No respetar los horarios establecidos para el uso del servicio por las personas usuarias.

No notificar, en los plazos establecidos, los cambios de titularidad de la entidad
contratista o de plantilla adscrita al contrato.

Todas aquellas actuaciones de la contratista que perturben o alteren el volumen o la
calidad del servicio, sin llegar a paralizarlo.

Mantener los locales, instalaciones, mobiliario o enseres con deficiencias en su estado,
funcionamiento, limpieza o higiene, sin que se derive de ello riesgo para la integridad
fisica o la salud de las personas usuarias y/o profesionales.

La obstruccién por la contratista de la labor de supervision del 6rgano competente de la
Administracion.

4.- La cuantia de las penalidades sera la siguiente:

a)

A los incumplimientos calificados como leves se les aplicara una penalidad que no podra
superar la cuantia del 1% del importe anual de adjudicacion del contrato, IVA excluido.

A los incumplimientos calificados como graves se les aplicara una penalidad superior al
1% del importe anual de adjudicacion, sin exceder del 5% del importe anual de
adjudicacién del contrato, IVA excluido.

A los incumplimientos calificados como muy graves se les aplicara una penalidad entre
el 5% y el 10% del importe anual de adjudicacion del contrato, IVA excluido, con
excepcion de lo previsto para la subcontratacion.

A los incumplimientos de las obligaciones, condiciones y demas requisitos para la
subcontratacion se les aplicarda una penalidad de hasta un 50 % del importe del
subcontrato.

A la demora en el cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, se le aplicara
una penalidad de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido,
salvo que el apartado 23 del cuadro de caracteristicas establezca otras diferentes.

5.- Estas penalidades, con la salvedad indicada para la infraccién del plazo total o de los plazos
parciales, deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento, y las cuantias de cada
una de ellas no podran ser superiores al 10 % del importe anual de adjudicacion, IVA excluido,
ni el total de las mismas superar el 50 % del precio del contrato.
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6.- La constitucidon en mora de la entidad contratista no precisa intimacion previa por parte de la
Administracion.

7.- El importe maximo mensual por penalidades sera del 8% de la facturacion anual.

8.- La aplicacion y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacion a que la
Administracién pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados.

9.- Las penalidades por cumplimiento defectuoso se impondran con independencia de la
obligacion que legalmente incumbe a la contratista en cuanto a la reparacion de tales defectos.

10.- Las penalidades previstas en los apartados anteriores se impondran por acuerdo del érgano
de contratacién, adoptado a propuesta del responsable del contrato si se hubiese designado, que
sera inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades que,
en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su
caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los mencionados pagos. Cuando
se hagan efectivas sobre la garantia, la contratista quedara obligada a reponer o ampliar la
misma en el plazo de quince dias naturales desde la ejecucion, incurriendo, en caso contrario,
en causa de resolucion del contrato.

11.- Las obligaciones cuyo incumplimiento se califica como muy grave tendran caracter de
obligacion contractual esencial y su incumplimiento podra suponer la resolucion del contrato.

12.- Cualquier infraccién o incumplimiento de la legalidad vigente no contemplada en los
apartados anteriores, que suponga la resolucién del contrato o la paralizacién del contrato, o la
imposicion de penalidades, se considerara responsabilidad de la contratista, quedando el 6rgano
de contratacion exonerado de toda responsabilidad. La contratista asumira las acciones de indole
juridico o econdmico que se deriven del acto en si, haciéndose responsable de todos los costes
y gravamenes en que se haya incurrido.

13.- En los procedimientos que se instruyan para la adopcion de penalidades contractuales,
debera darse audiencia a la contratista.

14.- Los acuerdos que adopte el 6rgano de contratacion para declarar la responsabilidad
imputable a la contratista a raiz de la ejecucion del contrato pondran fin a la via administrativa y
seran inmediatamente ejecutivos.

15.- Estas penalidades son contractuales y, por ende, no excluyen o sustituyen de cualquier
modo a las sanciones penales, civiles, disciplinarias o administrativas establecidas legalmente.
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(aplicables unicamente al personal adscrito al presente contrato perteneciente a las categorias profesionales necesarias para la ejecucion del

contrato)

CONDICIONES MINIMAS SALARIALES 2025

60

JORNADA EFECTIVA (Incluye 20 minutos de descanso) ANO 2025
Sueldo Antigiiedad Dorpmgos y | Trabajo
festivos nocturno
WS (L Trienio Por hora Por hora
pagas)
GRUPO CATEGORIA PROFESIONAL 2025 2025
Administrador/a 3.196,65 € 31,11 € 4,7060 € 5,4097 €
A-1 Director/a 3.196,65 € 31,11 € 4,7060 € 5,4097 €
Gerente 3.196,65 € 31,11 € 4,7060 € 5,4097 €
L4 2.937,52 € 31,11 € 4,7060 € 4,9696 €
A-2 | Titulados/as superiores y mandos Medlco/al 51
Otros (Psicologo, etc.) 2.937,52 € 31,11 € 4,7060 € 4,9696 €
Supervisor/a 2.764,35 € 31,11 € 4,7060 € 4,6780 €
DI?E 2.764,35 € 31,11 € 4,7060 € 4,6780 €
B Trabajador/a Social 2.764,35 € 31,11 € 4,7060 € 4,6780 €
Titulados/as medios Fisioterapeuta 276435 € 31,11 € 47060 € 46780 €
(T;fapeT‘%tta lod"up‘i‘\f[“);%al 2.764,35 € 31,11€ 4,7060 € 4,6780 €
Tos H1Hacdos Viedlos 2.76435 € 31,11 € 4,7060 € 4,6780 €
C Personal técnico, especialistas y mandos Gobernante/a 2.098,59 € 3L11€ 4,7060 € 3,5529¢€
intermedios TASOC 2.098,59 € 31,11€ 4,7060 € 3,5529 €
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Offjciaza Mgntenimiento 2.098,59 € 31,11 € 4,7060 € 3,5529 €
Oficial/a Administrativo
Conductor/a 2.098,59 € 31,11 € 4,7060 € 3,5529 €
2.098,59 € 31,11 € 4,7060 € 3,5529 €
Cocinero/a 2.098,59 € 31,11 € 4,7060 € 3,5529 €
1.865,14 € 31,11 € 4,7060 € 3,1588 €
Gerocultor/a 1.865,14 € 31,11€ 4,7060 € 3,1588 €
Aux. Enfermeria
Auxiliar Mantenimiento 1.865,14 € 31,11 € 4,7060 € 3,1588 €
D Personal auxiliar Auxiliar Administrativo 1.865,14 € 31,11 € 4,7060 € 3,1588 €
Portero-Recepcionista 1.865,14 € 31,11 € 4,7060 € 3,1588 €
Jardinero/a
Peluquero/a 1.865,14 € 31,11 € 4,7060 € 3,1588 €
1.865,14 € 31,11 € 4,7060 € 3,1588 €
1.665,02 € 31,11 € 4,7060 € 2,8187 €
Limpiador/a planchador/a
Pinche Cocina 1.665,02 € 31,11 € 4,7060 € 2,8187 €
E Personal subalterno y personal no cualificado . .
Ayudante Oficios Varios 1.665,02 € 31,11€ 4,7060 € 2,8187€
Personal no cualificado
1.665,02 € 31,11 € 4,7060 € 2,8187 €
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