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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA ADJUDICACION DE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO EN LA
TRAMITACION, A LAS ASOCIACIONES EN EL MARCO ANUAL DE LAS SUBVENCIONES
DE EMAKUNDE PARA PROYECTOS DE FORTALECIMIENTO ASOCIATIVO O PROYECTOS
ESTRATEGICOS DE IGUALDAD (2026).

ANTECEDENTES

El fin esencial de Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer, de conformidad con lo dispuesto
enelarticulo 2 delalLey2/1988, de 5 defebrero, de creacidn delInstituto, es laconsecucion
de laiigualdad real y efectiva de mujeres y hombres en todos los ambitos de la vida politica,
econdmica y social del Pais Vasco, fijandose como objetivo de aquel, promover las
condiciones que faciliten la igualdad entre los sexos y remover los obstaculos que impidan
su plenitud de hecho y de derecho, asi como eliminar todas las formas de discriminacién
contra las mujeres en Euskadi.

El Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y
vidas libres de violencia machista contra las mujeres, en su articulo 24.3 exige a las
administraciones publicas vascas que; apoyen a las asociaciones que lleven a cabo
actividades dirigidas a la consecucion de lograr una sociedad igualitaria y libre de violencia
machista en la que todas las personas sean libres para desarrollar sus capacidades
personalesytomar decisiones sin las limitaciones impuestas por los roles tradicionales en
funcién del sexo, y en las que se tengan en cuenta, valoren y potencien por igual las
distintas conductas, aspiraciones y necesidades de mujeres y hombres; asi como a
promover vias de colaboracién publico-privada con dichas entidades, a fin de favorecer el
empoderamiento de las mujeres y propiciar espacios para la detecciéon de casos violencia
machistay contra las mujeres y el acompafamiento a las victimas.

El empoderamiento de las mujeres ademas de ser uno de los principios de la estrategia
2030 constituye uno de los ejes principales de actuacion de dicha estrategia. Dentro de la
estrategia de empoderamiento se ubica el objetivo estratégico de fomentar el
protagonismo de las mujeres y reconocer y valorar sus aportaciones en todos los ambitos
y dentro de este objetivo se establece la linea de intervencion 11-5.2 dirigida a las
asociaciones de mujeres para reforzar y consolidar el trabajo del movimiento asociativo de
mujeres en la CAE en la defensa, construccién y consolidacion de los derechos y la
ciudadania de las mujeres, asi como para la consecucion de la igualdad real de mujeres y
hombres.

Para ello, Emakunde prevé anualmente la concesién de subvenciones que, a partir del afio
2025, ademas de dirigirse a asociaciones de mujeres también se destina a otras entidades
sin animo de lucro cuyo uUnico fin estatutario sea la igualdad de mujeres y hombres.
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Contiene dos lineas subvencionables; una dirigida al fortalecimiento y a las actividades
habituales de las entidades, y otra destinada a la promocién de proyectos estratégicos para
laigualdad de mujeres y hombres.

Las asociaciones de mujeres, ante las dificultades de formular proyectos en base a los
criterios de valoracién establecidos, la brecha digital para presentar solicitudes en la sede
electrénica, y también aplicar en las memorias econémicas los criterios establecidos
sobre gastos subvencionables y justificacion, han reclamado a través de la Comision
Consultiva la necesidad de un acompanamiento.

Por lo tanto, se ve necesario ofrecer acompanamiento a las asociaciones y es por ello por
lo que se pretende contratar este servicio.

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de informacion vy
asesoramiento técnico a las asociaciones), destinado al apoyo en la planificacion,
elaboracién, presentacion y posterior justificacion de proyectos en el marco anual de las
subvenciones de Emakunde para proyectos de fortalecimiento asociativo o proyectos
estratégicos de igualdad (2026).

Todo ello se hara teniendo en consideracion las particularidades de cada una de las lineas
subvencionales que contempla la convocatoria: Subvenciones, durante el ejercicio 2026,
a asociaciones y otras entidades sin animo de lucro cuyo unico fin sea la igualdad de
mujeres y hombres y a asociaciones de mujeres, tanto para proyectos de fortalecimiento
del asociacionismo, asi como para proyectos estratégicos para la igualdad de mujeres y
hombres.

2. FUNCIONES Y TAREAS

Para la consecucién del objeto del contrato serda necesario el cumplimiento de las
funciones que se detallan a continuacién, en las condiciones que se establecen.

- Elaborar materiales de apoyo. Como minimo se debera elaborar una guia didactica de
las bases y un documento con pautas y orientaciones para la tramitacion, asi como un
documento de sistematizaciéon de preguntas y respuestas atendidas en ambas fases
de la convocatoria. Estos materiales deberan estar orientados a facilitar la
comprension de la convocatoria subvencional para asi hacerla mas accesible y
comprensible a las asociaciones que se presenten.
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Los dos primeros materiales deberan estar elaborados para la primera sesion
informativa que se convoque. El tercero, sera un entregable a la finalizacién del
contrato.

Prestar servicio de informacion y asesoramiento técnico en dos momentos:

Fase de presentacion de solicitudes:

Disenar una sesion informativa presencial en la capital de cada Territorio
Histdrico (tres en total), en aras de que todas las asociaciones que lo requieran
puedan optar a acudir al Territorio que mejor le convenga. Asimismo, se organizara
una sesién informativa online para dar acceso a las asociaciones que no hayan
podido asistir a las sesiones presenciales.

Estas sesiones informativas deberan estar orientadas a dar a conocer el propio
servicio de acompanamiento, objetivos y funcionalidades del mismo, asi como a
presentar la nueva convocatoria anual de subvenciones, facilitando informacién
mas relevante de la misma y resolucién de dudas (tramitacién, criterios de
valoracién, gastos subvencionables y no subvencionables, ...). La empresa se
coordinara con Emakunde para fijar las fechas de dichas sesiones en base a la
fecha de publicacion de la convocatoria en el BOPV, asi como como para realizar la
convocatoria de las mismas.

Ofrecer el servicio de informacidn y asesoramiento técnico individualizado a
aquellas entidades que asi lo soliciten:

a. Enrelacién con las bases de la convocatoria de la subvencién a publicar por
Emakunde. Especificamente, dicha labor estara relacionada con los
siguientes temas:

i. Atender dudas que puedan surgir sobre la formulacién y redaccion
de los proyectos, a fin de que se ajusten a la Estrategia 2030 para la
igualdad de mujeres y hombres de la CAE, asi como para la
incorporacion de la perspectiva feminista e interseccional.

ii. Atenderdudas, entre otras, sobre el cumplimiento de los requisitos,
los criterios de valoracion, los gastos subvencionables y la
elaboracion de los presupuestos.

b. En relacién con el uso de la sede electrénica y las herramientas
tecnolégicas necesarias para el tramite
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Fase de presentacion de justificaciones:

Disefar una sesion informativa presencial en capital cada Territorio Histérico
(tres entotal), en aras de que todas las asociaciones que lo requieran puedan optar
a acudir al Territorio que mejor le convenga. Asimismo, se organizara una sesion
informativa online para dar acceso a las asociaciones que no hayan podido asistir
a las sesiones presenciales. Estas sesiones informativas deberan estar orientadas
a dar a conocer el propio servicio de acompanamiento, asi como facilitar
orientaciones sobre el procedimiento de justificacion establecido en las bases. La
empresa se coordinard con Emakunde para fijar las fechas de las sesiones, asi
como la convocatoria de las mismas. Estas sesiones deberan ser convocadas con
caracter previo a la fecha fin de presentacion de justificaciones (1 de marzo del
2027) con un margen de al menos de 2 meses para que el servicio pueda ser
ofrecido en tiempo y forma al maximo de asociaciones que lo soliciten.

Ofrecer el servicio de informacion y asesoramiento técnico individualizado a
aquellas entidades que asi lo soliciten:

a. En relacién con la justificacidon de la subvencién. Especificamente, dicha
labor estara relacionada con el siguiente tema:

i. Atender dudas que puedan surgir sobre los criterios de gastos
subvencionablesy sus limites, revisidon de facturasy justificantes de
pago, interpretacion y respuesta a requerimientos, asi como apoyo
en la justificacién del 100% del presupuesto presentado con la
solicitud.

b. En relacion con el uso de la sede electrénica y las herramientas
tecnoldgicas necesarias para el tramite de la subvencion.

Tanto en la fase de solicitud como en la fase de justificaciéon las entidades podran
trasladar las consultas mediante el email y el teléfono facilitado a tal efecto. La
empresa prestataria del servicio debera dirimir segun la complejidad de la consulta si
se responden por esos mimos canales o, en su caso, si fuera necesario concertar una
cita con las entidades para una atencion mas detallada de modo telematico.

Las consultas planteadas deberan de ser atendidas en un plazo maximo de 48 horas
habiles.

Elservicio se deberd ofrecerde lunes aviernes dentro delhorario de 9:00a 14:00 horas.

En aras de ofrecer un servicio lo mas equitativo y sostenible posible se establece que
cada asociacién tendrd acceso a un maximo de 7 horas de asistencia en total,
sumando las dos fases.
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- Sistematizar la asistencia prestaday redactar el informe final, en el que se recojan los
siguientes apartados:

a.

Resultados del servicio prestado: total de entidades que han solicitado el
servicio, tiempo medio dedicado a cada entidad, canales principales utilizados
por las entidades, principales consultas realizadas

Perfil de las entidades participantes, en base a aspectos como ambito de
actuacion, trayectoria, base social, perfil de integrantes seglin posibles
brechas, tipologia de subvencién solicitado y si cuentan o no con asistencia
técnica subcontratada.

Aspectos relevantes detectados o manifestados por las entidades
participantes en las sesiones, en cuanto a necesidades formativas o
dificultades expresadas en lafase de formulaciény justificacion de proyectos o
presentacion de las solicitudes.

Aspectos claves y propuestas de trabajo para el disefio de un proceso de
acompanamiento a entidades paralaincorporacion de la perspectiva de género
en formulacién de proyectos.

La entrega del informe final por parte de la empresa adjudicataria se realizara
antes de lafinalizacién del contrato el 31 de julio de 2026.

- Coordinarse con la persona referente de Emakunde mediante cuatro reuniones que
podran ser telematicas. Estas reuniones seran en diferentes momentos de los anos
2026 (presentacién de la convocatoria) y 2027 (justificacion):

1.

2.

Alinicio del contrato antes de comenzar con el servicio de asistencia.
Reunién tras el final del plazo de presentacion de solicitudes.
Reunién previa al inicio de la fase de justificacion.

Reunidn final: al finalizarse la prestacion teniendo como eje de la reunién el
informe final.

3. POLITICA LINGUISTICA

La parte contratista debera observar durante la ejecucion del contrato, la cooficialidad del
euskara y del castellano, garantizando el bilinglismo y el respeto a los derechos
linglisticos de las y los ciudadanos, de acuerdo con las disposiciones recogidas en la Ley
10/1982, de 24 de noviembre, bdsica de normalizacion del uso del euskera y demas
normativa vigente.
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En concreto, todo el proceso de trabajo ha de poder realizarse tanto en euskera como
castellano, y tiene que estar garantizada la presencia de personas que puedan dinamizar
las reuniones/sesiones tanto en euskera como castellano. Todo material cuyo fin es estara
disposicién de publico debera de estar en bilinglie. Cuando se trate de materiales de
trabajo compartido podran estar en euskera o castellano (segun las necesidades) hasta su
version definitiva.

Ha de garantizarse el uso no sexista del lenguaje en todos los productos que se genereny
que se utilicen a lo largo de todo el proceso.

4. RECURSOS PERSONALES Y MATERIALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

La empresa adjudicataria se compromete a poner todos los recursos personales y
materiales que sean necesarios para el correcto desarrollo del objeto del contrato, siendo
de su competencia la relacién juridica o laboral de dicho personal y las sustituciones de
personas que pudieran ser necesarias para la correcta y eficaz prestacién del objeto del
contrato.

Entodo caso, laempresa adjudicataria, que debera garantizar el servicio en las dos lenguas
oficiales de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, adscribird al contrato la cantidad de
personas que estime necesarias para la consecucidon de las tareas anteriormente
mencionadas, acreditando mediante la presentacidn del curriculum vitae y justificacion
documental las titulaciones exigidas del perfil del personal propuesto para realizar las
tareas encomendadas.

Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer, queda desvinculada a todos los efectos de
cualquier relacién laboral con el equipo profesional de la entidad adjudicataria.

5. PROPIEDAD INTELECTUAL

Se ceden a Emakunde todos los derechos de propiedad intelectual sobre los materiales
creados, incluidos los de modificacién y reutilizacién, conforme al Art. 308.1 LCSP.

La empresa adjudicataria no podra utilizar los materiales entregados para fines ajenos a
este contrato. Asimismo, garantiza que los materiales creados no infringen derechos de
terceras personas.

Es decir, Emakunde tendr4 la titularidad, tanto en caso de finalizaciéon del contrato como
en caso de resolucién anticipada, de la propiedad intelectual en exclusividad y a todos los
efectos, de la aplicacidn y de todos los entregables y documentacién empleados en la
ejecucion del contrato. En consecuencia, Emakunde puede reproducir, modificary divulgar
total o parcialmente todos los entregables, sin oposicion de la empresa adjudicataria.



