PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

EXPEDIENTE 03/2026-A

SUMINISTRO EQUIPO DE PRODUCCION AGUA INTERME-
DIA TIPO I1 Y ULTRAPURA TIPO I

I1 MOTAKO BITARTEKO URA ETA I MOTAKO UR DESTI-
LATU ULTRAPUROA EKOIZPENERAKO EKIPAMENDUA ES-
KURATZEA




1. OBJETO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

1.1 Definicion

El objeto de esta licitacidon es el suministro, instalacidén, puesta en funcionamiento y manteni-
miento durante el plazo de garantia de un equipo de “Equipo de produccién agua intermedia

tipo Il y Ultrapura tipo I” con destino al Laboratorio Forense del Instituto Vasco de Medicina
Legal (IVML) ubicado en Bilbao; dando cobertura a las 3 subdirecciones de Araba, Gipuzkoa y

Bizkaia.

Organizado segun un Unico lote que se indica mas adelante, se precisa este equipo instrumental
para sustituir el actual, por falta de suministros en las piezas de recambio, al quedar obsoleto.

1.2 Contenido de la prestacion

El contrato incluira la instalacidon y el mantenimiento integral del equipo adjudicado durante el
tiempo de garantia, siendo por cuenta de la empresa adjudicataria todos los gastos que de estas
actividades se pudieran derivar.

El equipo por suministrar tendra que cumplir con las especificaciones, composicion y caracteris-
ticas establecidas como minimas en el apartado de “Especificaciones Técnicas”. Si alguna de las
caracteristicas establecidas en las especificaciones técnicas determinara una marca o modelo
exclusivo, éstas seran tomadas Unicamente como guia u orientacion, sin que el hecho de no
ajustarse exactamente sea causa de exclusion.

2. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

Se trata de un contrato de suministro de naturaleza administrativa, y se rige por el contenido
del presente Pliego, por el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para los contratos de
Suministro y por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, asi como el
resto de la legislacion administrativa aplicable, en especial el Real Decreto 1591/2009, por el
gue se regulan los productos sanitarios.

En este Pliego se recogen las especificaciones técnicas que regiran la contratacion para el sumi-
nistro del equipo instrumental que se precisa y tienen caracter contractual para las partes.

Los licitadores acreditaran, mediante la oportuna documentacién, que el material ofertado cum-
ple con la legislacion y la normativa espafola y comunitaria vigente que sea de aplicacion, siendo
por cuenta del adjudicatario cualquier gasto que se derive de su aplicacién.

En su caso, los productos y accesorios deberan estar conformes, en el momento en que se realice
su suministro, con las condiciones que les sean de aplicacién, constando la declaracion conforme
del fabricante que acredite el cumplimiento de las normas técnicas de aplicacion obligada para
cada uno de los equipos que oferten.



3. ESPECIFICACIONES RELATIVAS A LAS UNIDADES A SUMINISTRAR

El objeto del contrato se constituye en una Unica unidad a suministrar por la cantidad estimada
gue a continuacion se indica:

- Unidad: Equipo de produccion agua intermedia tipo Il y Ultrapura tipo |
- Cantidad estimada: 38.868,83 € (IVA incluido)

Se entienden incluidos en esta cantidad todos los elementos y accesorios necesarios para el
funcionamiento efectivo del equipo asi como su instalacién y puesta en marcha.

A todos los efectos se entendera que el precio estimado como méaximo por la Administracién
comprende todos los gastos directos e indirectos que el contratista debe realizar para la normal
ejecucién del contrato, y toda clase de tasas, impuestos (excepto IVA) y licencias.

Las ofertas no podran superar el PRECIO TOTAL MAXIMO.
Sesion demostrativa

Sera condicidn indispensable, en su caso, para la valoracidn técnica de los equipos que, en el
caso de ser requerido, el licitador realice una sesidon demostrativa de su funcionamiento en la
localizacién que se acuerde o donde vaya destinado el equipo, siendo causa de exclusion el in-
cumplimiento de este requerimiento en el caso de que se solicite.

4. REQUISITOS Y CARACTERISTICAS TECNICAS

4.1 Requisitos

La empresa a la que se le adjudique la instalacion del equipo instrumental debera hacerse cargo
del desmontaje, retirada y gestion del equipo actualmente instalado, incluyendo todos sus com-
ponentes, filtros y elementos auxiliares, conforme a la normativa vigente en materia de resi-
duos, retirando asimismo todos los embalajes y elementos sobrantes después de la instalacion
del equipo nuevo.

Este sistema debe ser sensible y fiable y la casa comercial se comprometera a ponerlo en marcha
en el Laboratorio.

Se deberd incluir, minimo 3 afos de garantia con sus respectivos mantenimientos anuales. Mds
tiempo de garantia adicional, se valorara en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

4.2 Caracteristicas Técnicas

Equipo de produccion agua intermedia tipo Il y Ultra pura tipo |

Resumen del Sistema de Purificacion de Agua Compacto



Este sistema integrado en una sola caja estd disefiado para producir y dispensar agua de alta
pureza, especificamente agua Tipo | (ultrapura) y Tipo Il, con capacidades avanzadas de control,
monitoreo y gestion remota.

Depdsito de 50I: instalable colgado en la pared. Con ldmpara germicida UV.
Dispensadores remotos: Permiten la distribucién de agua purificada Tipo Il y ultrapura Tipo I.
Interfaz y gestion: Dispensadores con pantallas tactiles.

Soportes de pared para instalacion mural: Escuadra para el sistema y escuadra para el depdsito.

Tecnologias de purificacion:

Moddulo de pretratamiento: Incluye filtracidén, carbdn activo en un solo cartucho, capaz de so-
portar hasta 3 ppm de cloro y 402F de dureza en agua de red.

Osmosis inversa: Con caudal de 3 I/h, lavados automaticos ciclicos para alargar vida de uso y
con lazo de recuperacién de rechazo para ahorro de agua.

Desinfeccién: Lamparas UV germicidas.
Tratamientos finales en punto de uso:

e Ultrafiltracion estéril de fibra hueca para la eliminacién de endotoxinas, nucleasas y aci-
dos nucleicos (LRV > 5,5)
e Filtro esterilizante de membranas planas de nitrocelulosa de 0,22 pm, termo sellado.

Calidad del agua producida:

e Tipoll:
o Resistividad >5 MQ-cm
o TOC <30 ppb
o Recuento bacteriano <1 UFC/ml
o Caudal maximo: 3 I/h, con recuperacion >25%

e Tipo I (ultrapura):

o Resistividad: 18.2 MQ-cm
o Conductividad: 0.055 uS/cm
o TOC: <2 ppb

o Bacteriologia: <1 UFC/ml
o Particulas: <1 porml

o Reduccion de pirégenos: < 0,001 Eu/ml
o Reduccién de RNasas: < 0,01 ng/ml
o Reduccién de DNasas: <4 pg/ml

Componentes y funcionamiento:

Bomba de presurizacidn de agua de red y circuito de recuperacién de agua de rechazo de la
dsmosis.

Sanitizacién automatica y valvula autodivert.



Unidad de produccién de agua compacta que pueda instalarse colgada en pared.

Sistema de control, registro y monitoreo:

Dos sensores de resistividad/conductividad de tipo coaxial, constante de célula no superior a
0,01 cm-1 para agua purificada y ultrapura.

Registro automatico de datos de fungibles: nimeros de serie, dias de funcionamiento, etc.

5. ENTREGA E INSTALACION DEL EQUIPO

El adjudicatario debera entregar el equipo en la sede del Laboratorio Forense (Instituto
Vasco de Medicina Legal) en Bizkaia, sita en calle Barroeta Aldamar, 10, planta -1.

La instalacion del equipamiento se realizard en un plazo maximo de 6 semanas desde la
firma del contrato, en la ubicacion que se ha determinado para el equipo.

En el supuesto de que la instalacién de los equipos adjudicados generara algun gasto de
cualquier indole, incluidos los que pudiera ocasionar la conexion en red del equipamiento,
el pago de licencias y otros en relacion con el sistema informatico de gestion existente, estos
gastos seran por cuenta de la empresa adjudicataria.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

La empresa adjudicataria, deberd coordinar la entrega y logistica de puesta en marcha
con el Laboratorio Forense del IVML, al menos una semana antes de efectuar la entrega
del equipo.

La puesta a disposicion se efectuara en un transporte adecuado, siendo responsabilidad
exclusiva del proveedor el mantenimiento de las condiciones de la mercancia hasta el
momento de su entrega en el IVML, y la emision por parte de éste de un documento de
recepcién conforme tras la instalacion.

El equipo ofertado cumplirdn en todo momento con la normativa europea en vigor, las
firmas comerciales que participen en este procedimiento de seleccién que oferten equi-
pos o aparatos de procedencia extranjera, vendran obligados a presentar un certificado
de homologacién de los citados equipos o aparatos, conforme a las normas vigentes en
el pais de origen, para su utilizaciéon en el mismo.

Todos los aparatos y elementos comprendidos en este pliego para los que se disponga
de estuche protector de conservacion se entenderan incluidos en la oferta realizada por
el candidato.

Para todos los articulos que componen el objeto del presente contrato, se entendera
incluido cualquier componente, conexidn, pieza, utensilio, canalizacién, accesorio, ma-
terial, equipo, elementos de seguridad y proteccidn (fijos, méviles y opcionales) etc.,
necesarios para su completo y éptimo funcionamiento, es decir, el equipamiento se en-
tregard en perfectas condiciones de uso para el fin al que va destinado. La instalacion
comprende la entrega en la Sede destinataria y el montaje en los locales de destino
definitivo, asi como cualquier otra operacién requerida para su completa puesta a dis-
posicién.

La ubicacion definitiva del equipamiento e instalacidn a realizar serd determinada por
IVML. Asimismo, todas las maquinas, aparatos, equipos especiales, materiales, piezas,
accesorios, herramientas y demas utensilios precisos para la realizacion completa de los



6.

trabajos de instalacidn, seran por cuenta del contratista, al objeto de que el equipa-
miento quede en perfectas condiciones de funcionamiento.

g) Laempresa adjudicataria, una vez instalado el equipo y en presencia de personal técni-
camente cualificado autorizado por el Centro, realizard las pruebas necesarias que acre-
diten su funcionamiento . Una vez se compruebe que el aparato funciona debidamente,
se firmara un ACTA DE RECEPCION, por parte de la empresa y la persona responsable
del IVML. La fecha de la firma del acta de recepcidn determinara el inicio del periodo de
garantia del equipo. Asimismo, la firma del acta de recepcion sera requisito previo al
abono de la factura.

MANTENIMIENTO DEL EQUIPO

6.1

Durante el periodo de garantia la empresa adjudicataria serd responsable y asumird a su
costa todas aquellas actuaciones de mantenimiento de caracter preventivo y correctivo, o
de modificacion, actualizacidn o mejora que sean necesarias con la finalidad de garantizar
una adecuada utilizacién, durabilidad, buen estado de conservacién y seguridad del equipo,
asi como de todos sus componentes y accesorios.

El adjudicatario debera ser un servicio técnico autorizado por el fabricante del equipo y las
piezas de repuesto empleadas por el contratista seran originales del fabricante.

Todas las actuaciones de mantenimiento se han de ejecutar con el conocimiento y la auto-
rizacion previa del IVML.

El adjudicatario debera mantener un adecuado stock de los materiales que permita la ma-
xima rapidez en las reparaciones.

Siempre que se produzca una actuacidn de la empresa adjudicataria, ya sea por la realizacién
de mantenimiento preventivo o correctivo, debera emitir un parte de trabajo, en el que se
incluyan como minimo, los siguientes conceptos debidamente cumplimentados, en su caso:

e Fecha ¢ Numero de serie

e Ubicacion e Caracteristicas de la averia
e Modelo e Material de repuesto
Cobertura preventiva

Consistird en revisiones periddicas de estado y control de funcionamiento, debiendo de pro-
porcionar al IVML el correspondiente informe técnico a la finalizacién de los trabajos.

El contrato de mantenimiento incluird al menos una visita preventiva anual, en la cual se
incluiran los recambios del material fungible que sean necesarios: cartuchos de purificacién
y filtros especificos.



6.2

En relacion con la cobertura de mantenimiento preventivo, se efectuaran las visitas con la
frecuencia indicada anteriormente, para localizar y prevenir fallos en los equipos o instala-
ciones, asi como para la buena conservacién y durabilidad de éstos.

Se regularan y vigilaran los parametros funcionales que determinan el estado de funciona-
miento de los equipos o instalaciones. De los datos obtenidos se determinara con la debida
antelacion la sustitucion parcial o total de los mismos. Igualmente indicara los defectos que
afecten al rendimiento, gasto, seguridad del usuario, o del propio equipo o puedan ser causa
de una averia futura.

Cobertura correctiva

Como tal se entiende la reparacién de las averias que se pueden producir en las maquinas,
como consecuencia de su utilizacién.

La empresa adjudicataria estd obligada a realizar el mantenimiento integral de los equipos
durante el periodo de vigencia del contrato, para lo cual dispondra de un servicio de asis-
tencia técnica que cuente con instalaciones y equipamiento técnico adecuado, asi como per-
sonal técnico con experiencia en el equipamiento adjudicado.

La cobertura, por tanto, incluira todos los costes derivados del uso del equipamiento, a ex-
cepcion de los consumos de energia eléctrica y otros consumibles no asociados al contrato,
abarcara la totalidad del equipamiento objeto del contrato, incluyendo las manipulaciones
incorrectas. Por tanto, el mantenimiento es total, incluyendo las malas operativas que se
puedan dar y consistirdn en la realizacidn sobre los materiales de todo tipo de actuaciones
para su reparacion y puesta en servicio en los términos mas exigentes posibles, sustituyendo
todos los elementos mediante los recambios y accesorios originales que garanticen el co-
rrecto funcionamiento de los equipos sin limite alguno excepto por manipulaciones dolosas
demostrables.

El tiempo maximo de respuesta para la reparacién de las averias no podra ser superior a 48
horas, desde la comunicaciéon del aviso, que se realizara, preferentemente, via telefénica o
e-mail.

Ademas, se realizard mantenimiento correctivo de los equipos sobre cualquier defecto que
se detecte haga disminuir su rendimiento, que produzca un mayor consumo energético, de
consumibles, etc. o que puedan llegar a poner en peligro la seguridad de los trabajadores.

Tras cada operacidn de asistencia técnica sobre el equipamiento se debera verificar que se
mantienen las caracteristicas y especificaciones técnicas iniciales y se garantizara la seguri-
dad y funcionamiento correcto del material.

Cuando un equipo sufra averias de forma reiterada que no sean consecuencia de manipula-
ciones incorrectas y que a juicio del IVML aconsejen su sustitucion, deberd ser cambiado por
otro de similares caracteristicas.

Cuando se dé un uso incorrecto del equipo que provoque una averia en el material, el adju-
dicatario debera realizar un informe detallado que dirigira al responsable del IVML indicando
las causas y los efectos, asi como las acciones a adoptar que se consideren necesarias para



6.3

6.4

evitar que se vuelvan a repetir esos usos incorrectos ademas de reunirse con los responsa-
bles de los Servicios correspondientes y los usuarios del equipamiento para explicar el co-
rrecto uso del material y evitar, de esa forma, que se vuelva a repetir la averia.

Para evitar las incidencias o averias de los equipos por un uso incorrecto, el adjudicatario
debera establecer un plan de formacion continuado de los usuarios en el funcionamiento
del material. De la misma forma deberan resolver las consultas y dudas de caracter técnico
u operativo que les puedan llegar.

Respecto de los recambios y materiales a cuenta del adjudicatario, ademas de la mano de
obra, incluird todos aquellos elementos necesarios para el correcto funcionamiento del
equipamiento proporcionado.

En ningln caso y bajo concepto alguno podra verse reducida la actividad de IVML, ocasio-
nando alteraciones que afecten a un ininterrumpido y éptimo funcionamiento de los equi-
pos adjudicados.

Mantenimiento de Actualizacion

Del mismo modo, el mantenimiento de actualizacién serd realizado sobre la totalidad de
instalaciones, sistemas, equipos y sus accesorios, objeto del contrato. Tiene como finalidad
mantener el equipamiento actualizado a la dltima versidon y disponible en cuanto a las fun-
cionalidades ofertadas y con que fue adquirido.

Incluird todos los elementos y materiales necesarios que pudiera necesitar para su actuali-
zacion, por ejemplo, el software.

Mantenimiento Técnico Legal

Formara parte de las obligaciones del adjudicatario la realizacién de las operaciones de man-
tenimiento que, en su caso, reglamentariamente sean exigibles, por organismos comunita-
rios, estatales y/o autondmicos, siendo a cuenta del adjudicatario todos los gastos que se
deriven como consecuencia del cumplimiento de dichas obligaciones, tales como los pagos
de tasas, costes de inspecciones periddicas, etc. El licitador incluira en su oferta el programa
de mantenimiento técnico-legal oportuno. En el caso de cambios normativos durante la
vigencia del contrato que obliguen a la modificacion del programa de mantenimiento téc-
nico-legal, el adjudicatario debera comunicarlo con anterioridad a la IVML, y en todo caso
adecuar su programa de mantenimiento técnico-legal a las nuevas exigencias legales, sin
coste para el IVML.

DOCUMENTACION TECNICA

Las empresas adjudicatarias de los equipos objeto del presente concurso, a la puesta a dis-
posicidon de éstos en el Centro de destino, entregaran la siguiente documentaciéon comple-
mentaria, que si no estuviera en espafol, incluira su traduccién al espafiol:

a) Manual completo de uso del equipo.
b) Manual completo de servicio del equipo adjudicado.
¢) Guia rapida de las reparaciones mas frecuentes.

2



Como complemento a lo previsto en el parrafo anterior, epigrafes a) y b), habrdn de sumi-
nistrarse las documentaciones correspondientes a las modificaciones que afectan a su equi-
pamiento durante la vida de este.

8. ASESORAMIENTO Y FORMACION

Para garantizar el buen funcionamiento del servicio, la empresa adjudicataria adoptara las me-
didas necesarias para realizar las siguientes funciones:
e Asesoramiento y formacién a las personas usuarias de las maquinas y /o equipos.
e Establecimiento de contacto con el personal técnico de la empresa adjudicataria con el
fin de agilizar las reparaciones.
e Gestion de solicitud de consumibles y repuestos de uso frecuente.
e Organizacidn y registro de las visitas del personal técnico. Se levantara un acta en cada
visita que sera firmada por el personal técnico de la empresa y centro.
e Organizacién y supervision del traslado de los equipos.
e Configuracidn de los equipos segun las necesidades del servicio.

La empresa adjudicataria realizara estas funciones ateniéndose en todo momento a las normas
establecidas por el IVML, y siguiendo las instrucciones de la Unidad en la que el equipo esté
destinado.

La adjudicataria se compromete a formar e informar al personal que designe el IVML, tanto
desde el punto de vista operativo como funcional y distribuido en madulos:

e Aprendizaje.
e Asesoramiento.
e Actualizaciones.

La formacion incluira la informacidn inicial, previa a la puesta en marcha del equipo a los res-
ponsables del manejo de éste. Se aportara la informacion necesaria para facilitar la formacion
del personal que efectuara las inspecciones periddicas y el mantenimiento preventivo necesa-
rios una vez transcurridos el plazo de garantia.

9. GARANTIA

El plazo de garantia minimo es de 3 afios.

10. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La empresa adjudicataria debera ser titular de un Seguro de Responsabilidad Civil como ga-
rantia por dafios corporales o materiales que pueda causar involuntariamente a terceros
por accidente o negligencia, como consecuencia de los trabajos de mantenimiento y repa-
raciones efectuadas por la empresa adjudicataria, debiendo aportar, con caracter previo a
la formalizacidn del contrato, copia de la pdliza de seguro.



11. COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL

1.1.1 El adjudicatario se compromete a adoptar las medidas oportunas para el cumplimiento
de la legislacién ambiental correspondiente al equipo suministrado, en especial el Real
Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y elec-
trénicos (gestion de residuos.) y la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos con-
taminados para una economia circular.

Para ello, en su caso, los licitadores habran de presentar, junto con la ficha técnica del equipo
una memoria de retirada y gestion de residuos asociados al desmontaje, que incluya:

e Identificacion de residuos generados
e Clasificacidon (codigo LER si procede)

e Identificacion de gestor autorizado

Al finalizar la retirada presentaran el Certificado de Gestidon y Recogida de Residuos .
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