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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Asistencia al Consorcio para la Educacion Compensatoria del Territorio Histérico
de Bizkaia para el PROGRAMA INTEGRAL DE INTERVENCION SOCIO-
EDUCATIVO-TERAPEUTICA A DESARROLLAR EN LOS PROGRAMAS DE
ESCOLARIZACION COMPLEMENTARIA EN EL CENTRO EDUCATIVO
BOLUETA

Tipo de contrato: CONTRATO DE SERVICIOS

1.- OBJETO

Serd objeto del presente contrato el desarrollo del PROGRAMA INTEGRAL DE
INTERVENCION SOCIO-EDUCAT;VO-TERAPI'EUTICA A DESARROLLAR EN LOS
PROGRAMAS DE ESCOLARIZACION COMPLEMENTARIA EN EL CENTRO EDUCATIVO
BOLUETA (3 GRUPOS).

La ORDEN de 7 de mayo de 2002, de la Consejera de Educacion, Universidades e
Investigacién, regula la accién educativa para el alumnado que se encuentre en situaciones
sociales o culturales desfavorecidas y las medidas de intervencion educativa para el alumnado
que manifieste dificultades graves de adaptacién escolar, y en concreto regula las caracteristicas
de los programas de escolarizacion complementaria.

Dichos programas suponen un tratamiento especifico y excepcional para responder a
alumnos y alumnas o colectivos de ellos en especial dificultad social o con graves dificultades de
adaptacion a la escuela, una vez agotadas todas las vias ordinarias y extraordinarias de
respuesta a las necesidades educativas de determinados alumnos y alumnas en Educacion
Secundaria Obligatoria

Los Programas Complementarios de Escolarizacién ofertaran la oportunidad de cursar la
Educacion Secundaria Obligatoria durante un tiempo determinado en unidades especificas en las
que se desarrollardn prioritariamente aquellas capacidades que resulten mas Utiles para su
readaptacidon hacia el sistema ordinario, o para su acceso posterior a estudios de Iniciacion
Profesional que les capacite para la insercidon en la vida adulta activa, con un curriculo adaptado
a sus necesidades y sin renunciar a las capacidades basicas de la Educacion Secundaria
Obligatoria. En todo caso, se priorizaran las areas instrumentales del curriculum con una
metodologia adaptada a sus necesidades.

Ademas de lo que son propiamente los programas de escolarizacion complementaria, el
programa integral de intervencion socio-educativo-terapéutica se plantea como un espacio
hibrido educativo-terapéutico que impregna toda la vida del centro y que asume y generaliza
esa vision terapéutica. Se trata de integrar los polos educativo y terapéutico dentro de la labor
cotidiana del centro a través de un equipo multidisciplinar que genere una cultura en base a
estas claves. Por ello se entiende el centro como una poderosa herramienta de socializacion,
desde donde parte el trabajo coordinado entre el profesorado, las familias y los profesionales
especializados de la salud mental. El potencial de esta integracién entre lo educativo y lo
psicoterapéutico genera un mayor nivel de coherencia entre las intervenciones tanto individuales
como grupales.

De este modo, ambos polos de la intervenciéon se ven potenciados: el espacio educativo
aumenta en eficacia en la medida en que pueden realizarse intervenciones atendiendo al sentido
del comportamiento que se estd dando en el contexto de clase o del taller, y el terapéutico se
enriquece en el sentido en que toda situacion que se da en el centro es susceptible de ser
acompafiada y contrastada para ser leida en términos de crecimiento personal, incorporando
ademas las percepciones del profesorado, la propia percepcion de los comportamientos en la
vida del centro, etc.

Esta modalidad de “espacios hibridos” de intervenciéon permite encuadrar de forma mas
efectiva el acompafiamiento al adolescente.
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Esta propuesta de espacio socio-educativo-terapéutico se asienta sobre un equipo
multidisciplinar: la propuesta no es que la o las figuras psicoterapéuticas intervengan al margen
del equipo (terapeutas EN el centro), sino que sean parte del mismo (terapeutas DEL centro),
entendiendo que la intervencion es de todo el equipo y se traduce en diferentes niveles vy
espacios para cada uno de los diferentes profesionales. Asi pues, si el equipo trabaja con una
hipotesis compartida y con una determinada linea de trabajo, cada figura del mismo intervendra
en el nivel y espacio que le corresponda pero siguiendo un plan individualizado para cada
alumno/a. En este sentido es clave la coordinacién y el trabajo en equipo de cara a desarrollar
planes de trabajo integrales que aborden aspectos diversos (la esfera emocional, la familia, el
curriculum formativo, las competencias relacionales, posibles dificultades cognitivas, la relacion
con los servicios sociales...) entendiendo que la forma de llegar a intervenir con cada uno de
estos alumnos y alumnas supera la intervencién psicoterapéutica convencional, sobre todo en
aquellos casos en que el alumno/a rechaza la intervencion, o existen dificultades de abordaje,
absentismo....

Ademas de este planteamiento general de centro, y para responder al alumnado en el que la
gravedad de su comportamiento y de sus problemas hace pensar que subyace una problematica
psiquiatrica, se propone una reserva de diez plazas especificas para alumnado con graves
problemas de regulacién de conducta derivados de un problema de salud mental (Programa
Bideratuz).

Se trata de, aprovechando el nivel de exigencia curricular en que se basan estos programas
cuyo punto de partida es el nivel curricular real del alumno/a, la metodologia mas inductiva y
participativa basada en la practica del taller y la atencion mas personalizada, introducir e
integrar en el programa la atencién a la salud mental de aquellos alumnos/as que lo requieran
por su diagnéstico, introduciendo la intervencién terapéutica, creando asi un programa de
atencién integral socio-educativo-terapéutica. Se trata de, manteniendo la integracion dentro del
grupo, recibir también una atencion terapéutica invidualizada y personal y posibilitar también la
terapia grupal.

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS GENERALES DEL PROGRAMA

2.1. BENEFICIARIOS

Alumnado que curse la ESO con especial dificultad social o con graves dificultades de
adaptacién al centro escolar. El niumero de alumnos por aula serd en torno a los 15. La edad de
los alumnos deberd estar comprendida entre los 14-16 afios, excepcionalmente se admitiran
alumnos/as de la ESO menores de esta edad con la aprobaciéon definitiva de la Jefatura
Territorial de Innovacién Educativa.

2.2. CONTENIDO

El contenido de la intervencion consiste en el disefio y desarrollo del Proyecto Educativo de
Programas Complementarios de Escolarizacién del Centro Educativo Bolueta como un entorno
general socio-educativo-sanitario para un alumnado que curse la ESO con especial dificultad
social o con graves dificultades de adaptacion a la escuela y un espacio terapéutico especifico
para el alumnado con problemas mas graves (programa Bideratuz).

El desarrollo de estos Programas se regira por los requisitos marcados en la Orden de 7 de
mayo de 2002 del Consejero de Educacién, Universidades e Investigacidén y por otras normativas
que al respecto pudiera establecer el Departamento de Educacion, Politica Linglistica y Cultura
del Gobierno Vasco y por el reglamento que emane del Consorcio.

Estos programas haran hincapié en aquellos aspectos que resulten mas Utiles para la
readaptacion del alumnado citado hacia el sistema ordinario o para su acceso a la vida adulta y
activa, con un curriculum adaptado a sus necesidades y sin renunciar a las capacidades basicas
que la Educacién Secundaria Obligatoria debe desarrollar.
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2.3. CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO
El adjudicatario debera ofrecer las siguientes prestaciones:

1.- Disefio, desarrollo e implementacion del programa integral de intervencién socio-
educativo-terapéutica a desarrollar en los programas de escolarizacion complementaria en el
Centro Educativo Bolueta. Este programa deberd contener:

- Un plan de organizacion general del centro (Objetivos y prioridades, organizacion,
direcciéon interna, funcionamiento, horario, talleres, servicio de comedor, gestiéon del
centro...)

- Un programa de actividades docentes
- Un programa de actividades extraescolares y complementarias

- Plan de orientacion y seguimiento individualizado del alumnado y de coordinacién con
el Centro de Educacion Secundaria de referencia del mismo

- Plan de coordinacion con la familia y otros agentes sociales
- Un plan de intervencion terapéutica
- Un plan de evaluacion del proyecto

2.- El equipo educativo-terapéutico desarrollard ademas de las tareas de docencia directa,
otras de programacién, evaluacién, tutoria y dinamizacion. Asumird asimismo la intervencion
terapéutica.

3.- CARACTERISTICAS TECNICAS ESPECIFICAS PARA LA RESERVA DE 10 PLAZAS PARA
ALUMNADO CON GRAVES PROBLEMAS DE REGULACION DE CONDUCTA DERIVADOS
DE UN PROBLEMA DE SALUD MENTAL (PROGRAMA BIDERATUZ)

3.1. EQUIPO EDUCATIVO-TERAPEUTICO DE INTERVENCION. COORDINACION

Para poder atender adecuadamente a este tipo de alumnado se propone un equipo educativo y
un equipo terapéutico que trabajara coordinadamente.

Se dara una coordinacion periddica y sistematica entre todos los profesionales que forman el
equipo de trabajo (tanto educativo como terapéutico) para analizar conjuntamente la
problematica existente, marcar los objetivos y las lineas de actuacién, establecer las pautas
terapéuticas a seguir en cada caso, determinar horarios y espacios de intervencion...

3.2 MODELO TEORICO

El proyecto técnico que se presente al concurso, ademas de la propuesta de intervencién vy
metodologia de trabajo, deberd incluir la descripcion del modelo (o modelos) tedrico(s) de
referencia del equipo terapéutico

3.3. SOLICITUD DE INGRESO EN EL PROGRAMA

La solicitud de ingreso en el Programa Complementario de Escolarizacion en una de las diez
plazas especificas del programa Bideratuz, para alumnado con graves problemas de regulacion
de conducta derivados de un problema de salud mental, serd firmada por el padre/madre o
tutor/a legal del alumno/a e irad dirigida a la Jefatura de Innovaciéon Educativa de la Delegacién
Territorial de Educacion de Bizkaia. Ademas de los requisitos e informes generales para el
acceso a un Programa de Escolarizacion Complementaria, requerira de los siguientes
documentos e informes especificos:

- Solicitud de la familia/responsables legales

- Informe psicopedagdgico del orientador/a del centro en el que se describa las
caracteristicas del alumno/a, el entorno sociofamiliar, el resumen de las medidas
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ordinarias y extraordinarias adoptadas hasta el momento y las conductas que aconsejan
el ingreso en el programa.

- Propuesta del asesor/a de NEE del Berritzegune correspondiente aconsejando el ingreso
en el programa.

- Informe favorable de la Inspeccién Educativa de Zona certificando que se dan todos los
requisitos para el acceso a los programas

- Informe, cuando lo haya, del Psicélogo/Psiquiatra del Centro de Salud

3.4. ADMISION EN EL PROGRAMA

Las solicitudes seran analizadas y en su caso admitidas por la Comision de Admision y
Seguimiento del Programa Bideratuz

3.5. RESERVA DE PLAZAS

Se asegura una reserva de 4 plazas para aquellos casos que cumplan las condiciones de
admision y que tengan expediente abierto en la Diputacién Foral de Bizkaia (En caso de estar
ocupadas todas las plazas los expedientes de Diputacion tendran prioridad en la lista de espera)

3.6. CALENDARIO

El calendario escolar es el normalizado, de septiembre a junio.

3.7. INTERVENCION

Partiendo de los informes realizados por los profesionales educativos y sanitarios, de la
evaluacion inicial al ingresar en el programa y de la observacion directa, el equipo de trabajo
elaborard un Plan terapéutico que abarcara los siguientes aspectos:

- Objetivos

- Estrategias

- Dinamica y metodologia de las sesiones
- Temporalizacion

- Seguimiento y evaluacion

Se realizard un seguimiento sistematico de las sesiones terapéuticas, de la evolucion del
proceso terapéutico, de la integracién en el centro y del progreso general del alumno/a.

La intervencion terapéutica se orientard al alumno, a la familia y al entorno educativo y
social potenciando la insercion paulatina en el ambiente normalizado del alumno/a.

3.8. INTERVENCION CON LA FAMILIA

El abordaje terapéutico se orientara hacia el alumno/a, la familia, el entorno educativo y al
entorno social encaminando el mismo hacia la inclusidn de entornos normalizados.

Se trata de actuar de forma global y conjunta dentro del espacio socio-sanitario-educativo,
encaminado a disminuir en el menor la impulsividad e irritabilidad, reforzar los sentimientos de
seguridad y una imagen personal adecuada del alumno/a, favorecer la expresion verbal de los
conflictos, aumentar la tolerancia a la frustracion...

Se trata de ayudar al menor (y su entorno proximo) en la autorregulacion de la conducta, en
el desarrollo de habilidades sociales y cognitivas que mejoren su estado emocional, en la mejora
de la autocomprensidén y la relacion interpersonal que posibiliten su inclusion en contextos
naturales de relacién.

Para lograr estos objetivos se mantendra una estrecha coordinacion con la familia o tutores
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legales correspondientes, elaborando un plan de actuacién y de estrategias conjuntas

4.- PLAN DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

4.1. OBJETIVOS

Desarrollo de actividades complementarias y extraescolares para la prevenciéon de las
situaciones de riesgo y la educacién en valores.

Los objetivos de este plan son:

- Promover el desarrollo integral de las y los adolescentes

- Fomentar valores y principios democraticos de convivencia, desarrollando actitudes de
respeto, tolerancia y solidaridad

- Fomentar la participacion

- Fomentar habitos de ocio creativo y saludable

4.2. INTERVENCION

El proceso de intervencion estard encaminado a favorecer el desarrollo integral de la
personalidad de los y las adolescentes del centro, fomentando los valores de tolerancia,
solidaridad, respeto, igualdad, responsabilidad, participacidon y, en general, los principios
democraticos de convivencia social.

El proceso educativo deberd adaptarse a la situacion evolutiva de las y los adolescentes y
deberd contemplar aspectos como:

- La educacién en valores acordes con los principios, derechos vy libertades fundamentales

- Una educacion no sexista basada en valores que fomenten la tolerancia, el civismo y la
cultura de paz

- El respeto al medio ambiente natural y equilibrado sobre las bases de desarrollo
sostenible

- El conocimiento del entorno cultural mas proximo y la apertura a otros ambitos
culturales potenciando la interculturalidad, la convivencia y el respeto

- La prevencidn de situaciones de riesgo:

o Programas de prevencion sanitaria y educaciéon para la salud, en particular sobre
las sustancias que pueden generar dependencias, sobre anticoncepcion, sobre las
enfermedades de transmision sexual y sobre alimentacién, a fin de que los y las
adolescentes adquieran habitos de conducta no perjudiciales para su propia salud
0 para la de otras personas
Programas de educacion afectivo-sexual
Programas de sensibilizacion y prevencion sobre los malos tratos, acoso, abusos
sexuales, violencia de pareja... Todo ello, ofrecido con un lenguaje claro y sencillo,
adaptado a la capacidad y desarrollo evolutivo de los alumnos y alumnas

o Programas informativos y formativos sobre medio ambiente y consumo
responsable

o Otros...

4.3. COORDINACION

El equipo trabajara de forma coordinada para establecer el programa educativo a desarrollar
durante todo el curso escolar y que se implementara en el horario escolar y extraescolar, asi
como la metodologia, recursos, temporalizaciéon y evaluaciéon del mismo.

La coordinacion se realizard también con otros agentes cuando se utilicen otros recursos
externos existentes (distintos programas, Vvisitas, recorridos culturales, actividades
programadas...)
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4.4. OPTIMIZACION DE RECURSOS HUMANOS Y SINERGIAS

Estos tres grupos que se licitan no son grupos aislados, ya que van a convivir y compartir el
mismo entorno educativo, por lo que la organizacion y gestion de recursos tanto humanos como
materiales va a ser conjunta y compartida. Esto posibilita la optimizacion de todos los recursos
y ayuda a crear sinergias muy positivas entre todos los participantes en los proyectos.

Este mismo criterio de coordinacion y optimizacion de recursos se aplicara también si hay
otros grupos en el mismo centro.

5.- RECURSOS HUMANOS

5.1. EQUIPO EDUCATIVO

» Se consideran requisitos minimos para la prestacion de estos servicios que el Centro
Educativo Bolueta cuente con equipo docente de 7 profesionales especializados, concretado
en:

a) Para la coordinacion-direccion sera necesaria una titulacion de Licenciado/a, con
experiencia minima acreditada de 2 afios en funciones educadoras y/o en intervencién con
adolescentes.

b) Para el resto del profesorado, al menos tres de ellos/ellas deberan tener titulacion de
licenciatura o ingenieria, diplomatura o grado relacionado con el area que imparta, y los otros
tres deberan poseer, al menos, titulacion de formacion profesional de segundo grado “FPII” o
titulacién en ciclo formativo de grado superior, relacionada con el area tecnoldgica basica y
Formacién Prelaboral que imparta.

c) Al menos, algun miembro del equipo tendra que acreditar el titulo EGA o equivalente.

= E| equipo de intervencion terapéutica estara formado al menos por 2 profesionales
con titulacion de Psicdlogo/a y con experiencia en terapia tanto individual como grupal

La empresa adjudicataria se compromete a poner en marcha todos los recursos humanos y
materiales que sean necesarios para el correcto desarrollo del objeto del contrato, siendo de su
competencia la relacion juridico-laboral de dicho personal, y las sustituciones de profesionales
que pudieran ser necesarias para la correcta y eficaz prestacién de los servicios.

En este orden de cosas, se hace constar que el Consorcio para la Educacion Compensatoria
de Bizkaia queda desvinculado a todos los efectos de cualquier relacién laboral con el equipo
profesional prestatario de los servicios

6. SEGUIMIENTO

El seguimiento y la evaluacion de este proyecto tendran una doble vertiente: por una parte,
la evaluacion interna realizada por los/as profesionales que intervienen y desarrollan este
proyecto y que se reflejard en una memoria anual y por otra, la evaluacién externa realizada por
el Consorcio y la Comision de Seguimiento que establecera los indicadores pertinentes.

Debera existir una comunicacién fluida y permanente entre la Gerencia del Consorcio para la
Educacion Compensatoria de Bizkaia y el equipo profesional que desarrolle el trabajo de que se
trata, en aras a conseguir la oportuna coordinacién.

7. PRESENTACION DE RESULTADOS

El contratante presentara al Consorcio, independientemente de la memoria factura mensual,
una memoria general del trabajo realizado durante el afo. La fecha para su entrega y las
caracteristicas de la misma serédn acordadas en reunion con el gerente del Consorcio. Facilitara,
igualmente, todos aquellos informes relativos a su trabajo y a los destinatarios que les sean
requeridos desde el Consorcio.

El adjudicatario elaborard un registro de las personas acogidas al Programa con aquellas

N° DE EXPEDIENTE 01/2020 BOLUETA
PPTECNICAS




¥  CONSORCIO PARA
,\}3" LA EDUCACION COMPENSATORIA

OSABIDE HEZKUNTZARAKO
PARTZUERGOA

circunstancias académicas, personales y familiares que se estimen necesarias tanto para una
eficaz ejecucidon y continuidad de las prestaciones, como para la elaboracion de estudios,
informes, estadisticas y otras actividades relacionadas con los programas complementarios de
escolarizacion que formule el Consorcio por propia iniciativa o que puedan serle solicitadas.

8. CONFIDENCIALIDAD Y USO DE LA INFORMACION

La empresa adjudicataria y el personal aplicado por la misma a este proyecto quedan
expresamente obligados a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre cualquier dato
que pudiera conocer con ocasiéon del cumplimiento del contrato y no podrd hacer uso de los
informes o datos a los que tenga acceso con motivo de su ejecucion.

En el caso de que, tras la oportuna solicitud, se le proporcione al adjudicatario autorizacién
para utilizar alguno de estos datos, se debera hacer referencia expresa al Organismo que lo
utilice y a la circunstancia en que se han obtenido.

El adjudicatario quedard obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica
3/2018, del 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los Derechos
Digitales.
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