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IURRETAKO UDALERRIAN DESINFEKTATZEKO, ARRATOIAK HILTZEKO ETA INTSEKTUAK 
HILTZEKO ZERBITZUEN (DDD) KONTRATUA ARAUTUKO DUTEN BALDINTZA TEKNIKOEN 

AGIRIA, BAITA UDALAREN TITULARTASUNEKO GELA, LOKAL ETA ORUBEETAN ERE 

1 . KONTRATUAREN XEDEA 

Agiri honen xedea da Iurretako udalerrian intsektuak hiltzeko, arratoiak hiltzeko eta desinfektatzeko zerbitzuak emateari 
dagozkion ezaugarri teknikoak definitzea. 

A tal efecto se entiende por: 

Izurriteen kontrola: Osasun publikoko arazoak eragin ditzaketen karraskari, intsektu eta uso espezie jakin batzuen 
izurriteak prebenitu eta kontrolatzeko beharrezkoak diren borroka-tratamenduak. 

Desinfekzioa: germenen aurkako tekniken multzoa, oro har (bakterioak, birusak, onddoak, lizunak, etab.), 
pertsonak bizi diren edo jende asko ibiltzen den giro publikoetan. 

Arratoiak hiltzea: ingurune jakin batean gizakien eta animalien osasunerako kaltegarriak izan daitezkeen turidoak 
(arratoiak, saguak eta lursaguak) kontrolatzea eta/edo desagerraraztea helburu duten tekniken 
multzoa. 

Intsektuak hiltzea: Intsektu-espezie jakin batzuk, batez ere ortopteroak (labezomorroak) eta habitat jakin bateko 
beste bektore batzuk (zorriak, arkakusoak, kaparrak, sitsak, akaroak, hainbat espezietako eltxoak, 
beldarrak (pinuaren prozesionaria barne) eta abar) egotea prebenitzeko eta kontrolatzeko 
teknika eta metodoen multzoa. 

2. BEHARREN ETA HELBURUEN JUSTIFIKAZIOA 

Animalia-espezie jakin batzuk arazo dira osasun publikorako eta herritarren ongizaterako, gaixotasun kutsakor jakin 
batzuen hedapenean zuzenean edo zeharka inplikatuta daudelako. 

Izurrite horiek udalerri gehienetan instalatuta daudela jotzen da, estolderia publikoaren sarera, berdeguneetara, 
lorategietara, orubeetara, erreka-ertzetara, abandonatutako eremuetara eta abarretara joanda, horiek baitira haiek 
finkatzeko beharrezko baldintzak betetzen dituztenak. Beraz, izurrite horiek erabat desagerrarazteko ezintasuna kontuan 
hartuta, hiri-izurriteak kontrolatzearen helburua da hiri-egoiliarren ongizatea hobetzea, gaixotasun kutsakorrak 
murriztea, giro osasuntsuak mantentzea, arriskuak murriztuko dituzten hiri-azpiegiturak sortzea, eta kutsatzaile 
biologiko, fisiko eta kimikoekiko esposizioa eta horiek lan-ingurunean eta komunitatean osasunean dituzten ondorioak 
murriztea. 

Testuinguru horretan, plegu honetan deskribatutako prozedurak aplikatzeak aukera emango du habitataren ingurumen-
kudeaketa egokiaren bidez bektore-arriskua aurreikusteko eta prebenitzeko, eta bioziden erabilera murriztea 
ahalbidetuko du. 

Izurriteak kontrolatzeko tratamenduak autonomia-erkidegoek horretarako baimendutako enpresek egiten dituzte. 
Enpresa esleipenduna Euskal Autonomia Erkidegoko Establezimendu eta Zerbitzu Bioziden Erregistro Ofizialean 
inskribatuta egon beharko da. 

Toki Araubidearen Oinarriak arautzen dituen apirilaren 2ko 7/1985 Legeak eta Osasunari buruzko apirilaren 25eko 14/1986 
Lege Orokorrak udalei esleitzen diete ingurumena kontrolatzeko erantzukizuna (hondakin-uren saneamendua, hiri- eta 
industria-hondakinak eta abar), beren lurraldean osasun publikoan eragina duten karraskariak agertzea eta ugaritzea 
erraztu ahal izateko. Era berean, udal-instalazio eta -azpiegituren higiene- eta osasun-baldintzak mantentzen direla 
zaindu beharko dute, prebentzioz. 

Helburu horiek betetzeko, ezinbestekoa da izurriteak kontrolatzeko zerbitzu hori kontratatzea, gure udalerrian osasun 
publikoa mantentzeko. 

Eskatzen den zerbitzuaren helburuak dira udalerrian karraskarien (batez ere arratoiak) eta usoen populazioekin lotutako 
arriskuak identifikatzea, eta animalia horiei lotutako arriskuak osasun publikoarekin bateragarriak diren mailetara 
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murriztea (animalia-populazio horien maila tolerantzia-mailatik edo aurrez ezarritako "izurrite-atalaseetatik" behera 
mantentzea). 

3 .  ZERBITZUAREN EREMUA 

Jarduketa-eremua Iurreta udalerri osoa izango da (III. eranskina – Iurretako udal-mugartearen planoa), bai eta udal-
titulartasuneko gelak, lokalak eta orubeak ere. Puntu kritikotzat joko dira saneamendu- eta argiteria-sarea, erreka eta 
ibilguen inguruak, eraiki gabeko orubeak, eta isurketa-eremuak eta zaborren biltegiak. 

4 . KONTRATUAREN XEDEA BILTZEN DUTEN LANAK ETA MAIZTASUNAK  

4.1. Arratoi-garbiketa estolderian eta udal-bide publikoetan.. 

Lurpeko hodietako karraskarien kontrola: Horretarako prestatutako eta horretarako baimendutako beita parafinatuak 
aplikatuz, barruan finkatuta eta kable bidez lotuta, arrastatzea edo galtzea saihesteko eta, hondatuz gero edo ordezkatuz 
gero, kudeatzeko kendu ahal izateko. 

Karraskarien kontrola espazio irekietan eta puntu kritikoetan: beti segurtasun-estazio identifikatuekin eta, kasu jakin 
batzuetan, lurperatuta, eremua behar bezala seinaleztatuta eta jarduketa amaitutakoan gailuak kenduta. 

Jarduera nagusiak saneamendu-hodietara bideratuko dira (lurpeko galeriak), karraskarien habitat gogokoena baita, eta 
bertan babesa, ura eta elikagaiak aurkitzen dituzte. 

Programari atxikitako erakundeen lurpeko gainerako eroanbideak ere zainduko dira, hala nola argiteria publikoa, armairu 
elektrikoak, zuntz optikoa, etab. 

Kontrolatutako estolderiaren estalkiak markatzeko, markatze-metodo egokia erabiliko da, udal-teknikariek une 
bakoitzean jakin dezaten erregistro bat (tapa) tratatu den ala ez. 

Tratamendu guztiak lan-parte batean jasoko dira, eta honako gorabehera hauek erregistratuko dira: lekua 
(georreferentziatua, koordenatuekin), erabilitako produktuak eta kopurua, infestazio-indizea eta presentzia-adierazleak, 
estolderiaren egoeraren anomalia nabarmenak, aplikazioaren ardura duen langilea. 

Gorabeherak puntu geoerreferentziatuarekin (koordenatuarekin) lotuko dira PDA, tableta edo antzekoen bidez, aztertu 
ahal izateko. Datu horiek automatikoki lekualdatuko dira Informazio Geografikoko Sistema batera. 

4.1.1 Bi sistema instalatzea karraskariak harrapatu eta ezabatzeko gailuaren bidez (TRANPA MEKANIKOA) 

Sistema horri esker, karraskarien jarduera "zaindu" eta "kontrolatu" ahal izango dugu, instalazio-puntuaren eremuan, 
biozidarik erabili gabe. Instalazio-puntuak udalerrian karraskarien dentsitate handiena duten eremuen arabera aukeratu 
beharko dira, bai eta saneamendu-sarearen ezaugarrien eta gailu horiek instalatzeko duten "gaitasunaren" arabera ere. 

Enpresa esleipendunak sistema hori ziurtatu beharko du lapurretagatik eta beste edozein kontingentziagatik, kontratu 
osoan birjarpenaren berme osoarekin. Enpresa esleipenduna arduratuko da hura mantentzeaz. 

Udalak jarraipen- eta kontrol-aplikaziorako sarbidea izango du, eta, beraz, sartzeko beharrezko gakoak izango ditu 
(gutxienez 2). Sistema hori udalaren gorabeheren web plataformarekin egokitzea, bateragarria izatea eta integratzea 
baloratuko da. 

Jarduerari buruzko hileroko txostenak egingo dira, neurri egokiak hartzeko eta horiek kokatzeko puntu berriak ezartzeko. 

4.1.2 Jarduketen maiztasuna 

 Urteko hiru talka-kanpaina, Iurreta udalerri osoko estolderia-sarean.. 

 Arratoiak hiltzeko hileroko kanpainak, hiriguneetan eta kontratuak barne hartzen dituen gainerako eremuetan, 
Iurretako lurralde osoan banatuta. Kanpaina horietan arrisku handikotzat jo diren zonak tratatuko dira, bai 
karraskarien jarduerak detektatu direlako, bai haien ezaugarriak eta egoera direla eta, eta sortu diren eskari edo 
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salaketa guztiak kontuan hartuta. Sekuentzialki tratatutako eremu guztiak berrikusiko dira, lurralde-eremu osoa 
estaltzeko, eta hondatutako eta/edo kontsumitutako gizenak birkokatu eta/edo birkokatuko dira, egoera aztertu 
ondoren beharrezkoa balitz. 

 Aldi osoan zehar eskaerak eginez gero, tranpa mekanikoak jarri, aztertu eta lekuz aldatu beharko dira.  

Jarduketa bakoitzaren ondoren, tratamendu-ziurtagiri ofizialak aurkeztu beharko dira.  

4.1.3 Kontrol- eta jarraipen-jarduerak. 

Kontrol eta jarraipen bat egingo da karraskarien dentsitatea handitu dela egiaztatzen den eremuetan, beita 
kontsumitzeagatik edo biztanleriarengandik jasotzen diren abisuengatik. Puntu horietako tratamenduen maiztasuna 
handitu egin daiteke, baldin eta Iurretako Udalak edo enpresak beharrezkotzat jotzen badu eta Iurretako Udalarentzat 
aparteko kosturik ez badu, rodentizidarik, pertsonarik edo "objektiboa ez den" beste animaliarik ez izateko moduan egin 
beharko da. Tratamendu puntual horiek Informazio Geografikoko Sisteman jaso beharko dira. 

Saneamendu-obrak, eraisteak eta abar aurreikusten direnean, udalaren ekimenez, arratoiak hiltzeko tratamenduak 
egingo dira, Udalak egoki irizten dionean. 

4.2. Udal-estolderian eta udal-espazio publikoan intsektuak hiltzea. 

Jarduerarik antzemanez gero, identifikatu egingo da eta eragindako eremua mugatuko da. Parametro horien eta jarduteko 
eremu posiblearen arabera, biozidarik egokiena, baimendutako aplikazio-teknika eta egokiena proposatuko dira, betiere 
aplikazioaren eraginkortasuna eta aplikatzaileen, pertsonen, animalien eta ingurumenaren segurtasuna kontuan hartuta. 

Erabilitako teknika beti izango da seguruena herritarrentzat, eta gehiago baloratuko da hustuketarik eragiten ez duena 
eta, inola ere, pestizida etxeetara edo eraikinetara iristea eragiten ez duena. 

Labezomorroak kontrolatzea: monitorizazio espezifikoen bidez eta elikadura-gelak modu lokalizatuan aplikatuz. 
Labezomorro beltzaren eta amerikarraren kasuan, pintura edo gel gisako biozida espezifikoak aplikatu ahal izango dira 
beren jarduera-lekuetan. 

4.2.1 Jarduketen maiztasuna 

 Intsektuen kontrolari dagokionez: bi txoke-tratamendu egin beharko dira, bata, ahal dela beroa hasi aurretik, 
kontratuaren aplikazio-eremu osoan, eta bestea, udalak zehaztu beharrekoa. Jarduerak hauteman diren 
eremuetan egingo dira jarduketak. 

 Labezomorroak: gutxienez bi talka-tratamendu, ahal dela beroa hasi aurretik eta beharrezkoa den guztietan. 

 Udalerriko parkeetan dauden txakurren aisialdirako eremuak kontrolatu eta desintsektatuko dira, beharrezkotzat 
jotzen den aldizkakotasunarekin. 

 Gainazalean edo berdeguneetan egin beharreko tratamenduetan, tratamendu kimikoetatik eratorritako arriskuak 
minimizatuko dira, eta, gainera, kontuan hartuko da intsektu polinizatzaileei edo espezie babestuei kalterik ez 
egitea eta ingurumenean eta izaki bizidunetan metatze-fenomenorik ez egotea.. 

Jarduketa bakoitzaren ondoren, tratamendu-ziurtagiri ofizialak aurkeztu beharko dira. 
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4.3. Zentro edo instalazio publikoetan desinfektatzea, arratoiak hiltzea eta intsektuak hiltzea, KONTRATUARI 
ATXIKITAKO UDAL INSTALAZIOEN ZERRENDA I. eranskinaren arabera. 

Udal eraikinetan, besteak beste, mikroorganismo kaltegarriak (bakterioak, birusak, onddoak, esporak edo protozooak) 
ezabatzean, prebentzioz kontrolatzean edo karraskariak akabatzean eta intsektu-izurriteak prebenitzean eta kontrolatzean 
datza. 

Arratoiak hiltzea: 

Etengabeko monitorizazio-sistema edo -sentsore eraginkor bat instalatu beharko da, I. eranskinarekin lotutako bulegoetan 
karraskarien detekzioa eta etengabeko zaintza ahalbidetzeko, erabilera publikoko eraikinetan bioziden erabilera 
murrizteko. Gutxienez, bat instalatu beharko da udal-eraikin edo -instalazio bakoitzeko. Instalazio-puntuak eraikinetan 
karraskarien dentsitate handiena duten eremuen arabera aukeratu beharko dira, bai eta horien ezaugarrien eta gailuak 
instalatzeko duten gaitasunaren arabera ere. Bisita teknikoa egin ondoren, uste bada ez dela beharrezkoa eraikinetako 
batean instalatzea, horren berri emango da eta ez instalatzea erabakiko da udaleko sail teknikoarekin adostuta. 

Enpresa esleipendunak sistema hori ziurtatu beharko du lapurretagatik eta beste edozein kontingentziagatik, kontratu 
osoan birjarpenaren berme osoarekin. Enpresa esleipenduna arduratuko da hura mantentzeaz. 

Desinfekzioa eta desintsektazioa: 

Intsektuak hiltzeko tratamendua desinfektatzen diren leku edo lokaletan egingo da, eta kanpoko eremuari dagokionez, 
intsektuak ugaltzeko eta igarotzeko lekuetan. 

Intsektuak hiltzeko erabiltzen den intsektizida balioaniztuna izango da, eta oso eraginkorra intsektu korridore eta 
hegalarien aurrean (euliak, eltxoak, arkakusoak, txintxarriak, zorriak, inurriak, labezomorroak, armiarmak, lepismak, 
krustazeoak, liztorrak, erleak, etab.). 

Intsektizidak eskuz emango dira, brotxarekin, fumigazioarekin edo lainoztatzearekin, aerosolizazioarekin eta 
lainoztatzearekin. Egoera bakoitzerako, aplikatzeko modu egokia erabili beharko da. Hala ere, lizitatzaileak bere eskaintzan 
adieraziko du zein den. 

4.3.1 Jarduketen maiztasuna 

Jarduketa bakoitzaren ondoren, tratamendu-ziurtagiri ofizialak aurkeztu beharko dira. 

 Arratoiak hiltzeko etengabeko monitorizazio-sistema sei hilean behin berrikusi eta eguneratu beharko da, I. 
eranskineko bulegoetan. 

 Urtean hiru desinfekzio- eta desintsektazio-tratamendu egin beharko dira eraikin eta instalazio publikoetan, I. 
eranskineko puntuan. 

Lan horiek oporraldietan egingo dira, erabiltzaileen segurtasuna bermatzeko. 

Jarduketa bakoitzaren ondoren, tratamendu-ziurtagiri ofizialak aurkeztu beharko dira. 

5 .  ABISUEI ERANTZUTEA 

Eskatzen diren gutxieneko jarduketez gain, enpresa esleipendunak beharrezkoak diren jarduerak egingo ditu, bizilagunek 
zuzenean jakinarazitako abisuen eta/edo bestelako informazio-iturrien ondorioz (udal-sailak, polizia, udal-bulegoetako 
langileak, etab.). Jarduera horiek kostu erantsirik gabe egingo dira. 

Abisu horiek zerbitzu teknikoetan zentralizatuko dira, eta enpresak faxez edo posta elektronikoz jakinaraziko dizkio. 

Kontratistak gehienez 24 orduko epean erantzungo die abisuei, presazko kasuetan izan ezik, horiek berehala egingo baitira. 

Iurretako Udalak enpresa esleipendunari bidaltzen dizkion abisuak honela tratatuko dira: 
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 Abisua eman duen pertsonarekin harremanetan jarriko dira. 

 Antzemandako arazoa azaltzeko eskatuko da, eta, ahal bada, pertsona horrekin geratuko da arazoa detektatu den 
lekuan. 

 Eragindako eremua leku publiko bati badagokio tratatuko da, eta aholkua emango zaio eremua pribatua bada. 

 Eragindako eremuaren jarraipena egingo da, eta behar beste aldiz tratatuko da. 

 Ondoren, egindako lana egiaztatzen duen ziurtagirian jasoko da.En relación con la gestión de avisos, desde el 
área de Servicios técnicos del Ayuntamiento de Iurreta se controlará su correcta gestión. Para ello, se podrá poner 
en contacto con la persona que dio el aviso con el fin de determinar el grado de satisfacción. 

Edozein unetan ikuskatu ahal izango dituzte udal-teknikariek edo udal-langileek enpresa esleipenduna egiten ari den lanak. 

6 .  ZERBITZUAREN KOORDINAZIOA 

Esleipendunak argi eta garbi identifikatuta izan beharko du zerbitzua koordinatuko duen arduradun bat, bulego 
teknikoarekin baliozko solaskidea izango dena eta teknikari bat solaskide izendatuko duena. Ziurtagiriak eta fakturak 
baliozkotuko ditu eta kontratua interpretatuko du kontraesanen aurrean, baina horrek ez du salbuesten esleipenduna 
berari dagokion erantzukizun esklusibotik. 

Esleipendunak jarduketa-kronograma bat egingo du. Tratamenduak ezarritako kronogramaren araberakoak izango dira. 
Enpresa esleipendunak proposatu beharko du kronograma hori, eta kontratuaren udal-arduradunak onartu beharko du. 
Kronogramak urteko egutegiaren arabera zehaztuko du (hilabetetan zatituta) egin beharreko lana eta lan hori egiteaz 
arduratuko diren langileen kopurua. 

Enpresak "zerbitzu-ziurtagiria" edo "lan-agindua" eta ezarritako txostenak (ikuskapen-txostenak, gorabeherenak, egindako 
tratamendua egiaztatzen duen ziurtagiria, tratamendua aplikatu ondorengo faktoreei buruzko gomendioen txostena) egin 
beharko ditu, eta Iurretako Udalaren esku jarriko ditu. 

Teknikari aplikatzaileek zehatz-mehatz beteko dituzte zerbitzu bakoitzarekin "zerbitzu-ziurtagiria" edo "lan-agindua", 
gorabehera guztiak jasoko dituena, bereziki: 

Estolderiaren edo tratamenduaren xede den eremuaren erregistroa. 

 Behatutako infestazio-adierazleak edo -zeinuak. 

 Bektore interesgarriak (karraskariak edo intsektuak), antzemandako espezieak eta horien kokapena daudela 
erakusten duen ebidentzia. 

 Estolderiaren egoerari, mantentze-gorabeherei, zikinkeriari eta abarri buruzko beste batzuk, edo infestazioaren 
prebentzio- eta kontrol-testuinguruan interesgarria izan daitekeen beste edozein ingurumen-eragin, edo 
azpiegitura horiek kontserbatzeko ardura duen zerbitzu teknikoari jakinaraztea. 

 Aplikatutako tratamendu biozida motari buruz ezarritako datu zehatzak. Tratamenduaren datak, erabili beharreko 
teknikak eta produktuak, aplikazio-metodoak eta eskatutako zerbitzua osatzen duten gaiak jakinarazi beharko 
zaizkie udaleko arduradunei, gauzatu aurretik, bai eta ezarritako DDDaren programan egindako edozein 
berrikuntza edo aldaketa ere, baldin eta programa horretan funtsezko aldaketak eragiten badituzte. 

Zerbitzuari buruzko informazio guztia aplikazio informatiko batzuen bidez kudeatuko da. Aplikazio horiei esker: 

 Online informazioaren erabilgarritasuna. 

 Egindako zerbitzu guztien informazio historikoa jasotzen duten artxiboak sortzea (erakundearen, hilabetearen, 
jarduera-motaren eta abarren arabera).El responsable técnico del Ayuntamiento de Iurreta, podrá solicitar el 
modo en el que prefiere disponer de la información, a través de las aplicaciones informáticas o en papel. 

Egindako zerbitzuen txostenak hilero aurkeztuko dira, salbu eta Iurretako Udaleko arduradunek beste maiztasun bat 
eskatzen badute (hiruhilekoa, lauhilekoa, etab.). 
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7. GIZA BALIABIDEEN ETA BALIABIDE MATERIALEN ESKURAGARRITASUNA.  

Enpresa esleipendunak etengabe izan beharko ditu eskura zerbitzua behar bezala emateko behar diren langileak eta 
ekipoak, eta, beraz, langileak eta erreserba-ekipoak ere izan beharko ditu, foku berriak agertzeagatik sor daitezkeen zerbitzu 
guztiak egiteko, bai eta salaketa-parteak ere, komenigarritzat jotzen baditu. 

7.1  Giza baliabideak 

Desinfektatzeko, arratoiak hiltzeko eta desinfektatzeko lanak egiteko behar diren langileak esleipendunaren mende 
bakarrik egongo dira; beraz, esleipendunak enpresaburu izateari dagozkion eskubide eta betebehar guztiak izango ditu, eta 
lan-arloan, gizarte-segurantzaren arloan eta laneko segurtasun eta higienearen arloan indarrean dauden xedapenak bete 
beharko ditu, bere ardurapeko langileei dagokienez. 

Enpresa esleipenduneko langileak ezin izango dira inola ere Iurretako Udalarekiko lan-, kontratu-, funtzionario- edo 
bestelako harremanekin hartu. 

Aplikatzaileek eta arduradun teknikoak biozidekin tratamenduak egiteko gaikuntzari buruzko araudian xedatutakoa beteko 
dute. 

"Aplikatzaileek" "oinarrizko mailako izurri-hilkarien aplikatzailearen" lanbide-egiaztagiri homologatua izango dute txartel 
horien baliozkotasun-aldi iragankorrak irauten duen bitartean, edo izurriteak kontrolatzeko zerbitzuen lanbide-
kualifikazioa (2. maila) egiaztatu beharko dute. 

Arduradun teknikoak "pestiziden aplikatzaile maila kualifikatua" delako ziurtagiri profesional homologatua izango du, edo 
organismo kaltegarriak kontrolatzeko zerbitzuak kudeatzeko lanbide-prestakuntzako lanbide-prestakuntza (3. maila). 

Ezinbestekoa da enpresa esleipendunak bere eskaintzan "Kontrol Plan" bat aurkeztea, kasu zehatz batean udal langileek 
berak egindako jarduketak in situ egiaztatu ahal izateko. Horrela, bere jardueren jarraipena eta egiaztapena egin ahal izango 
da, auzotarrei balizko erreklamazioen aurrean erantzun ahal izateko. Kontrol-plan horrek kutxetak markatzeko sistema bat 
izango du, udal-teknikariek jakin ahal izan dezaten non jardun duten. 

Bestalde, kontratuaren garapena planifikatzeko eta jarraipena egiteko, enpresa esleipendunak Kudeaketa Informatiko 
Geografikoko sistema bat (OPEN GIS protokoloa) jarriko du. Horren bidez, planoan, tratamendu-programan edo salaketen 
bidez egindako tratamenduak eta tratatzeke dauden eremuak kontsultatuko ditu. Horretarako, enpresa esleipendunak 
estolderi publikoaren erregistroetan egindako jarduketei buruzko datu guztiak emango ditu sistematikoki, bai eta 
eguneroko lan-parteak ere, programatutako tratamenduak eta unean uneko jarduerak bereizita. Sistema honetarako 
euskarri-softwareari esker, aurreko urteetako datu-basean zeuden datuak sartu ahal izango dira. Udalak sarbide iraunkorra 
izango du, bai eta bere baseen iraulketa iraunkorra ere, eta behin kontratuaren indarraldia amaituta, programa hau eta 
bere datu-baseak Udalaren jabetzakoak izango dira. Datuak EXCEL motako datu-tauletara edo baliokidera esportatu ahal 
izango dira. Udalak eskatuta, horrelako datuen taula dinamikoak eskatu ahal izango dira. 

Datu horiekin eta eguneroko zereginetan jasotakoekin, enpresa esleipendunak arriskuen mapa bat egingo du eta izurriteen 
dentsitateak zenbatetsiko ditu, tratamendu berriak planifikatzen eta gauzatzen laguntzeko. 

Lantalde bakoitzak ekipamendu informatiko eramangarri bat izango du (PDA, Tablet edo antzekoa), koordenatuekin 
geoerreferentziatzeko GPSa duena, egindako tratamenduetan informazioa eskuratzeko, datuak transmititzeko gaitasuna 
duena eta ekipo finkoak (PCak) edo eramangarriak izango dituena, aldez aurretik eskuratutako informazioa iraultzeko. 
Iraulketa horren aldizkakotasuna. 

7.2  Baliabide materialak 

Enpresaren jabetzako ibilgailu bat edukitzea gutxienez, zerbitzua emateko behar bezala egokituta eta homologatuta. 

Aipatutako ibilgailuak kontratuaren arduradunak horretarako zehazten duen udal-identifikazioa eraman beharko du. 

Esleipendunak zerbitzua emateko beharrezkoak diren materialak eta biozidak aurkeztu beharko ditu bere kargura. 

Esleipendunak aurkeztutako biozidek honako baldintza orokor hauek bete beharko dituzte: 
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 Osasun eta Gizarte Politika Ministerioaren Bioziden Erregistroan inskribatuta eta baimenduta egotea, dagokien 
erabilerarako. 

 Prestakinaren formulazioa honako hauen arabera aukeratuko da: ahalik eta eraginkortasun eta segurtasun 
handiena borrokatu beharreko bektore motaren eta ingurune partikularraren aurrean (azalera mota eta 
ezaugarriak); selektibitatea xede-espeziearentzat; toxikotasun txikiagoa giza espeziearentzat eta dianazkoak ez 
diren espezieentzat. 

 Ingurumen-inpaktu txikiena duen produktua aplikatzeko teknika hautatuko da, eta lehentasuna emango zaie 
tratamendu lokalizatuei, haien eraginkortasuna maximizatzeko eta jito-arriskua eta kontrolatu gabeko 
barreiadura saihesteko. 

 Tratamendurako unea eta lekua zehazterakoan, honako hauek hartuko dira kontuan: xede-espeziearen 
kalteberatasun handieneko unea; biozidaren segurtasun-epea, jarduera eta instalazioen erabilera, pertsonen 
osasuna inola ere arriskuan jar ez dadin, eta egiten diren jarduketek inola ere ez dezaten eragozpenik edo 
eragozpenik eragin zerbitzuen funtzionamenduan eta hiriaren garapen normalean. 

Erabili beharreko produktuen bolumen osoa zehaztu beharko dute, bai eta marka, ezaugarri teknikoak eta dagokion osasun-
erregistroa ere. Era berean, zehatz-mehatz zehaztuko da produktu bakoitza zein alditan erabiliko den, tratamenduaren 
iraupen-denbora eta tratamenduen eraginkortasuna handitzeko horietan gertatzen diren aldaketak. 

Enpresa esleipenduna arduratuko da gizentzeak beren funtzioa betetzeko leku egokietan jartzeaz, eta une oro saihestuko 
du horiek gaizki kokatzeak beste animalia batzuei kalterik eragitea irentsiz gero. (hegaztiak, etab.). Era berean, karraskariek 
kontsumitutako hondakinen kutxetak garbituko dira, eta kontsumitu gabeko beita bakarrik erakutsiko da. 

8.  MEMORIA TEKNIKOA 

Lizitatzaileek memoria tekniko bat aurkeztuko dute, eta, bertan, eskatutako prestazio guztiak zehaztu beharko dituzte, eta 
prestazio horiek gauzatzeko modua zehaztu beharko dute, bai alderdi pertsonalari dagokionez, bai materialei eta baliabide 
osagarriei dagokienez, horiei atxikitako lantaldeen edo lantaldeen prestakuntza. Hori guztia baldintza-agiri honetan 
ezarritako gutxieneko eskakizunen arabera egingo da, eta II. eranskinean – ESKAINTZAN SARTU BEHARREKO AGIRI TEKNIKOAK 
– adierazitako puntu guztiak zehatz-mehatz adierazi beharko dira. 

Memoria hori ezinbestekoa izango da proposamen ekonomikoak baloratzeko orduan. 
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9.  ZERBITZUA EMATEKO ENPRESA LIZITATZAILEEK BETE BEHAR DITUZTEN 
BALDINTZAK 

Zerbitzua agiri honetan adierazten den moduan emateko, esleipendunak honako baldintza hauek garatzeko eta betetzeko 
konpromisoa hartzen du: 

 Establezimendu eta Zerbitzu Bioziden Erregistro Ofizialean inskribatzea, jarduera biozidak egin ahal izateko, eta 
indarrean dauden araudi eta erregelamendu tekniko-sanitarioak betetzea. 

 Iurretako udalerrian zerbitzua emateko dituzten baliabide materialen eta langileen zerrenda aurkeztuko dute, eta 
aplikatzaileei eta arduradun teknikoei dagokienez, biozidekin tratamenduak egiteko gaitasunari buruzko araudia 
betetzen dutela egiaztatuko dute. 

 Indarrean dagoen araudiaren arabera TOXIKO EDO OSO TOXIKO gisa sailkatutako produktuak EZ ERABILTZEKO 
berariazko adierazpena aurkeztuko dute. 

 Hondakin toxiko eta arriskutsuak ekoizteari, kudeatzeari eta ezabatzeari buruz indarrean dagoen araudia betetzen 
dela egiaztatzen duen dokumentazioa. Hondakin toxikoak eta arriskutsuak kudeatzeko prozedura aurkeztuko 
dute. Prozedura hori indarrean dagoen araudiaren arabera aplikatuko dute kontratua gauzatzen den bitartean, 
eta baimendutako kudeatzaileen bidez kudeatuko direla bermatuko dute. 

 Helbide elektroniko bat ematea, Iurretako Udalaren eta enpresaren arteko abisu eta komunikazioetarako. 

 Telefono zenbaki operatibo bat ematea eguneko 24 orduetan, abisuak eta komunikazioak egiteko. 

 Kontratua gauzatzen den bitartean, hondakinen onarpen-ziurtagiriak aurkeztea, kudeatzaile baimenduenak, edo 
horien egiaztagiri baliokideak. 

 Bide publikoetan eta udal-eraikinetan lanak egiten diren bitartean, bide-erabiltzaileei eta eraikinei buruzko 
informazioa emateko eta ohartarazteko behar diren seinaleak jarri beharko dira, bide eta eraikin horien 
segurtasuna bermatze aldera. Hala ere, enpresa esleipendunak Segurtasun eta Osasun Plana egingo du, eta 
Iurretako Udalean aurkeztuko du. 

 Zerbitzua zuzenean ematea agiri honetan eta eskaintzan jasotako baldintzetan, azpikontratatzeko edo lagatzeko 
aukerarik gabe, berariaz adierazten diren zereginak izan ezik. 

 Behar bezala egiaztatutako ordezkari bat izendatzea, esleipendunaren eta Iurretako Udaleko arduradun 
teknikoaren arteko harremanak bideratzeko. 

 Zerbitzua eskaintzan ezarritako giza baliabideekin eta baliabide materialekin gauzatzea. 

 Iurretako Udalak eskatzen dionean, zerga-betebeharrak, lanekoak, gizarte-segurantzakoak, lan-arlokoak eta abar 
betetzen dituela egiaztatzea eta justifikatzea, esleipendunari eska dakizkiokeen agiriak eta/edo egiaztagiriak 
erakutsiz. 

 Esleipendunari eskatzen zaion informazioa modu espezifikoan ematea: lan-prozesuak, ibilbideak, maiztasunak, 
gorabeherak, ekipoak eta abar, eta zerbitzua hobetzeko jarduketak proposatzea. 

 Esleipendunak Erantzukizun Zibileko Aseguru bat izango du. Aseguru horrek gutxienez 300.000 € (hirurehun mila 
euro) estaliko ditu kalte-ordainengatik. Aseguru horretan, gainera, ingurumen-kutsadurak eragin ditzakeen 
ingurumen-arriskuak ere sartuko dira. Iurretako Udalak berariaz adierazi behar du 

10. KONTRATUA GAUZATZEKO BALDINTZA BEREZIAK  

Lanak egiteko, ekosistema naturalak, bertako flora eta fauna eta habitaten dinamika naturala zehatz-mehatz errespetatzen 
dituzten teknikak, makinak eta produktuak erabiliko dira, batez ere itsasoko eta ibaiertzeko sistemak. Esleipendunaren 
kontura izango da ingurumenean eragindako kalteak konpontzea. 

Eskaintzan, hondatutako produktua/k eta horien ontziak eta enbalajeak biltzeko plangintza aurkeztuko da, eta, ondoren, 
hondakinen kudeatzaile baimendu batek tratatuko ditu. Horretarako, astero aurkeztuko du jarduera hori egiaztatzen duen 
agiria. Era berean, hilda agertzen diren karraskariak kenduko dituzte. 

Betebehar horiek kontratua gauzatzeko baldintza berezitzat hartzen dira, funtsezko kontratu-betebehar gisa, eta ez 
betetzea ez-betetze larria da. 
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11 .  SEGURTASUNA ETA LANEKO ARRISKUEN PREBENTZIOA  

Zerbitzua emateaz arduratzen diren langileek Laneko Segurtasunari eta Osasunari buruzko Legeria Orokorra, Arauak, 
Erregelamenduak, Jarraibide Teknikoak eta Jarraibide Osagarriak eta abar bete beharko dituzte, Zerbitzu honen berezko 
zereginetan eragina izan dezaketenak, eta, bereziki, jarraibide hauek: 

 Lan-eremua behar bezala seinaleztatuko da 

 Erabili beharreko makineria eta erremintak erabilera-egoera ezin hobean kontserbatuko dira beti, eta arreta 
berezia jarriko da mantentze-lanetan, koipeztatzean, garbiketan eta abarretan, arriskuak minimizatzeko, eta 
erreminta bakoitza diseinatutako lanak egiteko soilik erabiliko da. 

Kontratua hasi aurretik, eta arriskuen prebentzioari buruzko legea betez, kontratuan jasotako lanei atxikitako arriskuak 
prebenitzeko plan espezifiko bat garatu beharko da. Horretarako, kontratuaren esleipendunak udalerrian egin beharreko 
lanetarako segurtasun- eta osasun-plan bat egin eta aurkeztu beharko du, Iurretako Udalak onar dezan. Plan hori Iurretako 
lantokia irekitzeko plan espezifikoa izango da, edo, bestela, kontratu honen zereginak jasoko dituen plan orokorra. 

12.  HONDAKINEN KUDEAKETA 

Bioziden erabilerak egungo lege-xedapenak betez kudeatu behar diren hondakinak sortzen ditu. Ondorioz, zerbitzu 
honetatik eratorritako jarduera garatzean sortzen den edozein hondakin ezabatzeko, hondakin toxiko eta arriskutsuen 
arloan indarrean dagoen araudia eta aplikatu beharreko gainerako araudia beteko da. 

Oro har, kontzeptu honen barruan sartuko dira: 

 Hondatutako rodentiziden hondakinak, estolderiatik ateratakoak. 

 Formulazio bioziden ontziak. 

 Indarrean dagoen araudiak isurietatik, trapuetatik edo biozidarekin kontaktuan sartu den beste edozein 
materialetik eratorritako material xurgatzailetzat hartzen dituen beste hondakin berezi batzuk, gure gailuetan 
erabiltzen diren bateria eta/edo pilak, haien balio-bizitza amaitu ondoren, etab. 

 Hala badagokio, erabilitako biozida irenstearen ondorioz hildako animaliak. 

Izurriteak kontrolatzeko jarduera "sailkatutako" jardueratzat hartzen da. A priori, gure helburuen zati bat ingurumenerako 
toxikoak eta arriskutsuak izan daitezkeen produktu bioziden aplikazioaren bidez lortzen da. Hondakin horiek biltzeko 
prozesua hasten da. 

Hondatutako beita rodentizidak biltegiratzea, kudeatzaile baimenduak jaso ditzan 

Fase guztietatik eratorritako arriskuak minimizatzeko, enpresa esleipendunak produktuak behar bezala biltegiratzeko 
egokitutako espazioak izango ditu. 

Enpresa esleipendunak biozidak garraiatzeko gaitutako ibilgailuak izango ditu. Karga-konpartimentua isolatuta eta 
zigilatuta egongo da, eta aireztapen propioa izango du. 

Oro har, ibilgailuek beharrezko segurtasun- eta osasun-neurri guztiak izango dituzte, bai lanetan erabilitako produktuak 
garraiatzeko, bai horietan sortutako hondakinak garraiatzeko, ADR (salgai arriskutsuen garraioa) baldintzak betez. 

Biozidak, horien hondarrak, iraungitako produktuak, isuri batek inpregnatutako material xurgatzailea eta kendutako 
produktu bioziden hondarrak (rodentizidak, ahal dela) eduki dituzten ontzi hutsak enpresa esleipendunaren biltegietan 
horretarako prestatutako edukiontzi espezifikoetan utziko dira, ondoren kudeatzaile baimenduek kudeatzeko. 

Enpresa esleipenduna Eusko Jaurlaritzako Hondakin Ekoizle Txikien Erregistroan inskribatuta egon beharko da, eta, aldi 
berean, indarrean izan beharko du hondakin ARRISKUTSUEN kudeatzaile eta garraiolari gisa homologatutako enpresa 
batekin. 
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13.  DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA 

13.1 I. eranskina - Zerbitzuari atxikitako eraikinen zerrenda. 

13.2 II. eranskina - Eskaintzan sartu beharreko dokumentazio teknikoa. 

13.3 III. eranskina – Iurretako udalerriaren planoa 
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Anexo I 

UDAL ERAIKIN ETA INSTALAZIOEN ZERRENDA 
ETA KONTRATUAREN ERAGINPEKO KOKAPENA  

A.I .1 UDAL ERAIKIN ETA INSTALAZIOEN ZERRENDA . 

 Maiztegi HLHIko eskolak (8) 

 Haurreskola "Etorkizuna" (6) 

 "Goikola" udaletxea (1) 

 "Ibarretxe" kultur etxea (2) 

 Goiuria kultur gunea (Zubiaurre 2-8) 

 Herritarrentzako Arreta Zerbitzua (HAZ) (18) 

 Hirugarren adinekoen etxea "Goiuriko Ama" (5) 

 Udal Pilotalekua (11) 

 Larrakozelaia futbol zelaia (10) 

 Udal hilerria (16) 

A.I .2 UDAL ERAIKIN ETA INSTALAZIOEN KOKAPEN -PLANOA 
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Anexo II  

ESKAINTZAN SARTU BEHARREKO DOKUMENTAZIO TEKNIKOA  

A.II.1 Udal-mugarteko zonen eta azpiguneen banaketak adierazten dituen plano bat aurkeztea, beharrezko esku-hartzeak 
egiteko. 

A.II.2 Euskal Autonomia Erkidegoko Establezimendu eta Zerbitzu Bioziden Erregistro Ofizialean (EZBEO) inskribatzea. 

A.II.3 Jarduketa-programaren proposamena, honako hauek jasoko dituena: izurriteak kontrolatzeko neurriak eta 
estrategiak (baldintza higieniko-sanitarioetan eta ingurumenekoetan egin beharreko jarduketak; egitura- eta 
eraikuntza-elementuak; portaera osasungarrien garapena; izurritearen gaineko zuzeneko kontrola), izurriteen eragina 
murrizteko edo minimizatzeko beharrezkotzat jotzen dituztenak; jardueren egutegia, tratamenduen aldiak, 
aldizkakotasuna eta aurreikusitako iraupena zehaztuz. 

A.II.4 Izurritea zuzenean kontrolatzeko jarduketen deskribapen zehatza: 

 Metodo mekanikoak, fisikoak, fisiko-kimikoak, biologikoak eta kimikoak 

 Aplikazio-eremuetan (bide publikoan eta bulegoetan) egin beharreko tratamendu motak. 

Hainbat arlotan proposatutako bioziden aukeraketaren zergatiaren azalpen zehatza: eraginkortasuna; segurtasuna; 
aplikazio-metodoak eta -teknika, eta enpresako langileek erabiltzen dituzten babes pertsonaleko bitartekoak; 
aplikazio-lekuak. 

 Espezie bakoitzerako erabili beharreko produktuak txandakatzeko irizpideak, aplikazio-eremuaren arabera. 

 Izurriteak tolerantzia-atalasea gainditzen badu, enpresak zer egin behar duen deskribatzea. 

A.II.5 Proposatutako jarduerak garatzeko eskuragarri dauden giza baliabideen eta baliabide materialen zerrenda. 

A.II.6. Bioziden erabilerari buruzko legeria zorrotz betetzeko konpromisoa. 

A.II.7 Langileen prestakuntza eta kualifikazio profesionalari buruzko araudia zorrotz betetzeko konpromisoa.  
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Anexo II I  
IURRETAKO UDAL MUGARTEAREN PLANOA  
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PLIEGO DE CONDICIONES TÉCNICAS QUE HAN DE REGIR EL CONTRATO DE LOS 
SERVICIOS DE DESINFECCIÓN, DESRATIZACIÓN Y DESINSECTACIÓN (DDD) DENTRO 

DEL TÉRMINO MUNICIPAL DE IURRETA, ASÍ COMO EN L AS DEPENDENCIAS, LOCALES Y 
SOLARES DE TITULARIDAD MUNICIPAL 

1 . OBJETO DEL CONTRATO 

Constituyen el objeto de este Pliego, la definición de las características técnicas referentes a la prestación de los servicios 
de desinsectación, desratización y desinfección en el municipio de Iurreta. 

A tal efecto se entiende por: 

Control de plagas: Tratamientos de lucha necesarios para prevenir y controlar la aparición de plagas de 
determinadas especies de roedores, insectos y palomas que puedan causar problemas de salud 
pública. 

Desinfección: Conjunto de técnicas contra gérmenes en general (bacterias, virus, hongos, mohos, etc.), en los 
distintos ambientes públicos habitados o frecuentados por personas. 

Desratización: Conjunto de técnicas que tienen por objeto el control y/o la eliminación de múridos (ratas, 
ratones y topillos), que puedan ser perjudiciales para la salud humana y animal de un 
determinado ambiente. 

Desinsectación: Conjunto de técnicas y métodos dirigidos a prevenir y controlar la presencia de ciertas especies 
de insectos, principalmente de ortópteros (cucarachas) y otros vectores (piojos, pulgas, 
garrapatas, polilla, ácaros, mosquitos de diversas especies, orugas incluida la procesionaria del 
pino etc.) de un determinado hábitat y que puedan tener un efecto negativo. 

2. JUSTIFICACIÓN NECESIDADES Y FINES 

Determinadas especies animales representan un problema para la Salud Pública y el bienestar de la población al estar 
implicadas, directa o indirectamente, en la propagación de ciertas enfermedades transmisibles. 

Estas plagas se consideran instaladas en la mayoría de los municipios, frecuentando la Red de alcantarillado público, 
zonas verdes, jardines, solares, márgenes de arroyos, zonas abandonadas, etc., por ser aquellas que reúnen las 
condiciones necesarias para su asentamiento. Por lo que teniendo en cuenta la imposibilidad de erradicar por completo 
estas plagas, el objetivo del control de plagas urbanas es la mejora del bienestar de los residentes urbanos, la reducción 
de las enfermedades transmisibles, el mantenimiento de ambientes sanos, la creación de infraestructuras urbanas que 
reduzcan los riesgos, así como la reducción de la exposición a contaminantes biológicos, físicos y químicos y de sus 
efectos sobre la salud en el ambiente laboral y en la comunidad. 

En este contexto, la aplicación de los procedimientos descritos en el presente pliego, permitirán la predicción y la 
prevención del riesgo vectorial mediante una adecuada gestión ambiental del hábitat, y permitirá una reducción en el 
empleo de biocidas. 

Los tratamientos de control de plagas son realizados por empresas autorizadas para tales fines por las Comunidades 
Autónomas. La empresa adjudicataria deberá estar inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Biocidas 
de la Comunidad Autónoma del País Vasco. 

La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local y la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de 
Sanidad, atribuye a los Ayuntamientos las responsabilidad de control del medio ambiente (saneamiento de aguas 
residuales, residuos urbanos e industriales, etcétera) que puedan favorecer la aparición y proliferación de roedores con 
incidencia para la salud pública en el ámbito de su territorio, así como velar, con carácter preventivo, por el 
mantenimiento de las condiciones higiénico- sanitarias de las instalaciones e infraestructuras Municipales 
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Para el cumplimiento de estos fines es imprescindible llevar a cabo la contratación de este servicio de control de plagas 
necesario para mantener la salud pública en nuestro municipio. 

Los objetivos del servicio requerido son la identificación de los peligros relacionados con poblaciones de roedores 
(principalmente ratas) y palomas en el municipio, y la reducción a niveles compatibles con la salud pública de los riesgos 
asociados a esos animales (mantenimiento del nivel de esas poblaciones de animales por debajo de los niveles de 
tolerancia o “umbrales de plaga” correspondientes y preestablecidos). 

3 .  AMBITO DEL SERVICIO 

El ámbito de actuación será todo el municipio de Iurreta (Anexo III - Plano término municipal de Iurreta), así como las 
dependencias, locales y solares de titularidad municipal, considerándose como puntos críticos la red de saneamiento y 
alumbrado, proximidades de arroyos y cauces, solares sin edificar, y zonas de vertidos y depósitos de basuras. 

4 . LABORES Y FRECUENCIAS QUE COMPRENDEN EL OBJETO DEL CONTRATO  

a. Desratización en el alcantarillado y vías públicas municipales. 

Control de roedores en conducciones subterráneas: Mediante la aplicación de cebos parafinados preparados al efecto y 
autorizados para este uso, fijados al interior y sujetos mediante cable que evite su arrastre o pérdida y permita retirarlos 
para su gestión en caso de deterioro y/o sustitución. 

Control de roedores en espacios abiertos y puntos críticos: Siempre con estaciones de seguridad identificadas y, en 
determinados casos enterradas, señalizando convenientemente la zona y retirando los dispositivos una vez finalizada la 
actuación. 

Las actuaciones principales se dirigirán a las conducciones de saneamiento (galerías subterráneas) que constituye el 
hábitat preferido de los roedores, en el que encuentran refugio, agua y alimento. 

También se vigilarán el resto de conducciones subterráneas pertenecientes a las entidades adheridas al programa, como 
el alumbrado público, armarios eléctricos, fibra óptica, etc. 

Las tapas del alcantarillado intervenido, se marcarán mediante un método de marcaje adecuado, quedarán señalizadas 
al objeto de que los técnicos municipales puedan conocer en cada momento si un registro (tapa) ha sido o no tratado. 

Todos los tratamientos se reflejarán en un parte de trabajo que registrará las siguientes incidencias: lugar 
(georreferenciado con sus coordenadas), productos utilizados y cantidad, índice de infestación e indicadores de 
presencia, anomalías destacables del estado del alcantarillado, trabajador responsable de la aplicación. 

Las incidencias se asociarán al punto georreferenciado (con su coordenada) a través de PDA, tablet o similar para que 
puedan ser analizadas. Estos datos se trasladarán de forma automática a un Sistema de Información Geográfica. 

4.1.1 Instalación de 2 sistemas mediante dispositivo de captura y eliminación de roedores (TRAMPA MECANICA) 

Este sistema nos permitirá "vigilar" y "controlar" la actividad de los roedores, en el ámbito de su punto de instalación, 
sin la utilización de biocidas. Los puntos de instalación deberán seleccionarse en función de las áreas de mayor densidad 
estimada de roedores en el municipio, así como de las características de la red de saneamiento y su "aptitud" para la 
instalación de estos dispositivos. 

La empresa adjudicataria deberá asegurar este sistema por robo y cualquier otra contingencia, con garantía total de 
reposición durante todo el contrato. La empresa adjudicataria se encargará de su mantenimiento. 

El Ayuntamiento tendrá acceso a la aplicación de seguimiento y control, por lo que dispondrá de las necesarias claves 
de acceso (mínimo 2). Se valorará la adaptación, compatibilidad e integración de este sistema con la plataforma web de 
incidencias municipal. 

S
in

at
za

ile
 /

 F
ir
m

an
te

: 
M

IK
EL

 G
O

TZ
O

N
 P

A
G

O
N

A
B
A
R
R
A
G

A
 C

R
U

Z
  
  
D

at
a:

 2
02

5-
11

-0
3 

10
:5

0:
39

(U
TC

) 
  
 F

ec
ha

: 
03

/1
1/

20
25

 1
0:

50
:3

9 
(U

TC
)

S
in

at
za

ile
 /

 F
ir
m

an
te

: 
IU

R
R
ET

A
K
O

 U
D

A
LA

 /
 A

YU
N

TA
M

IE
N

TO
 D

E 
IU

R
R
ET

A
  
  
D

at
a:

 2
02

5-
11

-0
3 

10
:5

1:
44

(U
TC

) 
  
 F

ec
ha

: 
03

/1
1/

20
25

 1
0:

51
:4

4 
(U

TC
)

D
ok

um
en

tu
 h

on
en

 p
ap

er
ez

ko
 k

op
ia

 in
pr

im
at

ua
 k

op
ia

 k
au

to
tu

tz
at

 h
ar

tu
ko

 d
a.

 /
 L

a 
im

pr
es

ió
n 

en
 p

ap
el

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 t

en
dr

á 
la

 c
on

si
de

ra
ci

ón
 d

e 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a.
Eg

ia
zt

ap
en

 K
od

ea
 /

 C
ód

ig
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 {

bc
51

a0
4b

-a
c2

1-
4d

d5
-a

c9
2-

36
d8

43
3c

42
76

} 
El

ek
tr

on
ik

ok
i s

in
at

ut
ak

o 
do

ku
m

en
tu

a 
/ 

D
oc

um
en

to
 f
ir
m

ad
o 

el
ec

tr
ón

ic
am

en
te

.



 

 
  

Bulego Teknikoa 
Oficina Técnica 

 

16 
 

Se realizaran los Informes mensuales sobre la actividad a efectos de tomar las medidas adecuadas y establecer nuevos 
puntos para su ubicación. 

 

4.1.2 Frecuencia de las actuaciones 

 Tres campañas de choque anual, en la red de alcantarillado de todo el municipio de Iurreta. 

 Campañas mensuales de desratización, en los diferentes núcleos urbanos y demás zonas que engloba el contrato, 
repartidos por todo el territorio de Iurreta, consistentes en el tratamiento de las zonas que se hayan considerado 
de alto riesgo, bien por haberse detectado en ellas actividades de roedores, bien porque por sus características 
y situación sean susceptibles de serlo y atendiendo a todas las demandas o denuncias que hayan surgido. Se 
revisarán todas las zonas tratadas secuencialmente, de forma que se cubra todo el ámbito territorial, y se 
repondrán y/o reubicarán los cebos deteriorados y/o consumidos si, tras estudiar la situación, fuera necesario. 

 Bajo demandas durante todo el periodo se deberán colocar, analizar y cambiar de ubicación las trampas 
mecánicas.  

Tras cada actuación se deberán entregar los correspondientes certificados oficiales de tratamiento. 

4.1.3 Actuaciones de control y seguimiento. 

Se realizará un control y seguimiento en aquellas zonas en las que, ya sea por el consumo de cebos o por los avisos que 
se reciban de la población, se verifique un aumento de densidad de las poblaciones de roedores. La periodicidad de 
tratamientos en esos puntos puede aumentar si el Ayuntamiento de Iurreta o la empresa lo consideran necesario y sin 
coste extra para el Ayuntamiento de Iurreta, deberá efectuarse de forma que no tenga acceso a los rodenticidas ni 
personas ni otros animales "no objetivo". Estos tratamientos puntuales deberán recogerse en el Sistema de Información 
Geográfico. 

Cuando se prevean obras de saneamiento, derribos, etc. por iniciativa municipal se efectuaran los correspondientes 
tratamientos de desratización cuando el Ayuntamiento lo considere oportuno. 

b. Desinsectación en alcantarillado municipal y espacio público municipal. 

En caso de detectarse actividad se procederá a su identificación y a la delimitación del área afectada. En función de estos 
parámetros y la posible zona de actuación, se propondrá el biocida más adecuado y la técnica de aplicación autorizada 
y más adecuada, teniendo siempre en cuenta tanto la eficacia de la aplicación como la seguridad para el personal 
aplicador, las personas, animales y medio ambiente.  

La técnica utilizada siempre será la más segura para la población, valorándose más aquella que no tenga efecto desalojo 
y que no dé lugar, en ningún caso, a que el plaguicida a los hogares llegue o a los edificios 

Control de las cucarachas: Mediante monitoreos específicos y aplicación de geles alimenticios de manera localizada. En 
el caso de la cucaracha negra y americana, se podrán aplicar biocidas específicos en forma de pintura o gel en sus lugares 
de actividad. 

4.2.2 Frecuencia de las actuaciones 

 Respecto del control de insectos: se deberá realizar dos tratamientos de choque, uno, preferentemente antes del 
comienzo del calor en todo el ámbito de aplicación del contrato y otro a determinar por el Ayuntamiento. Se 
realizarán las actuaciones en aquellas zonas en las que se haya detectado actividad. 

 Cucarachas: Mínimo dos tratamientos de choque, preferentemente antes del comienzo del calor y siempre que 
sea necesario. 

 Se controlarán y desinsectarán, con la periodicidad que se crea necesaria, las zonas de esparcimiento canino 
existentes en los parques del municipio. 
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 En los tratamientos que deban ser realizados en superficie o zonas verdes, se minimizaran los riesgos derivados 
de los tratamientos químicos y se tendrá además en consideración su inocuidad sobre insectos polinizadores o 
especies protegidas y la no existencia de fenómenos de acumulación sobre el medio ambiente y los seres vivos. 

Tras cada actuación se deberán entregar los correspondientes certificados oficiales de tratamiento. 
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c. Desinfección, Desratización y Desinsectación en centros o instalaciones públicos de acuerdo al Anexo I RELACIÓN 
DE INSTALACIONES MUNICIPALES AFECTOS AL CONTRATO. 

Consiste en la eliminación de microorganismos dañinos, como bacterias, virus, hongos, esporas o protozoos, entre otros 
microbios, controlar de manera preventiva o exterminar roedores y prevenir y controlar plagas de insectos, en los edificios 
municipales. 

Desratización: 

Se deberá instalar un sistema o sensor de monitorización en continuo eficaz que permita la detección y vigilancia continua 
de roedores en las dependencias relacionadas con el anexo I, para minorizar el uso de biocidas en edificios de uso público. 
Como mínimo, deberá instalarse uno por cada edificio o instalación municipal. Los puntos de instalación deberán 
seleccionarse en función de las áreas de mayor densidad estimada de roedores en los edificios, así como de las 
características de estos y su aptitud para la instalación de los dispositivos. Si tras la visita técnica correspondiente, se 
considerara que no es necesario la instalación en alguno de los edificios, se informará y se decidirá su no instalación de 
manera acordada con el departamento técnico municipal. 

La empresa adjudicataria deberá asegurar este sistema por robo y cualquier otra contingencia, con garantía total de 
reposición durante todo el contrato. La empresa adjudicataria se encargará de su mantenimiento. 

Desinfección y Desinsectación : 

El Tratamiento de Desinsectación se realizará en los lugares o locales en los que se realiza la desinfección, y con relación 
a la zona exterior, en aquellos lugares de reproducción y paso de insectos. 

El insecticida utilizado para el tratamiento de desinsectación será polivalente, con gran eficacia ante los insectos corredores 
y voladores (moscas, mosquitos, pulgas, chinches, piojos, hormigas, cucarachas, arañas, lepismas, crustáceos, avispas, 
abejas, etc.). 

La forma de aplicación de los insecticidas será manual con brocha, fumigación o pulverización, aerosolización y 
nebulización, debiéndose utilizar para cada circunstancia la forma de aplicación adecuada. No obstante, el licitador en su 
oferta señalará la forma más indicada de aplicación según sus criterios y formas de trabajo. 

4.3.1 Frecuencia de las actuaciones 

Tras cada actuación se deberán entregar los correspondientes certificados oficiales de tratamiento. 

 El sistema de monitorización en continuo de desratización, deberá de ser revisado y actualizado semestralmente, 
en las dependencias del Anexo I. 

 Deberán realizarse tres tratamientos anuales de desinfección y desinsectación en edificios e instalaciones 
públicas dentro del punto del Anexo I. 

Dichos trabajos se realizaran en los periodos vacacionales a efectos de garantizar la seguridad de los usuarios. 

Tras cada actuación se deberán entregar los correspondientes certificados oficiales de tratamiento. 

5 .  ATENCIÓN DE AVISOS 

Además de las actuaciones mínimas exigidas, la empresa adjudicataria llevará a cabo las actuaciones necesarias derivadas 
de los avisos que hayan sido comunicados directamente por vecinos y/o otras fuentes de información (departamentos 
municipales, policía, personal de dependencias municipales, etc.). Estas actuaciones se realizarán sin coste añadido. 

Estos avisos se centralizarán en los servicios técnicos, quien los pondrá en conocimiento de la empresa mediante fax o por 
correo electrónico. 

Los avisos serán atendidos por el contratista en un plazo de tiempo no superior a 24 horas, salvo los casos urgentes que 
se realizarán de manera inmediata. 
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Los avisos que por parte de este Ayuntamiento de Iurreta se remitan a la empresa adjudicataria deberán ser tratados de la 
siguiente forma: 

 Se pondrán en contacto con la persona que haya dado el aviso. 

 Se pedirá que se explique el problema detectado, quedando con dicha persona, si es posible, en el lugar donde 
se ha detectado el problema 

 Se tratara la zona afectada si corresponde a un lugar público y se le asesorara si la zona es privada 

 Se hará un seguimiento de la zona afectada y se tratara cuantas veces sea necesario. 

 Posteriormente quedara reflejado en el certificado acreditativo del trabajo realizado. 

En relación con la gestión de avisos, desde el área de Servicios técnicos del Ayuntamiento de Iurreta se controlará su 
correcta gestión. Para ello, se podrá poner en contacto con la persona que dio el aviso con el fin de determinar el grado de 
satisfacción. 

En cualquier momento podrán inspeccionarse por parte de Técnicos municipales o personal municipal los trabajos que la 
empresa adjudicataria este realizando. 

6 .  COORDINACIÓN DEL SERVICIO 

El adjudicatario deberá tener claramente identificado un/a responsable que coordine el servicio y que será el interlocutor 
válido con la oficina técnica que asimismo designará a un técnico como interlocutor. Quien validará las certificaciones y 
facturas e interpretará el contrato frente a posibles contradicciones, sin que ello exima al adjudicatario de la exclusiva 
responsabilidad que le incumbe. 

El adjudicatario elaborará un de cronograma de actuación. Los tratamientos se ajustarán estrictamente a un cronograma 
establecido. Este cronograma deberá de ser propuesto por la empresa adjudicataria y aprobado por el responsable 
municipal del contrato. El cronograma concretará con arreglo a un calendario anual (dividido por meses) el trabajo a 
realizar y el número de trabajadores encargados de llevarlo a cabo. 

La empresa está obligada a confeccionar los correspondientes "Certificado de Servicio" o «orden de trabajo» e informes 
establecidos (informes de inspección, de incidencias, certificado acreditativo del tratamiento realizado, informe de 
recomendaciones sobre factores a tras la aplicación de un tratamiento) que se pondrán a disposición del Ayuntamiento de 
Iurreta. 

El personal técnico aplicador cumplimentará de modo detallado con cada servicio las correspondientes "Certificado de 
Servicio" u «orden de trabajo», donde se reflejarán todas las incidencias, en especial: 

 Registro de alcantarillado o zona objeto del tratamiento. 

 Indicadores o signos de infestación observados. 

 Evidencia de presencia de vectores de interés (roedores o insectos), especies detectadas y su ubicación. 

 Otras relativas al estado del alcantarillado, incidencias de mantenimiento, suciedad, etc. o cualquiera otra 
incidencia ambiental que pudiera ser de interés en el contexto de prevención y control de la infestación o 
notificación al servicio técnico responsable de conservación de esas infraestructuras. 

 Los datos precisos establecidos relativos al tipo de tratamiento biocida aplicado. Las fechas de tratamientos, las 
técnicas y productos a utilizar, métodos de aplicación y cuantas cuestiones constituyen el servicio requerido 
deberán ser puestas en conocimiento de los responsables municipales con anterioridad a la ejecución, así como 
cualquier innovación o variación sobre el programa de DDD establecido y que supongan variaciones sustanciales 
de este. 

En cuanto a toda la información relativa al servicio esta se gestionara a través de unas aplicaciones informáticas que nos 
permitirán: 

 La disponibilidad de la información online. 

 Creación de archivos con la información histórica de todos los servicios realizados (por entidad, mes, tipo de 
actuación, etc.). 
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El responsable técnico del Ayuntamiento de Iurreta, podrá solicitar el modo en el que prefiere disponer de la información, 
a través de las aplicaciones informáticas o en papel. 

Los informes de los servicios realizados se presentarán con periodicidad mensual, salvo que los responsables del 
Ayuntamiento de Iurreta soliciten otra frecuencia (trimestral, cuatrimestral, etc.). 

7 . DISPONIBILIDAD DE MEDIOS PERSONALES Y MEDIOS MATERIALES.  

La empresa adjudicataria deberá tener constantemente a disposición el personal y los equipos necesarios para la buena 
prestación del servicio, por lo que deberá contar también con personal y equipos de reserva para realizar todos aquellos 
servicios que puedan surgir por la aparición de nuevos focos y por los partes de denuncias, que considere convenientes. 

7.3 Medios personales 

El personal necesario para realizar los trabajos de desinfección, desratización y desinfección dependerá exclusivamente 
del adjudicatario, por cuanto este tendrá todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario y deberá 
cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social y seguridad e higiene en el trabajo, referidas al 
propio personal a su cargo. 

El personal de la empresa adjudicataria en ningún supuesto podrá considerarse con relación laboral, contractual, 
funcionarial o de naturaleza alguna respecto del Ayuntamiento de Iurreta. 

El personal aplicador y el responsable técnico cumplirán con lo dispuesto en la normativa reguladora de la capacitación 
para realizar tratamientos con biocidas. 

El personal “aplicador” dispondrá de acreditación profesional homologada de “Aplicador de Plaguicidas nivel básico”, 
mientras dure el periodo transitorio de validez de dichos carnés, o dispondrán de acreditación de la cualificación 
profesional de Servicios de control de plagas (nivel 2). 

El responsable técnico, se encontrará en posesión de certificado acreditación profesional homologada de “aplicador de 
plaguicidas nivel cualificado”, o dispondrá de la formación profesional de cualificación profesional de gestión de servicios 
para el control de organismos nocivos (nivel 3). 

Es imprescindible que la empresa adjudicataria en su oferta presente un "Plan de control" que permita en un caso puntual, 
que el personal municipal pueda verificar in situ las actuaciones realizadas por la misma, permitiendo con ello realizar un 
seguimiento y comprobación de sus actuaciones para permitir dar respuesta al vecindario ante posibles reclamaciones. 
Este Plan de control incluirá un sistema de marcaje de asl arquetas que permita a los técnicos municipales saber los lugares 
donde se ha actuado. 

Por otra parte y con el fin de planificar y hacer un seguimiento del desarrollo del contrato, la empresa adjudicataria aportará 
un sistema de Gestión Informática Geográfica, (protocolo OPEN GIS ) con el cual, sobre plano, consultar los tratamientos 
realizados tanto del programa de tratamientos o por denuncias y las zonas pendientes de tratar, para ello la empresa 
adjudicataria aportará sistemáticamente todos los datos referentes a las actuaciones realizadas en los registros del 
alcantarillado público así como los partes de trabajo diarios diferenciando los tratamientos programados de las 
actuaciones puntuales El software soporte para este sistema permitirá incorporar datos preexistentes en la base de datos 
de años anteriores. El Ayuntamiento tendrá acceso permanente al mismo y al volcado permanente de sus bases, y una vez 
finalizada la vigencia del contrato, este programa con sus bases de datos pasará a ser propiedad del Ayuntamiento. Los 
datos serán exportables a tablas de datos tipo EXCEL© o equivalente. A instancias del Ayuntamiento podrán demandarse 
tablas dinámicas de este tipo de datos. 

Con estos datos y los recogidos en su quehacer diario la empresa adjudicataria elaborará un mapa de riesgos y estimación 
de densidades de plagas que ayude a la planificación y ejecución de nuevos tratamientos, 

Cada equipo de trabajo estará dotado de un equipos informáticos portátil (PDA, Tablet o similar)) con GPS para 
georreferenciación con coordenadas, para la adquisición de información en los tratamientos realizados, con capacidad de 
transmisión de datos y dispondrá con equipos fijos (PC's) o portátiles, en los que volcar la información adquirida 
previamente. La periodicidad de este volcado será establecida entre ambas partes, debiendo ser como mínimo semanal. 
La finalidad de dichos equipos es aportar la información en forma de datos al sistema Gestión Informática Geográfica. 

La aplicación informática descrita y los equipos precisos deberán estar operativos desde el primer día de inicio del contrato. 
A dicha aplicación no tendrá acceso ninguna persona no autorizada por el Área responsable del contrato. 
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Cualquier modificación del personal adscrito al servicio deberá ser comunicada al responsable del contrato y autorizada 
por el mismo. 

Todo el personal encargado del servicio deberá ir claramente identificado mediante el nombre de la empresa en su 
vestuario. La calidad del vestuario del personal se regirá en todo según lo acordado por los Convenios Colectivos y por la 
Normativa de Seguridad e Higiene. 

7.4  Medios materiales 

Disposición de al menos un vehículo propio propiedad de la empresa debidamente acondicionado y homologado para la 
prestación del servicio. 

El mencionado vehículo deberá llevar identificación municipal que a tal efecto determine el responsable del contrato. 

El adjudicatario deberá aportar a su cargo los materiales necesarios así como biocidas necesarios para la realización del 
servicio. 

Los biocidas aportados por el adjudicatario deberán ajustarse a los requisitos generales siguientes: 

 Estar inscritos y autorizados en el Registro de Biocidas del Ministerio de Sanidad y Política Social para el uso al 
que se destinan. 

 La formulación del preparado será elegida en función de: la máxima eficacia y seguridad posibles frente al tipo 
de vector a combatir y entorno particular (tipo de superficie y características). en el que se prevé utilizar; 
selectividad para la especie diana; menor toxicidad para la especie humana y especies no diana. 

 Se seleccionara la técnica de aplicación del producto con menor impacto ambiental, dando prioridad a los 
tratamientos localizados, de manera que se maximice su efectividad y evite el riego de deriva y de diseminación 
no controlada 

 En la determinación del momento y lugar de tratamiento se tendrá en cuenta: el momento de mayor 
vulnerabilidad de la especie diana; plazo de seguridad del biocida, la actividad y uso de las instalaciones de modo 
que en ningún momento se ponga en peligro la salud de las personas y en ningún caso, las actuaciones que se 
realicen causaran molestias ni perturbaciones en el funcionamiento de los servicios y el desarrollo normal de la 
ciudad. 

Deberán especificar el volumen total de los diferentes productos a utilizar, así como su marca, características técnicas y 
registro sanitario correspondiente. Asimismo se especificará detalladamente en que ocasiones se utilizará cada uno de los 
productos, los tiempos de duración del tratamiento y los cambios que se produzcan en los mismos para aumentar la eficacia 
de los tratamientos 

La empresa adjudicataria se responsabilizará de que los cebos se coloquen en los lugares adecuados para que realicen su 
función, evitando en todo momento que una mala ubicación de los mismos pueda causar daños a otros animales por 
ingestión. (Aves, etc.). Asimismo se limpiarán las arquetas de los restos consumidas por los roedores, mostrándose 
solamente los cebos no consumidos. 

8.  MEMORIA TÉCNICA 

Los licitadores presentaran una memoria técnica donde deberán especificar, todas y cada una de las prestaciones 
solicitadas, definiendo su modo de ejecución, la formación de los equipos o grupos de trabajo que se adscriben a las 
mismas, tanto en el aspecto personal como de materiales y medios auxiliares. Todo ello conforme a las exigencias mínimas 
fijadas en el presente Pliego y donde se deberá reflejar estrictamente cada uno de los puntos indicados en el Anexo II - 
DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A INCLUIR EN LA OFERTA. 

Dicha memoria será indispensable a la hora de proceder a valorar las proposiciones económicas. 
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9.  REQUISITOS QUE HAN DE CUMPLIR LAS EMPRESAS LICITADORAS PARA LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

Con el fin de prestar el servicio en la forma que se indica en el presente Pliego, el Adjudicatario asume el compromiso de 
desarrollar y dar cumplimiento a los siguientes requisitos: 

 Su inscripción en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Biocidas, para poder realizar actividades 
biocidas, así como cumplir con las Normativas y Reglamentaciones Técnico-Sanitaria vigentes 

 Presentarán una relación de recursos materiales y del personal de que dispongan para realizar el servicio en el 
municipio de Iurreta, acreditando respecto al personal aplicador y el responsable técnico, el cumplimiento de la 
normativa reguladora de la capacitación para realizar tratamientos con biocidas 

 Presentarán declaración expresa de NO utilizar productos clasificados como TÓXICOS O MUY TÓXICOS según la 
normativa vigente. 

 Documentación acreditativa de cumplimiento de la normativa vigente referida a la producción, gestión y 
eliminación de Residuos Tóxicos y Peligrosos. Presentarán el procedimiento de gestión de los residuos tóxicos y 
peligrosos que aplicarán durante la ejecución del contrato de acuerdo con la normativa vigente, garantizando su 
gestión a través de gestores autorizados. 

 Facilitar una dirección correo electrónico para aviso y comunicaciones entre Ayuntamiento de Iurreta y empresa. 

 Facilitar un número de teléfono operativo las 24 horas al día para avisos y comunicaciones. 

 Presentar durante la ejecución del contrato los certificados de aceptación de residuos de los gestores autorizados 
correspondientes o documentación acreditativa equivalente. 

 Durante la ejecución de los trabajos en vías públicas y edificios municipales deberá colocarse la señalización 
necesaria para informar y advertir a los usuarios de las vías y edificios, a efectos de garantizar la seguridad de 
los mismos. No obstante la empresa adjudicataria elaborará un Plan de Seguridad y Salud que presentará en el 
Ayuntamiento de Iurreta. 

 Ejercer directamente la prestación del servicio en las condiciones contenidas en este Pliego y en la oferta, sin 
posibilidad de subcontratar o ceder, salvo las tareas que expresamente se señalen. 

 Nombrar un Representante debidamente acreditado que canalice las relaciones entre el Adjudicatario y el 
Responsable Técnico del Ayuntamiento de Iurreta. 

 Llevar a cabo el servicio con los medios humanos y materiales establecidos en la oferta. 

 Acreditar y justificar, siempre que le sea requerido por el Ayuntamiento de Iurreta el cumplimiento de las 
obligaciones fiscales, laborales, en materia de seguridad social, laboral, etc. mediante la exhibición de la 
documentación y/o comprobantes que puedan ser exigidos al Adjudicatario. 

 Aportar la información que se le solicite al Adjudicatario de forma específica: procesos de trabajo, recorridos, 
frecuencias, incidencias, equipos, etc... y proponer actuaciones para la mejora del servicio. 

 El adjudicatario dispondrá de un Seguro de Responsabilidad Civil que cubra al menos 300.000 € (trescientos mil 
euros) por indemnización, este seguro incluirá además los posibles riesgos medioambientales originados por 
contaminación ambiental. Habiendo de figurar expresamente el Ayuntamiento de Iurreta  

10. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO  

Los trabajos se desarrollarán usando técnicas, maquinarias y productos que respeten escrupulosamente los ecosistemas 
naturales, la flora y fauna autóctonas y la dinámica natural de los hábitats, en especial los sistemas marítimos y de ribera. 
Siendo por cuenta del adjudicatario la reparación de los daños ambientales que ocasionase. 

En la oferta se presentará la planificación de la recogida del producto/os deteriorado y sus envases y embalajes, su 
posterior tratamiento por un gestor de residuos autorizado. A tal efecto presentará semanalmente documento que acredite 
tal actuación. Igualmente retirarán aquellos roedores que aparezcan muertos. 

Estas obligaciones se consideran condiciones especiales de ejecución del contrato, con carácter de obligación contractual 
esencial y su incumplimiento constituye un incumplimiento de carácter grave. 
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11 .  SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 

En todo momento el personal encargado de la prestación del Servicio se ceñirá a la legislación General de Seguridad y 
Salud en el Trabajo; Normas, Reglamentos, Instrucciones Técnicas e Instrucciones Complementarias, etc., que puedan 
afectar a las labores propias de este Servicio, y en particular atenderá a las siguientes pautas: 

 Se señalizará debidamente la zona de trabajo 

 La maquinaria y herramienta a emplear se conservará siempre en perfecto estado de uso, prestando especial 
atención a su mantenimiento, engrase, limpieza, etc., a fin de minimizar riesgos, y cada herramienta será utilizada 
exclusivamente en realizar las labores para las que fue diseñada. 

Previo al comienzo del contrato y en cumplimiento con la ley de prevención de riesgos deberá desarrollarse un plan 
específico de prevención de riesgos inherentes a los trabajos incluidos en el contrato, para lo cual, el adjudicatario del 
contrato deberá confeccionar y presentar a su aprobación por el Ayuntamiento de Iurreta, un Plan de Seguridad y Salud 
para los trabajos a realizar en el municipio, bien específico para abrir el Centro de Trabajo de Iurreta, o general en el que 
se incluyan las tareas de este contrato. 

12.  GESTIÓN DE RESIDUOS 

La utilización de biocidas genera residuos que deben ser gestionados cumpliendo con las actuales disposiciones legales. 
En consecuencia, la eliminación de cualquier residuo que eventualmente se genere, en el desarrollo de la actividad 
derivada del presente servicio, se llevará a cabo cumpliendo con la normativa vigente en materia de Residuos Tóxicos y 
Peligrosos (RTPs) y demás normativa aplicable. 

En general, se incluirán dentro de este concepto: 

 Los residuos de rodenticidas deteriorados retirados del alcantarillado. 

 Los envases de formulaciones biocidas. 

 Otros residuos especiales considerados así por la normativa vigente como material absorbente procedente de 
derrames, trapos o cualquier otro material que haya entrado en contacto con el biocida, baterías y/o pilas 
empleadas en nuestros dispositivos, una vez finalizada su vida útil, etc.. 

 En su caso, los animales muertos como consecuencia de la ingestión del biocida utilizado. 

La actividad de control de plagas es considerada como una actividad "clasificada". A priori, una parte de nuestros objetivos se 
alcanzan a través de la aplicación de productos biocidas que, pueden resultar tóxicos y peligrosos para el medio ambiente. El 
proceso de gestión de estos residuos se inicia con su recogida. 

Almacenamiento de los cebos rodenticidas deteriorados, para su recogida por el gestor autorizado 

Al objeto de minimizar los riesgos derivados de todas las fases, la empresa adjudicataria contara con espacios habilitados 
para el correcto almacenamiento de los diferentes productos. 

La empresa adjudicataria contara con vehículos habilitados para el transporte de los biocidas. El compartimento de carga se 
encontrara aislado y sellado, y contaran con su propia ventilación. 

En general los vehículos contaran con todas las medidas de seguridad y salud necesarias para el transporte tanto de los 
productos empleados en los trabajos como de los residuos generados en los mismos, cumpliendo con los requisitos de ADR 
(transporte de mercancías peligrosas). 

Los envases vacíos que hayan contenido biocidas, restos de estos, productos caducados, material absorbente impregnado 
por un derrame y restos de productos biocidas retirados (rodenticidas preferentemente), serán depositados en los 
contenedores específicos habilitados para este uso en los almacenes de la empresa adjudicataria, para posteriormente ser 
gestionados a través de gestores autorizados. 

La empresa adjudicataria deberá estar inscrita en el Registro de Pequeños Productores de Residuos del Gobierno Vasco y a 
su vez deberá tener un contrato en vigor con una empresa homologada como gestora de residuos PELIGROSOS y como 
transportista de los mismos. 
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13.  DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA 

13.1 Anexo I - Relación de edificios afectados al servicio. 

13.2 Anexo II - Documentación técnica a incluir en la oferta. 

13.3 Anexo III – Plano término municipal de Iurreta 

  

S
in

at
za

ile
 /

 F
ir
m

an
te

: 
M

IK
EL

 G
O

TZ
O

N
 P

A
G

O
N

A
B
A
R
R
A
G

A
 C

R
U

Z
  
  
D

at
a:

 2
02

5-
11

-0
3 

10
:5

0:
39

(U
TC

) 
  
 F

ec
ha

: 
03

/1
1/

20
25

 1
0:

50
:3

9 
(U

TC
)

S
in

at
za

ile
 /

 F
ir
m

an
te

: 
IU

R
R
ET

A
K
O

 U
D

A
LA

 /
 A

YU
N

TA
M

IE
N

TO
 D

E 
IU

R
R
ET

A
  
  
D

at
a:

 2
02

5-
11

-0
3 

10
:5

1:
44

(U
TC

) 
  
 F

ec
ha

: 
03

/1
1/

20
25

 1
0:

51
:4

4 
(U

TC
)

D
ok

um
en

tu
 h

on
en

 p
ap

er
ez

ko
 k

op
ia

 in
pr

im
at

ua
 k

op
ia

 k
au

to
tu

tz
at

 h
ar

tu
ko

 d
a.

 /
 L

a 
im

pr
es

ió
n 

en
 p

ap
el

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 t

en
dr

á 
la

 c
on

si
de

ra
ci

ón
 d

e 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a.
Eg

ia
zt

ap
en

 K
od

ea
 /

 C
ód

ig
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 {

bc
51

a0
4b

-a
c2

1-
4d

d5
-a

c9
2-

36
d8

43
3c

42
76

} 
El

ek
tr

on
ik

ok
i s

in
at

ut
ak

o 
do

ku
m

en
tu

a 
/ 

D
oc

um
en

to
 f
ir
m

ad
o 

el
ec

tr
ón

ic
am

en
te

.



 

 
  

Bulego Teknikoa 
Oficina Técnica 

 

25 
 

Anexo I 

RELACIÓN DE EDIFICCIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES  
Y SU UBICACIÓN AFECTOS AL CONTRATO  

A.I .1 RELACIÓN DE EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES.  

 Escuelas CEIP Maiztegi (8) 

 Haurreskola “Etorkizuna” (6) 

 Edifico Ayuntamiento “Goikola” (1) 

 Casa de cultura “Ibarretxe” (2) 

 Goiuria kultur gunea (Zubiaurre 2-8) 

 Servicio de atención al ciudadano (SAC) (18) 

 Hogar de la tercera edad “Goiuriko Ama” (5) 

 Frontón Municipal (11) 

 Campo de futbol Larrakozelaia (10) 

 Cementerio municipal (16) 

A.I .2 PLANO DE SITUACIÓN  EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES 
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Anexo II  

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A INCLUIR EN LA OFERTA  

A.II.1 Presentación de un plano donde se indique las divisiones en zonas, subzonas el término municipal, a efectos de 
realizar las intervenciones requeridas. 

A.II.2 Inscripción en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Biocidas (ROESB) de la Comunidad Autónoma del 
País Vasco. 

A.II.3 Propuesta de programa de actuación en el que se incluirán: las medidas y estrategias de control de plagas 
(actuaciones a realizar sobre condiciones higiénico-sanitarias y ambientales; elementos estructurales y 
constructivos; desarrollo de comportamientos saludables; control directo sobre la plaga) que consideren necesarias 
para reducir o minimizar la incidencia de plagas; calendario de actuaciones, especificando las épocas, periodicidad 
y duración estimada de los tratamientos. 

A.II.4 Descripción detallada de actuaciones de control directo sobre la plaga: 

Métodos mecánicos, físicos, físico-químicos, biológicos y químicos 

Tipos de tratamientos a realizar, en los distintos ámbitos de aplicación (vía pública y dependencias).  

Explicación detallada del porqué de la elección de los biocidas propuestos en los distintos ámbitos: eficacia; 
seguridad; métodos y técnica de aplicación, así como los medios de protección personal utilizados por los 
trabajadores de la empresa; lugares de aplicación. 

Criterios de rotación de los productos a emplear para cada especie y según el ámbito de aplicación. 

Descripción de la actuación de la empresa en caso de plaga por encima del umbral de tolerancia.  

A.II.5 Relación de los recursos humanos y materiales, disponibles para desarrollar las actividades propuestas. 

A.II.6 Compromiso de cumplimiento estricto de la legislación relativa al empleo de biocidas. 

A.II.7 Compromiso de cumplimiento estricto de la normativa relativa a la formación y cualificación profesional del personal.  
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Anexo II I  
PLANO TERMINO MUNICIPAL DE IURRETA  

 

 
MIKEL PAGONABARRAGA CRUZ 

Arkitekto Teknikoa 
Sinadura elektronikoa alboan 

Firmado electrónicamente en el lateral 

S
in

at
za

ile
 /

 F
ir
m

an
te

: 
M

IK
EL

 G
O

TZ
O

N
 P

A
G

O
N

A
B
A
R
R
A
G

A
 C

R
U

Z
  
  
D

at
a:

 2
02

5-
11

-0
3 

10
:5

0:
39

(U
TC

) 
  
 F

ec
ha

: 
03

/1
1/

20
25

 1
0:

50
:3

9 
(U

TC
)

S
in

at
za

ile
 /

 F
ir
m

an
te

: 
IU

R
R
ET

A
K
O

 U
D

A
LA

 /
 A

YU
N

TA
M

IE
N

TO
 D

E 
IU

R
R
ET

A
  
  
D

at
a:

 2
02

5-
11

-0
3 

10
:5

1:
44

(U
TC

) 
  
 F

ec
ha

: 
03

/1
1/

20
25

 1
0:

51
:4

4 
(U

TC
)

D
ok

um
en

tu
 h

on
en

 p
ap

er
ez

ko
 k

op
ia

 in
pr

im
at

ua
 k

op
ia

 k
au

to
tu

tz
at

 h
ar

tu
ko

 d
a.

 /
 L

a 
im

pr
es

ió
n 

en
 p

ap
el

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 t

en
dr

á 
la

 c
on

si
de

ra
ci

ón
 d

e 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a.
Eg

ia
zt

ap
en

 K
od

ea
 /

 C
ód

ig
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 {

bc
51

a0
4b

-a
c2

1-
4d

d5
-a

c9
2-

36
d8

43
3c

42
76

} 
El

ek
tr

on
ik

ok
i s

in
at

ut
ak

o 
do

ku
m

en
tu

a 
/ 

D
oc

um
en

to
 f
ir
m

ad
o 

el
ec

tr
ón

ic
am

en
te

.


