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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HABRA DE REGIR LA
LICITACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, PARA LA
CONTRATACION, POR LOTES, DE LOS SERVICIOS DE FOTOGRAFIA Y
VIDEO PARA LA FUNDACION DONOSTIA INTERNATIONAL PHYSICS
CENTER

1. OBJETO DE CONTRATO

El objeto del presente contrato lo constituye la contratacion de los servicios de fotografia
y video para la FUNDACION DONOSTIA INTERNATIONAL PHYSICS CENTER (en
adelante, DIPC), de conformidad con lo previsto en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en la Caratula.

El contrato se divide en los siguientes lotes:
- Lote I: Realizacion y edicion de fotografias

- Lote 2: Grabacion y edicion de videos

Quedan excluidos del objeto de este contrato los servicios de fotografias y video que, por
su complejidad o especificidad técnica, DIPC estime conveniente encargar a empresas
especializadas con la debida justificacion.

2. TRABAJOS A REALIZAR

Las fotografias y videos resultantes de los servicios a realizar descritos en el presente
pliego estaran destinados a la comunicacidén y promocion de las actividades y servicios
de DIPC, asi como a su archivo.

Las referidas fotografias y videos se publicaran en la web de DIPC, en sus perfiles de
redes sociales, en todos los soportes digitales del edificio, en folletos, catdlogos y demaés
soportes offline, asi como en espacios de publicidad (tanto online como offline)
contratados por DIPC. Ademads, se publicardn también en otros soportes necesarios y en
los perfiles de colaboradores autorizados cuando DIPC lo considere oportuno.

Asi mismo, tal y como se establece en la clausula 26 del Pliego de Clausulas
Administrativas, los trabajos realizados se cederan en exclusividad al DIPC.
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a) Lote 1: Realizacion vy edicion de fotografias

Se requiere la realizacion de los siguientes tipos de fotografias dependiendo de la
complejidad y/o duracion de la sesion fotografica a realizar:

Tipo I: Servicio fotografico de media jornada, consistente en fotos de mafiana o
de tarde, para uno o varios eventos, con edicion estandar de las fotografias
ejecutadas.

Tipo II: Servicio fotografico de jornada completa, consistente en sesion de fotos
de mafiana y de tarde, pudiendo realizarse en un evento o en més de uno (a realizar
el mismo dia) cuya duracion completa final sea de una jornada. Este servicio
también se realizard con edicién estandar de las fotografias ejecutadas.

Tipo III: Servicio fotografico de eventos de menor duracion, madximo de un par
de horas, para un solo evento, con edicion estandar de las fotografias ejecutadas.

Tipo IV: Sesiones fotograficas individuales y/o en grupo del personal de DIPC
que requieren de una especial organizacion y ediciéon avanzada. Estas fotografias,
salvo indicacion contraria expresa por parte de DIPC, deberan seguir la estética
(enfoque, color de las fotografias, tipo de retrato...) de las fotografias de personal
que ya se han realizado antes de este contrato y que se pueden ver en la pagina
web del centro.

Se estiman aproximadamente 2 servicios al afio, para un nimero aproximado de
trabajadores de entre 20 y 25 por servicio. Las fotografias se realizaran en las
instalaciones de DIPC. Las fotografias individuales seran en primer plano y todas
en la misma ubicacion, realizadas mediante citas organizadas de forma escalonada
en un horario establecido previamente. Se entregara una seleccion de 2-3
fotografias editadas para cada una de las fotografias individuales y grupales, si las
hubiera.

Las fotografias se entregaran en formato digital (formato JPG), en un repositorio
consensuado, con los requisitos minimos de calidad y estéticos exigidos por
DIPC. Dichas fotografias se conservaran en el repositorio durante 6 meses. Las
fotografias individuales deberan ser nombradas con el nombre y apellido de la
persona retratada, y el licitador debera facilitar por correo electronico un enlace
de descarga individual a cada una de estas personas. Para ello DIPC facilitara un
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listado con los correos electronicos del personal fotografiado. El uso de este
listado estara estrictamente limitado al cumplimiento del servicio contratado, no
pudiendo el licitador compartirlo con terceros, ni conservarlo en el tiempo mas
alla del tiempo razonable para la correcta realizacion del servicio.

En relacion a la duracion de los servicios de fotografia y al tipo de edicion de los
mismos, se aclara la definicion de dichos conceptos:

Media jornada: Se entiende por media jornada al servicio realizado hasta 4h.

Jornada completa: Se entiende por jornada completa al servicio realizado hasta
8h.

Edicion estindar en fotografia: Se entiende por edicion estandar un retoque
basico en temas de color, luz y encuadre.

Edicion avanzada en fotografia: Se entiende por edicion avanzada el retoque de
color, luz y encuadre ademas de retoques especificos de piel en los retratos.

b) Lote 2: Realizacion y edicion de videos

Se requiere la grabacién y edicion de distintos tipos de videos dependiendo de su
complejidad y duracion.

Tipo I: Realizacion de videos cortos (maximo un minuto) para redes sociales
(tipo reel), con edicién sencilla' realizada al momento y resolucion estandar, en
formato horizontal y vertical, con rotulacién basica y musica con derechos para
su uso en internet. Los medios técnicos para este tipo de video son una camara
estandar o movil de buena calidad, para actividades de méximo dos horas de
duracion. El video debe ser entregado el mismo dia de la actividad para subir a

redes sociales.

Las actividades donde puede solicitarse este tipo de video son inauguraciones,
lanzamientos, ruedas de prensa, etc.

Tipo II: Grabacion de charlas o conferencias organizadas por DIPC. Incluira
medios simples, es decir, grabacion fija con una camara sin edicion, solo la

!'El término “edicion sencilla” no equivale a la edicién “estandar” recogida en el cuadro de precios, estando
por tanto el precio de esta edicion sencilla dentro del precio ofertado para el video tipo I.
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entrega del material grabado con caratula de inicio y cierre para subir a YouTube
y similares. Los videos tipo II podrin ser de media jornada o de jornada
completa.
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Tipo III: Grabacion de una actividad organizada por DIPC y posterior edicion de
un video resumen que incluya caratula de inicio, rotulacion, subtitulos, pantalla
de cierre, musica y postproduccion bésica. Para este servicio se considera
grabacion _con_medios técnicos simples y edicion estandar y podra ser de
media jornada o de jornada completa. El licitador deberd entregar el video
editado adaptado a formato vertical y horizontal, asi como el material sin editar
que pasara a formar parte del archivo de DIPC. Los plazos de entrega son a
acordar con la entidad contratante, con un minimo de 48 horas y un maximo de

una s€mana.

Este tipo de video se empleara para videos resumen de las sesiones escolares del
Zinemaldia en el Velédromo, video de Encuentros Top@ DIPC con estudiantes,
video de un congreso cientifico, etc.

Tipo IV: Grabacion de entrevistas visualmente atractivas y limpias que den a
conocer a las y los investigadores de nuestra comunidad, siendo el guion de cada
entrevista acordado con DIPC. Para este servicio se considera grabacidon con
medios técnicos complejos (dos camaras e iluminacion tipo set) y edicion
estandar multicamara con caratula, rotulacion, subtitulos, pantalla de cierre,
musica y banco de imagenes de uso liberado y postproduccion basica. Este
servicio podra ser de media jornada o de jornada completa.

Cuando asi sea necesario, los textos a rotular y las traducciones seran facilitadas
por DIPC, no obstante, la transcripcion de la V.O. serd facilitada por el propio
contratista. El adjudicatario debera entregar el video editado en diferentes
formatos (alta calidad, YouTube, redes sociales), asi como el material sin editar
que pasara a formar parte del archivo de DIPC.

Los plazos de entrega se acordaran con la entidad contratante, con un minimo de
48 horas y un maximo de una semana.

El objetivo de estas entrevistas es dar a conocer la ciencia que se hace en DIPC
en un formato atractivo.

Tipo V: Realizacion de videos de alta calidad para presentar lineas de
investigacion de DIPC, laboratorios y otros temas a definir. Para este servicio se
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considera grabacién con medios técnicos complejos (dos camaras e iluminacion
tipo set) y edicién estandar multicAmara con caratula, rotulacion, subtitulos,
pantalla de cierre, musica e imagenes de uso liberado y postproduccion avanzada
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con edicion motion graphics.

Este servicio podra ser de media jornada o de jornada completa. El guion de
cada video a acordar con DIPC. Cuando asi sea necesario, los textos a rotular y
las traducciones seran facilitadas por DIPC, no obstante, la transcripcioén de la
V.O. sera facilitada por el propio contratista. El licitador debera entregar el video
editado en diferentes formatos (alta calidad, YouTube, redes sociales), asi como
el material sin editar que pasara a formar parte del archivo de DIPC.

Los plazos de entrega se acordaran con la entidad contratante, con un minimo de
48 horas y un méximo de una semana.

Este tipo de video se empleara para videos institucionales sobre DIPC, videos
sobre el nuevo edificio, laboratorios, etc.

El precio final de cada tipo de video sera el resultante de sumar el precio ofertado de

los medios técnicos empleados para la grabacion (simples o complejos) y el precio
ofertado para la edicion (estdindar o avanzada) necesaria en su caso, tal y como esta
descrito en la Clausula 6 de la Caratula en el apartado del Lote 2; afiadiendo, ademaés, en
su caso, los precios relativos a servicios adicionales como el uso de dron y los servicios
de locucién a peticion de DIPC. Estos servicios adicionales solo se aplicaran a los
videos tipo III, IVy V.

En relacion a la duracion de los servicios de video, los medios a emplear y al tipo de
edicion de los mismos y a los posibles servicios adicionales, los cuales estan
especificados en cada video, se aclara la definicion de dichos conceptos:

Media jornada: Se entiende por media jornada al servicio realizado hasta 4h.

Jornada completa: Se entiende por jornada completa al servicio realizado hasta
8h.

Medios simples en video: Se entiende por medios técnicos simples una camara
4K y microfonia inaldmbrica.
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Medios complejos en video: Se entiende por medios técnicos complejos dos
camaras 4K, microfonia inalambrica e iluminacioén tipo set con al menos 2 focos.
Edicion estindar en videos: Se entiende por edicion estandar la realizacion de
videos con caratula, rotulacion, subtitulos, pantalla de cierre, libreria de musica e
imagenes de uso liberado, edicion multicdmara (para los tipos IV y V de video) y

postproduccion basica. No incluye locucidn, motion graphics, animacion 3D ni
imagenes con dron, ni ningun recurso de librerias de pago.

Edicién avanzada de alta calidad en videos: Se entiende por edicién avanzada
de alta calidad la realizaciéon de videos con caratula, rotulacion, subtitulos,
pantalla de cierre, libreria de musica especializada, locucion y postproduccion
avanzada. Incluye motion graphics y banco de iméagenes de pago. Puede incluir
imagenes con dron.

o Edicion motion graphics: Se refiere a una jornada de edicion 2D con motion
graphics. No incluye animacion 3D.

Grabacion con dron: El servicio de grabacion con dron incluye también la
gestion de los permisos necesarios para el uso del dron.

e Locucion: se refiere a horas de grabacion en estudio de la voz en off de un
proyecto audiovisual con un locutor profesional. Deben estar incluidos todos los
gastos relativos a este servicio (alquiler de estudio, locucion, etc.).

3.  PLAZOS DE ENTREGA A CUMPLIR POR LA EMPRESA CONTRATISTA

a) Lote 1: Realizacion y edicion de fotografia

En los tipos de fotografia I, Il y III, la empresa contratista pondré a disposicion de DIPC
inmediatamente después de finalizar el evento o eventos, una primera selecciéon de 5-10
fotografias, con edicion estandar, para poder utilizarlas en diferentes plataformas y/o
redes sociales, asi como para poder enviar a medios de comunicacion.

Estas fotografias se entregaran en una resolucion adecuada para el uso mencionado. El
paquete completo de fotografias, con edicioén estandar, se podra entregar en un plazo
maximo de una semana.

Las fotografias del Tipo IV deberan enviarse dentro del plazo especifico acordado para
ello previamente con la persona encargada del servicio.
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Una vez recibido el material fotografico por parte de la empresa contratista, DIPC
garantizara una respuesta dentro del plazo maximo de 72 horas. A partir de la respuesta
recibida, y en el caso de que se considere necesario, la empresa contratista debera realizar
mejoras en el material entregado y entregar, asimismo, el material mejorado en un plazo
maximo de 48 horas, en caso de que el encargo se realice entre semana. Si el encargo se
solicitara en viernes, en vispera de festivo o fin de semana, el plazo para dichas mejoras,
correcciones y entrega de las mismas sera el primer dia laboral.

Los archivos se entregaran en distintos formatos, fotografias de alta calidad y baja calidad
para su difusion en redes.

o o7

b) Lote 2: Edicion y grabacion de videos

Dependiendo del tipo de servicio y de la complejidad del mismo, se estableceran plazos
distintos para remitir el video o borrador del mismo a DIPC.

Los videos de Tipo I se entregaran el mismo dia del evento, en baja resolucion, y listos
para subirse a redes sociales. Recibido el material, DIPC podra solicitar inmediatamente
correcciones 0 cambios menores, que el contratista debera atender en el menor plazo
posible, como maximo en las tres horas siguientes.

Para el Tipo II, se establece un plazo de 48 horas una vez finalizado el evento para la
entrega del video, con caratula y pantalla de cierre, para su revision por parte de DIPC.

Para los videos de Tipo III, se establece un plazo de entrega a acordar con la entidad
contratante, con un minimo de 48 horas y un maximo de una semana, para la entrega de
un borrador editado del video resumen para su supervision y revision por parte de DIPC.
No obstante, y sin perjuicio de lo anterior, DIPC y la empresa contratista podran acordar
plazos diferentes en funcidn de la naturaleza y complejidad del servicio solicitado.

Recibido el borrador del video en los tipos de video II y III, DIPC garantizara una
respuesta dentro del plazo maximo de 48 horas, a contar en dias laborables. A partir de la
respuesta recibida, la empresa contratista, dependiendo de la complejidad del material,
dispondra de un plazo de 24 a 48 horas para realizar las correcciones pertinentes. Si el
encargo se solicitara un viernes, en vispera de festivo o fin de semana, el plazo comenzara
al siguiente dia laborable.

Una vez incorporadas las correcciones y modificaciones solicitadas por DIPC, la empresa
contratista enviara a DIPC un nuevo borrador del video. Este proceso se realizara tantas
veces como se considere necesario y, en todo caso, respetandose los plazos sefialados en
el parrafo anterior. No obstante, y sin perjuicio de lo anterior, DIPC y la empresa
contratista podran acordar plazos diferentes en funcion de la naturaleza y complejidad del
servicio solicitado.
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Finalmente, para los videos de Tipo IVy V, en cada caso, el plazo de entrega se acordara
con DIPC, con un minimo de 48 horas y un méximo de una semana. Asimismo, respecto
a los plazos de respuesta, tanto por parte de DIPC como por parte de la empresa contratista
a la hora de realizar las modificaciones o correcciones requeridas, se estableceran de
mutuo acuerdo entre ambas partes en funcion de la complejidad del video, dentro de ese
minimo de 48 horas y un maximo de una semana. El proceso revision-correccion se
repetira tantas veces como DIPC considere necesario.

En general, y salvo que en la contratacion del servicio se especifique otra cosa, el formato
de entrega de las grabaciones serd en alta resolucion, a excepcion de las grabaciones
realizadas para su uso en redes sociales, en cuyo caso, se entregaran en formato de baja
resolucion.

Las fotografias y videos a realizar dentro de cada contrato deberan responder en cualquier
caso a las directrices marcadas por DIPC en relacion a su imagen corporativa, asi
como a la imagen de terceras entidades que se indiquen.

4. METODOLOGIA DE TRABAJO

Cuando sea necesario realizar alguno de los servicios previstos en el presente contrato,
DIPC se lo comunicara a la empresa contratista, por correo electronico o mediante
teléfono, facilitando los contactos e instrucciones necesarias para la realizacion de los
servicios solicitados.

El plazo maximo de confirmacion de servicio por parte de la empresa adjudicataria de
cada lote sera de 24 horas habiles (de 8h a 20h). En caso de no recibir respuesta en el
plazo sefialado, DIPC no se compromete a la contratacion de servicio con dicha empresa.

5.  EQUIPO DE TRABAJO

El adjudicatario deberd proponer un equipo de trabajo que garantice una adecuada
prestacion de los servicios solicitados. Por ejemplo, si se han de cubrir dos eventos el
mismo dia y hora, deberd especificar la manera en que se va a realizar el trabajo y quien
va a ser la persona encargada en cada caso, indicandolo a DIPC con antelacion.

La empresa adjudicataria realizard por sus propios medios el desplazamiento al lugar
donde se produzca la actividad siempre que se realice dentro de Gipuzkoa, corriendo a su
cargo cualquier tipo de necesidad que deba cubrirse, como dietas, alquiler de vehiculos o
material etc.; sin que pueda repercutir en ningun caso en el DIPC.
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Cuando la actividad requiera el desplazamiento a otro territorio diferente a Gipuzkoa
(Bizkaia, Araba, Navarra, etc.), se tendra en cuenta el precio/km ofertado por el licitador.

Asimismo, el montaje, desmontaje y cualquier trabajo adicional que requiera el
equipamiento técnico utilizado para la prestacion de los servicios no supondran en
ninguin caso un coste adicional para DIPC, teniendo que estar éstos debidamente
incluidos en la oferta presentada para cada tipo de servicio.

This contract will be financed with funds from the Basque Government, the Ministry of
Science and Innovation and the European Union.
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