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1. OBIJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es el suministro de mobiliario para la fase 2.0 de la ampliacidn del Hospital
Universitario de Araba, sede Txagorritxu, perteneciente a la OSI ARABA (0S10), asi como sus
condiciones de suministro, montaje e instalacion.

Los servicios afectados por dicha ampliacidn son los siguientes:

PLANTA SERVICIO

Sétano 1 Diagndstico por imagen

Banco de Sangre

Planta 1 Area administrativa

Rehabilitacidn de Cardiologia

Unidad Basica de Prevencion (Salud Laboral)

Planta 3 Medicina Preventiva

Dialisis
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2. LOTES

El mobiliario se divide en los siguientes lotes y sub-lotes:

Lote peseina N Precio licitacion
(sin IVA)
1 Mobiliario general 175.000,00 €
2 Complementos 75.000,00 €
3 Mobiliario a medida 300.000,00 €
4 Mobiliario de Laboratorio 33.000,00 €
TOTAL EXPEDIENTE 583.000,00 €
2.1. Lote 1: Mobiliario general
Mobiliario Uds.
Mesa de trabajo A200 x P80 x H74 cm 4
Mesa de trabajo A180 x P80 x H74 cm 27
Mesa de trabajo A160 x P80 x H74 cm 43
Mesa de trabajo A120 x P80 x H74 cm 12
Ala auxiliar A80 x P60 x H74 cm 34
Mesa de reuniones rectangular A240 x P120 x H74 cm 8
Mesa de reuniones rectangular A140 x P80 x H74 cm 6
Mesa de reuniones redonda @100 x H74 cm 1
Silla de trabajo con mecanismo auto-pesante 101
Silla de visitante sin brazos 112
Taburete estandar con ruedas para trabajo en camilla 29
Taburete tipo pony con ruedas para trabajo en camilla 10
Silla-taburete operativa para laboratorio 6
Silla de reuniones sin apoyabrazos 98
Butaca de descanso biplaza 1
Bancada de espera de 2 plazas 19
Bancada de espera de 3 plazas 2
Bancada de espera de 4 plazas 4
Armario A100 x P45 x H170 cm 19
Cajonera rodante metalica 73
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2.2. Lote 2: Complementos

Mobiliario Uds.
VESTUARIOS Y WC
Taquillas de vestuario A30 x P50 x H180 cm (2 puertas) 20
Taquillas de vestuario A30 x P50 x H180 cm (2 puertas en L) 18
Banco de vestuario pequefio (100 cm) 6
Banco de vestuario grande (150 cm) 1
Dispensador de jabén con cerradura 67
Dispensador de papel secamanos con cerradura 67
Escobilla de bafo con porta-escobillas 22
Dispensador de papel higiénico con cerradura 22
Estanteria de pared A30 x F15 cm 13
Espejo de pared A50 x H60 cm 13
PAPELERAS, PARAGUEROS Y PERCHEROS
Papelera con tapa basculante de polietileno 62
Papelera de escritorio metalica 73
Papelera triple metdlica con clasificacién por colores 5
Paragiiero para paraguas largos y cortos 24
Perchero de pared con 3 colgadores 37
Perchero de pie con 8 colgadores 23
MOBILIARIO DE OFICINA
Lampara de escritorio con iluminacion LED 10
Destructora de papel con nivel de seguridad P-4 9
Plastificadora térmica de documentos 1
Pizarra de vidrio magnética A120 x H80 cm 11
Corcho de pared A90 x H60 cm 10
Reloj de pared 4
Soporte para documentos de 5 bandejas como minimo 8
Reposapiés ergondmico ajustable 46
Reposamuiiecas ergondmico 46
CORTINAS
Cortina para camilla L380 x H210 cm 28
Cortina para gimnasio L250 x H210 cm 4
ESCABELES ELEVADORES
Escabel de 1 peldafio estrecho 2
Escabel de 1 peldafio ancho 2
Escabel de 2 peldafios 2
PANTALLAS DE TV
Pantalla de TV de 65” 5
Pantalla de TV de 85” 1
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2.3. Lote 3: Mobiliario a medida

Encimeras fendlicas 9166 cm
Encimera fendlica estrecha de fondo 48 cm 7176 cm
Encimera fendlica ancha de fondo 68 cm 1990 cm
Armario modular bajo diafano con puerta(s) 43
Armario modular bajo diafano F48 x A60 cm (una puerta) 30

Armario modular bajo diafano F48 x A80 cm (doble puerta) 2
Armario modular bajo diafano F48 x A85 cm (doble puerta) 1
Armario modular bajo diafano F48 x A90 cm (doble puerta) 1
Armario modular bajo diafano F68 x A50 cm (una puerta) 2
5
2

Armario modular bajo diafano F68 x A60 cm (una puerta)
Armario modular bajo diafano F68 x A85 cm (doble puerta)

Fregadero 43
Fregadero en acero inoxidable PEQUENO A40 x F34 x H20 cm 37
Fregadero en acero inoxidable GRANDE A40 x F40 x H20 cm 6
Griferia de cafio alto en acero cromado con maneta médica 43
Armario modular bajo con estanterias, con/sin puerta(s) 24

Armario modular bajo con estanterias F48 x A30 cm (sin puerta)
Armario modular bajo con estanterias F48 x A35 cm (una puerta)
Armario modular bajo con estanterias F48 x A45 cm (una puerta)
Armario modular bajo con estanterias F48 x A50 cm (una puerta)
(
(

1

3

2

4

Armario modular bajo con estanterias F48 x A55 cm (una puerta) 2
Armario modular bajo con estanterias F48 x A60 cm (una puerta) 2
2

1

1

3

2

1

Armario modular bajo con estanterias F48 x A60 cm (sin puerta)
Armario modular bajo con estanterias F68 x A25 cm (sin puerta)
Armario modular bajo con estanterias F68 x A30 cm (sin puerta)
Armario modular bajo con estanterias F68 x A50 cm (una puerta)
Armario modular bajo con estanterias F68 x A60 cm (una puerta)
Armario modular bajo con estanterias F68 x A85 cm (doble puerta)
Armario modular bajo con cajones 14
Armario modular bajo con cajones F48 x A60 cm 8
Armario modular bajo con cajones F48 x A90 cm 1
Armario modular bajo con cajones F68 x A40 cm 1
1
3

Armario modular bajo con cajones F68 x A50 cm
Armario modular bajo con cajones F68 x A60 cm

Armario modular bajo para cestas ISO 3394 69
Armario modular bajo sin puertas para cestas A60 x F40 cm 56
Armario modular bajo sin puertas para cestas A40 x F60 cm 13
Carro modular bajo para cestas ISO A60 x F40 cm 2
Kit de contenido modular para armario bajo 71
Armario modaular alto para cestas ISO 3394 50
Armario modular alto sin puertas para cestas ISO A60 x F40 cm 10
Armario modular alto sin puertas para cestas ISO A40 x F60 cm 40
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(9]
o

Kit de contenido modular para armario alto

Estanteria de varillas de acero cromado

Estanteria de varillas para almacén A90 x F45 cm

Estanteria de varillas para almacén A105 x F45 cm
Estanteria de varillas para almacén A120 x F45 cm
Estanteria de varillas para almacén A135 x F45 cm
Estanteria de varillas para almacén A150 x F45 cm
Estanteria de varillas para almacén A180 x F45 cm

Mesas de trabajo

Mesa de trabajo corrida para puestos con ordenador L450 cm
Mesa de trabajo en L para puesto con ordenador 360 x 160 cm
Mesa de trabajo en U para radiologia 500 x 450 x 500 cm
Mostradores de control

Mostrador de control para UBP de L270 cm

Mostrador de control para Medicina Preventiva de L380 cm
Mostrador de control para Dialisis de L465 cm

Cajonera con ruedas y 3 cajones

Frigorifico de grado médico

Frigorifico de grado médico PEQUENO (capacidad > 100 L)
Frigorifico de grado médico VERTICAL (capacidad = 300 L)
Frigorifico doméstico

Frigorifico doméstico PEQUENO (capacidad > 100 L)
Frigorifico doméstico VERTICAL (capacidad 2300 L)
Microondas de potencia regulable

Cafetera de capsulas

[
(-]

A |IRPUNNAAD|INR|D(R|RPIRPWRRIRPRIWIRPINW U

Armarios murales 16
Armario mural para microondas F68 x A60 cm (sin puerta) 5
Armario mural para office F68 x A55 cm (una puerta) 2
Armario mural para office F68 x A60 cm (una puerta) 8
Armario mural para office F68 x A100 cm (doble puerta) 1
Armario ropero para consulta F48 x A35 cm 16
Buzdn RFID para identificacion de etiquetas por radiofrecuencia 9
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2.4. Lote 4: Mobiliario de laboratorio

Mobiliario \ Uds.
Encimera fendlica de fondo 75 mm 20,20 ml
Estructura en C L120cm x F60cm x H90cm
Estructura en C L150cm x F60cm x H90cm
Estructura en C L180cm x F60cm x H90cm
Armario suspendido A120cm x F35cm x H50cm
Armario suspendido A120cm x F35cm x H70cm
Moédulo con ruedas A60cm x F50cm x H80cm
Modulo curvo esquinero A120cm x F75cm
Fregadero esquinero
Kit desagiie + accesorios
Panel antisalpicaduras de vidrio lateral
Grifo monomando de sobremesa
Lavaojos de un rociador
Estructura técnica A130cm x F10cm x H205cm

N

=
o

NR[RINR|R[ROW[N|R

\£3] EUSKO JAURLARITZA
- GOBIERNO VASCO

ARABA KALEA 45, 01006 GASTEIZ
TLF. 945006000 Pagina 9 de 43 =3
www.osakidetza.euskadi.eus BEFAENS SEALB



osakid etza ZUZENDARITZA NAGUSIA
DIRECCION GENERAL

Expediente n°: 2026/00962
Pliego de prescripciones técnicas (PPT)

3. REQUISITOS NORMATIVOS Y ETIQUETAS O CERTIFICACIONES GENERALES

El contrato se regira por:

e las clausulas contenidas en este pliego y las especificaciones del Pliego de Condiciones
Administrativas Particulares (PCAP) que forma parte integrante del mismo.

e Por cualesquiera otras disposiciones que regulen la contratacidn tanto a nivel estatal como de
la Comunidad Auténoma de Euskadi y que resulten aplicables en el &mbito de la misma.

3.1. Normativa aplicable

A continuacion, se incluye un listado de normativa aplicable. El mobiliario debera fabricarse
de acuerdo a dichas normas, en su ultima revision.

UNE-CEN/TR 14699 IN Mobiliario de oficina. Terminologia.

UNE-EN 14074 Mobiliario de oficina. Mesas de trabajo y mobiliario de archivo. Métodos
de ensayo para la determinacidn de la resistencia y durabilidad de las partes maviles.

UNE-EN 15338 Herrajes para muebles. Resistencia y durabilidad de los elementos
extraibles y sus componentes.

UNE-EN 16955 Herrajes para muebles. Tubos cénicos a presién en cilindros a gas
autoportantes para la regulacion en altura de los asientos. Métodos de ensayo vy
requisitos de resistencia y de durabilidad.

UNE 89401-2 Mobiliario de oficina. Materiales para mobiliario de oficina. Parte 2:
Mesas, armarios, archivadores y biombos.

3.2. Documentacion acreditativa

Los licitadores acreditaran, mediante la documentacién oportuna, que los productos
ofertados cumplen con la legislacién y la normativa espafiola y comunitaria vigente que sea
de aplicaciéon, asi como la que pudiera producirse durante el periodo de vigencia de la
garantia, siendo por cuenta del adjudicatario cualquier gasto que se derive de su aplicacién.

Se entregara, como minimo, la siguiente documentacion acreditativa:

ARABA KALEA 45, 01006 GASTEIZ
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Los licitadores deberan garantizar el cumplimiento de toda la normativa requerida en
este pliego en cuanto a calidad y seguridad, tanto para materias primas como para
productos acabados. Para ello, se aportaran los correspondientes certificados vigentes
expedidos por organismos independientes acreditados por la ENAC.

Copia del Certificado del Sistema de Gestion de la Calidad conforme a la norma ISO
9001 en vigor, expedido un por organismo de certificacion independiente acreditado
por la ENAC.
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e Copia del Certificado del Sistema de Gestién Ambiental conforme ala norma ISO 14001
en vigor, expedido por un organismo de certificacién independiente acreditado por la
ENAC.

e Los licitadores deberan presentar, para cada elemento de mobiliario ofertado, la
Declaracion Ambiental de Producto (DAP) de acuerdo a la normativa ISO 14025.

e Los productos maderables (que contengan madera) deberan estar certificados bajo los
estdndares PEFC o FSC.

Los licitadores que no aporten dichas acreditaciones (o equivalentes) quedaran excluidos
de la licitacion.

Osakidetza se reserva el derecho de someter cualquier producto o material a los ensayos
gue estime convenientes, siendo éstos por cuenta de la empresa licitadora. Dichos ensayos
podrdn exigirse también durante la vigencia de la adjudicacién, siendo los mismos por
cuenta de la empresa adjudicataria correspondiente.

Las ofertas deben ser detalladas y claras, desglosando los diversos componentes del
producto y explicitando las distintas posibilidades de modularidad, acabados, colores, etc.,
pudiendo aportar catdlogos u otros instrumentos clarificadores. Todo modelo ofertado
debe ser claramente identificado por su denominacidn y ajustado a lo solicitado en el
cuadro de licitacidn.

3.3. Calidad de los materiales

En este apartado se especifican los niveles minimos de calidad de los materiales integrantes
de los productos. Los licitadores han de observar aquellas especificaciones de los diferentes
materiales que componen el producto que ofertan. Asimismo, en la documentacién técnica
han de desglosar detalladamente los diferentes materiales y tratamientos aplicados al
producto ofertado.

Tableros de particulas

Los tableros utilizados deberan cumplir los requisitos para la clase E1 o EQ.5 establecidos
por la norma EN 13986 - Anexo B. Se debera presentar certificado emitido por organismo
independiente, basado en ensayos segun las normas UNE EN 717-1 y UNE EN 717-2. No se
admitiran certificados propios ni de proveedores.

ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
EES::E;':E ala flexiony médule de UNE-EN 310 | P2 segun UNE-EN 312
Resistencia superficial UNE-EN 311 Valor informativo
Hinchamiento tras inmersién (24h) UNE-EN 317 P2 segiin UNE-EN 312
Cohesidn interna UNE-EN 319 P2 segiin UNE-EN 312
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Resistencia al arranque de tornillos en

. ., . UNE-EN 320 Valor informativo
direccién axial

Contenido de humedad UNE-EN 322 P2 segin UNE-EN 312
Densidad UNE-EN 323 Valor informativo

. . . UNE-EN 324-1 .
Tolerancias dimensionales UNE-EN 324-2 P2 segin UNE-EN 312

Resistencia al arranque de tornillos en

. . . UNE-EN 13446 | Valor informativo
direccién perpendicular

Tableros de fibras

Los tableros utilizados deberan cumplir los requisitos para la clase E1 o E0.5 establecidos
por la norma EN 13986 - Anexo B. Se deberd presentar certificado emitido por organismo
independiente, basado en ensayos segun las normas UNE EN 717-1 y UNE EN 717-2. No se
admitiran certificados propios ni de proveedores.

ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
Ceiendaslafliny médode | ygusto | MOF il
Resistencia superficial UNE-EN 311 Valor informativo

MDF estandar (condicion
Hinchamiento tras inmersién (24h) UNE-EN 317 secas)ezteagucilau(l\(l:g-EdNCGC;;;
Cohesioén interna UNE-EN 319 MDF estandar (condiciones

secas) seglin UNE-EN 622-5

Resistencia al arranque de tornillos en

. ., . UNE-EN 320 Valor informativo
direccidén axial

Contenido de humedad UNE-EN 322 UNE-EN 622-1

Densidad UNE-EN 323 Valor informativo

UNE-EN 324-1 | MDF estandar (condiciones

Tolerancias dimensionales UNE-EN 324-2 | secas) segtn UNE-EN 622-5

Resistencia al arranque de tornillos en

. - . UNE-EN 13446 | Valor informativo
direccion perpendicular

Chapas de acero
Se admitiran las siguientes calidades para chapas de acero:
¢ Chapa de acero laminada en frio, calidad DCO1 a DC04 segun UNE-EN 10130.

¢ Chapa de acero laminada en caliente, calidad DD11 a DD14 seguiin UNE-EN 10111.
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Herrajes (bisagras, correderas, etc.)

ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
Resistencia a la humedad UNE-EN 6270-2 Elementos V!StOSZ 3 c!clos
Elementos vistos: 2 ciclos
Plasticos
ENSAYO NORMA ESPECIFICACION

(1) La degradacion respecto a la duracion del ensayo sera de
Ensayo de UNE-EN 6 segln la escala de los azules para una degradaciéon de 4 a 5
envejecimiento segun la escala de grises de acuerdo a la UNE EN 20105-A02
acelerado 4892-2 (2) = 4 segun escala de grises (24 h de exposicion con
irradiancia de 50 W/m?)

(1) Armarios, archivadores y mesas

(2) Sillas
Tiradores
ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
Resistencia a la corrosidn UNE-EN ISO 9227 Sin oxidacidn tras 24h

Resistencia del color a la luz
(solo para tiradores pintados UNE-EN ISO 16474-3
y de plasticos)

UNE 56875 V2 apartado
4.8.1.3 (uso interno)

No se podrdn afadir a los materiales pldsticos sustancias basadas en plomo, cadmio,
mercurio y sus compuestos, asi como ftalatos. En caso de utilizar plasticos reciclados, estos
requisitos se aplicardn Unicamente al proceso de produccién del producto reciclado.

Todas las partes pldsticas con peso superior a 50 gramos seran marcadas de acuerdo con el
estandar I1SO 11469 o equivalente.

Se prohibe también que otros materiales puedan ocultar las partes plasticas, dificultando

su reciclaje.
Pintura
ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
E-E
Dureza de la pelicula (PERSOZ) UN 152NZISO Valor informativo
Reslotencia de los recubrimientos | UNE-ENISO | Clasificacién 5 (24h)
8 0s agentes 7784 Clasificacién 4 (72h)
de uso doméstico
Resistencia al dafio mecanico UNE-EN ISO

Adherencia 2409 Clasificacién 0
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) UNE-EN 1SO A!tura calda.SQOmm. Sin agrietamilento
Caida de una mesa ni desprendimiento del soporte (sélo
6272-1 - )
superficies horizontales)
. ) UNE-EN ISO . . -
Resistencia a la humedad Sin alteracién del recubrimiento
6270-1
’ UNE-EN 1SO Espesor (e) mmir_no paralpartes vistas:
Espesor de pelicula e 225 um para pinturas liquidas
2808 .
e 240 um para pinturas en polvo
Envejecimiento acelerado. Método 24h lamparas UV-B
o . UNE-EN ISO L .
de exposicidn a ciclos alternos de 16474-3 Pérdida de brillo £ 25%
luz UV y condensacion Cambio de color > 4 (grises)

Para tratamientos superficiales presentes en cantidades superiores al 1% en peso, no se
emitirdn COV y no se utilizaran disolventes aromaticos

Igualmente se valorard que los agentes para el tratamiento superficial no estén clasificados
como cancerigenos, perjudiciales para el sistema reproductivo, mutagénicos, toxicos o
alergénicos (cuando estan inhalados) segln la directiva 1999/45/CE.

Laminados de alta resistencia a la abrasidn (superficies horizontales)

ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
Resistencia al manchado Grado no inferior a 4
Resistencia al calor seco Grado no inferior a 4
Resistencia al impacto por Altura de 60 cm sin huellay
caida de bola UNE-EN 438-2 didmetro < 10 mm
Resistencia a la abrasion - Al - P.inicial 2 150

* P. final > 350

UNE-EN 438-3 Grado 4-5 segun la
Resistencia del color a la luz escala de grises de acuerdo a la

norma UNE-EN 20105-A02
Brillo <20

Canteado de los tableros
ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
Encolado de canto UNE 56875 V2 Sin desencolado
apartado 4.8.5

Adhesidn al soporte

UNE 56875 V2
apartado 4.7.2.3

>80% de arrastre de particulas del
soporte (planos no de trabajo)
>100% de arrastre de particulas del
soporte (planos de trabajo)
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Osakidetza
O

Tapiceria

ENSAYO

NORMA

ESPECIFICACION

Resistencia a la
abrasidn (ciclos)

UNE-EN 1SO 12947-2

> 30.000 tejido de calada o de punto

Resistencia a las
flexiones repetidas

UNE-EN ISO 7854
UNE-EN 1SO 5402- 1

> 20.000 tejido recubierto de caucho o
plastico
> 20000 cuero o piel

Resistencia al
desgarro (método
lenglieta)

UNE-EN 1SO 13937-4
UNE-EN ISO 4674-1
UNE-EN I1SO 3377-2

> 35 N tejido de calada o de punto
> 35 N tejido recubierto de caucho o plastico
> 35 N cuero o piel

Resistencia del
coloralaluz

UNE-EN 1SO 105-B02

> 5 en cualquier tejido

> 4 para tejido de calada, de punto,
recubierto de caucho o plastico

Resistencia del color

UNE-EN ISO 105-X12
al frote seco y

UNE-EN ISO 11640

himedo > 4 cuero o piel
Gomaespuma
ENSAYO NORMA ESPECIFICACION
> 30 kg/m?3 asi
Determinacién de la densidad | UNE-EN ISO 30 g/m3 asiento
(volumétrica) del material 845 > 25 kg/m" respaldo
> 28 kg/m?3 apoyabrazos
UNE-EN ISO
S e 5 450
Determinacion de la resiliencia 8307 > 45%
< 5% asi
Determinacion de la UNEENISO | ~ >% asiento
9 < 7% respaldo
deformacién remanente 1856
< 6% apoyabrazos
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4. REQUISITOS NORMATIVOS Y ETIQUETAS O CERTIFICACIONES POR LOTE

4.1.

ARABA KALEA 45, 01006 GASTEIZ
TLF. 945006000 Pdagina 16 de 43

Lote 1: Mobiliario general
Mesas de trabajo

e UNE-EN 527-1 Mobiliario de oficina. Mesas de trabajo y escritorios. Parte 1:
Dimensiones.

e UNE-EN 527-2 Mobiliario de oficina. Mesas de trabajo. Parte 2: Requisitos de seguridad,
resistencia y durabilidad.

Mesas de reuniones

e UNE-EN 15372 Mobiliario. Resistencia, durabilidad y seguridad. Requisitos para mesas
de uso no doméstico.

Sillas de trabajo

e UNE-EN 1335-1 Mobiliario de oficina. Sillas de oficina. Parte 1: Dimensiones.
Determinacién de las dimensiones.

e UNE-EN 1335-2 Mobiliario de oficina. Sillas de oficina. Parte 2: Requisitos de seguridad.
e UNE-EN 1335-3 Mobiliario de oficina. Sillas de oficina. Parte 3: Métodos de ensayo.

¢ UNE 89401-1 Mobiliario de oficina. Materiales para mobiliario de oficina. Parte 1: Sillas
de oficina.

Sillas de visitante

e UNE-EN 16139 Mobiliario. Resistencia, durabilidad y seguridad. Requisitos y métodos de
ensayo para asientos de uso no doméstico.

Bancadas de espera

e UNE-EN 16139 Mobiliario. Resistencia, durabilidad y seguridad. Requisitos y métodos de
ensayo para asientos de uso no doméstico.

Cajoneras y armarios

e UNE-CEN/TR 14073-1 IN Mobiliario de oficina. Mobiliario de almacenamiento. Parte 1:
Dimensiones.

e UNE-EN 14073-2 Mobiliario de oficina. Mobiliario de archivo. Parte 2: Requisitos de
seguridad.

¢ UNE-EN 14073-3 Mobiliario de oficina. Mobiliario de archivo. Parte 3: Métodos de
ensayo para la determinacion de la estabilidad y la resistencia estructural.

e UNE-EN 16121 Mobiliario de almacenamiento de uso no doméstico. Requisitos de
seguridad, resistencia, durabilidad y estabilidad.
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4.2. Lote 2: Complementos
Taquillas y bancos

e UNE-EN 438-1 Laminados decorativos de alta presion (HPL). LAminas basadas en resinas
termoestables. Parte 1: Introduccidén e informacién general.

e UNE-EN 438-2 Laminados decorativos de alta presion (HPL). LAminas basadas en resinas
termoestables. Parte 2: Determinacidn de propiedades.

Reposapiés y reposamufiecas
e UNE-EN ISO 9241 Ergonomia de interaccidn persona-sistema.
4.3. Lote 3: Mobiliario a medida

¢ 1SO 3394 Dimensiones estandar para embalajes rigidos rectangulares.

4.4. Lote 4: Mobiliario de laboratorio

e UNE-EN 16121 Mobiliario de almacenamiento de uso no doméstico. Requisitos de
seguridad, resistencia, durabilidad y estabilidad.

e UNE-EN 16122 Mobiliario de almacenamiento de uso doméstico y no doméstico.
Método de ensayo para la determinacion de la resistencia, la durabilidad y la estabilidad.

e BS-EN 14056 Mobiliario de laboratorio. Recomendaciones de disefio e instalacion.
Encimeras

e EN 438-2 Laminados decorativos de alta presidon (HPL). Laminas basadas en resinas
termoestables. Parte 2: Determinacion de propiedades.

Estructuras en C

e UNE-EN 13150 Mesas de laboratorio para los centros de ensefianza. Dimensiones,
requisitos de seguridad y de durabilidad y métodos de ensayo.

Griferia

e UNE-EN 13792 Cddigo de color de las llaves y valvulas de uso en laboratorios.
Lavaojos

e UNE EN 15154 Duchas de seguridad.

Estructuras técnicas

e UNE-EN 41955-2 Tabiques desmontables/mamparas. Parte 2: Métodos de ensayo.
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5. REQUISITOS TECNICOS GENERALES

5.1. Requisitos técnicos generales aplicables a todos los lotes

Los equipos a suministrar tendrdan que cumplir con las especificaciones, composicién y
caracteristicas establecidas como minimas en el Apartado 7.1 “Requisitos técnicos minimos
excluyentes por lote”.

Si alguna de las caracteristicas establecidas en las especificaciones técnicas determinara
una marca o modelo exclusivo, éstas seran tomadas Unicamente como guia u orientacién,
sin que el hecho de no ajustarse exactamente sea causa de exclusion.

Para facilitar el proceso de evaluacién y seleccién, las empresas licitantes deberan
proporcionar la maxima descripcidn, hojas de datos técnicos de producto (Product Data) e
informacién que permita realizar una completa valoracién de las diferentes ofertas
presentadas.

La falta de informacion, ausencia de hojas de datos de producto de los componentes
ofertados o respuesta a las cuestiones técnicas planteadas que no pueda ser debidamente
contrastada podra ser motivo para que la oferta no sea valorada.

En todo caso, junto con el mobiliario se incluirdn todos aquellos elementos, dotaciéon y
accesorios necesarios para su correcto funcionamiento.

Las empresas ofertantes facilitardn expresamente en su oferta técnica los siguientes datos
correspondientes a los equipos ofertados:

a. Afo de comienzo de fabricacidn de los productos.
b. Periodo de vigencia en la fabricacion de tales productos.

c. Tiempo de garantia en la produccién de repuestos desde el término de la vigencia en la
produccién, que debera ser como minimo de 10 afios.

d. Sujecién a las normas de proteccién y/o seguridad, de acuerdo con la normativa legal
en vigor en el momento de la oferta.

Las empresas ofertantes adjuntardn junto con su oferta técnica, una lista de referencia de
usuarios de equipos semejantes al ofertado, indicando al menos el modelo, fecha de
instalacidn y localizacidn de los mismos.

i=2) - EUSKO JAURLARITZA
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6. REQUISITOS TECNICOS POR LOTES

6.1. Requisitos técnicos excluyentes por lote
6.1.1. Lote 1: Mobiliario general

1 Mesas de trabajo y alas auxiliares

1.01 | Encimera en tablero bilaminado de espesor = 25 mm y densidad = 650 kg/m3, canteado en ABS =2 mm

1.02 | Todos los cantos y esquinas libres redondeadas (radio de redondeo =45 mm)

1.03 | Estructura de acero laminado en frio de espesor 2 2 mm, pintado en epoxi = 60 um

1.04 | Viga estabilizadora en toda la longitud del tablero, retranqueada hacia el lado del visitante

1.05 | Canal de electrificacidon con acceso directo mediante Top Access abatible

1.06 | Pies niveladores con apoyos antideslizantes

1.07 | Elementos metalicos anclados a estructura / viga (NO a tablero):

1.08 - Faldén metdlico
1.09 - Bandeja horizontal de gran capacidad
1.10 - Subida vertical para el cableado

1.11 | Certificado 1SO 9001, I1SO 14001 y ECODISENO 1SO 14006

1.12 | Certificaciéon PEFC o FSC

2 Mesas de reuniones rectangulares

2.01 | Encimera en tablero bilaminado de espesor > 25 mm y densidad > 650 kg/m3, canteado en ABS =2 mm

2.02 | Todos los cantos y esquinas libres redondeadas (radio de redondeo = 45 mm)

2.03 | Estructura de acero laminado en frio de espesor = 2 mm, pintado en epoxi = 60 um

2.04 | Pies niveladores con apoyos antideslizantes

Mesas de reuniones rectangulares con viga estabilizadora central en toda la longitud del tablero, canal de

05 electrificacion con acceso directo mediante Top Access abatible y bandeja horizontal de gran capacidad

2.06 | Mesas de reuniones redondas de dimensiones @100cm didmetro x H74cm alto

2.07 | Certificado 1SO 9001, ISO 14001 y ECODISENO 1SO 14006

2.08 | Certificacion PEFC o FSC

3 Sillas de trabajo

3.01 | Certificado de uso intensivo 24 horas

3.02 | Mecanismo de basculacién sincronizado

3.03 | Capacidad maxima de carga > 120 kg

3.04 | Asiento regulable en profundidad y altura

3.05 | Asiento tapizado con relleno de espuma

3.06 - Espuma: densidad > 50 kg/m3 / espesor > 50 mm

3.07 - Tapizado: ignifugo clase MO, M1 o M2 segin normativa UNE / resistente a la abrasién > 100.000 ciclos Martindale

3.08 | Respaldo de malla transpirable, ignifuga y resistente a la abrasién (> 100.000 ciclos Martindale)

3.09 | Apoyo lumbar regulable en altura

3.10 | Apoyabrazos regulables

3.11 | Base giratoria de 5 radios con ruedas silenciosas de @>65mm

3.12 | Certificado 1SO 9001, ISO 14001 y ECODISENO ISO 14006

4 Sillas de visitante / reuniones

4.01 | Asiento y respaldo de una sola pieza (monocarcasa)

4.02 | Monocarcasa en polipropileno de espesor 25 mm, reforzado con fibra de vidrio

4.03 | Estructura formada por tubo de acero pintado en epoxi con 4 patas

4.04 | Carcasa inferior protectora

. _EUSKO JAURLARITZA
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4.05 | Conteras de goma

4.06 | Sillas de reuniones con asiento acolchado y tapizado en tejido ignifugo y resistente a la abrasion
4.07 | Apilable a suelo (minimo 10 unidades)

4.08 | Certificado 1SO 9001, I1SO 14001 y ECODISENO ISO 14006

5 Taburetes

5.01 | Taburete giratorio de altura regulable mediante pistén de columna de gas y palanca situada bajo el propio asiento
5.02 | Con o sin respaldo, a eleccién del centro

5.03 | Asiento ergondmico tapizado en material hospitalario (ignifugo, resistente a la abrasién, antibacteriano, lavable)
5.04 | Aro reposapiés

5.05 | Base giratoria de 5 radios con ruedas

5.06 | Certificado 1SO 9001, ISO 14001 y ECODISENO 1SO 14006

6 Butacas de descanso biplaza

6.01 | Sillon/Butaca biplaza con estructura de acero, aluminio o similar

6.02 | Asiento y respaldo acolchados con relleno de espuma

6.03 | Asiento y respaldo tapizados con tejido ignifugo y resistente a la abrasion

6.04 | Con apoyabrazos

7 Bancadas de espera

7.01 | Asiento y respaldo de una sola pieza (monocarcasa)

7.02 | Monocarcasa en polipropileno de espesor 25 mm, reforzado con fibra de vidrio
7.03 | Estructura metdlica con viga central en todo el largo de la bancada

7.04 | Pies metalicos con base antideslizante

7.05 | Asiento antideslizante

7.06 | Sin apoyabrazos

7.07 | Esquinas y cantos redondeados

7.08 | Certificado 1SO 9001, ISO 14001 y ECODISENO 1SO 14006

8 Armarios

8.01 | Estructura metalica monoblock fabricada en chapa de acero de espesor > 0,8 mm
8.02 | Puertas batientes o puertas de persiana ocultables con tiradores embutidos (a eleccion del centro)
8.03 | Cerradura amaestrada con bombillo intercambiable

8.04 | Niveladores accionables desde el interior del armario

8.05 | Estanterias de chapa de acero con refuerzo (resistencia por balda > 120 kg)

8.06 | Estanterias de montaje sin tornillos

8.07 | Posibilidad de fijacidn a pared

8.08 | Certificado 1SO 9001, I1SO 14001 y ECODISENO ISO 14006

9 Cajoneras

9.01 | Cajonera rodante de tres cajones o un cajon y archivo (a eleccién del centro)
9.02 | Estructura metalica monoblock fabricada en chapa de acero de espesor > 0,7 mm
9.03 | Cajones metalicos con guia de extraccion total para apertura 100%

9.04 | Encimera y frentes de cajones en chapa de acero o tablero bilaminado

9.05 | Cerradura amaestrada con bombillo intercambiable

9.06 | 4 ruedas con freno y sistema antivuelco

9.07 | Bandeja plumier / porta-lapiceros

9.08 | Dimensiones aproximadas: A35 cm ancho x F60 cm fondo x H50 cm alto

9.09 | Opcidn de cajonera estrecha

9.10 | Certificado 1SO 9001, ISO 14001 y ECODISENO ISO 14006
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6.1.2. Lote 2: Complementos

Taquillas

1.01

Estructura fabricada en fendlico con cantos redondeados y perfileria de aluminio extruido:

1.02

- Tableros fendlicos laterales de espesor 25 mm

1.03

- Puertas fendlicas de espesor = 12 mm, con tarjetero para identificacién del personal

1.04

- Trasera fendlica de espesor = 3 mm, microperforada para ventilacién

1.05

- Techos, suelos y estanterias de espesor > 8 mm

1.06

Material con tratamiento ignifugo, hidréfugo, antibacteriano y resistente a la limpieza intensiva

1.07

Patas regulables antideslizantes

1.08

Cerradura amaestrada con llave y bombillo intercambiable en cada taquilla

1.09

Llave maestra incluida para abrir cualquier taquilla

1.10

Herrajes, bisagras, etc. en acero inoxidable

1.11

Barra porta-perchas interior, de aluminio o similar

1.12

Gama de colores con 5 opciones como minimo

1.13

Dimensiones aproximadas: 30 cm ancho x 50 cm fondo x 190 cm alto

1.14

20 unidades con doble puerta (puerta superior y puerta inferior)

1.15

18 unidades con doble puerta en L

1.16

Las taquillas en L deberdn incluir, ademas de la barra porta-perchas, una estanteria interior en cada L

Bancos

2.01

Estructura formada por tubos de acero pintado en epoxi (seccién minima: 30 mm x 30 mm / espesor
minimo: 1,5 mm)

2.02

Asiento formado por lamas de tablero fendlico de espesor = 10 mm, con cantos redondeados

2.03

Material con tratamiento ignifugo, hidréfugo, antibacteriano y resistente a la limpieza intensiva

2.04

Patas con apoyo / taco antideslizante (con recubrimiento de goma o similar)

2.05

Gama de colores con 5 opciones como minimo

2.06

Dimensiones aproximadas: 100/150 cm largo x 32 cm fondo x 45 cm alto

2.07

6 unidades de banco pequefio (largo 100 cm)

2.08

1 unidad de banco grande (largo 150 cm)

Dispensadores de jabdn y papel secamanos/higiénico

3.01

Fabricado en material antibacteriano (SAN, ABS o similar)

3.02

Cerraduray llave de seguridad

3.03

Ranura transparente para visualizacidn del contenido

3.05

Instalacidn en pared incluida

3.06

Dispensador de jabdn con accionamiento mediante pulsador y capacidad para 1 L de jabdn liquido

3.07

Dispensador de papel compatible con rollo industrial de tamafio estandar

Escobillas de baiio

4.01

Escobillero redondo en acero inoxidable satinado, con cavidad interior de plastico

4.02

Escobilla de plastico antibacteriano (polipropileno o similar)

4.03

Instalable en suelo o pared

Estanterias

5.01

Estanteria en tablero bilaminado de espesor > 25 mm y densidad > 650 kg/m3, canteado en ABS =2 mm

5.02

Dimensiones aproximadas: 30 cm ancho x 15 cm fondo
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Instalacidn en pared incluida

6

Espejos

6.01

Espejo de pared rectangular con cantos pulidos

6.02

Dimensiones aproximadas: 50 cm ancho x 60 cm alto

6.03

Instalacidn en pared incluida

PAPELERAS, PARAGUEROS Y PERCHEROS

1 Papeleras con tapa basculante

1.01 | Papelera fabricada en polietileno de alta densidad o similar

1.02 | Sin elementos metalicos

1.03 | Pedal y tapa basculante

1.04 | Base extraible para facilidad de limpieza

1.05 | Capacidad 250 L

2 Papeleras de escritorio

2.01 | Papelera redonda fabricada en PVC o similar

2.02 | Capacidad 215 L

3 Papeleras triples

3.01 | Papelera metalica de gran volumen fabricada en chapa de acero de espesor 2 0,5 mm, pintado en epoxi

3.02 | Accionamiento mediante pedal

3.03 | Tapa superior abatible en acero inoxidable

3.04 | Tres cubetas interiores con aro abatible sujetabolsas

3.05 | Capacidad de cada cubeta > 40 L (capacidad total > 120 L)

306 Cada cubeta identificada con un color diferente (verde, amarillo y azul), para reciclaje de diferentes
tipos de residuos

4 Paragiieros

4.01 | Paragtiero fabricado en chapa de acero de espesor = 0,5 mm, pintado en epoxi

4.02 | Compartimento interior extraible para paraguas cortos

5 Percheros de pared

5.01 | Perchero de pared fabricado en acero pintado en epoxi

5.02 | 3 colgadores dobles

5.03 | Instalacidn en pared incluida

6 Percheros de pie

6.01 | Tubo vertical de acero pintado en epoxi

6.02 | 4 colgadores dobles, con orificio central para percha

6.03 | Base antivuelco

MOBILIARIO DE OFICINA

1 Lamparas de escritorio

1.01 | LdAmpara de trabajo con iluminacién LED de bajo consumo
1.02 | Alimentacién eléctrica a 230 VAC / 50 Hz

1.03 | Ajustable mediante brazo flexible, brazo articulado o similar
1.04 | Interruptor ON/OFF

1.05 | Capacidad hasta 500 lux como minimo

2 Destructoras de papel
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Destructora de papel eléctrica con cuchillas de acero y papelera integrada para trituraciéony
destruccién de documentos

2.02

Alimentacidn eléctrica a 230 VAC / 50 Hz

2.03

Capacidad para destruir, como minimo, 10 folios DIN A4 simultdaneamente

2.04

Nivel de seguridad P-4 seglin norma DIN 66399

2.05

Nivel maximo de ruido <75 dB

3

Plastificadoras

3.01

Aparato eléctrico para plastificacién de folios

3.02

Alimentacidn eléctrica a 230 VAC / 50 Hz

3.03

Plastificacion térmica / por calentamiento

3.04

Compatible con papel de tamano DIN A4

3.05

Compatible con plastico de 80, 100 y 125 um de grosor

4

Pizarras de pared

4.01

Pizarra blanca de chapa magnética con pared de vidrio (23mm)

4.02

Dimensiones aproximadas: A120 x H80 cm

4.03

Marco exterior en aluminio o similar

4.04

Borrador y rotulador incluido

4.05

Instalacidn en pared incluida

5

Corchos de pared

5.01

Panel de corcho natural rectangular

5.02

Dimensiones aproximadas: A90 x H60 cm

5.03

Marco exterior en aluminio o similar

5.04

Instalacidn en pared incluida

6

Relojes de pared

6.01

Reloj de pared ligero de didmetro @>28cm

6.02

Funcionamiento con pilas estandar (AA, AAA o similar)

6.03

Numeracidn de 1 a 12 de tamafio visible y legible, con marcadores intermedios

6.04

Aguja horaria, minutera y segundera

6.05

Posibilidad de ajuste de hora manual

6.06

Instalacion en pared incluida

7

Soportes para documentos

7.01

Soporte de pared para documentos fabricado en plastico

7.02

Al menos 5 bandejas para folios de tamafio DIN A4

7.03

Instalacion en pared incluida

8

Reposapiés

8.01

Reposapiés con ajuste de inclinacién / altura en al menos dos posiciones

8.02

Certificado 1SO 9241

9

Almohadillas reposamufiecas

9.01

Almohadilla reposamufiecas ergondmica acolchada para teclado

9.02

Almohadilla reposamufiecas ergondmica acolchada para raton

OTROS ELEMENTOS

1

Cortinas separadoras

ARABA KALEA 45, 01006 GASTEIZ
TLF. 945006000 Pdagina 23 de 43

. _EUSKO JAURLARITZA
- GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA

www.osakidetza.euskadi.eus SEARAENTS BEALD




osakid etza ZUZENDARITZA NAGUSIA
‘ DIRECCION GENERAL

Expediente n°: 2026/00962
Pliego de prescripciones técnicas (PPT)

1.01 | Tejido:

1.02 - Densidad maxima: 160 g/m?2

1.03 - Ignifugo M0 o M1 segun normativa UNE

1.04 - Hidréfugo, lavable, antibacteriano e hipoalergénico
1.05 - Con bajo y dobladillo en ambos laterales

1.06 | Estructura de anclaje:

1.07

- Riel suspendido en aluminio lacado (recto o curvo segun cada ubicacién particular), anclado a
techo mediante tirantes metalicos (varilla de aluminio)

1.08

- Sistema de correderas deslizantes a través del riel de facil cierre/apertura

1.09

- Alzapaiios para recogida de la cortina al menos en uno de los dos extremos

1.10

La cortina debera tener un pequefio vuelo sobre el suelo (10 - 30 cm); para ello, debera adecuarse la
longitud de los tirantes metalicos en cada espacio particular

1.11 | 28 unidades de cortina para camilla de dimensiones aproximadas: 380 cm largo x 200 cm alto

1.12 | 4 unidades de cortina para gimnasio de dimensiones aproximadas: 250 cm largo x 200 ¢cm alto

2 Escabeles

501 Escabel elevador con estructura de acero, superficie de pisada antideslizante y patas con apoyo / taco
antideslizante

2.02 | Superficie de pisada antideslizante

2.03 | Patas con apoyo / taco antideslizante (goma o similar)

2.04 | Escabel de 1 peldafio estrecho: 2 unidades

2.05 Dimensiones aproximadas: 45 cm ancho x 20 cm fondo x 25 cm alto

2.06

Escabel de 1 peldaio ancho: 2 unidades

2.07

Dimensiones aproximadas: 45 cm ancho x 45 cm fondo x 25 cm alto

2.08

Escabel de 2 peldafios: 2 unidades

2.09

Dimensiones aproximadas: 45 cm ancho x 50 cm fondo x 25 cm alto

Pantallas de TV

3.01

Pantalla plana de television con tecnologia LED o similar

3.02

Alimentacion eléctrica a 230 VAC/ 50 Hz

3.03

Smart TV

3.04

Al menos 2 puertos HDMI y 1 puerto USB

3.05

Conectividad WiFi

3.06

Soporte de anclaje especifico para pared de pladur, con montaje e instalacién incluido
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6.1.3. Lote 3: Mobiliario a medida

1 Encimeras fendlicas

1.01 |Encimeras fabricadas en resina fendlica (HPL) de espesor = 12mm

1.02 |Altura de la encimera: 90 cm

1.03 | Copete de 50 mm de altura

1.04 |Profundidad / Fondo variable segun la ubicacién (48 cm o0 68 cm)

1.05 | Mecanizado de huecos para alojamiento de fregaderos, griferia, etc.

1.06 | Ajustes in situ para adaptar el mobiliario a la arquitectura construida

2 Armarios modulares

501 Estructura de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 19 mm y densidad > 750 kg/m3,
canteado en PVC blanco

2.02 | Panel trasero de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 10 mm y densidad > 750 kg/m3

2.03 | Zobcalo desmontable en HPL, aluminio o material similar, con patas regulables en altura

2.04 | Anchura variable segun la ubicacidon (ver especificaciones completas en PPT)

2.05 | Profundidad variable segun la ubicacion (acorde a la profundidad de la encimera correspondiente: 48cm/68cm)

2.06 | Altura: 90 cm (armarios bajos) / 180-190 cm (armarios altos)

2.A | Armario modular bajo con puerta(s)

5 A1 Puertas en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 16 mm y densidad > 750kg/m3,
canteadas en PVC

5 A2 Puertas de apertura = 180° con bisagras de zamak o similar (apertura a izquierdas o derechas, seguin
la ubicacién)

2.A.3 | Sin puerta, con una puerta o con doble puerta segln la ubicacidon (ver especificaciones completas en PPT)

2.A.4 | Espacio interior didfano o con baldas interiores segun la ubicacidn (ver especificaciones completas en PPT)

5 AS Baldas interiores en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor 2 19 mm y densidad 2
750kg/m3, canteadas en PVC blanco y regulables en altura

2.B | Armario modular bajo con cajones

2.B.1 | Paneles laterales dotados de guias telescépicas en acero con auto-cierre amortiguado para los cajones

2.B.2 | Cajones de extraccidn total, con auto-cierre amortiguado y tirador ergondmico

583 Frentes de cajones en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor 2 16 mm y densidad 2
750kg/m3, canteados en PVC

2.C | Armario modulares con cestas/cubetas (ISO 3394)

2.C.1 | Dimensiones interiores normalizadas para albergar mddulos de 600 x 400 mm seguin norma I1SO 3394

5C2 Paneles laterales dotados de guias ABS con rodamientos en cada nivel para deslizamiento de los
madulos y stop integrado para garantizar la frenada de los mddulos y evitar la caida de los mismos

2.C.3 | Médulos de extraccion total con cierre amortiguado

3 Carro modular bajo para cestas/cubetas (1SO 3394)

3.01 |Estructura en MDF hidréfugo andloga a los armarios modulares bajos

3.02 |Dimensiones interiores normalizadas para albergar médulos de 600 x 400 mm segun norma ISO 3394

3.03 Paneles laterales dotados de guias ABS con rodamientos en cada nivel para deslizamiento de los
mddulos y stop integrado para garantizar la frenada de los médulos y evitar la caida de los mismos

3.04 | Mddulos de extraccion total con cierre amortiguado

3.05 |Ruedas de didametro @>75mm con sistema freno
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4 Kit organizativo modular de cestas/cubetas (ISO 3394)

4.01 |Conjunto de elementos para almacenamiento organizado y optimizado de material fungible sanitario

4.02 |Sistema modular de 600 x 400 mm segln norma ISO 3394, formado por cestas y cubetas

4.03 | CESTAS con laterales y fondo perforado/ranurado

4.04 | CUBETAS con laterales y fondo liso

4.05 | Las cestas/cubetas se dispondran en diversas alturas (a eleccidn del centro) y seran intercambiables entre si

4.06 |Fabricadas en ABS antiestatico para evitar la acumulacién de polvo y cargas electrostaticas

4.07 | Espacio interior subdivisible mediante separadores trasversales y longitudinales de facil y sélida colocacidon

4.08 |STOPS de retencidn integrados

4.09 SEPARADORES interiores longitudinales y transversales, de facil y sélida fijaciéon, fabricados en ABS
antiestdtico o similar

4.10 PORTA-ETIQUETAS en polipropileno o material similar, de medidas normalizadas y facil colocacién en
cestas, cubetas y separadores

5 Fregaderos

5.01 |Fregadero en acero inoxidable con siféon de PVC

5.02 | Cavidad interior con esquinas y cantos redondeados para facil limpieza

5.03 | Elementos auxiliares para conexion a la red de desaglie

5.04 |Sumidero con filtro para recogida de restos

5.05 |Dimensiones varias segun la necesidad en cada ubicacién (ver especificaciones completas en PPT)

6 Griferia

6.01 | Grifo monomando vertical con latiguillos de agua fria y caliente para conexién a red

6.02 | Maneta médica

6.03 |Sistema de ahorro de agua

7 Estanterias de parrilla

701 Estanterias de acero de disefio modular con 4 postes y 5 baldas tipo parrilla / malla de varilla,
regulables en altura

7.02 | Dimensiones varias segun la necesidad en cada ubicacion (ver especificaciones completas en PPT)

7.03 | Capacidad de carga > 300 kg

7.04 | Posibilidad de soluciones especiales para productos con necesidades especificas (catéteres, suturas, etc.)

8 Mostradores de recepcion

8.01 | Mostrador a doble altura con tablero inferior (superficie horizontal de trabajo) + encimera superior

8.02 |Tablero inferior fabricado en melamina blanca de espesor = 25 mm

8.03 | Encimera superior fabricada en resina fendlica (HPL) de espesor 2 12mm

8.04 | Longitud acorde a las necesidades de cada ubicacién concreta (ver especificaciones completas en PPT)

8.05 | Dimensiones aproximadas de la superficie de trabajo: 80 cm fondo x 75 cm altura

8.06 Sistemas de electrificacién y mecanizado de huecos para colocacién de cables (ordenadores,
impresoras, etc.)

8.07 | Ajustes in situ para adaptar el mobiliario a la arquitectura construida

8.08 | Mostrador de control de Dialisis con hueco para alojar un carro bajo el mismo

9 Cajoneras

9.01 |Cajoneracon 3 cajones y 4 ruedas con sistema de frenado

9.02 Estructura de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 19 mm y densidad > 750 kg/m3,
canteado en PVC blanco

ARABA KALEA 45, 01006 GASTEIZ
TLF. 945006000 Pdagina 26 de 43

. _EUSKO JAURLARITZA
- GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA

www.osakidetza.euskadi.eus SEARAENTS BEALD




osakid etza ZUZENDARITZA NAGUSIA
‘ DIRECCION GENERAL

Expediente n°: 2026/00962
Pliego de prescripciones técnicas (PPT)

9.03 | Panel trasero de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor = 10 mm y densidad = 750 kg/m3

9.04 | Paneles laterales dotados de guias telescdpicas en acero con auto-cierre amortiguado para los cajones

9.05 | Cajones de extraccidn total, con auto-cierre amortiguado y tirador ergondmico

9.06 Frentes de cajones en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor 2 16 mm y densidad 2
750kg/m3, canteados en PVC

9.07 |Dimensiones aproximadas: 40 cm ancho x 60 cm fondo x 55 cm alto

10 Mesas de trabajo

10.01 | Superficie horizontal de trabajo en melamina blanca de espesor 2 25 mm

10.02 | Estructura y patas metdlicas, en acero cromado o material similar

10.03 Dimensiones acorde a las necesidades de cada ubicacidn concreta (ver especificaciones completas en
PPT y planos)

10.04 | Dimensiones aproximadas de la superficie de trabajo: 80 cm fondo x 75 cm altura

10.05 Sistemas de electrificacién y mecanizado de huecos para colocacidn de cables (ordenadores,
impresoras, etc.)

10.06 | Ajustes in situ para adaptar el mobiliario a la arquitectura construida

11 Armario ropero

11.01 Estructura de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 19 mm y densidad > 750 kg/m3,
canteado en PVC blanco

11.02 | Panel trasero de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 10 mm y densidad > 750 kg/m3

11.03 | Zécalo desmontable en HPL, aluminio o material similar, con patas regulables en altura

11.04 Puertas en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 16 mm y densidad > 750kg/m3,
canteadas en PVC

11.05 Puerta de apertura > 180° con bisagras de zamak o similar (apertura a izquierdas o derechas, segun la
ubicacion)
Estanterias interiores en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 19 mm y densidad >

11.06
750kg/m3, canteadas en PVC blanco y regulables en altura

11.07 | Barra transversal para perchas

11.08 | Dimensiones aproximadas: ancho 35 cm x fondo 48 cm x alto 180 cm

12 Armarios murales

12,01 Estructura de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 19 mm y densidad > 750 kg/m3,
canteado en PVC blanco

12.02 | Panel trasero de bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 10 mm y densidad > 750 kg/m3

12.03 Sin puerta, con una puerta o con doble puerta segun la ubicacion (ver especificaciones completas en
PPT)

12.04 Puertas en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 16 mm y densidad > 750kg/m3,
canteadas en PVC

12.05 Puertas de apertura > 180° con bisagras de zamak o similar (apertura a izquierdas o derechas, seguin
la ubicacién)

12.06 Baldas interiores en bilaminado blanco sobre MDF hidréfugo de espesor > 19 mm y densidad 2
750kg/m3, canteadas en PVC blanco y regulables en altura

12.07 | Adaptacidn del espacio a hornos microondas cuando corresponda

12.08 | Anchura variable segun la ubicacion (ver especificaciones completas en PPT)

12.09 | Dimensiones aproximadas: 35 cm fondo x 60 cm alto

12.10 | Instalacién en pared incluida mediante sistemas de anclaje especificos para cada tipo de pared
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Frigorificos de medicacion

13.01

Frigorifico de libre instalacion y bajo consumo para medicamentos, vacunas, etc.

13.02

Alimentacidn eléctrica a 230 VAC / 50 Hz

13.03

Bateria de respaldo integrada para el funcionamiento de alarmas y registro de datos en caso de
interrupcion de la alimentacion eléctrica (12 h de autonomia como minimo)

13.04

Puerta de vidrio con cerradura

13.05

Iluminacidn LED interior

13.06

Disefio interior de facil limpieza, con formas redondeadas, fabricado en materiales asépticos y
lavables

13.07

Pies niveladores antideslizantes

13.08

Display LCD exterior con panel de control para visualizacidon y modificacién de parametros

13.09

Temperatura regulable al menos entre 2°C - 8°C

13.10

Tipo de refrigerante: R600a, R290a o similar (exento de CFC, HCFC y HFC)

13.11

Sistema de desescarche automatico que elimine de forma ciclica el hielo formado en el evaporador,
garantizando que la temperatura del frigorifico se mantiene dentro de los mdargenes de temperatura

13.12

Termostato de seguridad para evitar el congelamiento de productos

13.13

Alarmas visuales y acusticas: temperatura baja (ajustable), temperatura alta (ajustable), fallo de
alimentacion, fallo de sonda, puerta abierta, etc.

13.14

Memoria de almacenamiento interna para registro de la temperatura interior de manera automatica
y periddica

13.15

Frecuencia de lectura modificable

13.16

Exportacidn de datos registrados mediante USB, WiFi o similar

13.17

Nivel de ruido maximo < 60 dB

13.18

Cumplimiento de la norma DIN 13277 o equivalente

13.19

Frigorificos pequeiios:

13.20

- Capacidad interior util 2 50 L

13.21

- 2 estanterias interiores

13.22

- Integrados en el mobiliario a medida, bajo la encimera

13.23

Frigorificos verticales:

13.24

- Capacidad interior util 2 300 L

13.25

- Soporte en cremallera con al menos 8 guias para bandejas

13.26

- Al menos 4 estanterias desmontables e intercambiables

13.27

- Ruedas para transporte

14

Frigorificos domésticos

14.01

Frigorifico no-frost de libre instalacién, silencioso y de bajo consumo

14.02

Alimentacion eléctrica a 230 VAC / 50 Hz

14.03

Iluminacion LED interior

14.04

Disefio interior de facil limpieza, con formas redondeadas, fabricado en materiales asépticos y
lavables

14.05

Pies niveladores antideslizantes

14.06

Tipo de refrigerante: R600a, R290a o similar (exento de CFC, HCFC y HFC)

14.07

Regulacién de temperatura mediante ruleta o similar

14.08

Nivel maximo de ruido < 65 dB
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Compartimento congelador integrado

14.10

Frigorificos pequefios:

14.11

- Capacidad interior atil > 80 L

14.12

- 2 estanterias interiores

14.13

- Integrados en el mobiliario a medida, bajo la encimera

14.14

Frigorificos verticales:

14.15

- Capacidad interior atil > 200 L

14.16

- Soporte en cremallera con al menos 8 guias para bandejas

14.17

- Al menos 4 estanterias desmontables e intercambiables

14.18

- Ruedas para transporte

15

Microondas

15.01

Horno microondas con capacidad interior util 215 L

15.02

Alimentacion eléctrica a 230 VAC / 50 Hz

15.03

Potencia maxima = 800 W

15.04

Disefio interior de facil limpieza, con formas redondeadas, fabricado en materiales asépticos y
lavables

15.05

Plato/Bandeja giratoria interior

15.06

Temporizador y regulador de potencia

15.07

Funcién defrost para descongelacion de alimentos

15.08

Nivel maximo de ruido < 65 dB

16

Cafeteras

16.01

Cafetera de capsulas compatible con cdpsulas de café estandar

16.02

Alimentacion eléctrica a 230 VAC/ 50 Hz

16.03

Depésito de agua con capacidad 2 750 ml

16.04

Bandeja recogegotas extraible

16.05

Cubeta para acumulacién de cépsulas vacias

16.06

Nivel maximo de ruido <70 dB

17

Buzoén RFID

17.01

Buzoén para etiquetas RFID de gestidn de almacenes doble cajon

17.02

Capacidad para 150 etiquetas como minimo

17.03

Lectura automatica de tarjetas para envio de pedido a almacén

17.04

eléctrico

17.05

Visor para comprobacidn del contenido del buzén

17.06

Cerradura de seguridad con llave

17.07

Instalacion en pared incluida mediante sistemas de anclaje especificos para cada tipo de pared

17.08

Software de gestion compatible con el sistema existente en el HUA Txagorritxu
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6.1.4. Lote 4: Mobiliario de laboratorio

1 Normativa

1.01 | Mobiliario acorde a normativa UNE-EN 16121, UNE-EN 16122 y UNE-EN 14056

1.02 | Montaje e instalacidn / conexionado por parte del suministrador

2 Encimeras

2.01 |Encimera fabricada en resina fendlica (HPL) de espesor = 20 mm

2.02 | Resistencia al fuego de clase MO, M1 o M2

2.03 |Resistencia al rayado EN 438-2:25/10 como minimo

2.04 | Fondo de la encimera: 75 cm

2.05 |Esquinasy cantos mecanizados sin aristas cortantes

2.06 | Mecanizado de huecos para alojamiento de fregaderos, griferia, etc.

2.07 |Ajustes in situ para adaptar el mobiliario a la arquitectura construida

2.08 |Disponible en diferentes colores

3 Estructuras en C

3.01 |Estructura metdlica en forma de C para instalacion bajo encimera fendlica y soporte de la misma

3.02 |Formada por tubo de acero pintado en epoxi de dimensiones minimas 60 x 20 mm

3.03 |Con galeria de servicios

3.04 |Tapas lateralesy traseras cuando la estructura quede vista (no pegada a una pared u otro elemento)

3.05 | Pies de apoyo niveladores

3.06 |Sistema de fijacidon/nivelacidn para la superficie de trabajo

3.07 | Resistencia media al peso =180 kg/m2 (UNE-EN 13150)

3.08 | Dimensiones: F60 cm fondo x H90 cm alto

4 Maddulos con ruedas

4.01 | Mddulo metalico fabricado en chapa de acero pintado en epoxi (espesor = 60 pum)

4.02 | Paredes exteriores lisas y redondeadas, de facil limpieza, sin remaches ni tornilleria exterior

4.03 | Un cajony una puerta por mddulo (apertura a izquierdas o derechas a eleccidn del centro)

4.04 - Cajones de extraccion total con cierre amortiguado

4.05 . .
en altura en su interior

- Puertas abatibles de apertura 270° y cierre amortiguado, con posibilidad de estanteria regulable

4.06 |Capacidad de carga = 35 kg por estanteria o cajon

4.07 |Tiradores ergondmicos de acero pintado en epoxi

4.08 |4 ruedas con sistema de frenado suave y alta capacidad de carga

4.09 |Dimensiones del médulo: A60 cm ancho x F50 cm fondo x H80 cm alto

4.10 |Posibilidad de cerradura con llave

5 Modulos suspendidos

5.01 |Armario modular metalico suspendido fabricado en chapa de acero pintado en epoxi

5.02 | Paredes exteriores lisas y redondeadas, de facil limpieza, sin remaches ni tornilleria exterior

5.03 | Puertas correderas de vidrio

5.04 | Estanteria interior regulable en altura fabricada en acero pintado en epoxi

5.05 |Capacidad de carga = 35 kg por estanteria

5.06 |Tiradores ergondmicos de acero pintado en epoxi

5.07 | Dimensiones aproximadas del mdédulo: F35 cm fondo x H70 cm alto

5.08 |Instalacién incluida (en pared o panel)

5.09 | Posibilidad de cerradura con llave
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6 Moddulos esquineros

6.01 | Mddulo metalico esquinero curvo fabricado en chapa de acero pintado en epoxi

6.02 | Paredes exteriores lisas y redondeadas, de facil limpieza, sin remaches ni tornilleria exterior

6.03 | Zdcalo en acero pintado en epoxi con cuatro pies niveladores ocultos

6.04 | Puerta corredera de persiana

6.05 | Tirador ergonémico de acero pintado en epoxi

6.06 | Dimensiones del médulo: A120 cm ancho x F75 cm fondo x H90 cm alto

7 Fregaderos

7.01 | Fregadero fabricado en material aséptico para laboratorio (polipropileno, acero inoxidable o equivalente)

7.02 | Dimensiones minimas: A30cm ancho x F20cm fondo x H20cm pozo

7.03 | Dos pantallas antisalpicaduras de vidrio para ambos laterales del fregadero (dimensiones F75cm x H20cm)

7.04 | Kit de desagtie incluido, con sifon y demds accesorios

205 El suministrador realizara el conexionado entre el sumidero del fregadero y la toma de desagle a pie
de mobiliario

8 Griferia

8.01 | Grifo de agua mezclador monomando para montaje sobre encimera

8.02 | Cuerpo de latén con recubrimiento de plastico de uso médico

8.03 |Aireador para ahorro de agua

8.04 | Presiéon mdaxima = 10 bar

8.05 |Temperatura méaxima = 60 °C

8.06 |Cddigo de colores segin UNE-EN 13792

8.07 El suministrador realizara el conexionado de agua fria/caliente entre el grifo y las tomas de agua a pie
de mobiliario

9 Lavaojos

9.01 |Lavaojos de 1 rociador montado a 45° sobre encimera

9.02 |Todos los elementos en contacto con agua seran de acero inoxidable (calidad AISI 304 como minimo)

9.03 | Regulador automatico de caudal a 7 L/min

9.04 |Pulsador de accionamiento en la empufiadura con auto-retencién

9.05 | Tapa antipolvo de apertura automatica

9.06 | Manguera flexible de longitud L > 125 cm

9.07 |Acorde a normativa UNE EN 15154-2

9.08 El suministrador realizara el conexionado de agua fria entre el lavaojos y la toma de agua fria a pie de
mobiliario

10 Estructuras técnicas

10.01 | Estructura técnica autoportante de acero galvanizado con guia de anclaje a suelo

10.02 | Dimensiones: A130cm ancho x F10cm espesor x H205cm alto

10.03 | Mecanizado de huecos para canalizaciones eléctricas

10.04 | La estructura deberd permitir el acople de los siguientes elementos, como minimo:

10.05 - Paneles metalicos de acero plegado (con o sin mecanizado para bases eléctricas y tomas de datos)

10.06 - Paneles de vidrio

10.07 - Estanterias

10.08 | Enganche rapido de paneles y demas elementos mediante herrajes metdlicos

10.09 | Desmontabilidad completa e independiente de todos los paneles y demas elementos

10.10 | Certificado categoria de uso nivel 4 segiin UNE-EN 41955-2
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6.2. Requisitos técnicos no excluyentes por lote

No procede.
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7. VARIANTES TECNICAS

No se admiten variantes.
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8. MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

Debe existir por parte de la empresa adjudicataria disposicion de medios materiales y humanos
suficientes para garantizar el buen desarrollo del contrato, con las caracteristicas que se describen
en este pliego.

8.1.

8.2.
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Medios personales adscritos a la ejecucion del contrato

El personal adscrito a la ejecucién del contrato no tendra vinculacién con Osakidetza y
dependerd unica y exclusivamente del contratista, el cual asumird la condiciéon de
empresario con todos los derechos y deberes respecto a dicho personal, con arreglo a la
legislacién vigente y a la que en lo sucesivo se promulgue.

Existird por parte de la empresa adjudicataria un responsable técnico como figura referente
y de contacto con la Direccion General de Osakidetza y con el centro de salud, con
conocimientos de euskera y castellano.

La empresa adjudicataria incorporara el organigrama de la empresa. A su vez detallard la
plantilla de personal que trabaja en la empresa y que podria asignar a este proyecto, asi
como la estructura y procedimientos que empleara para la gestién del servicio.

Los dafos y perjuicios que por cualquier motivo (mala practica, negligencia, dolo, etc.)
pudiera ocasionar el personal puesto a disposicidon por la empresa adjudicataria en la
ejecucion del servicio, seran responsabilidad del contratista.

El personal puesto a disposicion por la empresa adjudicataria deberda estar en todo
momento sujeto a las normas de conducta, decoro y comportamientos genéricos
establecidas para el desarrollo de este tipo de servicios. Si el personal no procediera con la
debida correccién o fuera poco cuidadoso en el cumplimiento de su cometido, la Direccién
General podra exigir al adjudicatario la sustitucién del trabajador para la realizacién de los
servicios objeto de este contrato.

La empresa adjudicataria queda obligada y sera responsable de todo el personal propio o
subcontratado que emplee en la ejecucidn de los trabajos contratados. Quedara obligada,
del mismo modo, al cumplimiento de la legislacidn laboral vigente en referencia a dicho
personal. Todo gasto de caracter social, asi como los relativos a tributos del referido
personal serdn por cuenta de la empresa adjudicataria.

El adjudicatario estd obligado al cumplimiento de todo lo establecido en la legislacidn
laboral y de seguridad social vigente en todo momento. Asimismo, dotara al personal de
todos los medios de seguridad necesarios para el cumplimiento de la legislacion vigente en
cuestiones de Seguridad e Higiene en el trabajo.

Medios materiales adscritos a la ejecucion del contrato

Los equipos ofertados se suministrardan con todos aquellos dispositivos o elementos de
interconexién y accesorios de anclaje o fijacién necesarios para un total y correcto
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funcionamiento y obtencidn de los correspondientes permisos y autorizaciones requeridos
por la legislacién vigente.

Los equipos ofertados serdan montados en los locales de destino definitivo, indicando las
actuaciones necesarias para la introduccién del equipamiento a la sala, y considerando las
obras provisionales que sean precisas.

Se incluirdn todos aquellos equipos e instalaciones auxiliares necesarios para el correcto
funcionamiento del equipo principal.
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9. CONDICIONES DE SUMINISTRO

La adquisicion que se concursa incluye no sélo el suministro de mobiliario, sino también el
cumplimiento de las condiciones y obligaciones que se detallan en los siguientes apartados.

Se entiende dentro del suministro, junto con cada elemento de mobiliario, todos los accesorios
imprescindibles para su correcto funcionamiento y cumplimiento de funciones.

Se entiende también incluido dentro del suministro, para todas aquellas soluciones que incluyan
software, la actualizaciéon del mismo cuando fuera necesaria, asi como las licencias de uso.

Se entendera por puesta a disposicion en el centro, con caracter general, el montaje e instalaciéon
del mobiliario o, segun el caso, su entrega en los almacenes del centro o en los del proveedor
cuando existan causas que asi lo aconsejen, previa conformidad de las partes.

9.1. Condiciones de ejecucion

9.2.
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La empresa adjudicataria debera considerar la ejecucion de todas las tareas necesarias para
asegurar el correcto montaje e instalacién del mobiliario. A continuacién, se detalla una
relacion no exhaustiva de los trabajos que incluye el presente contrato:

Suministro, instalacidon y montaje de todos los elementos de mobiliario.

Ejecucidn de subsanaciones sobre el suministro, instalacion y montaje de los productos
cuando no respondan a la calidad esperada y/o requisitos solicitados.

Trabajos de jefatura de proyecto, lo que incluye gestidon y seguimiento de proyecto,
revisiéon de trabajos, trabajos de logistica y planificacidn, control de ejecucién, etc.

Revision de necesidades para la posterior validacion por parte de Osakidetza.

Documentacion correspondiente a los trabajos realizados (inventarios, resultados de
instalacion, memorias técnicas, etc.).

Transferencia de conocimiento dirigida hacia Osakidetza, incluyendo entrega de
documentacion.

Presencia in situ de personal técnico cualificado que pueda prestar formacidn y soporte
en el centro de salud.

Condiciones de ejecucidon de instalaciones/trabajos de adecuacion

En caso de que la empresa adjudicataria deba incluir cualquier instalacién, montaje y/o
tramite legal para la instalacidén del mobiliario, seran obligaciones del adjudicatario:

a.

Sometimiento a las condiciones de los Proyectos de Instalaciones, obras de adecuacidn
incluidas, para el centro de destino y el compromiso de elaborar el estudio de seguridad
y salud.
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Una vez obtenidas las autorizaciones necesarias y estando disponible asistencialmente
la zona de actuacién, se hara la comprobacién del replanteo e inicio de la zona v, si
procede, se levantara la correspondiente acta e inicio de ejecucidn de las obras.

b. Ejecucidn de todas las obras de adaptacion del espacio actual y el entorno, para la
instalacion del equipamiento y servicios anexos, de acuerdo al menos con la descripcion
y alcance de los trabajos a realizar, con caracter general y no limitativo.

c. Latramitacién administrativa que se precise: licencias, permisos, etc. necesarios para la
realizacion de los trabajos, incluso las relativas a la legalizacidén, puesta en marcha y
funcionamiento de las instalaciones cuando proceda.

d. Respetar cuantas exigencias en materia de seguridad determine la legislacion vigente y
las indicaciones de la propiedad.

e. En ningln caso la ejecucidon de los trabajos podrd incidir negativamente en la atencidn
a los pacientes. Para ello se acordardn con la propiedad los horarios de trabajo y ruido,
y las condiciones de seguridad.

9.3. Condiciones de entrega

El adjudicatario entregara los productos en el Hospital de Txagorritxu (Vitoria-Gasteiz),
segun las indicaciones que le vayan siendo facilitadas por parte de la Subdireccion de
Infraestructuras Sanitarias y/o la OSI ARABA.

El adjudicatario debera entregar los equipos en el plazo maximo de:

e 1 mes a partir de la fecha de firma del contrato (Lotes 1, 2, 3)
e 2 meses a partir de la fecha de firma del contrato (Lote 4)

9.4. Condiciones de montaje e instalacion

El montaje de mobiliario se realizard de forma coordinada con la OSI ARABA y con la
Subdireccidn de Infraestructuras Sanitarias, en presencia del personal del servicio al que va
dirigido y de un técnico de la seccion de Instalaciones y Mantenimiento.

La fecha de montaje debera ser comunicada al servicio al que vaya dirigido el equipo, al
Servicio de Ingenieria y Mantenimiento y la Subdireccién de Infraestructuras Sanitarias con
antelacion suficiente y mediante el correspondiente calendario de actuaciones.

La empresa adjudicataria debera disponer todos los medios técnicos, humanos, materiales,
etc. para la correcta instalacion de los equipos.

La empresa adjudicataria retirara todos los elementos de embalaje o cualquier otro residuo
que se produzca durante el montaje e instalacién de los equipos, comprometiéndose a
dejar la zona libre de obstdculos y en buen estado de limpieza.

i=2) - EUSKO JAURLARITZA
- GOBIERNO VASCO

ARABA KALEA 45, 01006 GASTEIZ
TLF. 945006000 Pagina 37 de 43 =3
www.osakidetza.euskadi.eus SEARAENTS BEALD



osakid etza ZUZENDARITZA NAGUSIA
‘ DIRECCION GENERAL

Expediente n°: 2026/00962
Pliego de prescripciones técnicas (PPT)

9.5. Condiciones de aceptacion

La empresa adjudicataria, una vez montado e instalado el mobiliario, realizard las pruebas
o teses de aceptacion técnica correspondientes. Estas pruebas se realizaran en presencia
del personal técnicamente cualificado autorizado por la propiedad.

Ademads, a la recepcidn del material adjudicado, la empresa adjudicataria hara entrega de
la documentacién oportuna: manuales de instalacion, manual de uso, despieces, planos y/o
esquemas, etc.

Toda la documentacidn se entregard en castellano y/o euskera, en el formato escogido por
la propiedad, ya sea en papel como digital o incluso ambos.

Todos los rétulos, indicadores y etiquetas del equipo deberdn estar en castellano y/o
euskera y ser suficientemente explicativos.

9.6. Control, seguimiento e inspeccidn

Las tareas de control, seguimiento e inspeccién seran llevadas a cabo por el responsable
del contrato, que en cualquier momento podrad realizar la inspeccion de las instalaciones y
supervisar el transcurso del suministro, instalacién, etc.

No se podran modificar durante la vigencia del contrato las condiciones de la oferta que
sirvieron de base para la adjudicacion, sin previa autorizacion escrita de la Direccion
General.

Sera responsabilidad del adjudicatario disponer de todos los permisos y licencias exigibles
para el desarrollo de su actividad. Previo a la firma del contrato, el adjudicatario presentara
dichas licencias y permisos.

Si durante la duracién del contrato fuesen exigidas otras licencias o autorizaciones, el
contratista viene obligado a su obtencion y presentacidn, sin que ello implique coste alguno
para Osakidetza.

La calificacion de la calidad del servicio y el criterio de imposicidn de sanciones es exclusiva
de la Direccidon General de Osakidetza, a través del drgano que tenga asignado a tal fin. Para
ello, la Direccion General goza de las mas amplias facultades de comprobacién del servicio,
direccion e inspeccidn, por lo que podra imponer al adjudicatario la entrega de cuanta
documentacion estime oportuna, de todo orden en cuanto se refiera a la prestacion del
presente servicio.

Asimismo, la Direccion General establecera los sistemas de Control de Calidad periddicos
gue considere oportunos, mediante los cuales comprobara la calidad del servicio ofrecido.

De todo control efectuado se suscribird un acta en el momento de la inspeccién, donde se
harda constar la calidad del servicio, y sera firmada por el responsable del contrato. De las
anomalias observadas se dara cuenta al adjudicatario.
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Con independencia de los controles y comprobaciones sefialados, la Direccién General por
decisién de sus érganos competentes podra establecer comisiones de control, con el
cometido de vigilar los posibles incumplimientos. La Direccién General comunicara al
adjudicatario los nombres de las personas que compongan dichas comisiones y acreditara
la condicion de éstos debidamente.

La empresa adjudicataria debera poner en conocimiento de la Direccién General cualquier
incidencia que se produzca durante la ejecucién del contrato a la mayor brevedad posible.

9.7. Garantia

Serd de obligado cumplimiento, por parte del adjudicatario, la inclusidn de un contrato de
garantia sobre la totalidad del equipamiento objeto de este contrato, que se regira segun
los apartados que se detallan a continuacion.

a. Las condiciones de la garantia sobre la totalidad del equipamiento objeto de este
contrato, y de todos sus componentes y accesorios, seran establecidas por la legislacidon
vigente que sea de aplicacion.

b. El plazo minimo de garantia del equipo (incluyendo sistemas adicionales, componentes,
accesorios, integracion con el sistema informatico, etc.) sera de:

Lote Descripcion Garantia obligatoria | Garantia ampliable
Lote 1 | Mobiliario general 36 meses 36 meses (hasta 72)
Lote 2 | Complementos 36 meses 36 meses (hasta 72)
Lote 3 | Mobiliario a medida 36 meses 36 meses (hasta 72)
Lote 4 | Mobiliario de laboratorio 24 meses 36 meses (hasta 60)

c. El plazo de garantia dara comienzo a partir de la firma del Acta de Recepcién de los
equipos. La formacidn destinada a los usuarios sera impartida antes de esta fecha.

d. La garantia serd de cobertura total sin restricciones e incluira:

- Operaciones de mantenimiento preventivo, correctivo y técnico-legal, segun las
condiciones que se establecen en apartados posteriores.

- Materiales, repuestos, mano de obra, desplazamiento, herramienta, equipos de
medida y demdas equipos auxiliares necesarios para todas las operaciones de
cualquier indole que se hayan de realizar sobre cualquier equipo objeto del contrato,
o sobre sus componentes y accesorios, sea cual fuere su importe.

- Modificaciones y actualizaciones necesarias a indicacion del fabricante del equipo.
- Soporte telefénico gratuito.

En definitiva, el adjudicatario estard obligado al mantenimiento integral de los equipos
y sistemas adjudicados, durante los plazos previstos en el Pliego de Clausulas Juridicas
para cada uno de los equipamientos.
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El adjudicatario entregara al servicio técnico de la OSI, tras cada actuacion, un informe
de revisidn, donde se detallardn las intervenciones realizadas y se especificaran las
piezas sustituidas junto con sus referencias.

El adjudicatario comunicard al servicio técnico todas las fechas de las operaciones de
mantenimiento con suficiente antelacién, acordandose el horario en funcion de la
actividad del servicio donde se ubica el equipo.

e. Todos los trabajos de mantenimiento se realizardn por personal especializado de la
empresa adjudicataria.

f. Todos los materiales empleados en los trabajos de mantenimiento deberan ser idénticos
en marca y modelo a los instalados. Si por causa justificada hubiese que modificarlos, el
adjudicatario presentara debidamente documentada la propuesta correspondiente y no
procederd a su instalacidn sin la debida autorizacion de la OSl y/o a quien ésta designe.

g. La empresa adjudicataria esta obligada a disponer de los medios, métodos y elementos
de proteccion, tanto para las instalaciones como para el personal, debiendo cumplir
escrupulosamente todo lo legislado en materia de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

h. Los materiales propios de los equipos o sistemas seran todos aquellos que ocupan un
lugar permanente en el equipo o sistema y que resulte necesario sustituir por rotura,
desgaste o incorrecto funcionamiento.

Mantenimiento preventivo

Incluye actividades de limpieza, mediciones, comprobaciones, regulaciones, chequeos,
ajustes, reglajes, engrases, kits de mantenimiento preventivo, etc. y todas aquellas acciones
gue garanticen un estado 6ptimo de los equipos desde el punto de vista funcional, de
seguridad, rendimiento energético e incluso medioambiental, asi como sus componentes y
accesorios, para asegurar su adecuado funcionamiento, durabilidad y buena conservacion.

En todo caso formardan parte de dichas actuaciones aquellas expresamente recomendadas
por parte del fabricante de los equipos.

Incluye también el control, regulacion y vigilancia de los pardmetros funcionales que
definen el buen estado de funcionamiento de los equipos, asi como de aquellos pardmetros
objeto de especial vigilancia.

Ademas, en los casos que proceda, se realizard una revisién preventiva periddica de la
plataforma de integracion (servidores, servicios, etc.), verificando que no se llenen discos,
gue no existan anomalias, etc., asi como una actualizacién gratuita del software, en caso
de que hubiera una nueva versidn con mejoras que afectasen a la integracién ya en marcha.

El adjudicatario incluira en su oferta técnica un calendario de mantenimiento preventivo
indicando todas las intervenciones a realizar sobre las instalaciones, equipos y sistemas
objeto del contrato y sus componentes, de forma programada, indicando fecha y
actuaciones a realizar.
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Mantenimiento correctivo

El adjudicatario llevara a cabo acciones correctivas sobre cualquier defecto en los equipos
que haga disminuir su rendimiento y/o disponibilidad de funcionamiento, produzca un
mayor gasto de energia, consumibles, etc. o pueda suponer un peligro para los usuarios y/o
pacientes, realizandose todo tipo de actuaciones tendentes a su reparacién y puesta en
servicio en los plazos mas exiguos posibles, incluyendo sustitucidn de piezas, mano de obra,
desplazamientos, dietas, etc.

Si las reparaciones implicaran parada de equipos o instalaciones, o riesgo de parada sobre
otras instalaciones subsidiarias en marcha, se requerira la autorizacion previa del centro o
persona en quien delegue y serdn realizadas en los horarios mas idéneos a su juicio.

Todas las actuaciones de mantenimiento se ejecutaran con conocimiento y autorizacion
previa del Servicio Técnico de Electromedicina de la OSI.

El adjudicatario estara obligado a ayudar en la resolucién de incidencias en los equipos
suministrados siempre que sea requerido; inicialmente en el andlisis del problemay, si es
de su responsabilidad, corrigiendo la causa de la misma.

Mantenimiento técnico-legal

Serd realizado sobre aquellos equipos que lo requieran, de acuerdo a las especificaciones
de los reglamentos industriales o sanitarios de caracter general, comunitario, autonémico
o nacional de obligado cumplimiento.

Serd igualmente de obligado cumplimiento la normativa que dicte el Servicio de
Instalaciones y Mantenimiento de la OSI.

Se incluyen en el mantenimiento técnico-legal las inspecciones periddicas a realizar por las
empresas colaboradoras de la administracién competente en orden al cumplimiento de la
normativa vigente, por lo que, de no serlo la adjudicataria, debera contratarlas a efectos
del riguroso cumplimiento de las normas y sin que ello suponga un gasto adicional para
Osakidetza.

Sera responsabilidad del adjudicatario la notificacion a la OSI de cualquier cambio en la
legislacidn durante la vigencia del contrato que obligue a la modificacidn total o parcial de
los equipos. Si no realizase esta notificacion y la OSI fuera, como consecuencia, objeto de
sancion administrativa, el importe de la misma le sera abonado por parte del adjudicatario.

Servicio de Asistencia Técnica

Durante la duracion de la garantia estara incluido por parte del adjudicatario un soporte
técnico de gestidn de incidencias con las caracteristicas que se detallan a continuacion.

El adjudicatario debera indicar en su oferta técnica la direccion, teléfono gratuito, direccién
de correo electrénico y horario laboral del Servicio de Asistencia Técnica mas cercano.
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La OSI hard uso del teléfono o direccién de correo facilitada para dar aviso de las incidencias
o solicitar asistencia técnica en cuanto al uso de los equipos.

El horario de atencién del Servicio de Asistencia Técnica serd, como minimo, de 08:00 a
17:30 de lunes a jueves y de 08:00 a 15:00 los viernes, pudiéndose acordar otra franja
horaria con Osakidetza en caso necesario.

El tiempo de respuesta ante una determinada averia serd de 24 horas como maximo,
entendiendo por “tiempo de respuesta” el tiempo transcurrido desde la comunicaciéon de
la incidencia hasta que el personal técnico se presenta en el lugar de emplazamiento del
equipo y se encuentra en disposicidn fisica para proceder a la resolucién de la averia.

El tiempo de resolucién de una determinada averia serd de 72 horas como maximo,
entendiendo por “tiempo de resolucion” el tiempo transcurrido desde la comunicacién de
la incidencia hasta que el equipo recupera todas sus funciones operativas o, en caso de que
el responsable de la OSl lo autorice, el equipo objeto de la averia es sustituido por otro de
iguales prestaciones o superiores.
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