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1 ANTECEDENTES Y OBJETO
1.1 Antecedentes

Euskal Irrati Telebista - Radio Television Vasca (en lo sucesivo, “EITB”) es un ente
publico de derecho privado dependiente del Gobierno Vasco creado en 1982 por el
Parlamento Vasco para atender la exigencia social que demandaba a los poderes publicos
un grupo de comunicacion audiovisual propio, de caracter publico, al amparo del articulo
19 del Estatuto de Autonomia.

El objetivo de EITB, desde su creacion, es velar por la defensa de la libertad de expresidn,
el derecho a comunicar y recibir libremente informacién y cumplir con este cometido
conforme a las exigencias de una sociedad democratica, impulsando la normalizacion del
uso del euskara.

EITB también opera a través de la siguiente sociedad EITB Media, S.A.U. de la que
ostenta el 100 por cien de participacion y que aglutina todos sus medios de television,
radio e internet.

El conjunto de entidades, comprendiendo al Ente y la citada Sociedad Anénima, es lo
gue viene a identificarse con la denominacion de “Grupo EITB”.

Actualmente, el Grupo EITB afronta un momento crucial en el que ha de tomar decisiones
estratégicas (Estrategia 2030) que marcaran su actividad en los proximos afios, tanto
en lo referente a la futura “apuesta” tecnoldgica, como en lo referente a la definicion y
lanzamiento de diversos proyectos corporativos de trasformacion y adaptacién al
mercado audiovisual.

Por otra parte, el Consejo de Gobierno ha puesto en marcha el programa Euskadi Next
21-26, que es el programa de inversiones para la recuperacion, la transformaciéon vy la
resiliencia de Euskadi que el Gobierno Vasco trasladara al Gobierno de Espafia para ser
incluido en el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (en lo sucesivo, PRTR)
que a su vez enviara a Europa para optar a los Fondos Next Generation EU,
concretamente, a los procedentes del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia (en lo
sucesivo MRR).

La primera version del programa Euskadi Next 21-26, recoge en 8 ambitos estratégicos
(componentes) 188 inversiones, entre las que destacan 16 Proyectos Estratégicos para
la Recuperacion y Transformacion Econdmica de Euskadi (PERTE) que aspiran a recibir
fondos del MRR por valor de 5.702,6 millones de euros.

Esta iniciativa constituye, por tanto, no solo una herramienta decisiva en el proceso
general de recuperacion y relanzamiento de las actividades productivas en Euskadi, sino
una oportunidad de lanzamiento y consolidacién de proyectos transformadores para la
sociedad vasca, como los que el Grupo EITB, en su condicion de prestador de servicio
publico, tiene previsto iniciar.

En linea con lo expuesto, el Grupo EITB ha definido y va a iniciar una serie de proyectos
de inversion extraordinarios (Plan de Sedes y proyectos tecnoldgicos de tipologia
audiovisual) que permitan la consecucidn de los objetivos fijados.

La gestion de los proyectos estratégicos asociados a su Plan de Inversiones
(extraordinario) precisan, por su naturaleza “compleja”, de una labor especializada de
oficina técnica de proyectos propia de proyectos de “gran magnitud” de orden
extraordinario.



https://bideoak2.euskadi.eus/2020/12/29/news_65958/EUSKADI-NEXT-2021-2026.pdf
https://bideoak2.euskadi.eus/2020/12/29/news_65958/EUSKADI-NEXT-2021-2026.pdf
https://bideoak2.euskadi.eus/2020/12/29/news_65958/EUSKADI-NEXT-2021-2026.pdf

La formalizacion de un contrato como el que se propone permitira a la EC:

v Contar con una entidad especializada en servicios integrales de asistencia,
disefo, redaccion y seguimiento de proyectos capaz de asumir trabajos en las
distintas fases de un proyecto.

v' Disponer durante el tiempo determinado de un asesoramiento continuado en
funciones vy labores asociadas a proyectos constructivos complejos vy
excepcionales que puntualmente se propone realizar.

v Atender y asistir adecuadamente a la EC en las préximas de actuantes
concernientes a proyectos de inversidon extraordinarios.

Este acompafiamiento “especializado”, a prestar por entidades con experiencia en
procesos de igual o similar naturaleza, resulta esencial para formal y materialmente
dotar a los proyectos de los elementos necesarios para su correcta ejecucion.

En este contexto, es donde surge la necesidad de concertar un servicio especializado de
asistencia técnica del alcance (y naturaleza) como el que se define en el presente
documento.

1.2 Objeto

El presente pliego tiene por objeto regular las condiciones técnicas que regiran la
contratacién de un servicio de asistencia técnica y consultoria para el disefio, redaccion
y seguimiento de proyectos de obras, instalaciones e infraestructuras de caracter
extraordinario que se acometeran en las diferentes sedes del Grupo EITB en el marco de
plan de inversiones de EITB MEDIA, S.A.U. (en adelante, EITB MEDIA, Entidad
Contratante o EC, indistintamente).

La prestacién de los servicios debera ser efectuados con arreglo a los requerimientos y
condiciones que se estipulan en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares (en los sucesivo, PPTP), asi como el correspondiente Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (en los sucesivo, PCAP), relativas a la presente
contratacion, de los que se derivan los derechos y obligaciones de las partes
contratantes.

Ademas, y debido a que parte de los servicios objeto de la presente contratacion podrian
integrase en proyectos financiados cofinanciado por el Plan de Recuperacién,
Transformacion y Resiliencia (PRTR) de la Unidn Europea — Next Generation UE.

Por tanto, la adjudicataria estara obligada a cumplir las obligaciones de informacién y
publicidad establecidas en el punto 2 del articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, asi como el resto de obligaciones establecidas
para los contratistas en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se
configura el sistema de gestion del PRTR.

En virtud de lo anterior, cualquier actuacion o servicio a realizar al amparo de la presente
contratacién estara sujeta al Plan Antifraude del Gobierno Vasco que fue aprobado por
el Consejo del Gobierno Vasco con fecha de 29 de marzo de 2022, y al Plan de Medidas
Antifraude del Grupo EITB aprobado el 9 de mayo de 2022.




2 ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
2.1 Alcance del servicio

Los servicios objeto de la presente contrataciéon, comprenderan la realizacién de, al
menos, los siguientes trabajos:

En funcién de la naturaleza de los servicios a ejecutar, y con el fin de facilitar la
elaboraciéon de propuestas por parte de las candidatas se han clasificado los trabajos a
ejecutar en las siguientes DOS (2) unidades de prestaciones:

v' Asistencia, disefio y redaccidn de proyectos de obra, instalaciones e
infraestructuras.

v Asistencia técnica en la ejecucion de proyectos de obra, instalaciones e
infraestructuras.

Ambos tipos prestaciones deberan ser ejecutadas de acuerdo con las condiciones vy
términos descritos a continuacion.

A. Servicios de asistencia, disefio y redaccion de proyectos de obra, instalaciones e
infraestructuras.

El servicio de asistencia, disefio y redaccién de proyectos de obra, instalaciones e
infraestructuras objeto del presente contrato comprenderda la realizacion de los
siguientes trabajos y /o actuaciones:

v' Elaboracion de informes, actas y otros documentos técnicos relativos a los
proyectos a definir y redactar.

v" Asistencia técnica en la revision de la documentacion técnica y econdémica
relativa a los proyectos a ejecutar.

v" Asistencia técnica en la elaboracion de documentacidon técnica y econdémica
adicional relativa a los proyectos a ejecutar.

v' Redaccion de proyectos basicos y ejecutivos relativa a los proyectos a ejecutar

v" Tramitacion de los visados y otros procesos administrativos necesarios
durante el desarrollo de los proyectos a ejecutar.

v' Elaboracion de informes, actas y otros documentos técnicos relativos a los
proyectos a definir y redactar.

v' Asistencia técnica en la revision de la documentacion técnica y economica
relativa a los proyectos a ejecutar.

v' Asistencia técnica en la elaboracion de documentacion técnica y econdmica
adicional relativa a los proyectos a ejecutar.

v" Redaccion de proyectos basicos y ejecutivos relativa a las infraestructuras
audiovisuales a ejecutar




Todos los trabajos a desarrollar deberan ser ejecutados de conformidad con la normativa
correspondiente al Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) de la
Unidn Europea - Next Generation UE.

La adjudicataria quedara, por tanto, obligada a cumplir las obligaciones de informacién
y publicidad establecidas en el punto 2 del articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241
del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 por el que se establece
el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, asi como el resto de las obligaciones
establecidas para los contratistas en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por
la que se configura el sistema de gestion del PRTR.

B. Servicios a asistencia técnica en la ejecucién de proyectos de obra, instalaciones e
infraestructuras

El servicio de asistencia técnica en la ejecucién de proyectos de obra, instalaciones e
infraestructuras objeto del presente contrato comprendera la realizaciéon de los
siguientes trabajos y /o actuaciones:

v' Elaboracion de informes, actas y otros documentos técnicos relativos al
seguimiento y avance de la ejecucién de proyectos.

v Asistencia técnica en el seguimiento de la planificacién.
La adjudicataria debera identificar los posibles retrasos en los puntos criticos
de la ejecucién de proyectos y a fin de poder activar por parte de la EC
medidas correctoras.

v Asistencia técnica en el seguimiento econdmico de los proyectos.
La adjudicataria debera identificar los posibles retrasos en los puntos criticos
de la ejecucidén de proyectos y a fin de poder activar por parte de la EC
medidas correctoras.

v Asistencia técnica en la ejecucion de los replanteos.

v Asistencia técnica en la ejecucion de las obras e instalaciones.

v Asistencia técnica en la fase de puesta en marcha de las instalaciones.

v Asistencia técnica en la recepcion de las obras e instalaciones.

v Asistencia técnica en la revision de la documentacion as-built.

v' Asistencia técnica en la ejecucion de los contratos de suministro de
equipamiento:

e En los aspectos relacionados con la logistica de los equipos.

e En la fase de montaje de equipos.

e En la realizacion de pruebas de certificacion que sean precisas, incluyendo
el manejo de instrumentacion.

e En la comprobacion de la documentacion técnica y manuales de usuario,
instalacion y mantenimiento entregados.

e En la realizacion de informes para la certificacion correspondiente.

v Asistencia técnica en la fase de ejecucion de la instalacion:




e Enlarevision de documentacion técnica y en la revision del plan de trabajo
propuesto por los instaladores.

En la fase de replanteo con los instaladores.

En el seguimiento de la planificacion.

En la verificacién in situ de las operaciones criticas para la instalacién.

En la fase de puesta en marcha, incluyendo la supervision y realizacién de
las pruebas que sean precisas y utilizando instrumentacidon en el caso que
fuera preciso.

e En las fases de generacién de la documentacidn as-built.

Todos los trabajos a desarrollar deberan ser ejecutados de conformidad con la normativa
correspondiente al Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) de la
Unidn Europea - Next Generation UE.

La adjudicataria quedara, por tanto, obligada a cumplir las obligaciones de informacién
y publicidad establecidas en el punto 2 del articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241
del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 por el que se establece
el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, asi como el resto de las obligaciones
establecidas para los contratistas en la Orden HFP/1030"

2.2 Otros requerimientos del servicio

Ademas de los descritos, la adjudicataria debera en la realizacidn de los servicios objeto
de la presente contratacion atender a los siguientes requerimientos:

v" Deberan ser designados a la ejecucién de cada servicio solicitado por la EC los
recursos profesionales y técnicos adecuados para la mejor ejecucidon de los
trabajos solicitados.

v El precio por los trabajos solicitados por la EC debera incluir todos los gastos que
pudieran derivarse de su ejecucion.

A tal efecto las ofertas a realizar por las candidatas deberan incluir todos los
importes en los que para la prestacion se pueda incurrir tales como: dotacién de
medios técnicos y recursos necesarios para la prestacion de dichos servicios,
gastos derivados desplazamientos etc.

v' Todos los derechos derivados de los trabajos realizados y la documentacién
generada al amparo de la presente contratacion pasaran a ser cedidos como
titular en exclusiva de la EC a todos los efectos.

Por tanto en consonancia con lo establecido en el PCAP que rige la presente
contratacion, todos los estudios y documentos, asi como los productos vy
subproductos elaborados por la adjudicataria y su documentaciéon relacionada
como consecuencia de la ejecucion del contrato seran propiedad de la EC, sin
que la adjudicataria pueda conservarla, ni obtener copia de la misma o facilitarla
a terceros sin la expresa autorizacién de estas, que la daria en su caso previa
peticidon formal con expresion del fin.

En virtud de lo anterior la adjudicataria renuncia expresamente a cualquier
derecho que sobre los trabajos realizados como consecuencia de la ejecucion del
presente contrato pudiese corresponderle, y no podra hacer ningln uso o
divulgacién de los estudios y documentos utilizados o elaborados en base a este




pliego, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada, original o
reproducida, sin autorizacién expresa de la EC.

v La adjudicataria debera poner (a su cargo) a disposicion de la EC un repositorio
(herramienta compartida) que permita el intercambio de la documentacién
necesaria para la gestién de la documentacidon de proyectos (intercambio de
ficheros de gran tamafio, acceso a documentos borrador, documentos
definitivos).

Esta herramienta debe permitir el acceso de forma segura a la EC, con distintos
niveles de interaccion (solo lectura/escritura...) y por carpetas. La disponibilidad
sera de al menos el 99% del tiempo.

v" La adjudicataria deberd poner (a su cargo) a disposicion de la EC una
herramienta de gestidon de proyectos con una interfaz intuitiva que permita la
supervisién y seguimiento del desarrollo de los proyectos, reflejando al menos
la informacion actualizada siguiente:

Hitos, fases y tareas planificadas y realizadas

Seguimiento presupuestario y valor ganado de cada proyecto

Acceso a documentacion grafica de las obras, proyectos e infraestructuras
Generacién de notificaciones en base a eventos (cumplimiento de hitos,
incidencias, retrasos, etc.).

La disponibilidad sera de al menos el 99% del tiempo y sera responsabilidad de
la adjudicataria el refresco de la informacion reflejada en un plazo no superior a
las 72 horas, respecto del momento que ocurra el evento.

La EC se reserva la capacidad de establecer los hitos, fases y tareas especificas
para cada proyecto, adicionales a los que pudiera establecer la adjudicataria. Esta
herramienta debe permitir el acceso de forma segura a aquellas personas que la
EC indique.

En todo caso, la adjudicataria deberd cumplir de conformidad con lo previsto en apartado 3
del articulo 2 del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS) con todos aquellos requisitos necesarios para asegurar la
conformidad con el ENS de los sistemas de informacion en los gue se sustenten los servicios

prestados.

3 PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE SERVICIOS Y CONDICIONES DE
PRESTACION

3.1 Procedimiento de solicitud de servicios

Los trabajos a realizar al amparo de la presente contratacidon seran concertados por la
EC de acuerdo con el procedimiento descrito a continuacién:

12, Solicitud de servicio por la EC.

Los servicios se iniciaran con la remisidn por escrito, a la direccion indicada por
la adjudicataria, de la correspondiente solicitud en la que expresamente se
identificaran los siguientes elementos:

e Objeto del proyecto.
e Alcance del servicio.




e Plazos de ejecucidn.

22, Propuesta de prestacidon de servicios necesarios por la adjudicataria.

Atendiendo a la solicitud de servicio requerida por la EC, la adjudicataria remitira
por escrito su propuesta del dimensionamiento de los servicios a prestar para
resolver el encargo de la EC en un plazo no superior a las 72 horas.

32, Ejecucion de servicio

Tras la aprobacion de la propuesta de prestacion de servicios de la adjudicataria
por parte de la EC, la adjudicataria debera ejecutar los trabajos en los plazos
requeridos por la EC y que en ningun caso seran inferiores a 2 semanas salvo
acuerdo expreso entre las partes.

3.2 Condiciones de prestacion

En linea con las condiciones generales previstas en el apartado anterior y fin de atender
adecuadamente cada solicitud de servicio solicitado por la EC, la adjudicataria debera
designar, al menos, una persona coordinador o responsable del contrato, que tendra
entre sus funciones las siguientes:

- Recibir las solicitudes de la EC.
- Asignar los recursos necesarios para su ejecucion.

- Canalizar cualquier comunicacién que el personal de la adjudicataria deba
realizar a la EC en relacién con la ejecucion del contrato.

- Informar a la EC de cualquier cambio de equipo profesional asignado al servicio
concreto, indicando la persona que los sustituird y acreditando la cualificacion
a efectos de verificar que esta es la misma al inicialmente ofertado.

- Atender las incidencias comunicadas por la EC que se produzcan durante la
vigencia del contrato o sobre la ejecucidon de cualquiera de los servicios
contratados.

4 TIPOLOGIA DE SERVICIOS

A la vista de la especial naturaleza de los servicios objeto de |la presente contratacién se
han identificado, en funcién de la complejidad, especializaciéon y areas de trabajo a
desarrollar, las siguientes DOS (2) tipologias de servicio:

» Tipo 1: Servicios de asistencia, disefio y redaccion de proyectos de obra,
instalaciones e infraestructuras.

= Tipo 2: Servicios de asistencia técnica en la ejecucion de proyectos de obra,
instalaciones e infraestructuras.
5 LUGAR DE DESARROLLO DE LOS SERVICIOS
Atendiendo a la naturaleza de los trabajos a realizar, los servicios podran ser prestados

en las propias dependencias de la adjudicataria, o bien, en cualquiera de las siguientes
instalaciones de la EC:




o Bilbao.
Capuchinos de Basurtu, 2
48013 BILBAO

o Miramon (Donostia/San Sebastian).
Miramon pasalekua, 172
20014 DONOSTIA

o Gastéiz / Vitoria.
Domingo Martinez de Aragdn, 5-7, behea
01006 GASTEIZ

o Irufia / Pamplona.
Plaza Tomas Caballero, 2 - oficina 2.4.
31005 IRUNEA-PAMPLONA

Cuando por motivos relacionados con la prestacion del servicio sean requeridos servicios
en algunas de las sedes descritas, la EC pondra a disposicion de la adjudicataria un
espacio diferenciado de trabajo especificamente reservados a proveedores de servicios
dotado de los siguientes recursos:

e Espacio de trabajo provistos punto de conexiéon a internet para enganche en los
términos regulados por la EC en materia de acceso y cesidon de espacios y/o
equipos en entidades contratistas.

La utilizacion de dicho espacio y equipos Unicamente podra ser realizada por la
adjudicataria para el ejercicio de los trabajos objeto de la presente contratacion en
cumplimiento en todo caso de las normas de uso e identificaciéon aprobadas por la EC.

El coste y mantenimiento de los equipos puestos a disposicion de la adjudicataria correra
a cargo de la EC.

6 RECURSOS PROFESIONALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
6.1 Condiciones Generales

El personal adscrito a la prestacion del servicio dependera exclusivamente de la entidad
gue resulte adjudicataria (contratista), Unica que ostentara los derechos y obligaciones
inherentes a su condicion de empleadora.

A tales efectos, la empresa contratista asumira las siguientes obligaciones:

1. Correspondera exclusivamente a la adjudicataria (contratista) la selecciéon del
personal que, reuniendo los requisitos de titulacién y experiencia exigidos en la
cldusula siguiente del presente pliego formara parte del equipo de trabajo adscrito
a la ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte de la Entidad
Contratante del cumplimiento de aquellos requisitos.

2. La adjudicataria (contratista) procurarda que exista estabilidad en el equipo de
trabajo, y que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a
razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio
(cuando existan razones que justifiqguen esta exigencia), informando en todo
momento a la Entidad Contratante.




3. La adjudicataria (contratista) asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo
y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la
ejecucion del contrato, el poder de direccién inherente a toda empresa.

En particular asumira la negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos,
licencias y vacaciones, las sustituciones del personal en casos de baja o ausencia,
las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones cuando proceda, las obligaciones legales en
materia de prevencién de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria,
asi como cuantos derechos y se deriven de la relacion contractual entre las partes
empleada y empleadora.

4. La adjudicataria (contratista) debera designar al menos una persona coordinadora
o responsable, perteneciente a su plantilla de personal, que tendrd entre sus
obligaciones las siguientes:

a. Actuar como interlocutora de la entidad adjudicataria (contratista) frente a la
Entidad Contratante, canalizando la comunicacion entre la empresa contratista y
el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, vy la
Entidad Contratante, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas
de la ejecucién del contrato.

b. Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e
impartir al mismo las érdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en
relacién con la prestacién del servicio contratado.

c. Supervisar el correcto desempeio por parte del personal integrante del equipo
de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la
asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

d. Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la contratista con la
Entidad Contratante, a efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio.

e. Informar a la Entidad Contratante acerca de las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del
contrato.

f. Garantizar que mientras las personas puestas a disposicién del servicio objeto de
la presente contratacién se encuentren en alguno de los Centros de la Entidad
Contratante éstas cumplan con las normas de seguridad de la Entidad
Contratante y cuenten con los correspondientes distintivos que las identifique
como personal de la entidad que resulte adjudicataria del servicio.

Si a consecuencia del incumplimiento por la entidad que resulte adjudicataria
(contratista) de las obligaciones asumidas en virtud de esta clausula, la Entidad
Contratante fuera condenada al pago de cantidades con caracter solidario con la empresa
contratista, se repercutira en ésta la suma satisfecha, a cuyos efectos las entidades
contratantes se reservan el ejercicio de cualesquiera acciones, administrativas o
judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de las
cantidades pagadas.
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6.2 Condiciones particulares

Concretamente, para la correcta prestacion de los servicios objeto de la presente
contratacién de las tipologias descritas en el punto 4, la entidad que resulte adjudicataria
debera contar con, al menos, el siguiente personal:

o UN/A (1) Coordinador/a responsable del servicio.

Con el objeto de coordinar y supervisar los servicios contratados, la empresa que
resulte adjudicataria debera designar un responsable de servicio que ademas de ser
el Unico interlocutor entre la entidad que resulte adjudicataria y la EC, sera la persona
que dirija y coordine los trabajos a desarrollar.

Se facilitaran los datos de esta persona que sera la que se mantenga en contacto
con el responsable del contrato de la Entidad Contratante.

La persona responsable del servicio deberd tener la autonomia y capacidad de
gestién y decisidn suficiente para garantizar una rapida respuesta ante cualquier
incidencia, consulta o necesidad de la Entidad Contratante en relacion a todos los
aspectos del contrato.

Se reunira periédicamente (segun la periodicidad marcada por la Entidad
Contratante) para tratar todos los aspectos del servicio.

Debera estar localizable a través de un correo electronico y un teléfono de contacto
para gestionar cualquier aspecto del servicio en horario de oficina, asi como
responder en un plazo maximo de 48h en caso de que desde la EC se le remita
cualquier duda o cuestion.

No obstante, de acuerdo con los criterios de adjudicacion definidos en el apartado
“22.2.2.- Criterios evaluables de forma automatica mediante aplicacion de férmulas”
de las clausulas especificas del contrato del PCAP, las entidades candidatas podran
formular mejoras en los tiempos de respuesta.

El servicio de interlocucion se entendera incluido dentro del precio del contrato.

. Equipo operativo

El equipo operativo debera contar con la experiencia y la formacién necesaria para
la correcta prestacion de los trabajos objeto de la presente contratacion.

En concreto, para garantizar la correcta ejecucion de los trabajos descitos la
adjudicataria debera contar con un equipo profesional como minimo de profesionales
con la siguintre cualificacion :

= PROFESIONAL 1: Director/a de Proyectos

- Titulacion: Ingeniero/a Industrial o grado universitario en Ingenieria
Industrial con Master.

- Mas de cinco (5) anos de experiencia en el ambito de la redaccion de
proyectos de instalaciones técnicas para edificios.

- Formacién basica en Prevencion de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).

- Conocimientos de AutoCAD, Excel y programas de gestion presupuestaria.

11



No obstante, de acuerdo con los criterios de adjudicacién definidos en el
apartado “22.2.2.- Criterios evaluables de forma automatica mediante
aplicacion de férmulas” de las clausulas especificas del contrato del PCAP, se
valorara:

- Certificacién PMP (certificacién que garantiza que una persona tiene
conocimientos y experiencia en la gestién de proyectos) o equivalente.

- Conocimientos de euskera acreditables mediante certificado nivel C1 o
equivalente.

- Formaciéon intermedia o superior en Prevencién de Riesgos Laborales
acreditable (minimo 300 horas).

= PROFESIONAL 2: Asistente a direccidon de proyectos / controlador - planificador
/ gestor de la construccion de acabados

- Titulacién: Arquitecto/a Técnico/a (aparejador/a) o grado universitario en
Arquitectura o experiencia acreditable de tres (3) afios como asistente a
direccién de proyectos / controlador - planificador / gestor de la
construccién de acabados

- Al menos un (1) afo de experiencia en el ambito de la supervision de
obras de edificacion.

- Formacidén basica en Prevencion de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).

- Conocimientos de AutoCAD, BIM, Excel y programas de gestidon
presupuestaria.

= PROFESIONAL 3: Arquitecto senior especialista en la redacciéon de proyectos
y/0 supervision de obras de edificacion

- Titulacion: Arquitecto/a o grado universitario en Arquitectura con master.

- Mas de cinco (5) afios de experiencia en el dmbito de la redaccion de
proyectos de arquitectura y/o supervision de obras de edificacion.

- Formacidén basica en Prevencion de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).

- Conocimientos de AutoCAD, BIM, Excel y programas de gestién
presupuestaria.

No obstante, de acuerdo con los criterios de adjudicacién definidos en el
apartado “22.2.2.- Criterios evaluables de forma automatica mediante
aplicacion de férmulas” de las clausulas especificas del contrato del PCAP, se
valorara:

- Conocimientos de euskera acreditables mediante certificado nivel C1 o
equivalente.

- Formacién intermedia o superior en Prevencidon de Riesgos Laborales
acreditable (minimo 300 horas).

- Formacién en sistemas BIM acreditable (minimo 300 horas).

= PROFESIONAL 4: Ingeniero/a senior especialista en la redaccién y/o
supervision de proyectos

- Titulacion: Ingeniero/a Superior/a o grado universitario en Ingenieria con
master en el area especifica en la que desarrolle sus funciones en el
proyecto (obra civil, estructuras, instalaciones).

- Mas de cinco (5) afos de experiencia en el ambito de la redaccion de
proyectos y/o supervision de obras de edificacion o instalaciones.
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- Formacion basica en Prevencidon de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).
- Conocimientos de AutoCAD, BIM, Excel y programas de gestidon
presupuestaria.

No obstante, de acuerdo con los criterios de adjudicacién definidos en el
apartado “22.2.2.- Criterios evaluables de forma automatica mediante
aplicacion de férmulas” de las clausulas especificas del contrato del PCAP, se
valorara:

- Conocimientos de euskera acreditables mediante certificado nivel C1 o
equivalente.

- Formacién intermedia o superior en Prevencién de Riesgos Laborales
acreditable (minimo 300 horas)

= PROFESIONAL 5: Ingeniero/a -arquitecto/a senior especialista en BIM (BIM
manager)

- Titulacién: Arquitecto/a o grado universitario en Arquitectura, Ingeniero/a
Industrial o grado universitario en Ingenieria Industrial.

- Mas de cinco (5) afios de experiencia en el ambito de la gestion de
proyectos BIM (redaccion de proyectos y/o supervision de la ejecucion) en
obras de edificacion o instalaciones.

- Formacion basica en Prevencién de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).

- Formacién en sistemas BIM acreditable (minimo 300 horas).

- Conocimientos de autocad, BIM, Excel y programas de gestion
presupuestaria.

= PROFESIONAL 6: Delineante modelador/a BIM

- Titulacion: Formacion profesional en delineacion o titulacion equivalente.

- Mas de un (1) afio de experiencia en la delineacion de proyectos de
edificacién e instalaciones en BIM

- Formacidén basica en Prevencion de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).

- Conocimientos de autocad, BIM, Excel y programas de ofimatica.

» PROFESIONAL 7: Ingeniero/a senior especialista en la redacciéon y/o
supervisién de proyectos de infraestructuras de tipologia audiovisual y/o redes
de datos y telecomunicaciones

- Titulacién: Ingeniero/a Técnico/a o Superior Industrial, Electrénico/a o en
Telecomunicaciones o] grado universitario en Ingenieria
Industrial/Electrdnica/Telecomunicaciones.

- Mas de cinco (5) afios de experiencia en el ambito de proyectos de
infraestructuras de tipologia audiovisual y/o redes de datos vy
telecomunicaciones.

- Formacion basica en Prevencién de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).

- Conocimientos de AutoCAD, Excel y herramientas de gestidn de proyectos.

No obstante, de acuerdo con los criterios de adjudicacién definidos en el
apartado “22.2.2.- Criterios evaluables de forma automatica mediante
aplicacion de férmulas” de las clausulas especificas del contrato del PCAP, se
valorara:

- Certificacion PMP o equivalente (certificacidn que garantiza que una
persona tiene conocimientos y experiencia en la gestion de proyectos)
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- Conocimientos de euskera acreditables mediante certificado nivel C1 o
equivalente.

- Formaciéon intermedia o superior en Prevencién de Riesgos Laborales
acreditable (minimo 300 horas).

= PROFESIONAL 8: Ingeniero junior especialista en la redaccién y/o supervision
de proyectos de infraestructuras de tipologia audiovisual y/o redes de datos y
telecomunicaciones

- Titulacién: Ingeniero/a Técnico/a o Superior Industrial, Electronico/a o en
Telecomunicaciones o} grado universitario en Ingenieria
Industrial/Electrénica/Telecomunicaciones.

- Mas de un (1) afio de experiencia en el ambito de proyectos de
infraestructuras de tipologia audiovisual y/o redes de datos vy
telecomunicaciones.

- Formacién basica en Prevencion de Riesgos Laborales (minimo 50 horas).

- Conocimientos de autocad, Excel y programas de gestion presupuestaria.

7 ESTIMACION DE SERVICIOS

A modo informativo y se facilitan las necesidades de horas de servicio que se estiman
podrian ser requeridas anualmente durante la vigencia del contrato, teniendo en cuenta
la prevision actual de carga estimada de proyectos a desarrollar tanto presenciales en
obra, como no presenciales:

PERFIL TIPO :EZ\IIJI:IL?D'\(‘)(Z SERVICIOS EN OBRA
TOTAL HORAS EN OBRAS BILBAO MIRAMON GASTEIZ | IRUNEA
PROFESIONAL 1 3.240 35 % 15% 30% | 15% | 5%
PROFESIONAL 2 7.944 35 % 15% 30% | 15% | 5%
PROFESIONAL 3 2.056 35 % 15% 30% | 15% | 5%
PROFESIONAL 4 9.568 35 % 15% 30% | 15% | 5%
PROFESIONAL 5 2.184 35 % 15% 30% | 15% | 5%
PROFESIONAL 6 2.864 35 % 15% 30% | 15% | 5%
PROFESIONAL 7 4.040 35 % 15% 30% | 15% | 5%
PROFESIONAL 8 3.840 35 % 15% 30% | 15% | 5%

No obstante, lo anterior y siendo estos datos meramente estimativos, la EC en ningln
caso se compromete a contratar una determinada cantidad de servicios, por estar estos
subordinados a las necesidades de la misma durante la vigencia del contrato.

8 FACTURACION DE SERVICIOS

Las entidades candidatas deberan formular sus ofertas de acuerdo con el modelo de
propuesta econdmica previsto como ANEXO III.1 del PCAP. A tal efecto y de acuerdo con
lo anterior, la adjudicataria debera emitir con una periodicidad MENSUAL dos (2) facturas
en las que conste la siguiente informacidn desglosada:

e 10 Factura por honorarios del servicio. Serd facturado mensualmente de
conformidad con los precios indicados en el Anexo III.1 del PCAP.
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Las candidatas, a la hora de formular sus propuestas, deberan tener en
consideracion e incluir (dentro del precio unitario por perfil a ofertar), cualquier
gasto que pudiera estar asociado a la prestacion del servicio objeto del contrato
(dietas, desplazamientos, etc.) con excepcidn de los gastos relativos al visado de
proyectos.

e 20 Factura, cuando proceda, por los gastos de visados en colegios profesionales
derivados de |la prestacion del servicio objeto de contratacidn.

9 SEGUIMIENTO Y ACREDITACION EN MATERIA LABORAL, SEGURIDAD
SOCIAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para el seguimiento y acreditacién de las obligaciones en materia laboral, seguridad social y
de seguridad y salud en el trabajo prevista en la presente contratacién la EC proporcionaran
a la contratista el acceso a la plataforma “Koordinatu”.

Esta plataforma ha sido habilitada para el intercambio on-line de la documentacion
correspondiente al cumplimiento de las obligaciones en materia laboral, seguridad social y
de seguridad y salud en el trabajo inherentes en la ejecucién del contrato.

A tal efecto, una vez habilitado el acceso a “Koordinatu”, la contratista tendra la obligacién
de transferir, en el plazo indicado por la propia plataforma, la documentacion solicitada y en
especial la relativa a:

- Listado de trabajadores adscritos a la prestacion del servicio.

- Certificados varios de la Seguridad Social (ITA, TC1, TC2, etc.)

- Certificados varios relativos al cumplimento de obligaciones en materia de
prevencion, seguridad en el trabajo (Identificacion de riesgos, formacion especifica,
certificados aptitud, etc.)

- Certificados de varios.

Si la entidad que resulte adjudicataria (y por tanto contratista), subcontrata parte de la
ejecucion del servicio contratado, deberd exigir a las entidades subcontratadas los
justificantes de las obligaciones anteriores y entregarlos en los mismos términos en la
plataforma “Koordinatu”.

10 DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LAS ENTIDADES LICITADORAS

Las entidades licitadoras deberan de acuerdo con lo dispuesto en la cldusula 24 de las
clausulas especificas del PCAP.

10.1 SOBRE C.- DOCUMENTACION relativa a los criterios de adjudicaciéon
valorados mediante juicio de valor

De conformidad con los criterios de valoracion fijados en el PCAP, las entidades
candidatas deberan incluir en el Sobre C, una propuesta que contenga la documentacion
sefialada en el en el ANEXO IV.1 del PCAP.

10.2 SOBRE B.- DOCUMENTACION relativa a la oferta evaluable
automaticamente a través de féormulas.
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Las entidades presentaran sus ofertas ajustandose al modelo de tabla indicado en el
ANEXO III.1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares: FORMULAS
MATEMATICAS.
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