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BALDINTZA TEKNIKOEN AGIRIA 
MICROSOFT OFFICE 365 LIZENTZIEN 
HORNIDURARAKO 
 
1. KONTRATUAREN HELBURUA 

 
Kontratuaren xedea hauxe da: Office 365 
Business Standard lizentziak eskuratzea, 
zaharkituta dauden Office 2016 lizentziak 
ordezkatzeko. 
 
Honen helburua Udalak behar dituen 
ofimatikako tresnak eguneratuak izatea; 
trensa horiek asistentzia tekniko eta 
segurtasuneko aukerak izatea bermatu 
nahi da. Horretaz gain, sistemen eta 
lizentzien arteko bateragarritasuna 
optimizatu nahi da, hala, bai langileek bai 
kanpoko entitateekin egindako elkarlanak 
errazteko. 
 
2. IRISMENA 
 

PLIEGO TÉCNICO PARA EL 
SUMINISTRO DE LICENCIAS DE 
MICROSOFT OFFICE 365 
 
1. OBJETO DEL CONTRATO 

 
El objeto del contrato es la adquisición de 
las licencias de Office 365 Business 
Standard, con el fin de reemplazar las 
versiones obsoletas de Office 2016. 
 
Este contrato tiene como finalidad 
garantizar que las herramientas de 
ofimática esten actualizadas; se quiere 
asegurar que estas herramientas tengan 
asistencia técnica y de seguridad, tanto 
para los trabajadores como para cualquier 
trabajo que se realice con una entidad del 
exterior. 
 
 
2. ALCANCE 
 

 
Lizentzia horiek lehen erabilerakoak izan 
behar dira eta jabea Hondarribiko Udala 
izango da. 

 
 

3. FABRIKATZAILEAREN 
EGIAZTAPEN OFIZIALA 
PRODUKTUEN 
HORNIKUNTZARAKO 
 

Enpresa lizitatzaile guztiek izan beharko 
dute Microsoft fabrikatzailearen banatzaile 
ofizial direla egiaztatzen duen indarreko 
ziurtagiria, kontratu honen xede diren 
produktuetarako. 
  

 
Las licencias tienen que ser de primer uso 
y el dueño será el Ayuntamiento de 
Hondarribi. 

 
 

3. ACREDITACIÓN OFICIAL DEL 
FABRICANTE PARA EL 
SUMINISTRO DE LOS PRODUCTOS. 
 
 

Todas las empresas licitadoras deberán 
disponer de acreditación vigente como 
distribuidoras oficiales del fabricante para 
los productos objeto de este contrato. 

 
 

PRODUKTUA / PRODUCTO KOPURUA / CANTIDAD Unitateko prezioa (BEZa gabe) 

/ Precio unidad (sin IVA) 

Microsoft Office 365 Business 
Standard 

150 117,82 € 

MS Exchange Online Plan 40 39,07 € 
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Microsofteko asistentzia ofizialaren 
kontratua Microsoft Iberiaren bidez egin 
behar da. 
 
4. LIZITAZIOAREN GEHIENEKO 

PREZIOA 
 

Lizitazioaren gehieneko prezioa 
23.275,32 eurokoa izango da, BEZa 
barne. 

 
Lizitazioaren oinarrizko aurrekontuan 
daude jasota enpresa adjudikaziodunak 
bere gain hartu behar dituen gastu eta 
zerga guztiak, kontratuak behar bezala 
funtziona dezan. 

 
5. HORNITZEKO PLANA 

 
Horniduraren epea 20 egunekoa izango 
da, kontratua adjudikatzen den unetik. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

El contrato de soporte oficial de Microsoft 
debe ser a través de Microsoft Iberia. 

 
 

4. PRECIO MÁXIMO DE LICITACIÓN 
 

 
El precio máximo de licitación será de 
23.275,32€ IVA incluido. 

 
En el presupuesto base de licitación están 
incluidos todos los gastos e impuestos 
que la empresa adjudicataria debe asumir 
para el normal funcionamiento del 
contrato. 
 
 
5. PLAN DE SUMINISTRO 

 
El plazo de suministro será de 20 días a 
partir de la adjudicación del contrato. 
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