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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE RIGEN LA LICITACION, PARA
LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y CONSULTORIA EN MATERIA DE
COMPLIANCE DE LA ASOCIACION ZINEUSKADI MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO

|. DISPOSICIONES GENERALES

1.- OBJETO DEL CONTRATO

1.1. El objeto del contrato lo constituye la prestacion de los servicios de asistenciay consultoria en
materia de compliance para la ASOCIACION ZINEUSKADI.

1.2. Divisién por lotes: El objeto del contrato no se divide en lotes porque la realizacién
independiente de las prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificulta la correcta
ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico.

1.3.CPV:
e 79111000-5 (Servicios de asesoria juridica).
e 79130000-4 (Servicios de documentacion y certificacion juridica).

2. NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

2.1.- El presente contrato se califica como contrato privado. El contrato se regira por lo establecido
en este Pliego, en la Caratula, el Pliego de Prescripciones Técnicas y en la propuesta adjudicataria,
que tienen caracter contractual.

Para lo no recogido en el mismo se regira por:

a) Laley9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

b) ELl Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007 de Contratos del Sector Publico.

c) ElReglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado
por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (RGLCAP)

d) ElDecreto 116/2016, de 27 de julio, sobre el régimen de contratacion del sector publico de
la Comunidad Auténoma de Euskadi, en cuanto no se oponga a lo previsto en la LCSP.

e) Reglamento (UE)2016/679, DEL Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE.

f) Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales.

g) Cualesquiera otras disposiciones que regulen la contratacién en el ambito de la Unidn
Europea, en el estatal y en el de la Comunidad Auténoma de Euskadi y que le resulten
aplicables.

En cuanto no se opongan a lo establecido en la LCSP. Supletoriamente, se aplicaran las restantes
normas de derecho administrativo si fueran de aplicacién o, en su caso, las de derecho privado.

2.2.- Las partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en los documentos
contractuales. El desconocimiento de lo establecido en dichos documentos no exime a la
contratista de la obligaciéon de su cumplimiento y la presentacion de la oferta supone la aceptacion
incondicionada por la licitadora de todas las clausulas.

3. INFORMACION SOBRE OTRAS MATERIAS



>

ZINEUSKADI

En los siguientes organismos puede obtenerse informacion sobre las obligaciones y disposiciones
vigentes en relacién con:

3.1.-Igualdad de mujeresy hombres: Organismo auténomo EMAKUNDE -Instituto Vasco de la Mujer.

3.2.- Fiscalidad: Haciendas Forales de los Territorios Histéricos de Araba, Bizkaiay Gipuzkoay de la
Comunidad Foral de Navarra y Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

3.3.- Protecciéon medioambiente: IHOBE, SA. Sociedad Publica de Gestién Ambiental.

3.4.- Empleo, prevencién de riesgos laborales y condiciones de trabajo: La Direccion
correspondiente del Departamento competente en materia de Trabajo y Empleo y el Organismo
Auténomo OSALAN - Instituto Vasco de Seguridad y Salud Laborales.

3.5.-Insercidén sociolaboral de las personas con discapacidad y obligacién de contratar a un nimero
0 porcentaje especifico de personas con discapacidad: Organismo Autonomo LANBIDE-Servicio
Vasco de Empleo.

3.6.- Proteccion de datos: Agencia Vasca de Proteccién de Datos de Euskadi.

3.7.- Defensa de la competencia: Autoridad Vasca de la Competencia.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y PRECIO DEL
CONTRATO

4.1.- El presupuesto base de licitacién del contrato es el que figura en el apartado 4.1. de la
Caratulay se distribuye en las anualidades fijados en dicha clausula.

4.2.- Elvalor estimado es el que figura en el apartado 4.2. de la Caratula.
4.3.- Existe crédito preciso para atender a las obligaciones derivadas del contrato.

4.4.- En los contratos en que la determinacion del precio se efectue a través de tanto alzado, el
precio del contrato sera el que resulte de la adjudicaciéon del mismo, e incluird, como partida
independiente el IVAy, en su caso, de su distribucion plurianual.

4.5.- Seran excluidas aquellas ofertas que superen el presupuesto base de licitacion.

4.6.- El precio del contrato comprendera todos los costes necesarios para la ejecuciéon del contrato,
entre otros, a titulo meramente enunciativo y no limitativo, los siguientes:

- Todos los costes directos e indirectos necesarios para la ejecucion del contrato, conforme
a lo previsto en el presente Pliego, no admitiéndose a posteriori la facturacion por conceptos
que previamente deberian haber sido observados en el precio final.

- Cualesquiera conceptos inherentes a la ejecucion del contrato y todos los gastos relativos
al personal empleado para la ejecucion del mismo (a saber, salarios y Seguridad Social,
vacaciones y pagas extraordinarias, trabajos en hora nocturna y festivos, sustituciones por
baja o enfermedad, seguros de accidentes individuales, etc.), asi como todos los tributos (a
excepcion del IVA), seguros, licencias, gastos de transportes y desplazamientos,
autorizacionesy restantes gastos generales.

- Cualesquiera medios, herramientas, vehiculos, equipos, instrumentos, equipos
informaticos y aparatos que requiera emplear el contratista en la ejecucién del contrato.

- Asistencia a todas las reuniones de trabajo o informativas que determine la entidad
contratante, con el objeto de posibilitar el correcto desarrollo y cumplimiento del contrato.
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- Cualesquiera otros conceptos enumerados en clausula 4 de cldusulas administrativas
particulares y de prescripciones técnicas.

5. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO.

La duracién del contrato, asi como, en su caso, los plazos parciales son los indicados en el apartado
9 de la Caratula.

El computo del plazo para la ejecucion del contrato se iniciara el dia que se indique o el siguiente al
de la formalizacion de aquél.

El contrato no podra ser prorrogado.

6. GARANTIAS

6.1.- Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 106.1 de la LCSP No procede la constitucion de
garantia provisional.

6.2.- Asimismo, en cuanto a la garantia definitiva atendidas las circunstancias concurrentes en el
contrato, el érgano de contratacién eximira al adjudicatario de la obligacién de constituir garantia
definitiva atendiendo al articulo 107 de la LCSP.

7. PERFIL DEL CONTRATANTE Y CONSULTAS

El acceso al perfil de contratante del 6rgano de contratacion se efectuara a través del siguiente
enlace:
https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/

En el perfil del contratante se publicaran los siguientes datos e informaciones:

- Anuncio de licitacion.

- Resolucién aprobacion del expediente.

- PCAP, PPTy documentacion complementaria.

- Objeto detallado del contrato, su duracién, presupuesto base de licitacién.

- Memoria justificativa de la necesidad de realizar la contratacién, de la idoneidad y la
eficiencia de la contratacidon y de su relacién directa, claray proporcional con el objeto
de contrato.

- Informe de insuficiencia de medios.

- Resolucién delinicio del expediente firmada por el 6rgano de contratacion.

- Lacomposicion de la mesa de contrataciony el cargo de sus componentes.

- Medios a través de los que se ha publicado el contrato y los enlaces a esas
publicaciones.

- Numero e identidad licitadoras participantes en el procedimiento de adjudicacion

- Fechasylugares de celebracién de las sesiones publicas de la mesa de contratacion, y
en su caso, sus alteraciones; asi como el sitio web a través del cual, en su caso, se
podran visualizar.

- Relacién de licitadoras admitidas y excluidas y, en este ultimo caso, las razones de la
exclusion.

- Actas de la mesa de contratacion.

- Informe de valoracién de los criterios de adjudicacién cuantificables mediante un juicio
de valor de cada una de las ofertas.


https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
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- Ensucaso, informe sobre las ofertas incursas en presuncién de anormalidad (articulo
149.4 LCSP).

- Puntuaciones asignadas a las ofertas, cuando estas no se recojan en las actas.

- Resolucién de adjudicacion del contrato.

- Identidad de la adjudicataria.

- Importe de adjudicacién, incluido el IVA.

- Anuncio de formalizacién de contrato y documento contractual.

- En su caso, resolucién del 6rgano de contratacién por la que se decide no adjudicar,
suspender o desistir del procedimiento de adjudicacién.

- Ensucaso, resolucion por la que se declara anulado el procedimiento de adjudicacion.

- Anuncio(s) de modificacidon de contrato, resolucién del érgano de contratacion por la
que se acuerda modificar el contrato, su justificacion, alegaciones de la contratista 'y
todos los informes que, en su caso, se hubieran recabado con caracter previo a su
aprobacién.

- Resolucion del érgano de contratacion por la que autoriza el cese del contrato.

Los interesados pueden formular consultas y solicitudes de documentacién complementaria o
informacion adicional a través de los medios que figuran en el apartado 6.1. de la Caratula.

II. LICITACION

8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

8.1. El contrato se adjudicara por procedimiento abierto mediante una pluralidad de criterios, segun
resulta de lo especificado en la Caratula, en virtud de los articulos de la LCSP que resulten de
aplicacion.

8.2. Los criterios que serviran de base para la adjudicacion del contrato seran los previstos en el
apartado 8 de la Caratula.

9. CAPADICAD Y SOLVENCIA DEL EMPRESARIO PARA CONTRATAR

9.1.- Podran contratar con ZINEUSKADI, ademads de las personas fisicas o juridicas, espafolas o
extranjeras, que cumplan con los requisitos recogidos en el apartado 7 de la Caratula, las personas
juridicas que cumplan con lo dispuesto en el articulo 66.1 LCSP, asi como operadoras econdmicas
comunitarias o de estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo y las
operadoras comunitarias que cumplan con lo dispuesto respectivamente en los arts. 67y 68.1 LCSP.

Asimismo, las personas fisicas y juridicas también podran optar a la adjudicacién del contrato
cuando se presenten como uniones temporales de empresarios (en adelante UTE).

9.3.- Las circunstancias relativas a la capacidad, habilitaciéon profesional o empresarial y en
ausencia de prohibiciones de contratar deberan concurrir en la fecha final de presentaciéon de
ofertas y subsistir en el momento de perfeccién del contrato.

La mesa de contratacién podra solicitar a las empresas licitadoras que presente la totalidad o una
parte de los certificados y los documentos justificativos en cualquier momento del procedimiento,
cuando resulte necesario para garantizar su buen desarrollo antes de la adjudicacién del contrato.
Asimismo, podré solicitarse aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados o
requerirles para la presentacidon de otros complementarios, lo que deberan cumplimentar en el
plazo de cinco (5) dias habiles, a contar desde el siguiente de aquel en que se reciba el
correspondiente requerimiento

10. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

En cumplimiento de lo establecido en la normativa de proteccién de datos de caracter personal, los
datos que se recaben en el presente procedimiento seran incorporados a un fichero electrénico con
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la finalidad de garantizar la correcta adjudicacién y ejecucién del presente contrato. Dichos datos
no seran cedidos a terceros salvo lo dispuesto en la normativa. Los licitadores podran ejercitar sus
derechos de acceso, rectificacion, supresidony el resto de los derechos recogidos en la Ley.

Las proposiciones se presentaran a través de la plataforma de licitacién electrénica de Gobierno
Vasco http://www.contratacion.euskadi.eus en el plazo sefialado en el anuncio de licitacién.

Se entenderd recibida la oferta en el plazo de presentacidén si se inicia la transmisién dentro del
mismo y finaliza con éxito. A estos efectos, se entendera que se inicia la transmisién de la oferta
dentro del plazo silarepresentacion de la licitadora pulsa el botén “firma y envio de la oferta” dentro
delplazo establecidoy se entendera que la transmision finaliza con éxito con la entrada en el registro
electrénico de los documentos que integran la oferta presentada.

La informacion sobre los requisitos se encuentra disponible en el siguiente enlace:
https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-electronica/w32-
kpelicel/es/

Servicio de soporte para resolver dudas o incidencias sobre licitacion electrénica 945 016 298

Los documentos se nombraran teniendo en cuenta los distintos apartados sefialados en la cldusula
11 de este pliego como contenido documental a incluir en los TRES ARCHIVOS ELECTRONICOS. Las
proposiciones seran secretasy, para ello, se arbitraran los medios que garanticen tal caracter hasta
el momento de la licitacion publica.

Cada empresario no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admisibilidad de
variantes o mejoras, cuando asi esté previsto. Tampoco podra suscribir ninguna proposicién en
union temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién
temporal. La contravencion de estas prohibiciones dard lugar a la no admisién de todas las
proposiciones por él suscritas.

La presentacion de la oferta presume por parte de la licitadora la aceptacién incondicional de las
clausulas de este pliego y del resto de documentos contractuales, sin reservay salvedad alguna, asi
como la autorizacién a la mesa de contratacion y al 6rgano de contratacion para consultar cualquier
momento del procedimiento de adjudicacién del contrato los datos recogidos en los diferentes
Registros. Las operadoras econémicas no estaran obligadas a presentar documentacién para
acreditar datos que figuren en dichos registros, listas y bases de datos.

10.1.- Idioma

La documentacion debera presentarse redactada o traducida oficialmente en euskera o castellano

11. FORMAY CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES
Las proposiciones se presentardn en TRES ARCHIVOS ELECTRONICOS por el licitador o persona
gue ostente su representacion.

Las proposiciones se presentaran preferentemente firmadas electrénicamente por el licitador o
persona que le represente, mediante certificado de firma electrénica reconocida que garantice la
identidad e integridad del documento.

- SOBRE “A” (documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previstos).

- SOBRE“B” (documentacion relativa a lo/s criterio/s no cuantificables/s automaticamente).
- SOBRE “C” (documentacién relativa a lo/s criterio/s cuantificable/s automaticamente).

Los archivo electrénicos contendran los siguientes:


http://www.contratacion.euskadi.eus/
https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-electronica/w32-kpelicel/es/
https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-electronica/w32-kpelicel/es/
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Sobre A:

- Documento europeo unico de Contratacion (DEUC). Respecto a la parte IV del DEUC, el
operador econémico se limitard a cumplimentar la seccidn a.’

- ANEXO II.0. de datos de caracter personal

- Declaracién responsable segiun modelo ANEXO II.1

- Compromiso de adscripcién de medios segun modelo del ANEXO 1.2

- Designacion como confidencial de informaciones facilitadas por la operadora econémica
segun ANEXO II.3

- Compromiso de constituirse formalmente en UTE segin ANEXO II.4. si asi fuese necesario.

- Declaracion sobre los compromisos que la operadora econdmica asume respecto de las
personas trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato segin ANEXO II.5

- En el supuesto en que varias operadoras econémicas pertenecientes a un mismo grupo
empresarial, de conformidad con el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, presenten oferta,
se deberd cumplimentar el ANEXO I1.6

Sobre B:
- Memoria Técnica describiendo la metodologia de trabajo, el equipo de trabajo y la
idoneidad, conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en la Caratula.

De este modo, las empresas licitadoras deberan presentar una memoria técnica, que
tendra como maximo 15 caras con interlineado sencillo y tamafio minimo de 10 puntos. En
caso de superar la extension maxima, solo se valoraran las primeras paginas dentro del
limite establecido.

Dicha memoria debera estructurarse en los siguientes apartados:

1. Alcancey planteamiento metodoldgico:

- La empresa adjudicataria debera presentar la metodologia de trabajo del
servicio, que contendra la visidon general de la metodologia del servicio asi como
las fases y actividades de la gestidn del servicio, caracteristicas de la mismasy
como se miden.

2. Medios humanos
- Se valorara la mayor adecuacién de la organizacién del equipo de trabajo, para
realizar las prestaciones objeto del trabajo, teniendo en cuenta la asignacion de
roles, tareas asignadasy actividades.

Afin de evitar la contaminacion de sobres se PROHIBE incluir en la memoria técnica alguna de
las siguientes informaciones:
- Incluir el precio o cualquier referencia a la propuesta econdémica.

- Indicar el género de las personas adscritas al contrato.
- Indicar el niimero de horas de formacién previstas.

Elincumplimiento de estas prohibiciones podra suponer la exclusiéon de la oferta.

Sobre C:
- Proposicion econdmica y resto de criterios cuantificables mediante la aplicaciéon de
férmulas. (La oferta deberair firmada por el licitador o persona que le represente, redactada
conforme al modelo que figura como Anexo Il del PCAP.)

12. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

" https://www.contratacion.euskadi.eus/webkpe00-
kpeperfi/es/contenidos/anuncio_contratacion/expjaso34029/es_doc/adjuntos/deuc1.pdf
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Podra ser considerada desproporcionada o anormal aquella oferta que cuando, concurriendo un
solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacién en méas de 25 unidades porcentuales.

Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra
oferta.

Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluird para el computo de dicha
media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a
dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.

En todo caso, el érgano de contratacion rechazara las ofertas si comprueba que son anormalmente
bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacidon o no cumplen las obligaciones aplicables
en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el
incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes.

13. CONFIDENCIALIDAD DE LAS PROPOSICIONES

13.1.- Confidencialidad

Las licitadoras que consideren confidencial algin documento aportado deben efectuar una
designacion explicita -cumplimiento ANEXO 11.3- y reflejarlo claramente, sobreimpreso o en el
margen de la pagina, en el propio documento designado confidencial.

En este ANEXO, ademas de sefnalar las informaciones y aspectos de la oferta que se consideran
confidenciales, deben exponerse las razones concretas que justifican este aspecto.

En ningun caso tendra caracter confidencial la oferta.

Asimismo, una vez presentadas las ofertas no se permitira sefialar como confidenciales datos que
no hayan sido designados como tales en el momento de su presentacion, salvo que se trate de
documentacion que se aporte durante el procedimiento de adjudicacién, y que podra designarse
como confidencial.

13.2.- Comprobacién de documentacién

El poder adjudicador puede comprobar, tanto durante el procedimiento de adjudicacién como una
vez adjudicado y formalizado el contrato, la veracidad de los documentos aportados. La falsedad de
los datos puede ser causa de nulidad del contrato. La declaracién de nulidad por este motivo se
considera incumplimiento imputable a la operadora econdémica la cual debera indemnizar al poder
adjudicador por dafosy perjuicios.

13.3.- Notificaciones y comunicaciones

a) Seraobjeto de notificacidon el acuerdo de adjudicaciény los datos de tramite definidos en el
articulo 44.2. b) LCSP. Sera objeto de comunicacién las solicitudes de aclaraciones, los
requerimientos para subsanar defectos u omisiones, los requerimientos de presentacién de
documentos previstos en este pliego y otros actos de tramite no incluidos en el articulo
44.2.b) LCSP

b) Las notificaciones y las comunicaciones se practicaran a través del sistema de licitacion
electrénica. De conformidad con el apartado primero de la Disposicién Adicional 15 de la
Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico, las notificaciones se podran realizar mediante
direccion electrénica habilitada o mediante comparecencia electrénica. Los plazos a

7
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contar desde la notificacidon se computaran desde la fecha de envio de la misma o aviso de
notificacion, si fuera mediante comparecencia electrdénica, siempre que el acto objeto de
notificacion se haya publicado el mismo dia en el Perfil de contratante del drgano de
contratacién. En caso contrario los plazos se computaran desde la recepciéon de la
notificacién por el interesado.

14. PLAZO DE PRESENTACION

QUINCE (15) DiAS NATURALES contados desde el dia siguiente al de la publicacién del anuncio de
licitacion del contrato en el perfil de contratante.

En caso de que el ultimo dia de plazo sea sabado, domingo o festivo, el plazo se prolongara hasta el
primer dia habil siguiente.

15. APERTURAYY EXAMEN DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA

Concluido el plazo de presentacidon de proposiciones, si se observasen defectos u omisiones
subsanables en la documentacidon presentada, el 6rgano de contratacién lo comunicara a los
interesados, mediante correo electrénico o cualquier otro medio que permita tener constancia de
su recepcion por el interesado, de la fecha en que se reciba y del contenido de la comunicacion,
concediéndose un plazo no superior a tres dias habiles para que los licitadores los corrijan o
subsanen p para que presenten aclaraciones o documentos complementarios.

Una vez calificada la documentacioén y realizadas, si asi procede, las actuaciones indicadas, el
érgano de contratacion procedera a determinar las empresas que cumplen los criterios de aptitud y
solvencia que se establecen en el apartado 7. de la Caratula, con pronunciamiento expreso sobre
los admitidos a licitacién, los rechazados y sobre las causas de su rechazo.

15.2.- La mesa de contratacion acordara el rechazo de las ofertas que:

a) Incluyan documentos diferentes a los sefialados que comprometan la oferta.

b) Presenten contradicciones, omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer con total
certeza su contenido.

c) No guarden concordancia con la documentacién examinada y admitida.

d) Superen el presupuesto base de licitacidn o los precios unitarios que revistan caracter de
maximos.

e) Varien sustancialmente el modelo de oferta econdmica incluido en el pliego.

f) Comporten error manifiesto en el importe.

g) Adolezcan de error o inconsistencia que lo hagan inviable, circunstancia reconocida por la
licitadora.

h) Incumplan las condiciones o requisitos establecidos en el PCAP o PPT.

a) Contengan virus que imposibiliten su lectura o el acceso a su contenido.

15.3. - La mesa de contratacién podra recabar en cualquier momento anterior a la formulacién de
la propuesta de adjudicacién las aclaraciones necesarias para la comprensién de la oferta. En
ningun caso se admitira que, a través de presentacion de aclaraciones, las licitadoras varien los
términos expresados en la oferta.

16. EVALUACION DE LA OFERTA

La mesa de contratacion realizara las siguientes actuaciones en las sesiones que resulten
necesarias:

16.1.- Comprobara si la oferta incurre en alguna de las causas de rechazo establecidas en la
cldusula 15.2 de este pliego y adoptard, en su caso, el consiguiente acuerdo de rechazo.
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16.2.- Calculara la puntuacion de las ofertas, las clasificard y determinara cual es la mejor mediante
la suma de los puntos obtenidos por cada una de ellas en todos y cada uno de los criterios de
adjudicacion.

16.3.- Comprobara si la oferta de la licitadora que haya obtenido la mejor puntuacidon rebasa los
limites establecidos, en el apartado 8 de la Caratula, y si los rebasa realizarad actuaciones previstas
en el articulo 149.4 LCSP. La mesa de contratacién determinaré el plazo de audiencia atendiendo a
las caracteristicas de la oferta, plazo que no podra ser superior a cinco dias habiles (5) desde el envio
de la comunicacion.

Finalizado ese procedimiento acordara la admisiéon o rechazo de la oferta que considere que no
puede ser cumplida.

16.4.- Comprobara en el Registro de Empresas Licitadoras y Empresas Clasificadas de la
Comunidad Auténoma de Euskadi, en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas clasificadas del
sector publico o en las listas oficiales de operadoras econémicas o base de datos nacional de un
estado miembro de la Unién Europea, que la empresa esta debidamente constituida, que el firmante
de la proposicidn tiene poder bastante para formular la oferta y que no esta incursa en ninguna
prohibicién para contratar. En caso de que el licitador hubiese presentado la solicitud de registro, la
mesa le requerira para que justifique mediante documentacién los extremos enumerados.

16.5.- Requerird a la licitadora con mejor puntuacién, mediante comunicacioén electrénica, para que
en el plazo de siete dias habiles (7) para que, si recurre a las capacidades técnicas de otras
entidades, demuestre que va a disponer de los recursos necesarios, mediante presentacién de
compromiso por escrito.

16.6.- La relacion de licitadoras admitidas y excluidas se publicara en el perfil de contratante con
indicacién, en este ultimo caso, de las razones de exclusion.

17. CRITERIOS DE DESEMPATE

Se resolvera mediante la aplicacion por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al
momento de finalizacion del plazo de presentacion de las ofertas:

a) Mayor porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad o en situacion de exclusion
social en la plantilla, primando en caso de igualdad, el mayor numero de trabajadoras fijas
con discapacidad en plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla, primando en caso de igualdad, el
mayor numero de trabajadoras fijas en plantilla.

d) Implantacidon de un plan de euskera en la empresa.

e) Elsorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

Las licitadoras deberan acreditarlos, mediante los correspondientes contratos de trabajo y
documentos de cotizacion de la Seguridad Social y cualquier otro documento admitido en derecho
que acredite los criterios referidos.

Ill. ADJUDICACION Y FORMALIZACION

18.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

La mesa de contratacién clasificara las ofertas por orden decreciente de puntuaciény, con base en
dicha clasificacidn elevara la correspondiente propuesta de adjudicacidn al érgano de contratacion.
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19.- PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION

19.1.- A efectos de acreditar su aptitud para contratar debera presentar en el plazo de diez dias
habiles (10) desde el envio de la comunicacion la siguiente documentacion:

a) Capacidad de obrar. Las licitadoras espafiolas mediante escritura o documento de
constitucidn, los estatutos o el acta fundacional. Las licitadoras no espafiolas nacionales
de estados miembros del EEE, acreditaran su capacidad de obrar mediante consulta en la
correspondiente lista oficial de operadoras econdmicas autorizadas. El resto de las
licitadoras extranjeras conforme a lo dispuesto en el articulo 84.3 LCSP.

Aquellas licitadoras que se encuentren inscritas en el Registro Oficial de Contratistas de la
Comunidad Auténoma de Euskadi o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado, podran presentar copia del certificado vigente de inscripcién
expedido por el letrado responsable del Registro en sustitucion de la documentacion
requerida en el parrafo anterior. El certificado de inscripcion deberd acompanarse de una
declaracion responsable firmada por el licitador en virtud de la cual manifieste que las
circunstancias reflejadas en el documento no han variado.

b) Apoderamiento.

c) Solvencia econémica y financiera. El volumen anual de negocios de la licitadora se
acreditara por medio de:

- Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario
estuviese inscrito en dicho registro y, en caso contrario, por las depositadas en el
registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en
el Registro Mercantil acreditardn su volumen anual de negocios mediante su libro de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

- Declaracion responsable firmada por el licitador indicando el volumen de negocio del
licitador.

d) Solvenciatécnica o profesional. Ademas de lo referido en el apartado 7.2 de la Caratula,
se acreditara por medio de una relacién de los servicios o trabajos realizados en el curso de
los tres ultimos afos, en la que se indique la fechay el destinatario (publico o privado). Los
referidos servicios o trabajos realizados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinario hubiese sido de caracter publicoy
mediante certificado o mediante una declaracién del licitador acompafado de los
documentos que acrediten dicha prestacién, en caso de que destinatario hubiese sido
privado.

e) Medios humanos. Identificacién nominal de los medios humanos comprometidos, junto
con las fichas de curriculum vitae en las que se acredite el cumplimiento de los requisitos
exigidos.?

2 3e hace constar que, de conformidad con lo previsto en la normativa nacionaly de la Unién Europea aplicable
en materia de proteccién de datos personales y atendida la naturales de la informacién comprendida en la
aludida documentacion referente a los medios humanos, (i) su recopilaciény uso supondran un tratamiento de
datos personales realizado por dicho licitador, como Responsable de Tratamiento; y (ii) su entrega a la entidad
contratante en cumplimiento de lo previsto supondra una comunicaciéon de datos personales realizada por
este, como cedentes.

A estos efectos, el licitador seleccionado debera cumplir con las obligaciones que para él se deriven de lo
dispuesto en la normativa nacional y de la Unién Europea aplicable en materia de proteccion de datos
personales en relacidon con el tratamiento y comunicacién de datos aludidos en el parrafo anterior. En
particular, y sin perjuicio de cualesquiera otras obligaciones que, como responsable de Tratamiento le
corresponda observar, el licitador seleccionado deberad garantizar, bajo su exclusiva responsabilidad, el
cumplimiento de las exigencias de licitud e informacion referentes a la antedicha comunicacién de datos
personales extremo éste que debera acreditar debidamente ante la entidad contratante cuando sea requerido
para ello.
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f) Estar al corriente de las obligaciones tributarios y para con la Seguridad Social.
Certificados de corriente en ambos casos.

g) Declaraciénresponsable firmada por elrepresentante legal, en la que se afirme la ausencia
de conflicto de intereses segun modelo ANEXO V.5

En caso de que se proceda a la subsanacidn de los documentos recogidos se dispondra de TRES (3)
DiAS HABILES a contar desde la recepcion del requerimiento.

19.2.- En caso de que no se cumpliese con lo sefialado se procedera a realizar las siguientes
actuaciones:

a) Exigirle elimporte del 3% del presupuesto base de licitacién (IVA excluido), en concepto de
penalidad.

b) Recabar la misma documentacion de la licitadora siguiente, por el orden en que hayan
qguedado clasificadas, para que lo presente en el plazo de siete dias habiles (7).

20. ADJUDICACION DEL CONTRATO Y NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

20.1.- EL Organo de Contratacién debera adjudicar el contrato dentro de los DIEZ (10) DIAS HABILES
siguientes a la recepcion de la documentacion completa. No podra declararse desierta una
licitacion cuando exista alguna oferta o proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios
que figuren en el pliego.

20.2.- La adjudicacion debera ser motivada. La resolucion de la adjudicacién se notificara a las
licitadoras junto con, en su caso, el informe de valoracién de las partes de la oferta, que sera
publicado en el perfil del contratante en el plazo de QUINCE (15) DIAS. La notificaciény la publicidad
a que se refiere este apartado contendra la informacién necesaria que permita a las personas
interesadas en el procedimiento de adjudicacién interponer recurso suficientemente fundado
contra la decisién de adjudicacion, y en particular la exigida por el articulo 151.2 de la LCSP.

20.3.- La notificacién de la adjudicacion se hara por medios electrénicos.

21. FORMALIZACIOON DEL CONTRATO

21.1.- El contrato se formalizara en los términos y plazos que dispone el articulo 153 LCSP previa
presentacion de los siguientes documentos en el plazo de CINCO (5) DIAS HABILES, a contar desde
que reciba el requerimiento:

a) Escritura publica de constitucion de la UTE cuando hayan concurrido agrupadas en UTE.
b) Las pdlizas de los contratos de seguro cuando se haya exigido.

21.2.- El contrato se perfecciona mediante su formalizacién por escrito, en un plazo no superior a
QUINCE (15) DIAS HABILES siguientes a aquél en que se reciba la notificacion de la adjudicacién a
los licitadores, y salvo que se indique otra cosa en su clausulado se entendera celebrado en el lugar
donde se encuentre la sede del 6rgano de contratacion.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista, corriendo a su
cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso el contratista debera entregar a
ZINEUSKADI una copia legitimaday una simple del citado documento en el plazo maximo de un mes
desde su formalizacion.

21.3.-Cuando por causas imputables al contratista, no pudiere formalizarse el contrato, se resolvera
el mismo con indemnizacién a ZINEUSKADI de los dafios y perjuicios ocasionados.

11
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IV. EJECUCION DEL CONTRATO

22. RESPONSABLE DEL CONTRATO

El 6érgano de contratacion designara un/a responsable del contrato. Sin perjuicio de las funciones de
seguimiento y ejecucidon ordinario del contrato, la supervisién e inspeccién de los trabajos
corresponde a la/al responsable del contrato que desarrollara las siguientes funciones:

a) Dictar, por escrito, las instrucciones necesarias para asegurar la correcta realizacion de la
prestacion.

b) Aprobar los servicios que establece la clausula 33.1 del PCAP.

c) Lasindicadas en la clausula 33.2 de PCAP en relacion con la constatacidn de la correcta
ejecucion de la prestacidony su recepcion.

d) Supervisar y verificar el cumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones
asumidas en virtud del contrato, informar al 6rgano de contratacion de los eventuales
incumplimientos y, en su caso, proponer la resolucidon del contrato o la imposicion de
penalidades.

e) Autorizar la alteraciéon de medios humanos y materiales que se obligd a adscribir a la
ejecucion del contrato de conformidad con la clausula 24 del PCAP.

f)  Proponer las modificaciones que resulte necesario introducir.

g) Requerir a la contratista los datos relativos a las condiciones laborales de las personas
trabajadoras adscritas a la ejecucion del contrato.

h) Requerir a la contratista documentacién adicional a efectos de comprobar que durante
toda la vigencia del contrato dispone de los medios en los que se basé para participar en el
procedimiento de adjudicacion, asi como el pago de los subcontratistas.

i)  Emitir informes donde se determine, en caso de demora en la ejecucién, si el retraso
producido es imputable a la contratista.

j)  Emitir informes previstos en las clausulas 25 y 27 de PCAP respecto a la cesién y
modificacion.

k) Requerir a la contratista que, mediante acta, certifique que ha devuelto todos los soportes
o destruido o borrado todos los ficheros que contenian datos de caracter personal una vez
finalizada la ejecucion del contrato.

23. EJECUCION DE LOS SERVICIOS

23.1. Sujecion a los documentos contractuales e instrucciones

El contrato se ejecutara con sujecién a las cldusulas del mismo, a lo establecido en el presente
Pliego, en la Caratula, en el Pliego de Prescripciones Técnicas, en la propuesta adjudicataria y de
acuerdo con las instrucciones que, para su interpretacioén, diera el/la responsable del contrato por
escrito al contratista.

23.2. Licencias

La obtenciéon de todas las autorizaciones y licencias, tanto publicas como privadas, que se
requieran para la realizacion de la prestacién y el abono de los gastos que generen corresponde a la
contratista.

23.3. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios

La contratista estd obligada a contratar y mantener contratados los seguros obligatorios para la

realizacion de las tareas propias del contrato

23.4 Colaboracioén
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La contratista ha de facilitar al poder adjudicador sin ningun coste adicional, cuantos servicios
profesionales resulten necesarios para el correcto desarrollo y cumplimiento del objeto del
contrato, como asistencia a reuniones explicativas, informacion... asi como el libre acceso a la/al
responsable del contrato a los lugares donde se ejecute la prestacion.

23.5 Responsabilidad de la contratista.

La contratista es responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestacionesy servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para el poder
adjudicador o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

La contratista debera indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros como
consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucién del contrato, salvo en los casos
previstos en el articulo 196.2 LCSP.

24. MEDIOS A ADSCRIBIR A LAEJECUCION
24.1. Compromiso de adscripciéon de medios

La contratista esta obligada a adscribir a la ejecucion del contrato los medios indicados, en su caso,
en el cumplimiento del compromiso del ANEXO II.2 asi como los precisos para ejecutar el contrato
con arreglo a las condiciones y plazos establecidos en los documentos contractuales.

La sustitucion de los medios materiales indicados solo podra realizarse previa comunicacion a la/al
responsable del contrato para que compruebe, a través de los documentos aportados que lo
acrediten, que el medio propuesto reune los requisitos exigidos y dé su autorizacion en el plazo de
SIETE (7) DIAS HABILES. Si la/el responsable del contrato concluye que dicho medio no retne los
requisitos, lo comunicara por escrito a la contratista, con indicacién de los motivos en que se
fundamenta su decision. La contratista podra proponer otro medio.

La sustitucion de los medios humanos indicados solo podra realizarse segun lo dispuesto en esta
cldusula. En cualquier caso, los posibles inconvenientes de adaptacion al entorno de trabajo que se
generen con motivo de la sustitucion deberan subsanarse mediante periodos de solapamiento de la
persona sustituida y de la que se incorpora, sin coste adicional, durante el tiempo necesario.

La sustitucion se realizara con arreglo al siguiente procedimiento y condiciones:

a) Alteracion instada por el contratista: si, debido a causas justificadas, necesita efectuar
alguna sustitucion, lo comunicara por escrito a la/al responsable del contrato con QUINCE
(15) DIAS HABILES de antelacién- salvo en caso de incapacidad laboral temporal o
fallecimiento- con indicacién de los siguientes datos:

e Identificacidon de la persona que se pretende sustituir y motivo de la sustitucion.
e Propuesta de una persona candidata que relna los requisitos exigidos,
acompahada de los documentos que lo acrediten.

En el plazo de SIETE (7) DIAS HABILES la/el responsable del contrato autorizara la
sustitucién o, en el caso de que concluya que la persona candidata no reldne los requisitos,
lo comunicara por escrito a la contratista, con indicacién de los motivos en que se
fundamenta su decisién. La contratista podra proponer otra persona candidata.

b) Alteracion instada por el poder adjudicador: si considera necesario para la correcta
ejecucion del contrato efectuar alguna sustitucion, lo comunicard por escrito a la
contratista indicando los motivos. La contratista, en el plazo de quince (15) dias habiles,
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propondra al menos una persona candidata que relina los requisitos exigidos, acompafiada
de los documentos que lo acrediten.

En el plazo de SIETE (7) DIAS HABILES la/el responsable del contrato autorizara la
sustitucién o, en el caso de que concluya que la persona candidata no relne los requisitos,
lo comunicard por escrito a la contratista, con indicacién de los motivos en que se
fundamenta su decisién. La contratista debera proponer otra persona candidata en los
términos sefialados en el apartado anterior.

24.2.- Reglas especificas respecto del personal

El personal adscrito a la prestacion del servicio dependera exclusivamente de la contratista, que
ostentara los derechos y obligaciones inherentes a su condicidn de empleadora. A tales efectos,
asume las siguientes obligaciones:

a)

f)

Seleccionar al personal que debe adscribir a la ejecucidn del contrato, sin perjuicio de la
facultad del poder adjudicador para verificar el cumplimiento de los requisitos de
cualificacion profesional que, en su caso, se hayan establecido en los pliegos.

Procurar la estabilidad del personal, y que las variaciones en su composicion sean
puntualesy obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento
del servicio (cuando existan razones que justifiquen esta exigencia), informando en todo
momento al poder adjudicador.

Ejercer, de modo real, efectivo y continuo, el poder de direcciéon inherente a toda
empleadora sobre el personal adscrito a la ejecucidn del contrato. En particular asume la
negociacidony el pago de los salarios, la concesidn de permisos, licencias y vacaciones, las
sustituciones en caso de ausencia, las obligaciones en materia de Seguridad Social,
incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones cuando proceda, las
obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad
disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacién
contractual entre las partes empleaday empleadora.

Garantizar que el personal adscrito desarrolle su actividad sin extralimitarse en las
funciones desempefnadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto
de contrato,

Designar al menos una persona coordinadora, perteneciente a su plantilla, que desarrolle
las siguientes tareas:

e Actuar como persona interlocutora de la contratista frente al poder adjudicador
canalizando la comunicacidn entre la contratista y el personal adscrito al contrato,
de un lado, y el poder adjudicador, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucioén del contrato.

e Distribuir el trabajo entre el personal e impartirle las 6érdenes e instrucciones de
trabajo necesarias para la correcta ejecucion de la prestacion.

e Supervisar el correcto desempeno de las funciones que tiene encomendadas el
personaly controlar la asistencia al puesto de trabajo.

e Organizar el régimen de vacaciones.

Informar al poder adjudicador acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato.

24.3.- Informacion relativa a condiciones laborales.

La contratista estd obligada a proporcionar a la/al responsable del contrato los datos y documentos
que se indican en los apartados siguientes con arreglo a los plazos y condiciones indicados en cada

caso:

a)

Los datos relativos a las condiciones laborales de cada una de las personas trabajadoras
adscritas a la ejecucion del contrato: se presentaran a través de correo electrénico, en el
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plazo de siete (7) dias habiles desde la fecha de recepcién del correspondiente
requerimiento.

b) Los documentos que solicite la/el responsable del contrato en orden a comprobar la
veracidad de los datos proporcionadosy el cumplimiento de las obligaciones laborales que,
en su condiciéon de empleadora, asume la contratista: se presentaran a través de correo
electrénico, mediante copia escaneada, en plazo de diez (10) dias habiles desde fecha de
recepcién del correspondiente requerimiento.

La/elresponsable del contrato puede solicitar en cualquier momento de la vigencia del contrato esta
informaciony, especialmente, a los efectos de lo dispuesto en el articulo 130 LCSP.

24.4.- Lugar de ejecucion del contrato.

La prestacién se efectuara en dependencias o instalaciones diferenciadas de las del propio poder
adjudicador contratante. Si esto no fuera posible, para evitar la confusién de plantillas, las personas
trabajadoras de la contratista, salvo que las circunstancias concretas no lo permitieran, no
compartirdn espacios y lugares de trabajo con el personal al servicio del poder adjudicador vy,
ademas, las personas trabajadoras y los medios de la contratista se identificaran mediante los
correspondientes signos distintivos, tales como uniformidad o rotulaciones.

24.5.- Regla de indemnidad

Si como consecuencia del incumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones
establecidas en esta clausula, el poder adjudicador fuera condenado al pago de cantidades con
caracter solidario con la contratista, repercutira en esta el importe abonado a través de las acciones
legales pertinentes.

24.6.- Subrogacion de personas trabajadoras

Si de conformidad con la normativa laboral procediera la subrogacién de personas trabajadoras,
cuando el contrato sea adjudicado a una operadora econémica distinta a la contratista que venia
prestando el servicio, esta ultima debe responder de los salarios impagados a las personas
trabajadoras afectadas por la subrogacion, asi como las cotizaciones de la Seguridad Social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato. En ninguin caso dicha obligacién
corresponderad a la nueva contratista.

25. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

25.1.- Solo podran introducirse modificaciones no previstas en el Pliego cuando se justifique
suficientemente la concurrencia de alguno o varios de los supuestos tasados del articulo 205.2 de
la LCSPy que se limiten a introducir las variaciones estrictamente indispensables para responder a
la causa objetiva que las haga necesarias.

Se consideran razones de interés pubico las que tienen la finalidad de lograr el objetivo de
estabilidad presupuestaria.

25.2.- Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 205 de la LCSP, antes de proceder a la
modificacion del contrato, en estos supuestos debera darse audiencia a la persona redactora de las
especificaciones técnicas, si estas han sido preparadas por una tercera persona ajena al érgano de
contratacion en virtud de un contrato de prestacién de servicios, para que, en un plazo no inferior a
tres dias naturales, formule las consideraciones que tenga por conveniente.

Las modificaciones del contrato no podran suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios
no previstos en el contrato.

26. SUBCONTRATACION
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El contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacidon con sujecién a lo
que disponga el articulo 215 de la LCSP.

El contratista debera comunicar por escrito al érgano de contratacion la intencién de subcontratar,
sefialando la parte de la prestacidon que se pretende subcontratar y la identidad, datos de contacto
y representante legal del subcontratista, asi como justificar la aptitud de este para ejecutar los
servicios en los términos recogidos en la licitacion.

En el caso de que la contratista contrate con terceros la realizacidn parcial del contrato, asumira la
total responsabilidad de la ejecucidn del contrato frente al poder adjudicador con arreglo a este
pliego y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia social
o laboral.

27. CESION DEL CONTRATO

Sin perjuicio de los casos de sucesion de la contratista del articulo 98 LCSP y los supuestos de
modificacion de la composiciéon de la UTE del articulo 69.9 LCSP, el contrato podra ser cedido en los
siguientes casos:

a) Cuando la contratista se encuentre en situacion de insolvencia, de conformidad con el
articulo 2.2. de la Ley 22/2003, de 9 de julio, concursal, y todavia no haya solicitado la
declaracién de concurso, siempre y cuando no haya sido declarada insolvente en cualquier
otro procedimiento.

b) Cuando se haya declarado en concurso a la contratista, incluso cuando se haya procedido
a la apertura de la fase de liquidacién o haya puesto en conocimiento del juzgado
competente para la declaracién de concurso que ha iniciado negociaciones para alcanzar
un acuerdo de refinanciacidn, o para obtener adhesiones a una propuesta anticipada de
convenio, en los términos previstos en la legislacion concursal.

c) Cuando la contratista sea una persona fisica y haya manifestado su voluntad de jubilarse
en fecha anterior a la finalizacién del contrato.

La cesion requerira el cumplimiento de los requisitos exigidos en el articulo 214.2 de La LCSP.
28. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

En cuanto a las condiciones especiales de ejecucién serdn las recogidas en el apartado 19 de la
Caratula.

29.PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Sin perjuicio de la obligacidon de reparaciéon de defectos e indemnizaciones por valory perjuicios que
legalmente incumbe a la contratista; y de la posibilidad de resolver el contrato prevista en la LCSP o
en la cldusula 36 del PCAP, el érgano de contratacién podra imponer a la contratista penalidades por
las siguientes causas:

Penalidades por cumplimiento defectuoso

En el caso de que el equipo suministrado deje de ser funcional o de cumplir los requisitos minimos
exigidos en los Pliegos o, si los ofertados en la propuesta adjudicataria son mejores, los de la oferta
adjudicataria, se aplicara una penalizacion del 10% del precio de adjudicacién. En caso de que esta
situaciéon no se solucione en un plazo considerado razonable por el érgano de contratacién, se
procedera a la ejecucién de la garantia definitiva suscrita por el adjudicatario.

En este sentido, en caso de cumplimiento defectuoso o incumplimiento de cualesquiera
obligaciones o condiciones esenciales de ejecucion, si se opta por continuar en la ejecucién del
contrato seran de 50 euros por dia de retraso. . En este caso, la penalizacién se aplicard sobre el
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numero de dias que efectivamente sean precisos para la oportuna subsanacién, cumplimiento o
correcta ejecucion.

Penalidades por demora

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacién del
mismo, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucién sucesiva. Cuando el
contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto al
cumplimiento del plazo total, ZINEUSKADI podré optar, indistintamente, por la resolucién del
contrato o por la imposicién de penalidades diarias en la proporcién de 0,20 euros por cada 1.000
euros del precio del contrato.

Cadavez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato,
ZINEUSKADI estara facultado para proceder a la resolucién del mismo o acordar la continuidad de
su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

En este sentido, las penalizaciones por demora en cualquiera de los plazos ofertados por el
contratista en su propuesta, en el supuesto de que se opte por continuar en la ejecucion del contrato
seran de 50 euros por dia de retraso.

Adicionalmente, en el supuesto de impago, durante la ejecucidn del contrato, de los salarios a los/as
trabajadores/as que estuvieran participando en la misma, retrasos o aplicaciéon de condiciones
salariales inferiores a las derivadas del convenio colectivo, si se opta por continuar en su ejecucion,
la penalizacion a aplicar sera del doble de los salarios impagados o retrasados, sin perjuicio de la
obligacion de su debido abono a los/as trabajadores/as.

En todos los casos, las referidas penalizaciones son acumulativas a los dafios y perjuicios que se
acrediten.

29.1.- Procedimiento.
La imposicion de penalidades se acordard mediante resolucion del drgano de contratacion y el
procedimiento para acordarlo incluye las siguientes actuaciones:
a) Informe de la/del responsable del contrato en el que se identifiquen los incumplimientos
detectadosy se proponga elimporte de la penalidad.
b) Audiencia a la contratista por espacio de cinco (5) dias habiles para que formule las
alegaciones que considere oportunas.
c) Resolucion del érgano de contratacion.

d) Recaudacioén de las cantidades mediante su deduccién de las cantidades que, en concepto de
pago total o parcial, deban abonarse a la contratista o sobre la garantia que, en su caso, se
hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los mencionados pagos.

V. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

30. OBLIGACIONES EN MATERIA LABORAL, SEGURIDAD SOCIALY SALUD EN ELTRABAJO

La contratista esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de
Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo, y en particular:

30.1.- Cuando las prestaciones a desarrollar estén sujetas a ordenanza laboral o convenio colectivo
la contratista esta obligada a cumplir con las disposiciones de la ordenanza laboral y convenio
colectivo correspondiente.

30.2.- La contratista adoptara cuantas medidas de seguridad e higiene en el trabajo fueren de

pertinente obligacion o necesarias en orden a la mas perfecta prevencion de los riesgos que puedan
afectar a lavida, integridad y salud de las personas trabajadoras.
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30.3.- Cumplird, asi mismo, las obligaciones en materia de prevenciéon de riesgos laborales
establecidas por la normativa vigente y, antes del inicio de la actividad contratada, debera acreditar
el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a)

b)

Haber adoptado una modalidad de organizacién preventiva acorde con la legislacion
vigente.

Integrar la prevencion de riesgos laborales en el sistema general de gestidon de la empresa
mediante la implantacién y aplicacién de un plan de prevencion de riesgos laborales segun
el articulo 2 del Reglamento de los Servicios de Prevencion de Riesgos Laborales, aprobado
por el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero. Se considerara acreditada dicha exigencia por
tener establecido un sistema de gestion de prevencion de riesgos laborales basado en la
Norma OHSAS 18001, las directrices sobre sistemas de Seguridad Salud de la OIT u otra
norma equivalente, siempre que dicho sistema evalle y acredite el cumplimiento de las
medidas exigidas. El cumplimiento de esta obligacion también podra acreditarse por
cualquier otro medio de prueba adecuado.

La evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a la
actividad contratada.

Disponer de un procedimiento escrito que regule la forma de haber llevado a cabo la
consulta y participacion prevista en el capitulo V de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales o, en su caso, las actas de las reuniones del Comité de
Seguridad y Salud.

Disponer de un procedimiento que regule el control del cumplimiento de las medidas de
seguridad establecidas procediendo en su caso a la adopcién de medidas disciplinarias
previstas en el Estatuto de los Trabajadores, convenio colectivo, etc.... para garantizar la
seguridad de todas las personas trabajadoras.

Disponer de unarelacion de los puestos de trabajo y/o actividades que requieran presencia
de recursos preventivos vinculados a la evaluacion de riesgos.

Que todo el personal que intervenga en la ejecucién del contrato, tanto propio como ajeno,
haya recibido en el momento de incorporacién una informacién de riesgos especificos,
medidas de proteccién y medidas de emergencia de esta, asi como, que haya recibido la
formacidn necesaria sobre los riesgos que afectan a su actividad (articulos 18 y 19 de la Ley
31/1995, de 8 de noviembre), de acuerdo con el procedimiento del plan de prevencion de
riesgos laborales. En particular, que se ha dado la formacidn pertinente sobre el uso de
equipos de proteccion individual.

Disponer de justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso,
fueran necesarios.

Proporcionar servicios comedores y de descanso adecuados, y servicios higiénicos, y
vestuarios teniendo en cuenta el nUmero de trabajadores y trabajadoras y la localizacién de
las zonas de trabajo.

Planificar el desarrollo de los trabajos y la contratacién de personal de forma que se
respeten lasjornadas de descanso de las trabajadorasy los trabajadoresy que larealizacién
de horas extraordinarias sea excepcional.

30.4.- Si la subcontratista subcontrata parte de la ejecucion del contrato, debera exigir a las
subcontratas los justificantes de las obligaciones anteriores y entregarlos al poder adjudicador
contratante.

30.5.- En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido a las personas trabajadoras
con ocasion del ejercicio de los trabajos, cumplird lo dispuesto en las normas vigentes bajo su
responsabilidad, sin que ésta alcance en modo alguno al poder adjudicador.

31. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

31.1.- Confidencialidad
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Toda la informacion a la que tengan acceso con ocasion del cumplimiento del contrato tanto la
contratista como las personas por ella adscritas a su ejecucién y, en su caso, las subcontratistas
tiene el caracter de confidencial y esta sometida al deber de secreto profesional, de conformidad
con su normativa aplicable, por lo que debera mantener en reserva y secreto y no revelarse de
ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona fisica o juridica que no sea parte del contrato,
salvo que medie autorizacion previa y expresa del érgano de contratacion.

La vulneracién por parte de cualquiera de las personas fisicas y juridicas anteriores del deber de
confidencialidad y, en su caso, del deber de secreto profesional, de conformidad con su normativa
aplicable, dard lugar a la exigencia de las correspondientes responsabilidades y dafos y perjuicios.
Debera cumplirse con tales deberes aun cuando haya cesado la relacion contractual.

En todo caso, en larealizacién de los trabajos que no impliquen el tratamiento de datos personales,
queda prohibido acceder a ellos, y es obligatorio guardar secreto respecto a los que pudieran
conocerse.

El deber de confidencialidad se mantendra durante un plazo de 5 afios desde el conocimiento de la
informacion a la que tenga acceso con ocasioén de la ejecucion del contrato.

31.2. Tratamiento de datos personales

Los datos personales relativos a representantes, empleados y/o terceros que cada uno de los
licitadores facilite a la entidad contratante en el marco de la presente licitacion, asi como aquellos
otros que el contratista facilite para la formalizacidon y/o ejecucion del correspondiente contrato,
seran tratados por la entidad contratante, como Responsable del Tratamiento, con la finalidad de
gestionar el referido proceso de contratacion y la formalizacién y ejecucién del contrato que resulte
entre ambas partes. Todo ello, sobre la base juridica de las obligaciones legales establecidas en
materia de contratacién publica (LCSP y normativa complementaria y/o conexa).

Los antedichos datos personales seran comunicados a las entidades, organismos publicos, y/o a
terceros a los que deban de comunicarse en cumplimiento de las obligaciones legales que
corresponda observar a la entidad contratante (incluidas las obligaciones que, en su caso, resulten
aplicables en materia de transparencia).

En este contexto, se hace constar que la aportacién de dichos datos personales y su eventual
comunicacion a las entidades, organismos publicos y/o terceros, cuando procedan, resultan
necesarias, de tal forma que, en caso de no facilitarse dichos datos y/o realizarse la antedicha
comunicacioén, no resultaria posible la participacion de los licitadores en el procedimiento de
contratacion, ni la formalizacidony ejecucion del correspondiente contrato.

Los datos aportados por los licitadores no seleccionados serdn conservados durante el tiempo
estrictamente necesario para la adecuada gestion del procedimiento de contrataciény por el plazo
adicional de conservacién que dicha entidad deba observar para el cumplimiento de sus
obligaciones legales. Los datos aportados por el contratista seran conservados durante el tiempo
necesario para la adecuada gestion de la ejecucidon del contrato, y por el plazo adicional de
conservacion que dicha entidad deba observar para el cumplimiento de sus obligaciones legales.

La entidad contratante ha designado un email para la Proteccién de datos, con el que los interesados
pueden contactar a través de info@zineuskadi.eu.

En todo caso, los interesados cuyos datos se faciliten tienen derecho a (i) solicitar el acceso a sus
datos personales, asi como a su rectificacion, supresion, limitacién de su tratamiento, o a oponerse
a su tratamiento, cuando proceda, mediante solicitud escrita dirigida a info@zineuskadi.eu y (ii)
presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control competente, especialmente cuando no
hubieran obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos.
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32. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS Y DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL
Y/0 INDUSTRIAL

32.1.- Propiedad de los trabajos.

Los trabajos realizados en cualquiera de sus fases son propiedad del poder adjudicador y este, en
consecuencia, podra recabar en cualquier momento la entrega de parte de las prestaciones,
siempre que sea compatible con el programa definitivo de elaboracién y no afecte al correcto
desarrollo de los trabajos.

Asimismo, podra la contratista solicitar la recepcion anticipada de la prestacion, quedando al poder
adjudicador la facultad de admitir dicha recepcién.

32.2.- Propiedad industrial e intelectual

El contratista estara obligado a obtener de fuentes autorizadas y a su sola costa, cualesquiera
licencias y derechos de uso y/o explotacion sobre los equipos informaticos o cualesquiera otros
equipos y/o medios auxiliares de cualquier clase que, de conformidad con lo establecido en el
presente Pliego, deba adscribir, aportar y/o mantener en ejecucién de la prestacién de los servicios
objeto de la misma.

Asimismo, sera de plena aplicacion a la presente contratacién lo dispuesto en el articulo 308.1 de
la LCDP. Siendo asi, la propiedad sobre cualquier resultado de la ejecucion de los servicios objeto
de contrato que hubiera sido creada, ideado, disefiado o desarrollado para la entidad contratante y
resulte susceptible de proteccidn a través de derechos de Propiedad Intelectual y/o Industrial
pertenecera, en su integridad o en cualquiera de sus fases, con caracter exclusivo a la entidad
contratante. Todo ello, sin perjuicio de los derechos morales de autor y/o el derecho a serreconocido
como inventor que, conforme a lo establecido en el RDL 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba
el texto refundido de la ley de propiedad intelectual y/o en la Ley 24/2015, de 24 de julio de Patentes,
pudieran corresponder al contratista, que deberan ser debidamente observados por la entidad
contratante.

Sin perjuicio de lo que, en su caso, se establezca con caracter especifico en las clausulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas, el contratista debera asegurar a la entidad
contratante el uso pacifico del resultado de los servicios objeto del contrato, obligdndose, en su
caso, a obtener legitimamente y de fuentes autorizadas las licencias y derechos oportunos sobre
cualquier elemento que forme parte del mismo, manifestando en el momento de su entrega que
sobre dicho resultado no existen compromisos o gravamenes de ninguna especie que atenten
contra los derechos que a la entidad contratante le correspondan en virtud de la presente
contratacion.

En todo caso, el contratista serd responsable de cualesquiera reclamaciones relativas a la
propiedad intelectual y/o industrial que puedan plantear terceros ajenos al contrato en relacién con:

- La utilizacién, en la prestacion de los servicios, de materiales, herramientas y demas
utensilios que estén protegidos mediante derechos de propiedad intelectual o
industrial.

- Elresultado de los servicios objeto de esta contratacién y/o cualquier elemento que
forme parte de dicho resultado.

Atendiendo a lo antedicho el contratista debera indemnizar a la entidad contratante por todos los

dafos y perjuicios que para la misma puedan derivarse de las reclamaciones relativas a dichos
conceptos.
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La retribucién, que, en su caso, se derive de todo lo antedicho se entendera incluida en el precio del
contrato establecido en la clausula 4 de las clausulas administrativas particulares y de
prescripciones técnicas.

V1. EXTINCION DEL CONTRATO

33.- CUMPLIMIENTO: ENTREGA, RECEPCION Y LIQUIDACION
33.1- Entrega y comprobacion del correcto cumplimiento

La entrega de las prestaciones que integran el objeto del contrato se efectuara con arreglo a las
especificaciones establecidas en el PPT.

En cada una de las recepciones parciales, en su caso, asi como con ocasion de la recepcién total,
la entidad contratante determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la
realizacion de las prestaciones contratadasy la subsanacion de los defectos observaos con ocasién
de su recepcion.

En el plazo maximo de quince dias habiles (15) a contar desde la fecha de entrega, la/el responsable
del contrato efectuara las comprobaciones pertinentes para verificar el correcto cumplimiento de
las condiciones pactadas.

En caso de que concluyese que no se ha cumplido, emitird un informe identificando los
incumplimientos y/o defectos observados y detallara las instrucciones para subsanarlos. Remitira
el informe al contratista, precisando el plazo en el que debera efectuara la subsanacion
informandole de la posibilidad de realizar reclamaciodn por escrito a las conclusiones delinforme en
el plazo de cinco dias habiles (5).

Si el contratista no subsanase en el segundo plazo otorgado, se procedera a la resolucion del
contrato con obligacién de la contratista de abonar al poder adjudicador los dafios y perjuicios
ocasionados.

33.2.- Recepcion

En todo caso, hasta que tenga lugar la recepcion, la contratista respondera del correcto
cumplimiento de las condiciones pactadas.

En el supuesto de que la/el responsable del contrato haya concluido que se han cumplido
correctamente las condiciones pactadas, se procedera a la recepcién del contrato.

33.3.- Liquidacion

Tras larecepcionyunavezla empresa contratista haya presentado la factura, se dispondra de treinta
dias (30) para el abono de la misma.

Si se produjera demora en el pago, la contratista tendra derecho a percibir los intereses de demora
previstos en laLey 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen las medidas de lucha contra
la morosidad en las operaciones comerciales.

34. SUSPENSION DEL CONTRATO

La entidad contratante podra suspender el contrato siempre que abone al contratista los dafios y

perjuicios previstos en los articulos 208.2 de la LCSP, que a estos efectos se establece
expresamente como de aplicacioén.
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35. EXTINCION DEL CONTRATO

El contrato se extinguira por su cumplimiento o por resolucion.

36. RESOLUCION DEL CONTRATO
Seran causa de resolucion las establecidas en los articulos 211y 313 de LCSP.
En todo caso de resolucién del contrato por causa imputable al contratista se devengara a favor de

la entidad contratante una cantidad equivalente al 20% del precio anual del contrato, IVA excluido.
Dicha penalizacién es cumulativa a los dafios y perjuicios que se acrediten.

VII. JURISDICCION COMPETENTE

37. INCIDENCIAS. PRERROGATIVAS DEL ORGANO DE CONTRATACION

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacién, resolucion de dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificacion, declaracién de responsabilidad imputable a la contratista a raiz de la
ejecucion del contrato, suspension de la ejecucion, resolucidn y efectos de esta en los contratos
administrativos, seran resueltas por el érgano de contratacién, cuyos acuerdos pondran fin a la via
administrativa, y contra los mismos se podra interponer potestativamente recurso de reposicion en
el plazo de un mes (1) ante el mismo 6rgano o recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos
meses (2), contados desde el dia siguiente al de su notificacion.

38. JURISDICCION Y REGIMEN DE RECURSOS

El orden jurisdiccional contencioso- administrativo sera el competente para resolver las cuestiones
litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion y modificaciones contractuales, cuando la
impugnacién de estas ultimas se base en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204y
205 de la LCSP.

En su caso, se interpondra recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas ante el
Departamento de Cultura y Politica Linglistica del Gobierno vasco; asi como en la Ley 29/1998, de
13 de julio, Reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa.

El orden jurisdiccional civil serd el competente para resolver las controversias que surjan entre las
partes en relacion con los efectos y extincién del contrato, con excepcién de las modificaciones

contractuales citadas en el parrafo primero de esta clausula.

En casos de litigio en relaciéon con el contrato, las partes se someteran a la jurisdiccion de los
Juzgadosy Tribunales de Donostia / San Sebastian.
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