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1. OBJETO

El objeto del presente pliego es el de establecer las condiciones Técnicas que han de regir la
prestacion del servicio de asistencia técnica en materia de euskera a Euskotren

En todo el proceso de licitacion y contrato posterior se dara cumplimiento a la legislacion
relativa a la Prevencion de Riesgos Laborales, Proteccion Ambiental, Ley Organica de
Proteccion de Datos, Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres, a la vez que tratara de
fomentar el uso del euskera aplicando la politica de Normalizacion Linguistica de Euskotren.
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c. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

Euskotren sera responsable de solicitar a la empresa adjudicataria el servicio de asistencia
técnica de euskera. Para ello, se va a tener en cuenta los siguientes puntos:

e laactuacionde Euskotren esta orientada principalmente a dar servicio a la ciudadania.

e Retosy objetivos recogidos en el Plan Estratégico definido.

e Situacion actual del euskera en Euskotren (conocimiento, liderazgo, estructura...)

e Impacto del nuevo decreto (Perfiles lingiisticos, fechas de preceptividad, adaptacion
al marco KEMEN...)

Teniendo en cuenta todas esas cuestiones, Euskotren tiene por objetivo establecer una
dinamica basica al plan de euskera:

- Estructura consolidada para la gestion del plan de euskera.

- Desarrollar e implantar microplanes dentro de la organizacion.
Este Gltimo punto pide establecer una progresion para los proximos anos y extender
la metodologia a todas las sedes y departamentos de Euskotren.

- Propuesta estructural para canalizar el plan de euskera dentro de Euskotren
(garantizando liderazgo, implicacion y transversalidad).

Es necesario senalar la necesidad de reflexionar sobre los medios que pueden ser
complementarios para el éxito de este planteamiento. Ofrecer dinamicas para influir en los
habitos linguisticos.

La asistencia técnica va a tener como objetivo implementar y dinamizar el Plan Estratégico
del euskera de Euskotren. Para ello la asistencia técnica se va a encargar de lo siguiente:

Coordinacion
e Participar en las reuniones de la Comision de Euskera.
e Dinamizar unas doce reuniones del equipo de motivacion y ayudar a llevar a cabo las
acciones acordadas.

e (estion general.

Plan de gestion

e Elaborar el borrador del Plan de Gestion anual.
e Recoger aportaciones y completar la definitiva.
e Realizar el seguimiento y redactar la memoria.

Colaboracion en el diseno v desarrollo de microplanes departamentales

e Seguir con la coordinacion del Plan Estratégico en las residencias de los 3 territorios
de CAPV.

e Seguir con el desarrollo de los microplanes en 5 departamentos de mayor impacto
lingliistico.
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Colaborar en la ejecucion de las acciones de motivacion

e C(olaborar en la publicacion de la revista.
e C(rearydifundir pildoras de motivacion.
e Diadel euskeray otros actos a favor del impulso del euskera.

Trabajos previos

e Implantar el Diagnostico y futuro Plan Estratégico

e Elaboracion del cronograma anual.

e Nueva propuesta estructural para canalizar el plan de euskera dentro de Euskotren
(garantizando liderazgo, implicacion y transversalidad).

e Ayudar en la elaboracion de la RPT.

Elaboracion de la propuesta de cara al futuro

e [Desarrollary presentar un planteamiento de funcionamiento de cara al futuro.

3. PLAZO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

El plazo para la ejecucion de los trabajos sera de DOS (2) afos, desde la fecha indicada en el
acta de inicio tras la formalizacion del contrato y ejecutandose conforme al Programa de
Trabajo aprobado por Euskotren.

El contrato podra prorrogarse por DOS (2) periodos anuales, en las mismas condiciones
técnicas y econdémicas. Dichas prérrogas se acordaran por el Organo de Contratacion de
Euskotren y seran facultativa para Euskotren y obligatorias para la empresa adjudicataria,
siempre y cuando Euskotren preavise de la misma con dos meses de antelacion a la fecha de
finalizacion del contrato.

4. PRESUPUESTO DEL CONTRATO

El importe maximo de licitacion es de NOVENTA MIL EUROS (90.000,00 €), IVA excluido, para
dos ahos de contrato.

En dichos importes se entenderan incluidos todos los impuestos, gastos, tasas y arbitrios

de cualquier esfera fiscal, y beneficio industrial del contratista, con la Unica excepcion del
IVA.

El importe del contrato sera el ofertado por la empresa que resulte adjudicataria en el
modelo indicado en el Pliego de Prescripciones Técnicas

No habra revision de precios durante el tiempo de vigencia del contrato, ni en sus posibles
prorrogas.

5de 10



Pliego de Prescripciones Técnicas del servicio de asistencia técnica de Euskera de Euskotren

Asimismo, para acometer otros trabajos no contemplados inicialmente en la oferta técnica
adjudicada, que obedezcan a razones sobrevenidas y se consideren necesarias para el buen
fin del objeto del contrato, se establece una posible ampliacion de un maximo del 20% del
adjudicado. Dichas circunstancias deberan quedar debidamente acreditadas por el
responsable del contrato en el expediente de contratacion.

Por consiguiente, el valor estimado del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 101 de la LCSP, asciende a DOSCIENTOS DIECISEIS MIL EURQS (216.000 €), IVA
excluido, incluyendo las prorrogas previstas y la ampliacion maxima contemplada.

5. PLAZO DE GARANTIA

Se establece un plazo de garantia minimo de SEIS (6) meses, a contar desde la fecha
indicada en el acta de recepcion provisional del contrato.

Sera obligatorio para la empresa adjudicataria realizar durante dicho periodo los cambios
necesarios para solventar las deficiencias detectadas que le sean imputables si asi lo solicita
Euskotren.

b. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

6.1 Condiciones especiales de ejecucion en materia de igualdad

Para la igualdad de mujeres y hombres se tendra en cuenta lo recogido en los apartados V, VI
y VIl de la Instruccion sobre incorporacion de la perspectiva de género y clausulas para la
igualdad de mujeres y hombres en la contratacion publica de la comunidad auténoma de
Euskadi, aprobada por el Consejo de Gobierno en sesion de 12 de marzo de 2024 y publicada
en el Boletin Oficial del Pais Vasco n? 64, de 2 de abril de 2024.

Se garantizara el uso no sexista del lenguaje en la totalidad de los documentos emitidos,
escritos o digitales, en cumplimiento del Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas
Libres de Violencia Machista contra las Mujeres. Al amparo de la citada Ley, en las imagenes
que pudieran publicarse, no se exhibira a las personas como inferiores o superiores en
dignidad humana en funcion de su sexo, o como meros objetos sexuales, se evitaran los
estereotipos sexistas y se potenciara la diversificacion sexual, de roles y de identidad de
género.

Asimismo, se adoptaran aquellas medidas especificas para prevenir y hacer frente al acoso
sexual y por razén de sexo contra las personas beneficiarias o usuarias de la prestacion
contractual.

Como criterio de adjudicacion, se valorara la incorporacion de mujeres en el equipo adscrito
al contrato, especialmente en puestos de responsabilidad. Se atendera no sélo a su nimero
sino también a su rol efectivo, dedicacion y participacion en funciones técnicas, de
coordinacion, gestion, seguimiento o responsabilidad directamente vinculadas a la ejecucion
del contrato. En la oferta debera indicarse funcion prevista, dedicacién, participacion real en
la ejecucion del contrato y posicion dentro del organigrama.
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En caso de sustitucion de un perfil ofrecido y adjudicado como “mujer”, la empresa
adjudicataria debera ofrecer otro perfil “mujer”. En caso de que esto no pueda ser realizado,
la empresa adjudicataria aceptara una penalizacion del 10% en todas las facturas por perfil
de género incumplido.

Para su acreditacion, se exigira a la empresa adjudicataria que presente en el plazo de un mes
tras la concesion definitiva los siguientes documentos:

1. Relacion nominal de las mujeres contratadas, indicando fecha de inicio y fin de
contrato, asi como jornada laboral y, en su caso, categoria profesional.

2. Copia de contratos de trabajo.

6.2 Condiciones especiales de ejecucion de tipo ambiental

El adjudicatario debera respetar en todo momento la legislacion aplicable en los distintos
niveles normativos (comunitario, estatal, autonémico y local), tanto la que se encuentre en
vigor al inicio de los trabajos como la que pueda promulgarse durante la vigencia del contrato
y resulte de aplicacion, por lo que debera conocer los requisitos ambientales que puedan
afectar al desempeno de las labores previstas en el contrato. A su vez, realizara un uso mas
eficiente de sus recursos, buscando el minimo impacto ambiental.

La empresa adjudicataria deberd priorizar el uso de formatos digitales en toda la
documentacion asociada al contrato —incluyendo proyectos, manuales, informes y demas
documentacion técnica o administrativa—, limitando el uso de papel Gnicamente a aquellos
supuestos en los que la normativa aplicable exija expresamente su presentacion en formato
fisico.

Asimismo, cuando Euskotren requiera la asistencia del equipo de trabajo a reuniones de
seguimiento, coordinacidn o desarrollo del servicio en la sede de Atxuri u otras dependencias
de la empresa, la adjudicataria promovera, siempre que resulte viable, la utilizacion de
medios de transporte sostenibles por parte del personal adscrito al contrato.

6.3 Confidencialidad y seguridad

La empresa adjudicataria se comprometera a garantizar la maxima confidencialidad y
seguridad de la informacion que se le entregue en el transcurso del servicio,
comprometiéndose a no revelar o utilizar la misma sin el consentimiento escrito de las
personas responsables designadas por Euskotren.

Las comunicaciones entre las personas responsables de Euskotren y la empresa adjudicataria
se realizaran Gnicamente mediante las personas que sean autorizadas por ambas partes.

La informacion proporcionada sera Unicamente utilizada para los propdsitos del presente
servicio, comprometiéndose la empresa adjudicataria a:

- No permitir el acceso a la misma a personal no relacionado con el servicio.
- No utilizar la informacién para otros proyectos.
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- No ceder la informacion a terceros.
- Devolver y destruir todas las copias realizadas de la informacion establecida como
confidencial.

7 CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios de valoracion de las propuestas recibidas estan recogidos en la Caratula del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

8 ESTRUCTURA DE LAS OFERTAS

Los documentos exigidos a las empresas licitadoras para participar en el procedimiento se
presentaran en los archivos electronicos o sobres indicados, siguiendo la estructura que se detalla
a continuacion.

e Sobre de capacidad y solvencia:

Documentacion administrativa y de solvencia segln lo especificado en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (PCAP) y su Caratula.

e Sobre de criterios evaluables mediante juicios de valor

Memoria técnica en la que, de acuerdo con lo establecido en este Pliego de prescripciones
técnicas particulares, se exponga sucinta y claramente:

1.- Calidad de la metodologia de trabajo

- Procedimientos para la normalizacion y promocion del euskera.
- Organizaciony planificacion de las tareas.

2.- Cronograma de los trabajos a realizar

3.- Descripcion del equipo de trabajo

- Inclusion de otros posibles profesionales con participacion efectiva y real,

adicionales al minimo exigido, con experiencia en asistencia técnica de Euskera.

- NUmero y composicion del equipo de trabajo, con el grado de dedicacion, con
aportacion de Curriculum Vitae

4.- Presentar metodologias innovadoras y eficaces para el desarrollo e implantacion

de microplanes dentro de la organizacion

- Descripcion de los medios técnicos que se emplearan para el desarrollo de la
actividad y su seguimiento, incluyendo aquellos que, en su caso, superen los
medios minimos exigidos en el pliego.

5.- Soluciones planteadas para el desarrollo de las acciones

- Innovacion en las acciones de dinamizacion linguistica.
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- Adaptacion a las necesidades de la entidad contratante.

6.- Descripcion de medios e instalaciones propias a disposicion del contrato

7.- Criterios de igualdad de género.

Incorporacién de mujeres en el equipo. Se valorara la incorporacion de mujeres en el
equipo adscrito al contrato, especialmente en puestos de responsabilidad. Se
atendera no solo a su ndmero sino también a su rol efectivo, dedicacion vy
participacion en funciones técnicas, de coordinacion, gestion, seguimiento o
responsabilidad directamente vinculadas a la ejecucion del contrato. En la oferta
debera indicarse funcién prevista, dedicacion, participacion real en la ejecucion del
contrato y posicion dentro del organigrama.

Formacidn en materia de acoso basico o por razon de sexo en materia de igualdad y
acoso por razon de sexo. Se valorara que un miembro del equipo de trabajo tenga al
menos una formacion de 150 horas, mientras que el resto tenga minimo 5 horas.

8.- Diseno de una nueva propuesta estructural para canalizar el plan de euskera dentro de
Euskotren garantizando liderazgo, implicaciéon y transversalidad.

La extension maxima de la memoria no podra superar las 30 paginas.

Sobre de criterios evaluables mediante formulas

Se adjuntaran los siguientes documentos:

1.- Modelo de Proposicion Criterios Evaluables Mediante Formulas.

2.-Estructura de costes que soporta la oferta presentada con objeto de verificar la
consistencia y sostenibilidad de la misma. Al menos se desglosara la oferta en los
siguientes conceptos porcentuales %: Costes directos, Costes indirectos, Gastos

generales de infraestructura, Otros eventuales gastos y Beneficio industrial (Formato
libre).
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Modelo de proposicion Criterios Evaluables Mediante Formulas

D DA, e ,condomicilioen .......ccoooo. , calle
..................................................... yD.N.I. ...................oe.., en nombre propio o en representacion de la
=Y aaY ] =L PSSP PPSRSPRPPRP ,condomicilio en v , calle
.............................................................. C.P......Telefono .cocooeeeeviiieeeeieeeee Yy NULFL
DECLARO

l. Que he recibido el anuncio de licitacion para la adjudicacion del contrato que tiene por objeto
el “Servicio de asistencia técnica en materia de euskera a Euskotren”, con nimero de
expediente P10035939

I. Que igualmente conozco el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, con su contenido,
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y la demas documentacion que debe regir
el presente contrato, que expresamente asumo y acato en su totalidad, sin salvedad alguna.

[l. Que la empresa a la que represento cumple con todos los requisitos y obligaciones exigidos
por la normativa vigente para participar en dicho concurso, no estando incurso en
prohibicion para contratar o incompatibilidad alguna a tal efecto.

V. Que, en relacién con el citado concurso, propongo su realizacion por la cifra total estimada
para dos anos de .....ccceiiiiiiiieennne, €, (maximo 90.000,00 €) en cuyo precio deben
entenderse incluidos todos los conceptos incluyendo los conceptos, gastos, tasas vy
arbitrios de cualquier esfera fiscal y el beneficio industrial del contratista, con la Unica
excepcion del IVA.

V. Plazo minimo de validez de la oferta: ...... meses (minimo 3 meses), a partir de la recepcion
de ofertas
BN =R de .o, de 2026
Fdo.:
Cargo:
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