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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE UNA ASISTENCIA TECNICA PARA LA

ELABORACION DE UNA METODOLOGIA DE ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LOS
ENTORNOS ESCOLARES DE VITORIA-GASTEIZ, ORIENTADA A LA MEJORA DE LA
MOVILIDAD AUTONOMA, LA SEGURIDAD VIAL, LA MEJORA AMBIENTAL Y
ESTANCIAL Y LA INCLUSION DE INFRAESTRUCTURA VERDE.

1. ANTECEDENTES

Los entornos escolares seguros, como zona de transicion entre la escuela y la ciudad,
aportan ventajas fundamentales para el bienestar, la salud, la autonomiay el aprendizaje
del alumnado.

Entre los grupos mas sensibles a la contaminacion atmosférica se encuentra la poblacion

infantil. El origen de la mayor parte del NOx en zonas urbanas es el trafico rodado.

Del mismo modo, el trafico rodado también origina contaminacidn acustica en los
entornos y centros escolares, afectando tanto a la salud de los/as menores como a su
memoria y su capacidad de atencidn.

Por el contrario, la presencia de vegetacion y otros elementos naturales en entornos
escolares proporciona confort climatico, ayuda a mejorar la calidad del aire y a disminuir
el ruido, contribuyendo a la salud fisica y mental y al desarrollo cognitivo de los y las
menores.

Ademas, la salud del alumnado no solo mejora gracias a la reduccién de la contaminacién
y del ruido, sino que el aumento de la seguridad vial y de la autonomia en los
desplazamientos fomenta la movilidad activa al centro escolar y contribuye a mejorar la
autoestima y la socializacién. Esta transformacion en las condiciones estanciales en el
entorno de los centros educativos supone a su vez una oportunidad para mejorar la
habitabilidad y para la creacién de nuevos espacios de encuentro para la socializacién,
tanto para el conjunto de la comunidad escolar como a nivel de barrio.

La relevancia de estos beneficios para mejorar la calidad de vida y la salud de la infancia
y la adolescencia tiene su reflejo en numerosos planes del Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz que contemplan intervenir en los entornos escolares:
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El 1l Plan Local de Infancia y Adolescencia de Vitoria-Gasteiz 2024-2030 para su periodo
2024-2027 dentro de su Linea 2 Ciudad Amigable, Segura e Inclusiva plantea entre otras
acciones: 2.1.3 Realizar un analisis de puntos conflictivos del espacio urbano, con
enfoque de infancia, a fin de disefiar acciones concretas y 2.1.4 Realizar un diagnostico
de seguridad vial con acento en caminos escolares a fin de disefiar medidas de mejora.

El Plan Estratégico Municipal de Seguridad Vial y Movilidad Sostenible de Vitoria-Gasteiz
también propone la mejora del disefio de ordenacidn del transito en entornos sensibles
y considera como tales los entornos de los centros de ensefianza, y afiade que un aspecto
sobre el que hay que prestar especial atencion, es el de las condiciones de la movilidad
relacionada con los centros escolares.

Entre las lineas de trabajo que prioriza el lll Plan de Salud de Vitoria-Gasteiz (2025-2030)
se encuentra la linea estratégica 3 Estilos de vida y entornos saludables, cuyo objetivo es
conseguir que los espacios publicos sean entornos mas saludables.

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, en su Plan de Movilidad Sostenible y Espacio Publico
2021-2025 (PMSEP) definia una actuacion para el fomento y desarrollo de caminos
escolares seguros dentro de la Linea de Actuacidon LA.02. Creaciéon de una ciudad
caminable, orientada a las personas que caminan y a la mejora de la calidad de calles y
plazas para el encuentro, la relacién... Reforma del espacio publico de acuerdo con los
criterios del Plan de Movilidad Sostenible y Espacio Publico, orientada a la mejora de la
calidad de calles y plazas para el encuentro, la relacién...

En dicha linea de actuacion, en el PMSEP se planteaban dos intervenciones directamente
relacionadas con la mejora de la calidad de los entornos escolares seguros:

Intervencién 2: Estudio de la calidad del espacio publico en los entornos escolares,
realizacion de una propuesta para la limitacion y pacificacion del trafico y realizacion para
la conexion de los centros escolares a la red de vias ciclistas.
® Propuestas para limitar el trafico y el aparcamiento en las calles del entorno
y, muy especialmente, en las inmediaciones de las entradas a los centros.
® Propuestas para la conexion de los centros escolares con la red de vias
ciclistas.
e Propuesta de mejoras de seguridad vial en el entorno de los centros
escolares.
® Propuestas para la recalificacion del espacio publico en las entradas de los
colegios con la inclusidn de elementos verdes.
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e Propuestas para sustituir las zonas de aparcamiento que se encuentren
dentro de los recintos escolares por areas de encuentro y de juego.

® Propuestas para reservar en todos los recintos educativos, o en sus aledafios,
espacios seguros para el aparcamiento de bicicletas, patines y patinetes.

® Propuestas para revegetar los patios escolares con arbolado y plantas que
proporcionen sombra, frescor y color a estos espacios, mejoren la calidad del
aire y amortigien el ruido.

Intervencién 5: Modificaciones en el espacio publico del entorno de los centros escolares
para posibilitar la creacién de caminos escolares seguros:

- Intervenciones a nivel de aceras

- Sefializacién del camino escolar

- Creacién de tramos de via ciclista e instalacion de aparcabicis

- Implantacidn de nuevos pasos peatonales o adaptacion de los existentes

- Creacién de zonas 20

- Instalacion de elementos de seguridad vial

- Reordenacion del aparcamiento

Es necesario destacar el camino ya recorrido en esta materia por el Departamento de
Espacio Publico y Barrios. Tras identificar que uno de sus mayores retos consiste en paliar
las situaciones de peligrosidad, el estrés del trafico y las dobles filas que se producen en
los horarios de entrada y salida escolar en el entorno de numerosos centros educativos
de Vitoria-Gasteiz, el departamento realizé un analisis para localizar los principales
puntos negros o entornos escolares con mayores problemas.

A partir de esta identificacidn, se han llevado a cabo diversas intervenciones en entornos
escolares, siempre mediante un proceso dialogado con la comunidad educativa. El
objetivo principal de estas actuaciones ha sido la mejora de la seguridad vial y la
ordenacién del trafico, y la promocidn de la movilidad activa del alumnado, sin embargo,
se considera que es posible avanzar hacia intervenciones mas integrales, que permitan
lograr mayores mejoras ambientales, que fomenten una mayor autonomia en los
desplazamientos y que potencien la calidad estancial de estos espacios.

Por otro lado, la comunidad educativa ha expresado en el Manifiesto por los entornos
escolares seguros, saludables y coeducativos que presentéd Denon Eskola en 2021 su
demanda para mejorar la seguridad, los itinerarios hasta el centro educativo, la
contaminacion del aire, la falta de entornos naturales, los espacios discriminatorios y de
violencia para las nifas.
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También es oportuno mencionar que, en los ultimos afios, diversas asociaciones han
impulsado la creaciéon de caminos escolares seguros, con iniciativas que combinan
seguridad vial, movilidad activa y participacion comunitaria.

En este sentido, el Centro de Estudios Ambientales, pondra en marcha durante el
proximo curso escolar el programa Mugitzen Gara, programa educativo para la movilidad
activa y autéonoma, estructurado en dos cursos escolares: el primero (2026-2027)
destinado al diagnédstico participativo de la movilidad escolar y el espacio publico; el
segundo (2027-2028) orientado al disefio e implementacion de planes de accién en los
centros y a la elaboracién de propuestas de mejora dirigidas al Ayuntamiento. El
programa se enmarca en el Plan de Movilidad Sostenible y Espacio Publico (PMSEP) de
Vitoria-Gasteiz y en la Agenda Local 2030.

Tratdandose de una cuestién transversal, que implica a diversos departamentos
municipales (Educacidn, Salud, Espacio Publico, Seguridad Ciudadana...) y a las propias
comunidades educativas, las cuales deben poder participar en el disefio de sus entornos,
el CEA plantea la necesidad de dotarse de una metodologia para el analisis y diagndstico
de la situacion de estos y de las pautas de movilidad del alumnado. Esta metodologia
servira, en fases posteriores, para llevar a cabo el analisis y diagndstico previo para
establecer prioridades de intervencion y para definir, disefiar y ejecutar las soluciones
mas adecuadas para cada entorno escolar, teniendo para ello como guia los principios
rectores que estan guiando la elaboracién del Plan de Movilidad Sostenible y Espacio
Publico 2026-2030 (PMSEP), garantizando asi una transformacion coherente del modelo
urbano. En este sentido, dichas intervenciones contribuiran a la descarbonizacion (M4),
fomentando alternativas de movilidad que reduzcan las emisiones de gases de efecto
invernadero; impulsaran un uso del espacio publico (M5) mas habitable, resiliente y
adaptado al cambio climatico, priorizando la movilidad activa, el juego y la estancia;
promoveran la salud (M6) mediante la disminucion de la contaminacion, el ruido y el
sedentarismo, reforzando ademas la cohesidn social; aseguraran la autonomia (M7) de
todos los colectivos, especialmente de la infancia, mediante entornos accesibles que
faciliten desplazamientos seguros y auténomos a los centros educativos; reforzaran la
seguridad (M8) a través de disefios que minimicen riesgos y favorezcan la convivencia
entre modos de transporte; y, finalmente, contribuiran al cambio modal (M10),
incentivando el uso de modos activos y colectivos frente al vehiculo privado motorizado,
con especial atencion a los desplazamientos cotidianos hacia los centros educativos.
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2. OBJETO DEL TRABAJO

El objeto del presente contrato es la elaboracion de una metodologia de analisis y
diagnéstico de los entornos escolares de Vitoria-Gasteiz, orientada a la mejora de la
movilidad auténoma, la seguridad vial, la mejora ambiental y estancial y a la inclusién
de infraestructura verde, para que en fases posteriores el CEA realice dicho analisis y
diagndstico, que sirva para priorizar, proyectar y ejecutar las intervenciones en los
entornos escolares de Vitoria-Gasteiz.

La metodologia resultante deberd ser aplicable a diferentes tipologias de centros
(Infantil, Primaria, Secundaria), a las caracteristicas del espacio publico en el que se
sitlan y a los diferentes barrios de la ciudad y tendra en cuenta los aspectos fisicos,
espaciales, ambientales y socioeducativos.

En primer lugar, se elaborara una propuesta borrador de la metodologia y se ensayara
mediante un piloto en ocho centros educativos, tras la evaluacién del piloto se realizara
una propuesta metodoldégica definitiva.

3. PRESUPUESTO DEL CONTRATO
El presupuesto base de licitacidn previsto para el presente contrato asciende a la cuantia
de 50.000,00 euros (IVA incluido), a cargo de las partidas presupuestarias

2026/0110.1722.22771y 2027/0110.1722.22771 del CEA.

4. DURACION DEL CONTRATO

El plazo total de ejecuciéon del presente contrato sera de 6 meses, contados a partir de
la fecha de formalizacién del contrato.

5. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO QUE SE CONTRATA
5.1 Contenido y alcance: trabajos a desarrollar
La empresa adjudicataria deberad realizar los siguientes trabajos:

1. Disefio metodoldgico completo: procedimientos, herramientas, datos a capturar,
indicadores, fichas y plantillas, en su caso relacion de dispositivos de medicion y
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cualquier elemento que considere necesario para definir una metodologia
completa, funcional y de calidad. La aplicacién de la metodologia debera ser
coste-eficiente, de manera que, en una fase posterior ajena a este contrato, sea
viable econdmicamente llevar a cabo el analisis y diagnostico de todos los centros
educativos de la ciudad, sefialados anteriormente, evitando complejidades
innecesarias que no aporten valor significativo al proceso de toma de decisiones.
Los datos se recogeran y analizaran mediante la utilizacidon de formatos abiertos
y estandarizados. Incluira la definicion de indicadores y modelo de priorizacién
multicriterio para la toma de decisiones en cuanto al orden de intervencion a
seguir en los centros educativos.

2. Piloto de aplicaciéon de la metodologia desarrollada para el diagnédstico sobre al
menos 8 centros educativos de distinta tipologia y entorno urbano (trama densa,
periferia, vias principales, entornos residenciales) propuestos por la empresa
adjudicataria de manera justificada en relacidn con el objetivo de realizar los
ajustes y mejoras necesarias a la metodologia a desarrollar.

3. Manual/guia metodoldgica y protocolo de ejecucién detallado.
5.2 Elementos que deberan ser considerados en la elaboraciéon de la metodologia:

1. Se deberdn establecer los criterios para la delimitacion del ambito de estudio
para cada centro educativo

2. Seidentificaran los corredores de acceso, puntos negros y conflictividades.

3. La metodologia deberd establecer los procedimientos de toma de datos (campo,
oficina técnica y participacion) y protocolos de calidad, que se recogeran en una
guia operativa.

4. Entre los datos a recoger se consideraran al menos los relativos a la:

e Caracterizacion de la movilidad en los desplazamientos a los centros
educativos, segmentada por edades y sexos, incluyendo origenes geograficos
y distancias recorridas, modos de movilidad, grado de autonomia
(acompafiados por persona adulta o sin tutela) y grado de socializacidon (solo
0 con amigos), franjas horarias de entrada y salida, condicionantes asociados
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a la coordinacién de desplazamientos de uno o varios escolares con horarios
coincidentes o diferenciados.

e Caracterizacion de la accesibilidad

e Caracterizacion de la seguridad vial

e Caracterizacion de la infraestructura verde existente, oportunidades de
renaturalizacién y confort climatico

e Caracteristicas de los patios de los centros escolares.

e Caracterizacion de la percepcion de la calidad del aire

e Caracterizacion de la percepcion del ruido ambiental

e Caracterizacidon de la percepcion del espacio (calidad y mantenimiento,
escala, seguridad) por parte de las personas de la comunidad educativa y de
otras ajenas a la misma (residentes, transelntes, comerciantes,
trabajadores/as de la zona, etc)

¢ Caracterizacion del uso por parte de las personas de este espacio (paso
caminando, paso en vehiculos, estancia, relacidn, juego, etc)

5. A partir de los datos capturados se deberan definir indicadores (cuantitativos y
cualitativos) para la priorizacion de las intervenciones y para la definicidon de una
linea base a partir de la cual medir los resultados e impacto de las intervenciones.
Se entregara una matriz completa con definicidn, férmula, fuente, unidad,
umbral y orientacion de mejora para al menos los pardametros considerados
anteriormente.

5.3 Entregables

La entidad adjudicataria debera presentar, como minimo, los siguientes entregables:

e Propuesta borrador de la metodologia.

e Diagnéstico piloto y evaluacién de la metodologia objeto del test en ocho centros
educativos.

e Propuesta metodoldgica definitiva, incorporando las mejoras derivadas del
piloto.

e Estimacion del coste medio por centro, asociado a la aplicacion de la metodologia
propuesta.

Con caracter orientativo se sugiere una relacién de posibles contenidos:
1. Marco metodoldgico: Definicion del enfoque metodoldgico general

¢ Indicadores y umbrales de evaluacion.
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e Fichas técnicas y guias de campo.
e Protocolos de participacion, definicidn de actores implicados y de aseguramiento
de la calidad.

2. Instrumentos de recogida y analisis de datos

Disefio y desarrollo de herramientas para la obtencidn y tratamiento de la informacién,
tanto en su version inicial como definitiva:

e Cuestionarios.

¢ Plantillas de conteo.

e Listas de verificacion (checklists) de accesibilidad y seguridad.

e Fichas de cruce de informacién.

e Soportes de documentacion grafica.

3. Plan de trabajo base
Elaboracidon de un esquema de plan de trabajo aplicable a los centros educativos durante
las fases de analisis y desarrollo, que debera:

e Detallar las distintas etapas de trabajo con su secuenciacidon temporal

4. Modelo de priorizacion multicriterio

Disefio de un modelo que permita establecer el orden de intervencion en los centros
educativos, basado en criterios objetivos y ponderados.

5. Informe de resultados del proyecto piloto que recoja:

e Los resultados obtenidos durante la fase piloto.

e Los elementos identificados susceptibles de ajuste o0 mejora en la metodologia.

e La estimacion del coste medio por centro para la implementacién de la
metodologia en su version definitiva.

5.4 Formato de los entregables
Los entregables deberdn presentarse en formatos digitales editables y no editables. Se

garantizard el uso de formatos abiertos en el caso de datos. La documentacion
cartografica se presentara en formato SIG.
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6. DIRECCION DE LOS TRABAJOS

La direccidn de los trabajos objeto de este pliego, asi como la supervisién de estos,
correra a cargo del Centro de Estudios Ambientales, que designard a una o varias
personas para este fin.

La empresa adjudicataria se compromete a llevar a cabo el trabajo segun las directrices
e instrucciones emitidas por la Direccion de los trabajos.

7. COORDINACION DE LOS TRABAJOS

El CEA suministrara a la empresa adjudicataria la informacidn de la que disponga y junto
con ella, planteara las soluciones mas adecuadas a cada caso.

Para garantizar la adecuada coordinaciéon y seguimiento de los trabajos objeto del
contrato, se celebrardn reuniones periddicas entre el equipo técnico municipal y el
equipo de la empresa adjudicataria. Respecto a la periodicidad se debera celebrar, como
minimo, una reunidn al trimestre. El CEA podra invitar a estas reuniones y a participar
en la elaboracidn de los trabajos, a los departamentos del Ayuntamiento que considere
oportuno.

Para ello, por parte del CEA se establecerd una Comisidn Técnica Municipal de
Seguimiento, integrada por personal de los servicios municipales implicados. Por parte
de la empresa adjudicataria se designara formalmente un interlocutor responsable, que
actuard como representante Unico ante el CEA a efectos de coordinacion,
comunicaciones y seguimiento técnico del contrato.

La empresa adjudicataria debera facilitar la labor de seguimiento, proporcionando
cuanta informacion le sea solicitada y poniendo en conocimiento de la persona que dirija
el proyecto cuantas incidencias pudieran producirse en el desarrollo del mismo.

8. CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

Las empresas licitadoras entregaran una memoria técnica, en la que se detalle:

a) Planteamiento del trabajo y definicion del alcance y tareas a desarrollar para la
definicién de la metodologia de andlisis y diagndstico. Se detallara el contenido
de los entregables.
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b) Disefio de instrumentos de recogida de datos.

c) Plan de trabajo, cronograma de tareas y organizacion del piloto: se incluird un
calendario con el orden y duracién de las tareas a desarrollar, detallando el
numero de horas dedicadas a cada tarea.

d) Equipo de trabajo y medios materiales: Explicacion y justificacién de las
herramientas, recursos y perfiles profesionales que se emplearan para la
realizacion de los trabajos y mecanismos de coordinacidon y comunicacién del
equipo y con el CEA.

En Vitoria-Gasteiz, a fecha de firma electrdnica.

Juan Carlos Escudero Achiaga
Jefe del Area de Movilidad y Ciencia del Dato
CEA
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