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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO PARA LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DEL “TERCER ACUERDO INTERINSTITUCIONAL PARA LA COORDINACIÓN DE LA ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS DE VIOLENCIA MACHISTA CONTRA LAS MUJERES EN LA CAE”

1. ASPECTOS GENERALES

La violencia contra las mujeres es una vulneración de los derechos humanos, un problema social y de salud pública de primer orden y una manifestación de las desiguales relaciones de poder y de la discriminación contra las mujeres que desempeña, además, la función social de perpetuar las desigualdades estructurales que existen en función del género. 

En el año 2001 se firmó en la CAE el primer “Acuerdo Interinstitucional para la mejora en la atención a mujeres víctimas de maltrato doméstico y de agresiones sexuales”. Dicho Acuerdo fue suscrito por las máximas autoridades de nuestra comunidad que trabajan en la atención y protección de las mujeres víctimas de violencia machista.

Posteriormente, en el año 2009, se firmó el II Acuerdo Interinstitucional como resultado del incremento de acciones desarrolladas por las instituciones firmantes, así como de las modificaciones legales y la inclusión de instrumentos jurídicos en lo que respecta a las órdenes de protección y la creación de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer, entre otros, que hicieron necesario ampliar el contenido del Acuerdo y dar una respuesta al nuevo contexto. 

El “II Acuerdo Interinstitucional para la mejora en la atención a mujeres víctimas de maltrato en el ámbito doméstico y de violencia sexual” tenía como fin el mejorar la coordinación interinstitucional en nuestra comunidad autónoma respecto a la intervención con las víctimas de violencia machista contra las mujeres, con el objetivo de garantizar una integración integral sanitaria, policial, judicial y social.

Desde la firma del II Acuerdo Interinstitucional se produjeron cambios trascendentales que incluían, desde la ampliación de la consideración de las víctimas de violencia de género, a la propia definición de la violencia, denominada ahora violencia machista contra las mujeres. Así mismo, tanto a nivel normativo como a nivel de ejecución por parte del entramado interinstitucional, se requerían una serie de adaptaciones que contemplaran precisamente, por un lado, el ajuste a la nueva normativa internacional, estatal y de la propia comunidad autónoma y, por otro lado, las mejoras realizadas en el sistema vasco de atención a las víctimas de violencia machista. En resumen, se trataba de adecuar el Acuerdo a los cambios normativos, programáticos y contextuales acaecidos en nuestra comunidad autónoma desde el año 2009.

[bookmark: _Hlk142305384]Por último, la aprobación de la Ley 1/2022, de 3 de marzo, de segunda modificación de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres, hizo necesaria la actualización del Acuerdo a través del diseño del “III Acuerdo Interinstitucional para la coordinación de la atención a las víctimas de violencia machista contra las mujeres en la CAE”, su aprobación por la Comisión de Seguimiento del II Acuerdo en fecha del 20 de diciembre de 2022 y la firma del III Acuerdo el 19 de enero de 2023. 

Actualmente, el III Acuerdo está alineado con el marco normativo vigente y, en concreto, con el Texto Refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres, aprobado Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo.

Por todo lo anterior, se hace necesario desarrollar el III Acuerdo en todos sus términos, para lo que se requiere la contratación de una empresa de Asesoramiento Técnico que apoye las labores de impulso, coordinación, seguimiento y evaluación del Acuerdo que realiza Emakunde.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene por objeto la realización de las funciones y tareas de Asesoramiento Técnico que sean necesarias para el desarrollo del “III Acuerdo Interinstitucional para la coordinación de la atención a las víctimas de violencia machista contra las mujeres en la CAE”.






3. FUNCIONES Y TAREAS

La entidad adjudicataria tendrá las tareas y funciones que se detallan a continuación:

1. Continuar con los trabajos de organización, coordinación y desarrollo de los procedimientos del plan de trabajo de GTI de los años 2025 - 2026 que están en curso o pendientes de dar por finalizados.

2. Diseñar, organizar, coordinar y desarrollar un plan de trabajo, destinado al cumplimiento de las líneas de trabajo del GTI para los años 2027 -2028. 

3. Mantener actualizados los protocolos de coordinación Interinstitucional del III Acuerdo para los diferentes ámbitos de intervención: identificando para ello aquellos protocolos que necesiten ajustarse a las modificaciones normativas que se produzcan y/o a la evolución de los servicios, recursos y programas existentes en la CAE, y proponer los cambios necesarios.

4. Realizar trabajos de Secretaría Técnica en apoyo a Emakunde en sus funciones de impulso, coordinación, seguimiento y evaluación de la Comisión de Seguimiento y de los grupos de trabajo del III Acuerdo Interinstitucional:

· La empresa adjudicataria colaborará en la confección del orden del día, elaborará los documentos y soportes necesarios para las reuniones que coordine Emakunde relacionadas con el objeto del contrato, y participará en las reuniones, tomando el acta de cada una de ellas, que incluya los debates y los acuerdos adoptados.

· Se deberá impartir al menos 5 horas de formación a las personas integrantes del GTI. 

La empresa adjudicataria organizará esta formación.

Las personas expertas con las que se vaya a contar para la impartición de esta formación deberán estar relacionadas con el trabajo que se está desempeñando en el GTI y serán contactadas 

por la empresa adjudicataria, pero siempre deberán contar con el visto bueno de Emakunde.

La información de la formación que se imparta deberá ser sistematizada para su posterior inclusión en el resumen ejecutivo que se elabore fruto de este proceso.

· La empresa adjudicataria colaborará en el diseño del encuentro anual de intercambio y formación dirigido a profesionales de los diferentes ámbitos y sistemas presentes en el III Acuerdo, proponiendo la temática y las personas expertas que pudieran participar en dicho encuentro. 

· Además, elaborará las memorias parciales que sean necesarias para el seguimiento de la ejecución del contrato por parte de las instituciones implicadas, así como una memoria final que recoja el proceso de trabajo, todas las actuaciones y materiales elaborados y/o utilizados en las distintas actuaciones realizadas. Finalmente elaborará un resumen ejecutivo/presentación sobre la base de la memoria final.

Las actuaciones para desarrollar por la empresa adjudicataria que deberán ser incluidas en el plan de trabajo serán todas aquellas que se identifiquen como necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato. 

A priori, y sin perjuicio de que puedan ser identificadas otras, se identifican las siguientes:

1. Calendarización de las reuniones de la Comisión de Seguimiento y del GTI del III Acuerdo con la especificación de los temas que se abordarán en cada una de las reuniones.

2. Propuesta de creación de Grupos específicos de trabajo dentro de la Comisión de Seguimiento y del GTI para el abordaje de las prioridades de actuación en el desarrollo del III Acuerdo: componentes, temas concretos a trabajar y calendario para cada grupo. 

3. Revisión, actualización y elaboración de los protocolos resultantes del trabajo.

4. Análisis jurídico de la normativa en vigor de aplicación en los documentos propuestos.

5. Elaboración de los documentos provisionales que se vayan trabajando y los definitivos que se hayan trabajado y consensuado en el GTI para elevar a la Comisión de Seguimiento.

6. Elaboración de los documentos definitivos consensuados por la Comisión de Seguimiento.

7. Elaboración de las memorias de actuación.

3.- MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO

1. La empresa adjudicataria deberá aportar los medios materiales, humanos y técnicos precisos para el correcto desarrollo del objeto del contrato.

2. Las personas que realicen el trabajo deberán conocer el entramado institucional de intervención en materia de violencia machista contra las mujeres en la CAE, lo que requiere un conocimiento de los programas, servicios y recursos en los tres niveles de atención institucional. 

El equipo de trabajo adscrito deberá aportar experiencia acreditable de un mínimo de dos años en trabajos similares al objeto del contrato. 

Para una adecuada ejecución del objeto del contrato, el equipo de trabajo adscrito deberá integrar a personas con perfiles profesionales que incluyan conocimientos jurídicos y de servicios sociales (del campo del trabajo social y similares; y que estén en posesión de un grado o licenciatura en derecho, psicología, trabajo social o similares), así como formación en igualdad y/o violencia machista contra las mujeres (el total de horas de formación en igualdad y/o violencia del 75% de las profesionales del equipo deberá ser de un mínimo de 150 horas acreditadas por una universidad o administración pública). 
3. Se deberá garantizar el bilingüismo (euskara y castellano) en el desarrollo de las funciones y tareas arriba señaladas, así como en todos los materiales elaborados en el marco del contrato. 

4. El personal que participe en la ejecución del contrato dependerá funcional y orgánicamente de la empresa adjudicataria bajo la vinculación societaria o laboral que corresponda, así como el aseguramiento pertinente. Es competencia de la empresa la relación jurídica o laboral de dicho personal y las sustituciones de personas que pudieran ser necesarias para la correcta y eficaz ejecución del objeto del contrato. 

5. El personal que participe en la ejecución del contrato, en sus relaciones con terceros deberá aportar algún tipo de identificación que deberá llevar de manera visible, que permita advertir de forma indudable que son miembros de la plantilla de la empresa contratada.

4. -SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

La supervisión y seguimiento de la realización del contrato se realizará por el Área de eliminación de la violencia contra las mujeres de Emakunde.

5-. PERTENENCIA DE LOS DATOS 

Los datos tratados con la finalidad de prestar el servicio especificado en el objeto de este contrato se deberán tratar conforme a las instrucciones de EMAKUNDE, y la empresa adjudicataria no los comunicará, mostrará, cederá ni revelará a terceros. Además, una vez finalizado el presente contrato, devolverá o destruirá los documentos o soportes en los que se contienen estos datos.

Así mismo, la empresa adjudicataria se obliga a guardar absoluta confidencialidad sobre los datos a los que tengan acceso durante la prestación del servicio.
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