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1.- OBJETO DEL CONTRATO 

La progresiva incorporación de aplicaciones y servicios ofrecidos por BilbaoTIK exige una 
continua revisión proactiva de las infraestructuras que las soportan con el fin de evolucionarlas 
convenientemente. 

En este sentido, el objeto de este contrato es la contratación del mantenimiento de licencias 
de uso de programas de SAP para hacer evolucionar el nivel de software de base de las 
aplicaciones de BilbaoTIK. 

Actualmente BilbaoTIK da servicio mediante aplicaciones SAP a diferentes áreas municipales 
como Presupuestos, Tasas, Recaudación, Recursos Humanos, Gestión de Expedientes 
Corporativos, Patrimonio o la contabilidad presupuestaria de VVMM. Dichos sistemas deben 
evolucionar constantemente a sistemas actuales que garanticen la continuidad del servicio y el 
soporte adecuado de los mismos. 

Con esta medida, además de lograr la actualización técnica de las plataformas y por tanto 
adecuarlas a las necesidades actuales, se estaría en condiciones de obtener el soporte para 
resolver los problemas que continuamente surgen en el desarrollo normal del trabajo. 

2.- ALCANCE Y DESCRIPCIÓN DEL CONTRATO 

En el cuadro adjunto se indican los artículos que deben suministrarse obligatoriamente por la 
adjudicataria dentro de la renovación del mantenimiento de las licencias: 

Licencia  Cantidad 
SAP Business Suite Professional 200 
SAP Business Suite Employee 1.200 
SAP Business Suite Ltd Professional 90 
SAP Payroll Processing 2.300 
SAP Real Estate Mgmt- Resident Prop Mgmt 1.000 
SAP Business Suite Developer User 2 
SAP Netweaver Full Use - per CPU 5 
SAP NetWeaver PI Base Engine 5 
SAP NW Records Management 400.000 
SAP Payroll Processing for Nonprofit Org 2 
SAP Test Data Migration Server 100 
SAP Employee Self-Service User 450 
SAP Business Suite ESS User 170 
SAP Tax&Rev. Mgmt.for PS 200.000 
SAP Interactive Forms by Adobe - Enable 500 
SAP Interactive Forms by Adobe - add. f. 500 
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SAP Interactive Forms by Adobe - ext. co 70.000 
SAP Productivity Pak by RWD 1.420 
SAP Productivity Pak HelpLaunchpad byRWD 1.420 
SAP Tax and Revenue Management for PS 1 
SAP BusObj BI package (USR) 30 
SAP Standalone Business Analyt Prof User 2 
SAP Tax&Rev. Mgmt.for PS 1 
SAP Tax&Rev. Mgmt.for PS 4 
SAP Employee Self-Service User 928 
SAP Developer User 31 

 

Bilbao, a 16 de marzo de 2026 

 

 

 
Manu Roibal Prieto 
Director de Infraestructuras y Ciberseguridad 
Responsable del contrato 
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