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PLIEGO	DE	PRESCRIPCIONES	TÉCNICAS	PARA	LA	CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TÉCNICA  DE LA ESTRATEGIA VASCA 2030 EN MATERIA DE JUVENTUD PARA SU SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN


1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestación de la asistencia técnica de la Estrategia Vasca 2030 en materia de Juventud. Esta asistencia comprenderá la recogida, sistematización y tratamiento de datos relativos a los planes y medidas que desarrollen las distintas administraciones públicas participantes, la elaboración de informes de seguimiento anuales correspondientes a los ejercicios 2026, 2027 y 2028, la evaluación del periodo 2026-2028 y vinculada a esta evaluación, el diseño  y ejecución de un dispositivo de contrate participativo que contribuya a la validación y análisis de los resultados obtenidos.

La Estrategia Vasca de la Juventud es uno de los principales instrumentos previstos en la Ley 2/2022, de 10 de marzo, de Juventud, para impulsar una política transversal en este ámbito. Su elaboración corresponde a la Administración de la Comunidad Autónoma de Euskadi, en colaboración con el resto de instituciones públicas vascas, tal como establece dicha ley. En cumplimiento de este mandato, la Estrategia Vasca 2030 en materia de Juventud fue aprobada por el Consejo de Gobierno el 24 de febrero de 2026.

Esta Estrategia fija las prioridades, líneas de actuación y objetivos que deben orientar la acción de las administraciones públicas en materia de juventud, garantizando una intervención coherente y homogénea. Entre sus finalidades destaca el impulso de la autonomía y la emancipación juvenil, con el objetivo de reducir progresivamente la edad media de emancipación y adecuarla a las expectativas de la juventud. Se trata de un instrumento estratégico que integra y alinea las distintas iniciativas institucionales en un marco común, incorporando además un enfoque de género e interseccional para dar respuesta a la diversidad de realidades de las personas jóvenes en Euskadi. 

Una vez aprobada, resulta necesario realizar su seguimiento anual y evaluar sus resultados al final de cada periodo. Por este motivo, la finalidad del servicio a contratar es aumentar por medio del seguimiento anual la eficacia de las intervenciones que en materia de juventud se desarrollan en Euskadi y servir de orientación para la planificación estratégica que en materia de política integral de juventud realice cada entidad participante por medio de la evaluación de resultados.

2.- TAREAS A REALIZAR POR LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

Durante toda su vigencia, las tareas objeto del contrato —seguimiento anual de la Estrategia, evaluación del periodo 2026-2028 y desarrollo de un dispositivo de contraste participativo vinculada a la evaluación— se ejecutarán conforme al contenido y alcance definidos en este pliego.
Los trabajos de seguimiento se realizarán sobre la base de la información facilitada por las entidades participantes, que se encuentra disponible en el ejercicio siguiente al analizado, lo que justifica la elaboración en cada anualidad de los informes de seguimiento correspondientes al ejercicio inmediatamente anterior.
A continuación, se detalla el contenido de las tareas.

2.1. Seguimiento anual de la Estrategia de Juventud de los ejercicios 2026, 2027 y 2028.

Esta tarea comprende la gestión y ejecución de los procesos de solicitud, recogida, revisión y análisis de la información relativa a la actividad desarrollada por las administraciones participantes en materia de juventud, con el fin de evaluar el grado de avance de las actuaciones, su alineación con los objetivos de la Estrategia y su evolución en el tiempo.
A estos efectos, la entidad adjudicataria aplicará un marco metodológico de evaluación orientado a resultados (como marco lógico, teoría del cambio u otros enfoques equivalentes), basado en un sistema estructurado de indicadores de realización, resultado e impacto, alineado con los indicadores de la Estrategia y con los sistemas de información existentes. Dicho sistema definirá fuentes de información, periodicidad de recogida y criterios de validación que garanticen la calidad y comparabilidad de los datos.
Los informes de seguimiento deberán configurarse como instrumentos de análisis y apoyo a la toma de decisiones, orientados a valorar el grado de avance de la Estrategia, la coherencia de las actuaciones desarrolladas y los resultados alcanzados.
A tal efecto, los informes deberán integrar, de forma coherente:
· La contextualización y objetivos del análisis realizado.
· La descripción del enfoque metodológico aplicado.
· El análisis de la información disponible y de los indicadores relevantes.
· Una valoración transversal que incorpore, entre otros aspectos, la perspectiva de género, la interseccionalidad y la alineación estratégica.
· La identificación de conclusiones y, en su caso, recomendaciones orientadas a la mejora.
La entidad adjudicataria definirá la estructura concreta de los informes en su propuesta técnica, de conformidad con los requisitos establecidos en el pliego de cláusulas administrativas particulares.
Los informes deberán presentar un nivel de desarrollo suficiente que permita la comprensión clara de los resultados obtenidos, la trazabilidad del análisis realizado y la identificación de elementos útiles para la toma de decisiones.

2.2. Evaluación del periodo 2026-2028

Esta evaluación tendrá como finalidad identificar avances, desviaciones y áreas de mejora de cara a esta fase de implementación de la Estrategia.
Se centrará especialmente en:
· El grado de ejecución de las medidas previstas.
· La adecuación de los instrumentos de gestión y coordinación.
· La coherencia entre planificación, recursos utilizados y resultados alcanzados.
Metodológicamente, se basará en los indicadores y criterios definidos en el seguimiento, complementados con técnicas de análisis cualitativo que permitan profundizar en la interpretación de los resultados, garantizando la triangulación de fuentes y la comparabilidad de los datos.
El informe obtenido se ajustará a los principios generales definidos para los informes de seguimiento, adaptados a la naturaleza específica de esta evaluación. 

2.3. Diseño y ejecución de un dispositivo de contraste participativo o trabajo de campo en el marco de la evaluación del periodo 2026-2028.

En el marco de la evaluación del periodo 2026-2028, la entidad adjudicataria deberá diseñar y ejecutar un dispositivo de contraste participativo y/o trabajo de campo orientado a validar y complementar los resultados obtenidos. El trabajo de campo constituye una actividad instrumental al servicio de la evaluación.
Este dispositivo podrá adoptar distintas modalidades (encuestas, entrevistas, grupos de contraste, sesiones participativas u otras técnicas análogas), cuya selección deberá adecuarse a los objetivos de la evaluación.
La propuesta deberá asegurar, en todo caso:
· La participación de personas jóvenes destinatarias, así como de personal técnico y responsables institucionales.
· La incorporación del enfoque de género e interseccional.
· La obtención de información relevante para la evaluación.
Asimismo, la entidad adjudicataria definirá los principales elementos del diseño del dispositivo participativo o trabajo de campo, incluyendo las técnicas de recogida de información, los perfiles participantes y una estimación de su alcance, así como el enfoque general de análisis y sistematización de los resultados.
A través de estos instrumentos se recabará información que contribuya a valorar, entre otros aspectos, la calidad de las actuaciones, su grado de conocimiento y su funcionamiento. Las técnicas aplicada garantizarán en todo caso trabajar con información anonimizada.
Los resultados obtenidos se incorporarán a los informes de evaluación del periodo 2026-2028, como elemento de apoyo al análisis, a la valoración transversal y a la formulación de conclusiones y recomendaciones

3. ALINEACIÓN ESTRATÉGICA, CONTINUIDAD METODOLÓGICA Y GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN

La ejecución del contrato deberá ajustarse al marco estratégico definido en la Estrategia Vasca 2030 en materia de Juventud. A estos efectos, la entidad adjudicataria deberá alinear todas sus actuaciones con los objetivos estratégicos, prioridades e indicadores establecidos en la misma.

Los informes de seguimiento anual y la evaluación del periodo 2026-2028 deberán incorporar necesariamente el análisis del grado de cumplimiento de dichos objetivos, prioridades e indicadores, incluyendo la identificación de desviaciones, factores explicativos y propuestas de mejora.

Asimismo, con el fin de garantizar la continuidad metodológica y la adecuada gestión de la información, la entidad adjudicataria deberá asegurar, durante toda la vigencia del contrato, la trazabilidad, coherencia metodológica, integridad y disponibilidad de la información generada en el marco de la Estrategia. A tal efecto, deberá:

· Mantener debidamente documentados los criterios metodológicos aplicados en el seguimiento y evaluación de la Estrategia.
· Garantizar la actualización, consistencia y comparabilidad de los sistemas de indicadores, fuentes de datos y procedimientos de análisis.
· Elaborar documentación técnica suficiente que permita la comprensión, verificación y reutilización de la información por parte de la Administración.
· Entregar la totalidad de la información generada en el marco del contrato.
· Documentar de forma completa los procedimientos metodológicos utilizados.
· Facilitar las actuaciones necesarias para garantizar una adecuada transferencia de conocimiento, de manera que se asegure la continuidad en la ejecución de las tareas pendientes, en particular la evaluación del periodo 2026-2028 de la Estrategia.

El incumplimiento de esta condición tendrá la consideración de obligación contractual esencial.

4.- COORDINACIÓN, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS

La coordinación técnica se llevará a cabo por la Dirección de Juventud y Emancipación del Gobierno vasco, que será la encargada de supervisar la realización y correcto desarrollo del trabajo en todas sus fases y de mantener cuantas reuniones sean precisas a instancias de las partes. Además, facilitará cuanta información y medios sean necesarios para la correcta ejecución del servicio.

5. LUGAR DE TRABAJO

Todas las tareas a desarrollar en el marco objeto del contrato se realizarán en los locales que la empresa adjudicataria haya previsto a tales efectos, los cuales en ningún caso serán los propios del Gobierno vasco.
 
6. DOCUMENTACIÓN Y PRESENTACIÓN DE TRABAJOS
Los formatos de presentación de la documentación que con ocasión del presente contrato elabore la empresa adjudicataria (informes, memorias, etc) se consensuarán con la Dirección de Juventud y Emancipación. Los informes de presentación pública estarán en soporte informático adecuado que permitan su reproducción, edición o incluso modificación mediante sistemas telemáticos y contendrá únicamente los logos de la Dirección de Juventud y Emancipación y su correspondiente Departamento.

La totalidad de los entregables, informes o documentos que se requieran se presentarán en euskara y castellano, tanto en papel como en soporte informático y, para la versión en euskara se tendrá en cuenta las indicaciones de la última edición de la publicación “IVAPeko Estilo liburua - Administrazioa Euskaraz”. Asimismo, deberán tenerse en cuenta las normas de presentación de originales del Servicio Central de Publicaciones de Gobierno Vasco (https://jakina.ejgv.jaso/contenidos/informacion/jakina_publicaciones/es_def/adjuntos/Guia-SCP-final.pdf).

Todos los documentos y demás elementos serán puestos a disposición de la Administración General de la CAE por los medios electrónicos establecidos. 

Durante la ejecución del contrato el Gobierno Vasco se reserva el derecho de verificar la corrección de la prestación y adecuación de la misma a los pliegos de cláusulas administrativas, a este pliego de prescripciones técnicas y a la oferta de la adjudicataria. En tal sentido, el adjudicatario deberá proceder dentro del plazo que se indique a la subsanación o reajuste de los extremos que hayan sido puestos de relieve.
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