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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR EL
PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIATECNICAY
CONSULTORIA EN MATERIA DE IGUALDAD A LAS ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO FORAL DE
BIZKAIA


https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=DMYR-110S-RDZG-4JBV
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1. INTRODUCCION

Las entidades del Sector Publico Foral de Bizkaia forman parte del avance de la igualdad de mujeres y hombres en
el Territorio Historico de Bizkaia. Avance que requiere de un cambio en la cultura organizativa y de gestion del
negocio de las entidades. Como base de este cambio, el Sector Publico Foral debe cumplir con los mandatos legales
enmateriadeigualdad, impulsando de esta manera la reduccion de las brechas de género en los &mbitos donde las
entidades desarrollan su actividad.

Los mandatos legales en materia de igualdad hacen referencia a la obligacion de elaborar y aplicar planes de
igualdad, a contar con protocolos frente al acoso sexual y por razén de sexo, asi como su registro, a la aplicacion del
registro salarial y auditoria retributiva, a la incorporacién de la perspectiva de género en la contratacion y
subvenciones publicas, etc. Dependiendo de la actuacion de que se trate, las obligaciones encuentran su marco
legal en distintas normativas, entre otras: en la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeresy hombres, en el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y
su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de convenios y
acuerdos colectivos de trabajo, en el Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre
mujeres y hombres, y, en lo que respecta al dmbito de la Comunidad Auténoma de Euskadi, en el texto refundido
delaleyparalalgualdad de Mujeresy Hombresy Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres, aprobado
por el Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo.

En relacion con el marco normativo foral, la Diputacion Foral de Bizkaia entiende que las entidades forales deben
ser coparticipes en los cambios necesarios hacia una cultura organizativay social mas igualitaria del Sector Publico
Foral de Bizkaia. Asi, con la aprobacion de la Norma Foral 4/2018, de 20 de junio, para la lgualdad de Mujeres y
Hombres de Bizkaia, insta a que todos los departamentos y entidades del sector publico foral de Bizkaia
(organismos autéonomos, entidades publicas empresariales forales, sociedades mercantiles forales y fundaciones
forales) promuevan la igualdad de mujeres y hombres, para lo que deberan programar, implementar y dar
seguimiento a las medidas concretas en su dmbito de actuaciony, en general, integrar la perspectiva de género en
sus correspondientes politicas sectoriales.

Podemos destacar, en ese sentido, dos cuestiones relevantes tras la aprobaciéon de la Norma Foral 4/2018, de 20
de junio: por un lado, que las entidades forales pasan a ser componentes de las comisiones intradepartamentales
para la igualdad de mujeres y hombres de sus respectivos departamentos de adscripcion. Y, por otro lado, que el
vigente VII Plan Foral para la lgualdad de Mujeres y Hombres de Bizkaia (2025-2029) es el instrumento que
garantiza la continuidad y profundizacién de las politicas de igualdad, después de que el VI Plan Foral recogiera, por
primera vez, acciones especificas enmarcadas en el desarrollo de politicas de igualdad en el Sector Publico Foral.

Por ello, conscientes tanto de la obligatoriedad de cumplir con el marco normativo citado, como de formar parte
del cambio como elementos esenciales del mismo, algunas entidades han ido dando pasos en el desarrollo de los
planes de igualdad y aplicando medidas en esta materia, actuaciones que deben continuar desplegadndose vy
extendiéndose al conjunto del Sector Publico Foral.
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2. OBJETO DELCONTRATO

El objeto del presente contrato de servicios es la prestacién de la asistencia técnica en materia de igualdad a las
entidades del Sector Publico Foral de Bizkaia, con objeto del cumplimiento de la normativa vigente en esta materia,
através del asesoramiento técnico, organizativo y de cualquier otra indole que pueda derivarse en relacion con el
desarrollo de los mandatos legales, asi como la planificacién, organizacién e imparticion de formacion en relacion
conello.

Dada la falta de medios propios que garantice el logro de los objetivos que con este proyecto se pretende, se
requiere la contratacién de una asistencia técnica externa especializada en la materia.

3. AMBITO SUBJETIVO: ENTIDADES AFECTADAS

El servicio objeto del presente contrato serd prestado tanto a la Diputacion Foral de Bizkaia en su funcion de
soportey coordinacion al Sector Publico Foral de Bizkaia, asi como, directamente, alas entidades que lo conforman
seguin lo establecido en el Decreto Foral Normativo 5/2013, de 3 de diciembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Norma Foral 5/2006, de 29 de diciembre, General Presupuestaria.

Relacion actualizada de las entidades del Sector Publico Foral de Bizkaia en: Ambito - Gardentasuna - Bizkaia
Gardena

4. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA PRESTACION DEL CONTRATO

La adjudicataria tendrd la obligacion de poner a disposicidn de la entidad contratante toda la documentacion que le
sea requerida cuya elaboracién haya sido necesaria 0 meramente conveniente para la correcta prestacion de
servicios, y deberéd garantizar el cumplimiento de las siguientes caracteristicas técnicas:

A. ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO A LA DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA EN LA
PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA CORRECTA IMPLEMENTACION DE LOS
PLANES Y MEDIDAS DE IGUALDAD EN EL SECTOR PUBLICO FORAL

Partiendo del trabajo realizado hasta la fecha por las entidades forales, la adjudicataria debera:

- Detectar los factores, contenidos y lineas de trabajo clave en los que es necesario profundizar para
avanzar en igualdad y que permitan tomar decisiones sobre las medidas a adoptar para evitar la
discriminacion por razon de sexo y promover la igualdad de mujeres y hombres en las entidades forales.

- lIdentificar ambitos de sinergia y trabajo conjunto en materia de igualdad entre la Diputacién y las
entidades forales y entre las entidades forales entre si.

- Cualesquiera otros trabajos de asistencia operativa que fueran necesarios en el marco de las tareas
detalladas en el presente apartado.


https://gardentasuna.bizkaia.eus/es/ambito?urlTitle=informacion-institucional
https://gardentasuna.bizkaia.eus/es/ambito?urlTitle=informacion-institucional
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=DMYR-110S-RDZG-4JBV

>
o
)
¥
U]
N
()
e
2]
o
—
-
o
>
=
[a)
o
2
c
O
=
=
[&]
L
i}
c
©
o
©
o
&
=
(]
>
Q
©
o
2
=
0
(&]
~
@®©
o
=
c
2
=
X
=2
w
[
o
]
X
c
[
Q.
©
=
N
°
(2]
w

Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

B. ASESORAMIENTO EN LA REALIZACION, PUESTA EN MARCHA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
PLANES EN MATERIA DE IGUALDAD A LAS ENTIDADES FORALES

La adjudicataria debera:

- Enbase alaestructura comuin de Plan de Igualdad, apoyar a las entidades forales en la definicion de las
acciones para el plan adaptadas ala realidad de cada entidad.

- Apoyar en la realizacion, puesta en marcha, seguimiento y evaluacion de los Planes de Igualdad de cada
entidad.

- Prestar unservicio de resolucién de consultas via telefénica, email y/u otro canal (teleméatico o presencial)
que se considere adecuado y se acuerde por todas las partes.

- Realizar cualesquiera otros trabajos de asistencia operativa que fueran necesarios en el marco de los
Planes de Igualdad.

C. ASISTENCIA EN EL DESARROLLO DEL REGISTRO Y AUDITORIA RETRIBUTIVA'Y DE LA VALORACION
DE PUESTOS DE TRABAJO CON PERSPECTIVA DE GENERO.

Considerando las obligaciones normativas aplicables a cada entidad foral, la adjudicataria debera:

- Prestar asistencia técnica individualizada en materia de Registro Retributivo.
- Prestar asistencia técnica individualizada para la realizacién de la Valoracion de Puestos de Trabajo con
Perspectiva de Género.

D. ASISTENCIA TECNICA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE LA
DIRECTIVA (UE) 2023/970 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO DE 10 DE MAYO DE 2023

Los Estados miembros de la Union Europea pondran en vigor a mas tardar el 7 de junio de 2026 las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas necesarias para dar cumplimiento a lo establecido en la Directiva (UE)
2023/970 del Parlamento Europeo y del Consejo de 10 de mayo de 2023, por la que se refuerza la aplicacion del
principio de igualdad de retribucién entre hombres y mujeres por un mismo trabajo o un trabajo de igual valor a
través de medidas de transparencia retributiva y de mecanismos para su cumplimiento.

Por ello, la adjudicataria deberéa prestar la asistencia técnica necesaria para el cumplimiento de las obligaciones que
establezca la normativa estatal por la que se transponga al ordenamiento juridico espafol la Directiva (UE)
2023/970 del Parlamento Europeo y del Consejo de 10 de mayo de 2023.


https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=DMYR-110S-RDZG-4JBV
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E. PREVENCIONY ACTUACION EN MATERIA DE ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO

Todas las empresas, sean del tamafio que sean, tienen la obligacion legal de promover condiciones de trabajo que
eviten el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, arbitrando procedimientos especificos para su prevencion, asi
como paradar cauce alas denuncias o reclamaciones. Paraello, la adjudicataria debera:

- Apoyar en laimplementacion por parte de cada entidad del Protocolo comuin de acoso sexual y por razéon
de sexo elaborado por la Diputacion Foral de Bizkaia y, en su caso, revisar y adecuar el modelo de
protocolo.

- Prestar unservicio de resolucién de consultas via telefénica, email y/u otro canal (teleméatico o presencial)
que se considere adecuado y se acuerde por todas las partes.

F. FORMACION EN MATERIA DE IGUALDAD

A la adjudicataria le corresponderd la planificacion, organizacion e imparticién de sesiones de formacion a las
entidades forales. La formacién deberd proporcionar contenidos tedricos y eminentemente précticos, con el
objetivo de prestar la formacién necesaria para que las actuaciones definidas en materia de igualdad sean efectivas
y conocidas por las personas trabajadoras de cada una de las entidades.

Para la prestacion de servicio de formacion, la adjudicataria debera:

- Aliniciodel contrato, elaborar un Plan Anual de Formacion en materia de igualdad de mujeres y hombres,
que serd objeto de contraste con la Diputacion Foral de Bizkaia, atendiendo tanto a necesidades
formativas genéricas como especificas sectoriales, asi como a los diferentes niveles (direccién, mandos
intermedios, personal técnico, personal administrativo u otros), en base, entre otros, a las necesidades
formativas identificadas en el diagnostico.

- Disefiar, planificar, organizar e impartir, al menos, 10 sesiones formativas con una duracion de 3 horas
cada una. Las sesiones formativas tendran carécter presencial, salvo causas justificadas que hagan
conveniente laimparticion online.

- Poneradisposicion de las entidades forales el material utilizado en las sesiones formativas.

- Elaborar materiales de sensibilizacién para las entidades forales (guias, infografias, pildoras formativas,
etc.).

- Elaborar materiales de consulta, textos, graficos, presentaciones adicionales que, en su caso, requiera la
Diputacién Foral de Bizkaia.

- Informar y orientar de manera continuada sobre otros recursos y programas relativos a la igualdad de
mujeres y hombres de interés para las entidades forales.


https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=DMYR-110S-RDZG-4JBV

G. ASISTENCIAADMINISTRATIVA EN RELACION CON LA ASISTENCIATECNICA
La adjudicataria debera:

- Elaborar una propuesta de Plan de Trabajo para las entidades forales, atendiendo a las
recomendaciones vy a las necesidades detectadas. La propuesta sera objeto de contraste en una
reunion con el Comité de Coordinaciéony Valoracion.

- Organizar y convocar con caracter mensual una reunion de coordinacion y seguimiento entre el Comité
de Coordinaciény Valoracion y la adjudicataria, con la respectiva elaboracion y entrega del orden del dia
y acta de cada reunién. Asimismo, se mantendran reuniones cuando la Diputacion Foral de Bizkaia lo asi
requiera, y se deberd garantizar la posibilidad de acudir a las instalaciones en menos de 48 horas para la
gestion de situaciones que la Diputacion Foral determine.

- Elaborar un Diagnostico actualizado a fin de ejercicio sobre el grado de cumplimiento normativo en
materia de igualdad de las entidades forales. Atendera tanto al cumplimiento de las medidas adoptadas,
como al impacto de éstas, con el fin de visualizar y analizar la realidad del Sector Publico Foral de Bizkaia.

- Elaborarla Memoria Anual de las Actividades realizadas, antes de la finalizacion del plazo de ejecucién del
contrato.

La memoria deberaincluir, entre otros, los siguientes apartados (contenido minimo):
1. Contextualizacion:
o lIdentificacion del contrato, periodo de referencia y descripcion general del servicio prestado.
o Objetivos previstos en el contrato.
2. Descripcidn de las actividades realizadas:
o Clasificacion por tipologias (servicios, intervenciones, proyectos, etc.)
o Cronograma o calendario de ejecucion.
o Metodologia aplicada.
o Reporte de resolucion de consultas dirigidas por parte de las entidades forales.
3. Resultados e indicadores de ejecucion:

o Grado de cumplimiento de los objetivos del contrato.

o Indicadores cuantitativos (nUmero de actuaciones, nimero de personas participantes por

actividades desagregado por sexos, etc.).

o Indicadores cualitativos (calidad del servicio, impacto, satisfaccion, etc).

Recursos utilizados.

Incidencias en la gestion del servicio.

o Relacidn de incidencias relevantes producidas durante el ejercicio, andlisis de

las causas y medidas correctoras o preventivas adoptadas.

6. Evaluacion del servicio. Conclusiones. Recomendaciones de mejoras en la ejecucion y desarrollo del
trabajo.

7. Anexos (informacion estadistica detallada, documentacién complementaria relevante e informes téc
nicos o evidencias justificativas).
o Materiales de consulta, textos, graficos, presentaciones adicionales.
o Contenido generado relativo a las sesiones formativas impartidas.
o Contenido generado relativo a los materiales de sensibilizacion realizadas.
o Ordenesdel dfa yactasdetodas las reuniones mantenidas tanto con la Diputacién Foral de
Bizkaia, como con las entidades forales.

- Comunicar cualquier desarrollo normativo que se diera durante la ejecucion del contrato, vy, en
consecuencia, realizar adaptaciones en los trabajos previstos.

- Prestar asistencia y apoyo al personal de la Diputaciéon Foral de Bizkaia en sus reuniones y trabajos con
las entidades forales.
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H. COORDINACION CON EL COMITE DE COORDINACION Y VALORACION

La adjudicataria debera coordinarse con el Comité de Coordinacién y Valoracion en la ejecucion de la prestacion
del contrato.

El Comité de Coordinacion vy Valoraciéon estd compuesto por las dos Direcciones Generales impulsoras del
presente contrato, la Direccion General de Igualdad y la Direccion General de Buen Gobierno, Atencion Ciudadana
y Servicios Digitales.

En el marco de las labores del Comité, asi como en cualquier requerimiento que surja durante la ejecucién del
proyecto, la Direccion General de Igualdad serd responsable del asesoramiento en materia de igualdad debido a su
competencia. Asimismo, la Direccion General de Buen Gobierno, Atenciéon Ciudadana y Servicios Digitales
adoptara la responsabilidad principal en lo relativo a la gestién de entidades forales. Por parte de cada entidad se
asignara una persona responsable de igualdad como coordinadora de los trabajos que se lleven a cabo con la
entidad.

5. MEDIOS HUMANOSY MATERIALES

La Diputacion Foral de Bizkaia carece de las herramientas, materiales y personal necesario para la ejecucién del
presente servicio, siendo necesario contratar a una persona o entidad mediante un proceso de licitacion publica en
concurrencia competitiva que garantice el logro de los objetivos que se pretenden.

La empresa adjudicataria debera disponer de todos aquellos medios materiales, ordenadores, impresion, material
de papeleria, didactico y reproduccion de documentos, etc. que sean necesarios para la correcta ejecucion de los
trabajos.

6. PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS TRABAJOS

Todos los derechos de explotacion de la Propiedad Intelectual (reproduccion, distribucion, comunicacién piblicay
transformacion) de las obras que se puedan crear en virtud del trabajo o prestacion de servicio encomendado,
seran cedidos en exclusiva a la Diputacion con el alcance necesario para su actividad habitual, en el momento de
entrega de la obra, sin limitaciéon temporal ni territorial algunay sin compensacion diferente a la establecida por el
trabajo o servicio prestado.

7. PERSPECTIVA DE GENERO

De conformidad con lo dispuesto en laNorma Foral 4/2018, de 20 de junio, para laigualdad de Mujeresy Hombres,
la persona y/o entidad contratista o subcontratista realizara a la fecha fin de plazo de ejecucién del contrato, una
memoria sobre el impacto de género de la contratacién, con los indicadores y datos desagregados por sexo de las
personas usuarias o beneficiarias y del personal prestador del servicio, que posibiliten evaluar la eficacia de las
medidas de igualdad aplicadas.

8. ANEXO. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
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ERANSKINA: “DATU
PERTSONALEN
TRATAMENDUA" (BTA)

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

ANEXO: “TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES” (PPT)

DATUAK BABESTEKO ERREGELAMENDU
OROKORRA (DBEO)
ETA
3/2018 LEGE ORGANIKOA, ABENDUAREN
5EKOA, DATUEN BABESARI ETA ESKUBIDE
DIGITALEN BERMEARI BURUZKOA (DBEDBLO)

REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE

DATOS (RGPD)
Y
LEY ORGANICA 3/2018, DE 5 DE DICIEMBRE,
DE PROTECCION DE DATOS Y GARANTIA DE
DERECHOS DIGITALES (LOPDGDD)

AHOLKULARITZA JURIDIKO, INFORMAZIOAREN
SEGURTASUN ETA DATUEN BABESERAKO ATALA.

SECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO,
SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS.
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“Datu pertsonalen
tratamendua”

Atxikitako langileak edo pertsona kontratistaren
esparru organiko edo funtzionaleko langilea
(tratamenduaren eragilea), Agirian ezarritako
zerbitzuak emateko, datu pertsonalak tratatu
ditzake. Datu pertsonalak atxikitako langile honek
bakarrik tratatu ahalko ditu eta kontrataturiko
irismena gauzatzeko xede bakarrarekin.

“Tratamiento de datos
personales”

El personal adscrito o perteneciente al dmbito
organico o funcional de la persona contratista
(persona  encargada del  tratamiento), para
proporcionar los servicios establecidos en el
Pliego, puede tratar datos personales. Los datos
personales se tratardn Unicamente por este
personal adscrito y con el Unico fin de efectuar el
alcance contratado.

BFA-REN KONTRATUETAKO DATUEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIOA

2016/679 ERREGELAMENDUA (EB) ETA DATUEN BABESARI ETA ESKUBIDE DIGITALEN BERMEARI BURUZKO 3/2018 DBLO

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS EN CONTRATOS DE DFB

REGLAMENTO (UE) 2016/679 DE PROTECCION DE DATOSy LOPD Y GARANTIA DE DERECHOS DIGITALES 3/2018

Tratamenduaren arduraduna eta harremanetarako

e Berdintasuna Sustatzeko Zuzendaritza
Nagusia. Helbidea: Mazarredo

Zumalakarrea, 63, 48009, Bilbo.

e Zerbitzu  Korporatiboen  Zuzendaritza
Nagusia. Helbidea: Hurtado Amezaga kalea,

6,48008, Bilbo.

Responsable del tratamiento y contacto

e Direccién General de Igualdad. Domicilio:
Alameda Mazarredo, 63, 48009, Bilbao.

e Direccion General de Servicios
Corporativos. Domicilio: Calle Hurtado de
Amezaga, 6, 48008, Bilbao.

Tratamenduaren eragilea

Pertsona kontratista izango da.

Persona encargada del tratamiento

Se corresponderd con la persona contratista.
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

Datuen babeserako delegatua

Aholkularitza Juridiko, Informazioaren Segurtasun
eta Datuen Babeserako Atala

Kale Nagusia 2, 6.a-48001 Bilbo

Pertsona interesdunaren eskubideak

Interesatuak/eraginpekoak bere datuak
eskuratzeko, zuzentzeko eta ezabatzeko eskubidea
du, baita horiek tratatzeko mugak jartzeko edo
horren aurka agertzeko ere, eta horretarako,
Aholkularitza Juridiko, Informazioaren Segurtasun

Persona delegada de Proteccién de Datos

Jefatura de la Seccion de Asesoramiento Juridico,
Seguridad de la Informaciony Proteccion de Datos

GranVia 2, 6° 48001 Bilbao

Derechos de la persona interesada

La persona interesada podra acceder a sus datos,
solicitar su rectificacion, su supresion o la limitaciéon
de sutratamiento, y oponerse aeste presentando un
escrito dirigido a la Seccidon de Asesoramiento
Juridico, Seguridad de la Informacién y Proteccion de

eta Datuen Babeserako Atalari zuzendutako idatzia
aurkeztu beharko du hemen:

e BFAren egoitza elektronikoa:

https://www.ebizkaia.eus

e Bizkaiko Foru Aldundiaren erregistro nagusia
(Laguntza, Herritarren erregistro eta arreta
bulegoa: Diputazio kalea, 7 - 48008 Bilbo)

e Bizkaiko Foru Aldundiaren Herritarrentzako
Arretarako Eskualde Bulegoak

e Bizkaiko Foru Aldundiko
orokorrak

sailen erregistro

® 39/2015 Legean aurreikusitako lekuetan

Interesatuak era berean eskubidea du dagokion
Kontrol Agintaritzan (Datuak Babesteko Euskal
Bulegoan) erreklamazioak egiteko.

Datos en:

e Sede electrénica de la DFB: https://ebizkaia.eus

e Registro Central de la Diputacién Foral de
Bizkaia (Oficina de Registro y Atenciéon
Ciudadana Laguntza: C/ Diputacién, 7- 48008
Bilbao)

e Oficinas Comarcales de Atencion Ciudadana de
la Diputacién Foral de Bizkaia

e Registros Generales Departamentales de la
Diputacién Foral de Bizkaia

e Lugares previstos enlaLey 39/2015

La persona interesada dispone igualmente del
derecho a reclamar ante la autoridad de control
pertinente (Agencia Vasca de Proteccion de Datos).
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Tratamenduaren helburua Finalidad del tratamiento

e Foru Sektore Publikoko erakundeei e Asistencia técnica y consultoria en materia
berdintasunaren arloko aholkularitza eta de igualdad a las entidades del Sector

laguntza teknikoa ematea. Publico Foral de Bizkaia,

Egiaztapen Kode Elektronikoa / Cédigo de Verificacion Electrénica: DMYR-110S-RDZG-4JBV

Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

Datuen tratamenduaren jarduerak

Datu pertsonalen tratamenduak honako hauek barne

hartuko ditu:

Datuak atzematea

Actividades del tratamiento de datos

Eltratamiento de los datos personales comprendera:

Capturade datos

Datuak grabatzea

Grabacion de datos

Datuak egituratzea

Estructuracion de datos

Datuak aldatzea

Modificacién de datos

Interesdunekin harremanetan jartzea

Puesta en contacto con personas
interesadas

Datuak biltegiratzea

Almacenamiento de datos

Datuak ateratzea (berreskuratzea)

Extraccion de datos (recuperacion)

Datuak kontsultatzea

Consulta de datos

Datuak lagatzea / zabaltzea

Cesion / difusion de datos

Datuak interkonektatzea (gurutzatzea)

Interconexion (cruce) de datos

Datuak erkatzea (egiaztatzea)

Datuak suntsitzea

Cotejo (comprobacion) de datos

Destruccion de datos
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Tratamenduaren eragilearen
informazio-sistemetan datuak
kontserbatzea

Conservacion de datos en sistemas de
informacion  del  encargado  de
tratamiento

Datuen aldi baterako kopiak egitea

Datuen  segurtasun-kopiak egitea,
datuen berreskuratzea

Copias temporales de datos

Copias de seguridad de los datos,
recuperacion de datos

Beste batzuk (zehaztu)

Otros (especificar)
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Tratamenduaren zilegitasuna Legitimacion del tratamiento

1. DBEOren 28.art. 1. Art28RGPD
2. 9/2017 Legea, azaroaren 8koa, sektore 2. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
publikoaren kontratuei buruzkoa. del Sector Publico.
3. Pertsona kontratistarekin formalizatu 3. Contrato a formalizar con la persona
beharreko kontratua. contratista.
Datu pertsonalen kategoriak Categorias de datos personales
IDENTIFIKAZIO-DATUAK: DATOS IDENTIFICATIVOS:
NAN / IFZ / Identifikazio-agiri Ofiziala D.N.I. /N.LF. /  Documento  de
Identificacion Oficial
|zen-abizenak Nombrey Apellidos
>
: X X
G
2
§ Posta-helbidea Direccién postal
T
>
2
5w Telefonoa X Teléfono ><
u_é 8 Sinadura Firma
S z
S =
o 2
g 8 Nazionalitatea Nacionalidad
S i§ Jaioteguna Fecha Nacimiento
% 3 Jaioterria Lugar de nacimiento
2 2
§ g Adina Edad
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

Egoera zibila

Helbide elektronikoa

Estado Civil

Correo electrénico

Sexua

Sexo

Gizarte Segurantzako zenbakia

N° de la Seguridad Social

Irudia (argazkiak edo bideoak)

Imagen (Fotografias o videos)

Soinuak (audio-grabaketak)

Sonidos (Grabaciones de audio)

Sare sozialak (Twitter, Facebook,
Instragram profilak, besteak beste)

Redes  Sociales  (Perfil  Twitter,
Facebook, Instagram, entre otros)

Seme-alaba kopurua

Numero de hijos o hijas

Ezaugarri pertsonalak (altuera, pisua,
taila, besteak beste)

Caracteristicas  personales  (Altura,
peso, talla, entre otros)

Beste batzuk (zehaztu)

Otros (especificar)
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

BESTE DATU MOTA BATZUK

Prestakuntza-datuak (titulu
akademikoak, diplomak, besteak beste)

Lanbide-esperientzia -edo -historia

OTRO TIPO DE DATOS

Datos de formacion (Titulos,
Académicos, diplomas, entre otros)

Experiencia o Historial profesional

Lanbidea

Profesion

Lanpostua edo lanbide-kategoria

Puesto de trabajo o categoria
profesional

Lizentziak edo baimenak

Licencias, permisos o autorizaciones

Elkarte, klub edo bestelakoetan kide
izatea

Pertenencia a Asociaciones, Clubes,
entre otros

Jabetza edo ondasunak

Propiedad o posesiones

Ekonomikoak, finantzarioak edo
aseguruenak  (banku-datuak, kontu
korrontea, txartel-zenbakia, zergei,
soldatei, subsidioei buruzko datuak,
besteak beste)

Econdmicos, Financieros y de Seguros
(Datos Bancarios, Cuenta Corriente,
Numero de Tarjeta, Datos sobre
Tributos, Sueldos, Subsidios, entre
otros)

Informazio komertzialerako datuak
(jarduerak, negozioak, besteak beste)

Datos de informacién comercial
(Actividades, Negocios, entre otros)

Transakzioei buruzko datuak
(interesdunak eskainitako ondasun edo
zerbitzuak, interesdunak  jasotako
ondasun edo zerbitzuak, besteak beste)

Administrazioko arau-hausteei buruzko
datuak

Zigor arau-hausteei buruzko datuak

Datos de transacciones (Bienes o
servicios ofertados por la persona
interesada, bienes o servicios recibidos
por la personainteresada, entre otros)

Datos sobre infracciones

administrativas

Datos sobre infracciones penales
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

Beste batzuk (zehaztu)

Otros (especificar)

DATUEN KATEGORIA BEREZIAK
(DBEOren 9. art)

Etnia- edo arraza-jatorria

CATEGORIAS ESPECIALES DE DATOS
(art. 2 RGPD)

Origen étnico o racial

Iritzi politikoak

Opiniones politicas

Sinesmen erlijioso edo filosofikoak

Convicciones religiosas o filosoficas

Sindikatu-afiliazioa

Afiliacion sindical

Datu genetikoak

Datos genéticos

Pertsona fisiko bat adiera bakarrean
identifikatzera  bideratutako  datu
biometrikoak

Datos biométricos dirigidos aidentificar
de manera univoca a una persona fisica

Osasunari buruzko datuak

Datos relativos a la salud

Sexu-bizitzari edo sexu-joerei buruzko
datuak

Datos relativos a la vida sexual o las
orientacion sexuales

10
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

Pertsona interesdunen kategorien deskribapena

Herritarrak

Descripcién de las categorias de personas
interesadas

Ciudadania

Adingabeak (14 urte, DBEDBLOren 7.
art)

Menores (14 afios, art 7 LOPDGDD)

65 urtetik gorako pertsonak

Personas mayores de 65 afos

Egoiliarrak

Personas Residentes

Bezeroak

Personas Clientes

Hornitzaileak

Personas Proveedoras

Atxikitako pertsonak edo kideak

Personas Asociadas o Miembros

Jabeak edo errentariak

Personas Propietarias o)
Arrendatarias

lkasleak

Personas Estudiantes

Legezko ordezkariak

Personas Representantes Legales

Harremanetarako pertsonak

Eskatzaileak

Personas de Contacto X

Personas Solicitantes

11
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Egiaztapen helbidea / Direccién de verificacion: www.ebizkaia.eus

Onuradunak

Personas Beneficiarias

Langileak

Personas Trabajadoras

Enplegu-eskatzaileak

Personas Demandantes de Empleo

Kargu publikoa duten pertsonak

Personas con Cargos Publicos

12
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

Datuen jatorria

Trataturiko datu pertsonalak hemendik datoz:
Interesdunak edo beren ordezkariak. ><

Administrazio publikoak: Berdintasuna
Sustatzeko Zuzendaritza Nagusia

Erregistro publikoak
(Zehaztu):

Sektore publikoko beste erakunde
batzuk (Zehaztu):

Beste batzuk (Zehaztu):

Datuen hartzaileak

Ez da datu aukera

aurreikusten.

pertsonalak  lagatzeko

Datuak kontserbatzeko epea

Kontratuaren egikaritzea betetzeko beharrezkoa den
denboran zehar kontserbatuko da, bere berme-epean
zehar hedatu eta legezko edo kontratuzko
betebeharrak bete.

Origen de los datos

Los datos personales tratados proceden de:

Propias personas interesadas o su X
representante

Administraciones Publicas: Direccién
General de Igualdad

Registros Publicos
(Especificar):

Otras entidades del Sector Publico
(Especificar):

Otras (Especificar):

Personas destinatarias de los datos

No se contempla la posibilidad de cesion de datos
personales.

Plazo de conservacién de los datos

Se conservaran durante el tiempo necesario para
cumplir con la ejecucién del contrato, extension
durante su plazode garantiay posterior cumplimiento
de obligaciones legales y contractuales.

13
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Datuen tratamendua amaitzean datuak eskuragarri
jartzea

Tratamendua amaitzen denean, pertsona kontratistak
honako hauek egin beharko ditu:

Datuak suntsitzea, prestazioa eman ondoren.
Suntsitu ostean, pertsona kontratistak suntsitu egin
dituela  ziurtatu beharko du idatziz eta
tratamenduaren arduradunari eman beharko dio
ziurtagiria. Edozelan ere, pertsona kontratistak kopia
bat gorde dezake, behar bezala blokeatutako
datuekin, prestazioaren betearazpenetik
erantzukizunak sortu daitezkeen bitartean.

Segurtasun neurri teknikoen eta antolakuntza-
neurrien deskribapen orokorra

Informazio-sistemen kategorizazioa eta segurtasun-
neurrien ezarpena, Segurtasunerako Eskema
Nazionala Administrazio Elektronikoaren eremuan
arautzen duen 3/2010 Errege Dekretuaren arabera.

Segurtasun-neurri teknikoek eta antolamendukoek
segurtasun-maila egokia bermatu nahi dute, kontuan
hartuta tratamenduaren izaera, irismena,
testuingurua eta helburua, bai eta pertsona fisikoen
eskubide eta askatasunetarako arriskuak ere. Neurri
posibleen adibideak:

e Datu pertsonalak pseudonimizatzeko eta
zifratzeko neurriak.

Disposicién de los datos al terminar el tratamiento de
datos

Una vez finalice el tratamiento, la persona contratista
debe:

Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion.
Una vez destruidos, la persona contratista debe
certificar su destruccion por escrito y debe entregar
el certificado ala persona responsable del tratamiento.
No obstante, la persona contratista puede conservar
una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la
ejecucién de la prestacion.

Descripcién general de las medidas técnicas y
organizativas de seguridad

Categorizacién de sistemas de informacién vy
aplicacion de medidas de seguridad de acuerdo al Real
Decreto 3/2010, del Esquema Nacional de Seguridad
en el ambito de la Administracion Electrénica.

Las medidas de seguridad técnicas y organizativas
persiguen garantizar un nivel adecuado de seguridad,
teniendo en cuenta la naturaleza, el alcance, el
contexto vy la finalidad del tratamiento, asi como los
riesgos para los derechos y libertades de las personas
fisicas. Ejemplos de medidas posibles:

e Medidas de seudonimizaciény cifrado de
los datos personales.

14


https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=DMYR-110S-RDZG-4JBV

>
om
2
¥
U]
N
()
e
2}
o
—
-
a4
>
=
o
o
2
c
O
=
=
[&]
<@
i}
c
©
o
o
o
=
=
(]
>
()
o
o
2
©
0
(&]
~
©
o
=
c
o
=
X
=2
i
()
o
]
X
c
[}
o
©
=
N
°
(2]
Ll

Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

Tratamendu-sistemen  eta  -zerbitzuen
konfidentzialtasuna, osotasuna,
erabilgarritasuna eta erresilientzia
iraunkorra bermatzeko neurriak.

Gorabehera fisiko edo teknikoren bat
gertatuz gero, datu pertsonalen
eskuragarritasuna eta sarbidea azkar
lehengoratzeko neurriak.

Tratamenduaren segurtasuna bermatzeko
neurri teknikoen eta antolakuntzakoen
eraginkortasuna egiaztatzeko, ebaluatzeko
eta baloratzeko prozesu erregularrak.

Erabiltzailea identifikatzeko eta
baimentzeko neurriak.

Transmisioan datuak babesteko neurriak.

Biltegiratzean datuak babesteko neurriak.

Datu pertsonalak tratatzen diren lekuen
segurtasun fisikoa bermatzeko neurriak.

Gorabeheren  erregistroa  bermatzeko
neurriak.

Sistemaren  konfigurazioa  bermatzeko
neurriak, bereziki berez lehenetsitako
konfigurazioa.

Medidas para garantizar la confidencialidad,
integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de
tratamiento.

Medidas para restaurar la disponibilidad y el
acceso alos datos personales de forma
rapida en caso de incidente fisico o técnico.

Procesos de verificacion, evaluaciony
valoracién regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para
garantizar la seguridad del tratamiento.

Medidas para la identificaciény
autorizacion del usuario.

Medidas para la proteccion de los datos
durante la transmision.

Medidas para la proteccién de los datos
durante el almacenamiento

Medidas para garantizar la seguridad fisica
delos lugares en los que se tratan los datos
personales.

Medidas para garantizar el registro de
incidentes.

Medidas para garantizar la configuracion
del sistema, en especial la configuracién por
defecto.
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Egiaztapen helbidea / Direccion de verificacion: www.ebizkaia.eus

e Informatikaren gobernantzarako eta

kudeaketarako neurriak eta barneko
segurtasun informatikoa.
e  Prozesuak eta produktuak

ziurtatzeko/bermatzeko neurriak.

e Datuen minimizazioa bermatzeko neurriak.

e Datuen kalitatea bermatzeko neurriak.

e Datuen atxikipen mugatua bermatzeko
neurriak.

e  Erantzukizun bermatzeko

neurriak.

proaktiboa

e Datuen eramangarritasuna ahalbidetzeko
eta datuak ezabatzea bermatzeko neurriak.

Sin./Fdo.: SARA VALPARIS ROMERO - 2026-06-29

Medidas de gobernanzay gestion de la
informatica vy la seguridad informatica
internas

Medidas para la certificacion/garantia de
procesos y productos.

Medidas para garantizar la minimizacion de
datos.

Medidas para garantizar la calidad de los
datos.

Medidas para garantizar una retencién
limitada de los datos.

Medidas para garantizar la responsabilidad
proactiva.

Medidas para permitir la portabilidad de los
datosy garantizar la supresion.

BERDINTASUNA SUSTATZEKO ZUZENDARITZA NAGUSIA-REN LEGE AHOLKULARIA
TECNICO/A DE ASESORAMIENTO JURIDICO DE DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD

Sin./Fdo.: CRISTINA SARDUY GAINZA - 2026-06-29

GENERO POLITIKETARAKO ETA DIBERTSITATERAKO IDAZKARI TEKNIKOA
SECRETARIO/A TECNICO/A DE POLITICAS DE GENERO Y DIVERSIDAD

Sin./Fdo.: TRINIDAD LOURDES VICENTE TORRADO - 2026-06-29

BERDINTASUNA SUSTATZEKO ZUZENDARITZA NAGUSIA-REN ZUZENDARI NAGUSIA

DIRECTOR/A GENERAL DE DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD
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