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CUADRO DE CARACTERÍSTICAS 

 

 

TIPO DE CONTRATO:       Contrato de servicios 
 
PROCEDIMIENTO:       168.a)2º 
ArtÍculo LCSP        
 
TRAMITACIÓN:                    Procedimiento Negociado sin Publicidad
                    
SUJECCIÓN A REGULACIÓN ARMONIZADA:   NO 
 
EXPEDIENTE:        64/25 
 
ÓRGANO DE CONTRATACIÓN:                   Alcaldía 
 
RECURSO ESPECIAL:                                                                              SI 

 

A) OBJETO DEL CONTRATO. NOMENCLATURA CPV. DIVISIÓN POR LOTES. 
 

A.1) OBJETO DEL CONTRATO. 
 
El contrato que en base al presente pliego se realice tendrá por objeto prestar el servicio de transporte 
para el acercamiento a metro entre el barrio de San Miguel y la estación de metro “Basauri” de 
conformidad con la documentación técnica que figura en el expediente que tendrá carácter contractual. 
 
Código nomenclatura CPV: 60100000-9    Servicios de transporte por carretera  
 
A.2.) DIVISIÓN POR LOTES. 
 
División por lotes: NO. 
 
No procede la división del contrato en lotes ya que se trata de ofrecer un servicio único de transporte de 
pasajeros. 
 
A.3.) LUGAR DE EJECUCIÓN, ENTREGA O REALIZACIÓN DE LAS PRESTACIONES OBJETO DEL CONTRATO:   

Recorrido San Miguel de Basauri y estación metro “Basauri”. 

A.4.) RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Arquitecta Técnica Municipal (Sonia Gómez) 

 

PLIEGO DE CLÁUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACIÓN  DEL SERVICIO 

DE TRANSPORTE DE VIAJEROS PARA EL ACERCAMIENTO A METRO ENTRE SAN MIGUEL Y LA 

ESTACION DE METRO “BASAURI”. 
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A.5.) LICITACIÓN ELECTRÓNICA: SI 

 

 
B) VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO. PRESUPUESTO BASE DE LA LICITACIÓN. PLAZO DEL CONTRATO. 
 
PRESUPUESTO DE LICITACIÓN: 464.828,52 € + 46.482,85 € de IVA: 511.311,37 € 

 

VALOR ESTIMADO TOTAL: 464.828,52 € + 464.828,52 € (1ª prorroga) + 464.828,52 € (2ª prórorga) + 
278.897,11 € (20% modificación): 1.673.382,67 euros. 
 
Siendo el desglose estimado de costes a los efectos de lo dispuesto en el art. 100.2 de la LCSP:  
 
   Mano de obra conducción: 280.751,88 euros. 
   Mano de obra taller: 23.009,58 euros. 
   Mano de obra indirecta: 9.203,83 euros. 
   Gasoil: 69.028,74 euros. 
   Mantenimiento (recambios y talleres externos): 41.417,24 euros. 
   Resto indirectos (seguros, tributos, impuestos….): 27.611,50 euros. 
   Amortización vehículos: 13.805,75 euros. 
   IVA (10%): 46.482,85 euros. 
  
   Total: 511.311,37 euros. 
 
B.2) PLAZO: El plazo de ejecución del contrato será de UN AÑO a contar desde el 1 de enero del 2026 o 
fecha de formalización del contrato en caso de ser posterior, con posibilidad de dos prórrogas de un año 
de duración cada una. La prórroga se acordará por el órgano de contratación y serán obligatorias para el 
empresario, siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelación a la finalización 
del plazo de duración del contrato 

 

Este contrato finalizará, además de por el transcurso del plazo de vigencia del mismo, cuando se de 
cualquiera de estas circunstancias (de acuerdo con lo establecido en el art. 211 g de la LCSP): 

 

• Cuando se establezca por parte del Consorcio de Transporte y la Diputación Foral un sistema de 
utilización de la tarjeta del servicio metro para el desplazamiento desde San Miguel a la estación 
de metro “Basauri”. 

• Cuando haya un nuevo adjudicatario del servicio Bizkaibus en la zona de recorrido objeto del 
presente contrato. 

• En el supuesto de que Metro pusiera en marcha un servicio Bizkaibus en la zona de recorrido 
objeto del presente contrato. 

 

 
C) SOLVENCIA ECONÓMICA Y FINANCIERA Y TÉCNICA O PROFESIONAL DE LA EMPRESA LICITADORA O 

HABILITACIÓN EMPRESARIAL O PROFESIONAL EXIGIBLE.  
 
Solvencia económica y financiera: Los licitadores deberán acreditar la solvencia económica y financiera 
mediante la acreditación del volumen anual de negocios referido al año de mayor volumen de negocios de 
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los tres últimos concluidos por importe mínimo de 2.510.074,00 euros (IVA excluido). 
 
Se acreditará por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el 
empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial 
en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditarán su 
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro 
Mercantil. Si se tratara de otras figuras deberán acreditar sus cuentas de acuerdo con su legislación 
específica. 
 
En todo caso, la inscripción en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector 
Publico (ROLECE o REVASCON), acreditara frente a todos los órganos de contratación del sector público, 
a tenor de lo en el reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de solvencia económica y 
financiera del empresario. 
 

 
D) FINANCIACIÓN: ANUALIDADES. 
 Con recursos propios. Gasto anticipado. 
 
AÑO  IMPORTE (CON IVA) APLICACIÓN PRESUPUESTARIA 

2026   511.311,37 euros                024.4414.22775 

 

 
E)  REVISIÓN DE PRECIOS                  NO     
 

 
F)    DOMICILIO DEL REGISTRO GENERAL DE LA ADMINISTRACIÓN 
 
Kareaga Goikoa nº52. 48970 BASAURI (BIZKAIA) 
 

 
G) DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR: 
 
La presente licitación tiene carácter electrónico. Los/as licitadores/as deberán preparar y presentar sus 
ofertas obligatoriamente de forma electrónica y presentarlas a través de la sede electrónica del 
Ayuntamiento de Basauri, mediante el siguiente enlace: https://sede.basauri.eus/es/registro-electronico 

 

Todos los documentos que se incorporen en los sobres electrónicos deberán estar firmados 
electrónicamente por alguno de los sistemas de firma admitidos por el artículo 10 de la Ley 39/2015, de 
1de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones públicas. 
 

La empresa licitadora deberá presentar dos sobres electrónicos (A y C) dentro del plazo indicado en el 
documento de invitación a participar en el proceso de contratación (3 DÍAS). 

 
 

• Sobre electrónico A: titulado “Capacidad y Solvencia”  y en el mismo se incluiría el siguiente 
documento: Declaración responsable conforme al modelo de Documento Europeo Único de 
Contratación (DEUC) y Declaración Responsable ANEXO I 

https://sede.basauri.eus/es/registro-electronico
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El formulario normalizado del DEUC está disponible para ser rellenado electrónicamente en la siguiente 
dirección web: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/esped/filter?lang=es 
Las empresas deberán cumplimentar las partes II, III, IV (sección α) y VI del formulario. A estos efectos se 
deberán seguir las orientaciones contenidas en la Resolución de 6 de abril de 2016, de la Dirección 
General de Patrimonio del Estado, por la que se publica la Recomendación de la Junta Consultiva de 
Contratación Administrativa sobre la utilización del Documento Europeo Único de Contratación previsto 
en la nueva Directiva de contratación pública (publicada en el BOE del 8 de abril de 2016). 
 
 

• Sobre electrónico C: PROPOSICIÓN ECONÓMICA : 
 
  Ajustada al modelo establecido en el Anexo II.  
 
 

  
H) CUANTÍA DE PENALIDADES  
 
INCUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 
Si el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto del 
cumplimiento del plazo de ejecución del contrato, tanto del plazo total como, en su caso, de los plazos 
parciales, la Administración podrá optar indistintamente por la resolución del mismo, con pérdida de la 
garantía, o por la imposición de penalidades en la proporción de 0,60 euros diarios por cada 1.000 del 
precio del contrato. 
 
Cada vez que las penalidades por demora alcancen un múltiplo del 5 por 100 del precio del contrato, el 
órgano de contratación estará facultado para proceder a la resolución del mismo o acordar la 
continuidad de su ejecución con imposición de nuevas penalidades. 
 
INCUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PARCIAL DE LAS PRESTACIONES 
 
Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la ejecución parcial de las 
prestaciones definidas en el contrato, la Administración podrá optar, indistintamente, por su resolución 
o por la imposición de una penalidad hasta 10 por 100 del precio del contrato IVA excluido. 
 
El incumplimiento o retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicación de condiciones 
salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa se considerará 
como incumplimiento parcial con las mismas consecuencias que las establecidas en el párrafo anterior. 
En lo demás se estará al 192 de la LCSP. 
 
CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO 
 
En caso de cumplimiento defectuoso de la prestación, la Administración podrá imponer una penalidad 
hasta 10% del precio del contrato, IVA excluido. 
 
En lo demás se estará al 192 de la LCSP. 
 
INCUMPLIMIENTO DE CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN. 

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/esped/filter?lang=es
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En caso de incumplimiento de las condiciones de ejecución (salvo que se indique expresamente que son 
obligaciones contractuales esenciales) la Administración podrá imponer una penalidad hasta el 10% del 
precio del contrato, IVA excluido. 
 
INCUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE VALORACIÓN. 
 
Incumplimiento de compromisos que han sido valorados en los criterios de adjudicación. Hasta un 10% 
del precio del contrato, IVA excluido. 
 
En el supuesto de incumplir los compromisos ofrecidos en materia de formación se penalizará de igual 
modo. 
 
NO FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO EN PLAZO POR CAUSAS IMPUTABLES A LA EMPRESA 
ADJUDICATARIA: 3% por ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido. 
 
 

 
I) FORMA DE PAGO 
 
El pago del precio del contrato se realizará mediante la presentación de facturas correspondientes a 
trabajos mensuales efectuados y se abonará mediante transferencia bancaria a los treinta días de su 
presentación. 
 
Para los proveedores que según la ley 25/2013 estén obligados a la expedición y remisión de la factura 
electrónica, deberán presentarla a través del portal del proveedor del Ayuntamiento de Basauri, en 
formato estructurado y firmadas con firma electrónica avanzada basada en un certificado reconocido. 
Para los no obligados y para las facturas por importe de hasta 5.000 euros, podrán también presentarlas 
por el portal del proveedor o bien a través del Registro General de Entradas de este Ayuntamiento. Las 
facturas reunirán los requisitos exigidos en el RD 1619/2012, de 30 de noviembre, y como mínimo 
contendrán, número y fecha de factura, nombres, apellidos o razón social y NIF tanto del obligado a 
expedir la factura como del destinatario, descripción del bien o servicio, tipo impositivo y cuota 
tributaria, y, en su caso, número de cuenta bancaria a la que efectuar la transferencia.  
 
Las facturas electrónicas deberán contener, entre otros, los siguientes datos: 
 
Oficina contable: L01480157. 
Órgano Gestor: L01480157. 
Unidad tramitadora: LA0005396 
 
La Administración tendrá la obligación de abonar el precio dentro del plazo de los treinta días siguientes 
a la fecha de aprobación de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el 
contrato de las prestaciones realizadas, sin perjuicio de lo establecido en el apartado 4 del artículo 210 
de la LCSP, y, si se demorase, deberá abonar a la empresa contratista, a partir del cumplimiento de dicho 
plazo, los intereses de demora y la indemnización por los costes de cobro en los términos previstos en la 
Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 
operaciones comerciales, según dispone el artículo 198.4 de la LCSP. 
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J) CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO  
 
LINGUISTICAS 
 
Todos los diseños y actividades (incluidos rótulos, publicaciones, señalizaciones, avisos y 
comunicaciones) deben llevarse a cabo con un planteamiento bilingüe, en euskera y castellano, dando 
en todo caso prioridad al primero de ellos. 
 
Se deberá utilizar el castellano y el euskera en plena igualdad en las intervenciones públicas ligadas a la 
actividad objeto del contrato. 
 

 
K) SUBCONTRATACIÓN 
 
Obligación de la empresa licitadora de indicar en la oferta la parte del contrato que tenga previsto 
subcontratar:  SI  

 
L) MODIFICACIONES PREVISTAS:  SI  
 
Causas: 
 
1.- Ampliación o disminución del recorrido de los trayectos. 
2.- Ampliación o disminución de paradas existentes. 
 
Límite: 20% del precio inicial. 
 
Procedimiento: resolución del órgano de contratación mediante la tramitación del procedimiento 
establecido en la normativa en vigor. 
 

 
M) PLAZO DE RECEPCIÓN Y GARANTÍA 
 
En el plazo máximo de un mes desde la finalización de la prestación objeto del contrato se producirá el 
acto formal y positivo de recepción de la misma.  

Dada la naturaleza de este contrato no se prevé el establecimiento de un plazo de garantía. 
 

 

  
N) CRITERIOS DE NEGOCIACION 
 
  Precio. 
  

 
Ñ) SEGURO 
 
La contratista deberá tener los seguros obligatorios. 
 
Deberá acreditar la suscripción de una póliza de seguro de responsabilidad civil en el ejercicio de su 
actividad incluyendo como aseguradas a la empresa contratista, a las subcontratistas y al personal que 
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intervenga a su cargo, en su caso. Deberá quedar también incluido el Ayuntamiento de Basauri como 
asegurado adicional. 
 
El importe mínimo de dicha póliza es de 1.000.000,00 euros. La empresa adjudicataria contratará y 
mantendrá a su costa este seguro durante el período contractual y sus eventuales prórrogas. En todo 
caso, la vigencia del mismo se mantendrá hasta la retirada final de todos los elementos instalados en la 
vía pública. 

 
El adjudicatario deberá presentar las siguientes pólizas y justificante de pago de las primas: 
 
Póliza de responsabilidad civil (general, patronal y cruzada), en que pueda incurrir por los daños causados a 
terceras personas y derivadas de actos de su personal, empleados y dependientes permanentes u 
ocasionales, su maquinaria y equipo, así como consecuencia de los trabajos realizados durante la ejecución 
del servicio hasta un importe mínimo de 1.000.000 € para la responsabilidad civil general y hasta 600.000 € 
para la responsabilidad civil patronal. 
 
El contratista será responsable de los daños y perjuicios que se causen como consecuencia de las 
operaciones que requiera la ejecución del contrato, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 311 de la 
Ley de Contratos del Sector Público. 
 
Deberá justificar el cumplimiento antes de la formalización del contrato y en todo caso antes de prestar 
el servicio. 
 
 

 
O) GARANTÍAS: 
 
Garantía definitiva: 5 % sobre el precio ofertado (IVA excluido).  
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I.- OBJETO Y CUESTIONES GENERALES DEL CONTRATO 

1.- OBJETO DEL CONTRATO, NORMAS APLICABLES Y FORMA DE ADJUDICACIÓN 
 

1.1.- El objeto del presente contrato lo constituye la prestación del servicio descrito en el 
apartado A. del Cuadro de Características que figura al comienzo del presente Pliego. 
 
1.2.- En el caso de que así se señale en el apartado A) del Cuadro de Características, el objeto del 
contrato se encuentra dividido en los lotes que en él se señalan. La presentación de ofertas a 
diferentes lotes y su adjudicación quedarán sujetas a las limitaciones que se especifican en el 
apartado A) del Cuadro de Características. 

Cuando, como consecuencia de la aplicación de los criterios de adjudicación, una empresa 
licitadora pueda resultar adjudicatario de un número de lotes que exceda el máximo se aplicarán los 
criterios o normas señalados en el apartado A) del Cuadro de Características para determinar los 
lotes de los que resultará adjudicatario. 
 
1.3.- La prestación del servicio se ajustará a las condiciones que figuran en este Pliego y en el de 
Prescripciones Técnicas. 

A todos los efectos, el presente Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares, el Cuadro de 
Características, el Pliego de Prescripciones Técnicas y sus Anexos tendrán el carácter de documentos 
contractuales, y como tales regularán los derechos y obligaciones de las partes y deberán ser 
firmados en prueba de conformidad por la empresa adjudicataria en el acto de formalización del 
contrato. 
 
1.4.- La contratación se regulará por lo establecido en este Pliego, el de Prescripciones Técnicas, por 
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento  Jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo, 2014/23/UE 
y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP) y por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de 
octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las 
Administraciones Públicas (RGLCAP), y por cualesquiera otras disposiciones que regulen la 
contratación tanto a nivel estatal como de la Comunidad Autónoma de Euskadi y que resulten 
aplicables en el ámbito de la misma. 
 
1.5.- El contrato se adjudicará por el procedimiento negociado previsto en los artículos 166 a 171 
de la LCSP, y por los artículos correspondientes del RGLCAP o disposición reglamentaria que la 
sustituya, en este caso procedimiento negociado sin publicidad de acuerdo con el art. 168.a.2ª de la 
ley de Contratos del Sector Público. 

 

2.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, PRESUPUESTO BASE DE LA LICITACIÓN Y TIPO DE 
LICITACIÓN. PRESUPUESTO MÁXIMO Y PRECIOS UNITARIOS. EXISTENCIA DE CRÉDITO Y PRECIO DEL 
CONTRATO 
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2.1.- El valor estimado del contrato, el importe del presupuesto base de la licitación son los que 
figuran en el apartado B) del Cuadro de Características del presente Pliego. 

En caso de que el precio del contrato se formule en términos de precios unitarios en función de las 
necesidades de la Administración, el presupuesto máximo del contrato y los precios unitarios son 
los que figuran en el apartado B) del Cuadro de Características del presente Pliego. 
 
2.2.- Existe el crédito preciso para atender a las obligaciones económicas que se deriven para la 
Administración del cumplimiento de este contrato, consignado en la aplicación presupuestaria que 
figura en el apartado C) del Cuadro de Características. 

En el caso de que se indique que se trata de la tramitación anticipada de un expediente de 
gastos, el inicio de la ejecución de las prestaciones quedará condicionado a la existencia de 
crédito adecuado y suficiente en la agrupación presupuestaria vigente en el ejercicio al que 
corresponda. 
 
2.3.- El precio del contrato será el que resulte de la adjudicación del mismo y no podrá superar el tipo 
de licitación formulado por la Administración. 

A todos los efectos, se entenderá que el precio del contrato comprende todos los gastos 
directos e indirectos que la empresa contratista deba realizar para la normal ejecución de la 
prestación contratada, y cualesquiera otras tasas que resulten de aplicación según las 
disposiciones vigentes, y toda clase de impuestos y licencias tanto municipales, como provinciales 
y estatales. 
 

3.- REVISIÓN DE PRECIOS 

3.1.- La ejecución del contrato se realizará a riesgo y ventura de la empresa contratista. 
 
3.2.- No procede revisión de precios. Dicha circunstancia no se modificará por la prórroga del plazo 
de ejecución siempre que ésta no esté motivada por causa imputable a la Administración o por casos 
de fuerza mayor entendiendo por tal los establecidos en el artículo 239 de la LCSP. 
 

4.- PLIEGOS, DOCUMENTACIÓN E INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA 
 
Los Pliegos de Cláusulas Administrativas Particulares, Prescripciones Técnicas y demás 
documentación complementaria, estarán disponibles en eln el Departamento de Contratación y 
Servicios de esta Administración de 8:00 h. a 14:00 h. todos los días hábiles especificados en el escrito de 
invitación. Asimismo, se podrán enviar vía correo electrónico a todos los invitados. 
Con anterioridad a la presentación de proposiciones, las empresas interesadas podrán tomar 
contacto con dicho Servicio al objeto de tratar sobre las circunstancias específicas que concurren en 
la presente licitación. 
 
 

II. – EMPRESAS LICITADORAS Y DOCUMENTACIÓN EXIGIDA PARA SU ADMISIÓN A LA 
LICITACIÓN. 

5.  PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN. 

5.1. Invitación a presentar ofertas. 
El órgano de contratación deberá cursar petición de ofertas, al menos, a tres empresas capacitadas 
para la ejecución del contrato siempre que ello fuera posible. 
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Del envío de las invitaciones, de su recepción y su contestación por las empresas invitadas se dejará 
constancia expresa en el expediente. 

En los supuestos en que esté justificada la no promoción de concurrencia, el órgano de contratación 
solicitará la presentación de oferta a la empresa adecuada para la realización del contrato, 
negociando con ella los aspectos técnicos y económicos que se detallan en la cláusula 7.2. 
 

5.2. Empresas licitadoras. 

Podrán presentar proposiciones en la licitación objeto del contrato y en la forma que se 
especifica más adelante, las personas naturales o jurídicas, españolas o extranjeras que, tengan 
plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna prohibición de contratar establecidas en el 
artículo 71 de la LCSP, y acrediten sus solvencias económica y financiera y técnica o profesional, o, 
en los casos en que así lo exija la LCSP, se encuentren debidamente clasificadas. 

Las empresas deberán contar, asimismo, con la habilitación empresarial o profesional que, en su 
caso, sea exigible para la realización de la actividad o prestación que constituya el objeto del contrato, 
especificada en el Cuadro de Características. 

Las personas jurídicas sólo podrán licitar a contratos cuyas prestaciones estén comprendidas 
dentro de los fines, objeto o ámbito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas 
fundacionales, les sean propios. 

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, la empresa podrá 
basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza 
jurídica de los vínculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que, durante toda la 
ejecución del contrato, dispondrá efectivamente de esa solvencia y medios y la entidad a la que 
recurra no está incursa en ninguna prohibición de contratar, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 75 de la LCSP. 

Podrán, igualmente, presentar proposiciones las uniones de empresas que se constituyan 
temporalmente al efecto de conformidad con el artículo 69 de la LCSP. Cada una de las empresas 
que componen la agrupación, deberá acreditar su capacidad de obrar y la solvencia económica, 
financiera y técnica o profesional, con la presentación de la documentación a que hacen referencia 
las cláusulas siguientes, debiendo indicar en documento privado los nombres y circunstancias de las 
empresas que la suscriban, la participación de cada una de ellas y la persona o entidad que, 
durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representación de todas ellas frente a la 
Administración y que asumen el compromiso de constituirse formalmente en Unión Temporal de 
Empresas en caso de resultar adjudicataria. El citado documento deberá estar firmado por las 
personas representantes de cada una de las empresas componentes de la Unión. 
 

6.- PRESENTACIÓN DE PROPOSICIONES Y DOCUMENTACIÓN EXIGIDA PARA SU ADMISIÓN A LA 
LICITACIÓN. 

 
Las proposiciones se presentarán en el departamento de Contratación y Servicios de esta 
Administración, en el plazo indicado en la invitación, que no será inferior a quince días, contados desde 
el día siguiente al de la invitación. El plazo finalizará a las 14:00 horas del último día establecido para la 
presentación de proposiciones. 
En el caso de que la proposición y documentación aneja sea enviada por correo postal, deberá 
justificarse la fecha de imposición del envío en la oficina de Correos y anunciar al Registro 
General de la Administración, la remisión de la solicitud mediante telex, fax o telegrama en el 
mismo día. También podrá anunciarse por correo electrónico a la dirección señalada en el 
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apartado E) del Cuadro de Características, en los términos previstos en el artículo 80 del 
RGLCAP. 

Sin la concurrencia de ambos requisitos no será admitida la documentación si es recibida con 
posterioridad a la fecha y hora de la terminación del plazo de presentación. Transcurridos diez días 
naturales siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido la documentación, ésta no será 
admitida en ningún caso. 

Una vez presentada una proposición no podrá ser retirada bajo ningún pretexto salvo causa 
justificada. 

La empresa licitadora deberá presentar la documentación establecida en punto G) del Cuadro de 
Características. 

La presentación de la proposición presume la aceptación incondicionada de las cláusulas de este 
pliego con las especificaciones del Cuadro de Características, del de Prescripciones Técnicas y del 
resto de los documentos contractuales, en su totalidad y sin salvedad alguna, así como la declaración 
responsable de la exactitud de todos los datos presentados y de que reúne todas y cada una de 
las condiciones exigidas para la contratación de las prestaciones objeto de la contratación. 
 

7.- EXAMEN, NEGOCIACIÓN Y EVALUACIÓN DE LAS PROPOSICIONES. 
 
7.1.- Examen de las proposiciones y negociación.- Concluido el plazo de presentación de 
proposiciones, a la vista de las presentadas, el órgano de contratación habilitará al servicio 
técnico promotor del contrato para iniciar con las empresas las consultas y negociaciones 
tendentes a la formación del contrato. 

No se negociarán los requisitos mínimos de la prestación objeto del contrato ni tampoco los 
criterios de adjudicación. 

El servicio técnico promotor llevará a cabo con las empresas la negociación de los términos del 
contrato con plena libertad para llegar o no a la celebración definitiva del contrato. La ruptura 
unilateral de la negociación no originará ninguna responsabilidad precontractual siempre que no 
haya existido una conducta contraria a la buena fe de la otra parte. 

Durante la negociación, los órganos de contratación velarán porque todas las empresas licitadoras 
reciban igual trato. En particular, no facilitarán, de forma discriminatoria, información que pueda 
dar ventajas a determinadas empresas licitadoras con respecto al resto. 

Los órganos de contratación negociarán con las empresas licitadoras–en el caso de que hubieren 
varias-  las ofertas que éstas hayan presentado en aquellos aspectos señalados en el Cuadro de 
Características para adaptarlas a los requisitos indicados en el presente pliego, en el anuncio de 
licitación y en los posibles documentos complementarios, con el fin de identificar la mejor oferta. 

Cuando el órgano de contratación decida concluir las negociaciones, informará a todas las 
empresas licitadoras y establecerá un plazo común para la presentación de ofertas nuevas o 
revisadas. 

En todo caso, deberá dejarse constancia en el expediente de las invitaciones cursadas, de las 
ofertas recibidas y de las razones para su aceptación o rechazo. 
 

III. ADJUDICACIÓN 

8.- CLASIFICACIÓN DE LAS OFERTAS Y DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR POR LA EMPRESA 
LICITADORA PROPUESTA COMO ADJUDICATARIA. 
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8.1.- La Mesa de Contratación si procede, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 150 de la 
LCSP elevará al órgano de contratación, clasificadas por orden decreciente, las proposiciones 
presentadas y admitidas, tras efectuar consultas con las diversas empresas candidatas y negociar las 
condiciones del contrato señaladas en el pliego o en el anuncio con una o varias de ellas, junto con 
el acta y la propuesta de adjudicación. 
 
8.2.- La empresa licitadora en cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicación, deberá acreditar 
ante el órgano de contratación, previamente a la adjudicación del contrato, la posesión y validez de 
los documentos acreditativos de su capacidad y solvencia que hubieran sido exigidos.  

El momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos de capacidad y solvencia 
exigidos para contratar con la Administración y la ausencia de prohibiciones de contratar será el de 
finalización del plazo de presentaciones de ofertas y deberán subsistir en el momento de 
formalización del contrato. 

Para dar cumplimiento a lo anterior, el correspondiente Servicio requerirá a la empresa licitadora 
que haya presentado la mejor oferta para que, dentro del plazo de diez días hábiles (cinco en el 
caso de tramitación urgente), a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el 
requerimiento, presente la documentación justificativa de las circunstancias a las que se refieren 
las letras a) a c) del apartado 1 del artículo 140 y la documentación justificativa de hallarse al 
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social (o autorice al 
órgano de contratación para obtener de forma directa la acreditación de ello), tanto de la empresa 
licitadora como de aquellas otras empresas a cuyas capacidades se recurra, de disponer 
efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecución del 
contrato conforme a lo exigido en el  Cuadro de Características. 
 
8.3.- En relación con la documentación justificativa de las circunstancias a las que se refieren las 
letras a) a c) del apartado 1 del artículo 140 tanto de la empresa licitadora como de aquellas 
otras empresas a cuyas capacidades se recurra, deberá presentar los siguientes documentos: 

a) Documento Nacional de Identidad de la persona que presente la solicitud en nombre 
propio o como apoderado. Además en el caso de que se actúe en representación de otra persona o 
entidad, poder notarial, el cual será bastanteado por esta entidad en el proceso de calificación de la 
documentación. 

b) La capacidad de obrar de las empresas que fueren personas jurídicas que se acreditará 
mediante escritura de constitución y de modificación, en su caso, inscrita en el Registro 
Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislación mercantil que le sea 
aplicable. Si no lo fuere, la acreditación de la capacidad de obrar se realizará mediante la escritura o 
documento de constitución, estatutos o acto fundacional, en el que constaren las normas por las 
que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial.  

c) Los que justifiquen los requisitos de solvencia económica y financiera y técnica o 
profesional y, en su caso, habilitación empresarial o profesional, y que se señalan en el Cuadro de 
Características, tanto en los términos establecidos en los artículos 87 y 90 de la Ley como en 
términos de grupo o subgrupo de clasificación y de categoría mínima exigible, siempre que el 
objeto del contrato esté incluido en el ámbito de clasificación de alguno de los grupos o subgrupos 
de clasificación vigentes, atendiendo para ello al código CPV del contrato. 

Aquellas empresas licitadoras que se encuentren inscritas en un Registro Oficial de Licitadores y 
Empresas Clasificadas, estarán eximidas de presentar la documentación señalada en los 
apartados b), c) y d). Esta exención se entiende únicamente respecto a aquéllos documentos 
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acreditativos de las circunstancias de  capacidad y  solvencia cuya acreditación pueda efectuarse 
mediante el propio certificado. 

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar 
deberán concurrir en la fecha final de presentación de ofertas y subsistir en el momento de 
perfección del contrato. 

Las empresas que deseen concurrir integradas en una unión temporal presentarán individualmente 
la documentación exigida en los apartados precedentes. 

Los documentos deberán presentarse originales o mediante copias de los mismos que tengan 
carácter de auténticas, conforme a la legislación vigente. 

A los efectos establecidos en los artículos 65 a 76 y 95 de la LCSP, el correspondiente podrán recaba 
de la empresa aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados o requerirle para la 
presentación de otros complementarios, lo que deberá cumplimentar en el plazo de cinco días 
hábiles desde el correspondiente requerimiento. 
 
8.4.- La acreditación del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social se 
realizará mediante la aportación de los siguientes documentos: 

- Certificación expedida por la Administración Tributaria en que la empresa licitadora tenga su 
domicilio fiscal, así como por las Administraciones Tributarias en que se hayan realizado o 
se realicen actividades sujetas a tributación, acreditativas de que aquella se encuentra al 
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Tratándose de sociedades no 
mercantiles o entidades carentes de personalidad jurídica, la(s) certificación(es) se referirán 
al titular o titulares de la sociedad, entidad o establecimiento. 

- Alta referida al ejercicio corriente o el último recibo del Impuesto sobre Actividades 
Económicas, completado con una declaración responsable de no haberse dado de baja en la 
matrícula del citado impuesto. En caso de estar exento de éste impuesto presentará 
declaración responsable de no haberse dado de baja en la matrícula del citado impuesto y 
señalará el supuesto de exención. 

- Certificado del Instituto Nacional de la Seguridad Social en el que se acredite hallarse al 
corriente en el pago de las cuotas de dicha entidad. 

 
Quienes acrediten o hayan acreditado disponer de certificación vigente de inscripción en un 
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas, están exentos de presentar estas 
certificaciones en tanto se mantenga dicha vigencia y las circunstancias reflejadas en el 
correspondiente certificado no hayan experimentado variación, extremos que la empresa deberá 
manifestar expresamente en el documento en que se formalice el contrato, con la excepción de 
la declaración responsable de no haberse  dado de  baja en la matrícula del Impuesto de 
Actividades Económicas. 
 
8.5.- De no cumplirse el requerimiento a que hace referencia el punto 8.2 anterior en el plazo 
señalado, se entenderá que la empresa licitadora ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el 
importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido, en concepto de penalidad 
y a recabar la misma documentación a la empresa licitadora siguiente, por el orden en que hayan 
clasificado las ofertas. 
 

9.- GARANTÍA DEFINITIVA 
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9.1.-La empresa licitadora que hubiera presentado la mejor oferta deberá constituir a disposición 
del órgano de contratación una garantía máxima de un 5 por 100 del precio final ofertado, excluido 
el Impuesto sobre el Valor Añadido, según se recoge en el apartado O) del Cuadro de 
Características. 
 
9.2.- La Administración requerirá a la citada empresa licitadora para que, dentro del plazo de diez 
días hábiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente 
la documentación acreditativa de haber constituido la garantía definitiva que sea procedente. 
 
De no cumplirse este requisito por causas a ella imputables, la Administración no efectuará la 
adjudicación a su favor, siendo de aplicación lo dispuesto en el último párrafo del artículo 
150.2 de la LCSP. 
 
9.3.- La garantía podrá constituirse en cualquiera de las formas establecidas en el artículo 108 de la 
LCSP, con los requisitos establecidos en el artículo 55 y siguientes del RGLCAP  

 

La garantía definitiva responderá de los conceptos mencionados en el artículo 110 de la LCSP.  

La devolución y cancelación de las garantías se efectuará de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 111 de la LCSP y el artículo 65 del RGLCAP. 

 
10.- ADJUDICACIÓN Y NOTIFICACIÓN 

 

10.1.- El órgano de contratación deberá adjudicar el contrato dentro de los cinco días hábiles 
siguientes (tres en el caso de tramitación urgente) a la recepción de la documentación presentada 
por la empresa licitadora propuesta adjudicataria. 
 
10.2.- Cuando el único criterio para seleccionar a la adjudicataria del contrato sea el del precio, la 
adjudicación deberá recaer en el plazo máximo de quince días a contar desde el siguiente al de 
apertura de las proposiciones (ocho en el caso de tramitación urgente). 

Cuando para la adjudicación del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de criterios, o 
utilizándose un único criterio sea este el del menor coste del ciclo de vida, el plazo máximo para 
efectuar la adjudicación será de dos meses a contar desde la apertura de las proposiciones, (un 
mes en el caso de tramitación urgente. 
 
10.3.- La adjudicación deberá dictarse en todo caso, siempre que alguna de las ofertas presentadas 
reúna los requisitos exigidos en los pliegos, no pudiendo en tal caso declararse desierta. 
 
10.4.- La adjudicación deberá ser motivada, se notificará a las empresas candidatas o licitadoras y, 
simultáneamente, se publicará en el perfil de contratante en el plazo de quince días. 

La notificación deberá contener, en todo caso, la información necesaria que permita a las 
empresas interesadas en el procedimiento de adjudicación interponer recurso suficientemente 
fundado contra la decisión de adjudicación. En particular, expresará los siguientes extremos: 
 

a) En relación con las empresas candidatas descartadas, la exposición resumida de las razones 
por las que se haya desestimado su candidatura. 

b) Con respecto a las empresas licitadoras excluidas del procedimiento de adjudicación, también 
en forma resumida, las razones por las que no se haya admitido su oferta y un desglose de 
las valoraciones asignadas a las distintas empresas licitadoras, incluyendo a la adjudicataria. 
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c) En todo caso, el nombre de la empresa adjudicataria, las características y ventajas de la 
proposición de la adjudicataria determinantes de que haya sido seleccionada la oferta de ésta 
con preferencia a las que hayan presentado las restantes empresas licitadoras cuyas ofertas 
hayan sido admitidas. 

 
En la notificación se indicará el plazo en que debe procederse a su formalización, conforme al artículo 
153.3 de la LCSP. 

La adjudicación concretará y fijará los términos definitivos del contrato. 
 
10.5.- Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las rechazadas sin abrir 
o las desestimadas una vez abiertas, serán archivadas en su expediente. Adjudicado el contrato y 
transcurridos los plazos para la interposición de recursos sin que se hayan interpuesto, la 
documentación que acompaña a las proposiciones quedará a disposición de las empresas 
interesadas. 

En el caso de que las empresas licitadoras no lo soliciten en el plazo de un año, dicha documentación 
podrá ser destruida. 
 
 

IV. FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO 
 

12.1.- Los contratos que celebre la Administración deberán formalizarse en documento 
administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de la licitación. En el caso de que el 
contrato fuera adjudicado a una Unión Temporal de Empresas, éstas deberán acreditar dentro 
del plazo previsto en los apartados 12.2 y 3 siguientes la constitución de la misma en escritura 
pública, cuya duración será coincidente con la del contrato hasta su extinción, y presentar el NIF 
asignado a la Unión Temporal de Empresas. 
 
12.2.- Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratación, la formalización 
no podrá efectuarse antes de que transcurran quince días hábiles desde que se remita la 
notificación de la adjudicación a las empresas licitadoras. 

El órgano de contratación requerirá a la empresa adjudicataria para que formalice el contrato en 
plazo no superior a cinco días (tres en el caso de tramitación urgente) a contar desde el siguiente 
a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el 
párrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspensión de la 
formalización del contrato. De igual forma procederá cuando el órgano competente para la resolución 
del recurso hubiera levantado la suspensión. 
 
12.3. – En los restantes casos, la formalización del contrato deberá efectuarse no más tarde de los 
quince días hábiles siguientes (ocho en el caso de tramitación urgente) a aquél en que se practique 
la notificación de la adjudicación a las empresas licitadoras. 
 
12.4.- Cuando por causas imputables a la empresa adjudicataria no se hubiese formalizado el 
contrato dentro del plazo indicado, la Administración le exigirá el importe del 3 por ciento del 
presupuesto base de licitación, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hará efectivo en 
primer lugar contra la garantía definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo 
establecido en la letra b) del apartado 2 del artículo 71 de la LCSP. 

En este caso, el contrato se adjudicará a la siguiente empresa licitadora por el orden en que 
hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa presentación de la documentación establecida en 
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la cláusula 8 del presente Pliego, resultando de aplicación los plazos establecidos en los 
apartados anteriores. 

12.5.- Si las causas de la no formalización fueran imputables a la Administración, se indemnizará 
a la empresa contratista de los daños y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar. 
 
12.6.- No podrá iniciarse la ejecución del contrato sin su previa formalización, excepto en los casos 
previstos para los expedientes que sean objeto de tramitación de emergencia. 
 
 

V. EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 

13.- EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 

13.1.- DIRECCIÓN E INSPECCIÓN DE LA EJECUCIÓN. La Dirección del contrato será la persona, con 
titulación adecuada y suficiente, directamente responsable de la comprobación, coordinación y 
vigilancia de la correcta realización de la prestación pactada. 

Para el desempeño de su función podrá contar con la colaboración de personas a sus órdenes, que 
desarrollarán sus actividades en función de las atribuciones derivadas de sus títulos profesionales o 
de sus conocimientos específicos y que integrarán la dirección del contrato. 

La dirección designada por el órgano de contratación será comunicada a la empresa contratista 
por la Administración en el plazo de quince días naturales a contar desde la formalización del 
contrato y dicha dirección procederá en igual forma respecto de su personal colaborador. Las 
variaciones serán puestas en conocimiento de la empresa contratista por escrito. 
 

13.2.- NORMAS GENERALES RELATIVAS A LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

13.2.1- Ejecución de los trabajos. El contrato se ejecutará con estricta sujeción a las cláusulas 
estipuladas en el presente Pliego y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretación diera 
a la empresa contratista la Administración. 

Se consideran obligaciones contractuales esenciales: 

• Adscripción de medios personales y/o materiales necesarios. 
 
La ejecución del contrato se realizará por la empresa contratista con las responsabilidades 
establecidas en el artículo 311 de la LCSP. Durante el desarrollo del contrato y hasta que se 
cumpla el plazo de garantía la empresa contratista es responsable de los defectos que puedan 
advertirse. 
 
13.2.2.- Responsabilidad por los trabajos y daños. La empresa adjudicataria será responsable de la 
calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, así como 
de las consecuencias que se deduzcan para la Administración o para terceros de las omisiones, 
errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecución del contrato. Será por su 
cuenta la indemnización de los daños que se originen a terceros. 
 
13.3.- FUERZA MAYOR. En casos de fuerza mayor, y siempre que no exista actuación imprudente 
por parte de la empresa contratista, ésta tendrá derecho a una indemnización por los daños y 
perjuicios que se le hubieren causado. 

Tendrán la consideración de casos de fuerza mayor los establecidos en el artículo 239 de la 
LCSP que se tramitarán de conformidad con lo dispuesto en el artículo 146 del RGLCAP. 
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13.4.- PENALIDADES POR EJECUCIÓN DEFECTUOSA, INCUMPLIMIENTO PARCIAL Y DEMORA. En caso 
de cumplimiento defectuoso de la prestación objeto del contrato, incumplimiento de los 
compromisos o de las condiciones especiales de ejecución del contrato que se hubiesen establecido, 
así como cuando la empresa contratista, por causas imputables a la misma, incumpla la ejecución 
parcial de las prestaciones definidas en el contrato, se podrá establecer penalidades, si así se recoge 
en el apartado H) del Cuadro de Características. 

La empresa adjudicataria queda obligada al cumplimiento del plazo de ejecución del contrato y de los 
plazos parciales fijados por la Administración. 

Si llegado el término de cualquiera de los plazos citados, la empresa contratista hubiera incurrido en 
mora por causas imputables al mismo, la Administración podrá optar por la resolución del 
contrato o por la imposición de penalidades económicas. Estas ascenderán a las cuantías establecidas 
en el apartado H) del Cuadro de Características. 

Si el retraso fuera producido por motivos no imputables a la empresa contratista, se estará a lo 
dispuesto en el artículo 195.2 de la LCSP. 

En todo caso, la constitución en mora de la empresa contratista no requerirá interpelación o 
intimación previa por parte de la Administración. 
La imposición de penalidades se acordará mediante resolución del órgano de contratación y el 
procedimiento para acordarla incluye las siguientes actuaciones:  

a) Informe del responsable del contrato en el que se identifiquen los incumplimientos 
detectados y se proponga el importe de la penalidad.  

b) Audiencia al contratista por espacio de diez (10) días hábiles para que formule las 
alegaciones que considere oportunas.  
   c) Informe jurídico cuando haya oposición de la contratista.  

d) Resolución del órgano de contratación en la que se determinará el modo de recaudarlas. 
 

13.5.- DAÑOS Y PERJUICIOS. 

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la 
ejecución en que no esté prevista penalidad o en que estándolo la misma no cubriera los daños 
causados a la Administración, ésta exigirá a la empresa contratista la indemnización por daños y 
perjuicios. 
 

13.6.- NORMAS GENERALES RELATIVAS AL TRABAJO CONTRATADO 

13.6.1.- La empresa queda obligada a aportar, para la realización del servicio o prestación, el 
equipo y medios auxiliares que sean precisos para la buena ejecución de aquél en los plazos 
convenidos en el contrato. 

La Administración podrá rechazar cualquier elemento que considere inadecuado, con el derecho de 
la empresa a reclamar frente a tal resolución ante la Administración en el plazo de diez días 
naturales, contados a partir de la notificación.  

13.6.2.- El personal adscrito a la prestación del servicio dependerá exclusivamente de la empresa 
adjudicataria, única que ostentará los derechos y obligaciones inherentes a su condición de 
empleadora. A tales efectos, la empresa adjudicataria asumirá las siguientes obligaciones: 

1.- Corresponderá exclusivamente a la empresa adjudicataria la selección del personal que, 
reuniendo los requisitos de titulación y experiencia exigidos formará parte del equipo de 
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trabajo adscrito a la ejecución del contrato, sin perjuicio de la verificación por parte de la 
Administración del cumplimiento de aquellos requisitos. 

2.- La empresa adjudicataria procurará que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las 
variaciones en su composición sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a 
no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo momento a la 
Administración. 

3.- La empresa adjudicataria asume la obligación de ejercer de modo real, efectivo y continuo, 
sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecución del contrato, el 
poder de dirección inherente a toda empresa. En particular asumirá la negociación y pago de los 
salarios, la concesión de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones del personal en 
casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido 
el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones cuando proceda, las obligaciones legales 
en materia de prevención de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, así 
como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relación contractual entre las partes 
empleada y empleadora. 

4.- La empresa adjudicataria velará especialmente porque el personal adscrito a la ejecución 
del contrato desarrolle su actividad sin extralimitarse en las funciones desempeñadas respecto 
de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato. 

5.- La empresa adjudicataria deberá designar al menos una persona coordinadora técnica o 
responsable, perteneciente a su plantilla de personal, que tendrá entre sus obligaciones las 
siguientes: 

a) Actuar como persona interlocutora de la empresa adjudicataria frente a la 
Administración, canalizando la comunicación entre la empresa contratista y el 
personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y la 
«entidad  contratante», de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas 
de la ejecución del contrato. 

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecución del contrato, e 
impartirle las órdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relación 
con la prestación del servicio contratado. 

c)Supervisar el correcto desempeño por parte del personal integrante del equipo de 
trabajo de las funciones que tiene encomendadas, así como controlar la asistencia 
de dicho personal al puesto de trabajo. 

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecución del 
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa 
adjudicataria con la Administración a efectos de no alterar el buen funcionamiento 
del servicio. 

e) Informar a la Administración acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, 
en la composición del equipo de trabajo adscrito a la ejecución del contrato. 

 
13.6.3.- Propiedad de los trabajos. Los trabajos realizados en cualquiera de sus fases serán 
propiedad de la Administración y ésta, en consecuencia, podrá recabar en cualquier momento la 
entrega de parte de las prestaciones, siempre que sea compatible con el programa definitivo de 
elaboración y no afecte al correcto desarrollo de los trabajos. 
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13.6.4.- Propiedad industrial e intelectual. Salvo previsión expresa en contrario, en los trabajos 
susceptibles de generar o afectar a derechos de propiedad industrial o intelectual, la empresa 
adjudicataria será plena responsable de la originalidad de la idea propuesta respecto a cualquier 
tercero. Igualmente garantizará y asumirá los costes por la disponibilidad de todos los elementos 
sujetos a propiedad industrial o intelectual utilizados. 

Con la presente contratación, la Administración contratante adquiere todos los derechos de 
propiedad industrial e intelectual susceptibles de aplicación industrial o explotación económica sobre 
la obra creada. Estos derechos se entienden adquiridos para la Administración por el plazo más 
amplio previsto en la legislación actual hasta su incorporación al dominio público. 

Tales derechos se adquieren en régimen de exclusiva, sobre cualquier modalidad de explotación 
y/o soporte existente a la fecha, y con un ámbito territorial que se extiende a todos los países 
del mundo sin excepción. En consecuencia, se reserva el formato original de producción y la 
facultad de llevar a cabo cuantas reproducciones considere conveniente para su difusión, exhibición 
o cualquier otra forma de divulgación o explotación. En particular, los derechos de propiedad 
intelectual cuya titularidad corresponde a la Administración son los derechos de reproducción, 
distribución, comunicación pública, transformación de la obra creada y demás que puedan ser 
susceptibles de explotación económica. 

La empresa contratista o cualquiera de las personas que hayan intervenido en la elaboración no 
podrán utilizar el trabajo para sí, ni proporcionar a terceros fragmentos del mismo, de la filiación, 
textos, dibujos, o fotografías del trabajo contratado, ni podrán publicar total o parcialmente el 
contenido del mismo sin consentimiento expreso y escrito de la Administración titular. En todo 
caso, la empresa contratista será responsable de los daños y perjuicios que se deriven del 
incumplimiento de estas obligaciones. La totalidad de los materiales que resulten de la realización 
de los trabajos objeto del contrato serán igualmente propiedad de la Administración. La empresa 
adjudicataria se compromete a suscribir cuantos documentos le requiera la Administración para 
hacer efectiva la adquisición por ésta de todos los derechos de propiedad industrial e intelectual. 

13.6.5.- Regla de indemnidad. Si a consecuencia del incumplimiento por la empresa 
adjudicataria de las obligaciones asumidas en virtud de esta cláusula, la Administración fuera 
condenada al pago de cantidades con carácter solidario con la empresa adjudicataria, se repercutirá 
en ésta la suma satisfecha, a cuyos efectos la Administración se reserva el ejercicio de cualesquiera 
acciones, administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total 
recuperación de las cantidades pagadas. 
 

13.7.- TRABAJOS DEFECTUOSOS O MAL EJECUTADOS 

13.7.1.- En el caso de que la Administración estimase incumplidas las prescripciones técnicas del 
contrato, se estará a lo dispuesto en el artículo 203 RGLCAP y en el supuesto de que la prestación 
no reúna las condiciones necesarias para su recepción, se estará a lo dispuesto en el artículo 204 
RGLCAP y cláusula 13.14 del presente pliego. 

13.8.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA CONTRATISTA DE CARÁCTER ESPECÍFICO Y GASTOS 
EXIGIBLES. Además de las obligaciones generales derivadas del régimen jurídico del presente 
contrato, existirán específicamente las siguientes obligaciones: 

a) EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL, SOCIAL Y LABORAL. La empresa contratista está 
obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia medioambiental, 
social y laboral establecidas en el derecho de la Unión Europea, el derecho nacional, los 
convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, 
social y laboral que vinculen al Estado y en particular las establecidas en el anexo V de la 
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LCSP. 

En particular: 

1. Cuando las prestaciones a desarrollar estén sujetas a ordenanza laboral o convenio 
colectivo vendrá obligado a cumplir con las disposiciones de la ordenanza laboral y 
convenio colectivo correspondiente. 

2. La empresa adoptará cuantas medidas en el trabajo fueren de pertinente obligación 
o necesarias en orden a la prevención de los riesgos laborales. Cumplirá así mismo 
las obligaciones en materia de prevención de riesgos laborales establecidas por la 
normativa vigente y antes del inicio de la actividad contratada deberá acreditar el 
cumplimiento de las siguientes obligaciones: 

- La evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva 
correspondiente a la actividad contratada. 

- La formación e información en materia preventiva al personal que 
va a emplear en la ejecución del contrato. 

- Justificante de la entrega de equipos de protección individual, que 
en su caso, fueran necesarios. 

3. Si la empresa subcontrata parte de los trabajos deberá exigir a las subcontratas los 
justificantes de las obligaciones anteriores y entregarlos a la Administración 
contratante. Las empresas deberán, así mismo, poner en conocimiento del personal 
coordinador de seguridad y salud las subcontrataciones realizadas con carácter previo 
al inicio de los trabajos. 

4. En el caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido a los/las 
operarios/as con ocasión del ejercicio de los trabajos, cumplirá lo dispuesto en las 
normas vigentes bajo su responsabilidad, sin que ésta alcance en modo alguno a la 
Administración. 

5. Cuando lo señale así en el Cuadro de Características por imponerlo una norma legal, 
un convenio colectivo o un acuerdo de negociación colectiva de eficacia general, la 
empresa adjudicataria deberá subrogarse como empleadora en las relaciones 
laborales respecto al personal trabajador al que afecte. En cumplimiento de lo 
previsto en el artículo 130 de la LCSP, se incluye en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas la información sobre las condiciones de los contratos del personal al que 
afecte la subrogación. 

 
b) PROGRAMA DE TRABAJO. En los contratos de servicios que sean de tracto sucesivo, 
siempre que se haga constar expresamente esta obligación en el apartado Cuadro de 
Características, la empresa contratista está obligada a presentar un programa de trabajo 
que desarrolle el presentado con su proposición, en el plazo de quince días a contar desde 
la notificación de la adjudicación del contrato, que será aprobado por el órgano de 
contratación. 

El plan presentado por la empresa adjudicataria será documento contractual a todos los 
efectos. 

El órgano de contratación resolverá sobre el plan de trabajo en los quince días posteriores a 
su presentación o impondrá, en su caso, la introducción de modificaciones o el 
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cumplimiento de determinadas prescripciones, siempre que no contravengan las cláusulas 
del contrato. 

Mientras no se apruebe el programa de trabajo presentado por la empresa contratista, regirá 
el presentado por la empresa licitadora en la fase de licitación. 

La Administración podrá acordar no dar curso al pago de las correspondientes facturas hasta 
que la empresa contratista haya presentado en debida forma el programa de trabajo, sin 
que ello pueda originar derecho al cobro de intereses de demora por retraso en el pago 
de dichas facturas. 

 
c) GASTOS NECESARIOS PARA LA EJECUCIÓN. Son de cuenta de la empresa contratista los 
gastos que se requieran para la obtención de licencias, documentos o cualquier 
información de organismos oficiales o particulares. Asimismo, los impuestos, derechos, 
tasas o compensaciones y demás gravámenes o gastos que resulten de aplicación según 
las disposiciones vigentes en la forma y cuantía que éstas señalen. 

A la empresa adjudicataria le corresponde la obtención de todas las autorizaciones y 
licencias, tanto oficiales como particulares, que se requieran para la realización de la 
prestación. 
 

d) COLABORACIÓN CON LA ADMINISTRACIÓN CONTRATANTE. Habrá de facilitarse a la 
Administración, sin ningún coste adicional cuantos servicios profesionales se estimen 
necesarios por ésta para el correcto desarrollo y cumplimiento del objeto del contrato, 
como asistencia a reuniones explicativas, información al público, etc. 

 
e) CRITERIOS LINGÜÍSTICOS. La empresa adjudicataria del contrato y las posibles empresas 
subcontratistas deberán observar en la ejecución del contrato la cooficialidad de ambos 
idiomas, euskera y castellano, sujetando su actividad a los criterios de bilingüismo y de 
respeto a los derechos lingüísticos de los ciudadanos y ciudadanas, de acuerdo con las 
disposiciones recogidas en el Estatuto de Autonomía del País Vasco, la Ley 10/1982 de 
Normalización del Uso del Euskera, el Decreto 86/1997 que regula los procesos de 
normalización de la Administración Pública de Euskadi. 

 
13.9.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN. La empresa contratista adjudicataria atenderá 
los requerimientos de información que la Administración le realice al objeto de dar cumplimiento a 
las obligaciones del capítulo III de la Norma Foral 1/2017, de 8 de febrero, de transparencia, 
participación ciudadana y buen gobierno del Sector Público del Territorio Histórico de Álava, y 
aplicará en la ejecución del contrato las condiciones especiales de carácter social, ético, 
medioambiental o de otro orden vinculadas al objeto del contrato que, se hayan especificado en el 
apartado J) del Cuadro de Características. 
 
13.10.- CESIÓN DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACIÓN. En materia de cesión del contrato se 
estará a lo previsto en el artículo 214 de la LCSP. En cuanto a la contratación por la empresa 
adjudicataria de la realización parcial del contrato con terceros estará sujeta a los requisitos 
establecidos en el artículo 215 de la LCSP, así como el pago a empresas subcontratistas y 
suministradoras deberá ajustarse a lo dispuesto en el artículo 216 de la LCSP. 

El porcentaje máximo de subcontratación será el establecido en el apartado K) del Cuadro de 
Características, y si así señala en él las empresas licitadoras deberán indicar en la oferta la parte 
del contrato que tengan previsto subcontratar, señalando su importe, y el nombre o el perfil 
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empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de las 
empresas subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realización. 

En todo caso, la empresa contratista deberá comunicar por escrito, tras la adjudicación del 
contrato y, a más tardar, cuando inicie la ejecución de éste, al órgano de contratación la 
intención de celebrar los subcontratos, señalando la parte de la prestación que se pretende 
subcontratar y la identidad, datos de contacto y representante o representantes legales de la 
empresa subcontratista, y justificando suficientemente la aptitud de ésta para ejecutarla por 
referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando 
que la misma no se encuentra incursa en prohibición de contratar, así como cualquier 
modificación que sufra esta información durante la ejecución del contrato principal, y toda la 
información necesaria sobre las nuevas empresas subcontratistas. 
 
13.11.- MODIFICACIÓN DEL CONTRATO. El presente contrato sólo podrá ser modificado por 
razones de interés público en los casos y en la forma prevista en el Cuadro de Características o en el 
artículo 205 de la LCSP y de acuerdo con el procedimiento regulado en el artículo 207 de la LCSP. 

En estos casos, las modificaciones acordadas por el órgano de contratación serán obligatorias para 
la empresa contratista, excepto en los supuestos de modificación del contrato recogidos en el 
artículo 205, que únicamente serán obligatorias cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una 
alteración en su cuantía que no exceda del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido. 
 
13.12.- SUSPENSIÓN DEL CONTRATO. En materia de suspensión se estará a lo señalado en el 
artículo 208 de la LCSP y 103 RGLCAP. 

En los supuestos de suspensión parcial o total, temporal o definitiva, se levantará la 
correspondiente Acta de Suspensión, en la que se hará constar el acuerdo de la Administración que 
originó la suspensión, las circunstancias que la han ocasionado y la situación de hecho en la 
ejecución del contrato, definiéndose concretamente la parte o partes o la totalidad de las 
prestaciones afectadas por aquélla. 

Acordada la suspensión, la Administración abonará a la empresa contratista los daños y perjuicios 
efectivamente sufridos por ésta con sujeción a las reglas señaladas en el artículo 
208.2 de la LCSP. 
 
13.13.- RECEPCIÓN Y LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO. La recepción se realizará conforme a lo 
dispuesto en los artículos 210 y 311 de la LCSP. 

13.13.1.- El contrato se entenderá cumplido por la empresa contratista cuando ésta haya 
realizado, de acuerdo con los términos del mismo y a satisfacción de la Administración, la 
totalidad de su prestación. 

Su constatación exigirá por parte de la Administración un acto formal y positivo de recepción o 
conformidad dentro del mes siguiente de haberse producido la entrega o realización del objeto del 
contrato, o en el plazo que se determina en el Cuadro de Características. 

La empresa contratista deberá entregar los trabajos realizados dentro del plazo estipulado, 
efectuándose por la representación del órgano de contratación, en su caso, un examen de la 
documentación presentada y si estimase cumplidas las prescripciones técnicas propondrá que se 
lleve a cabo la recepción, levantándose entonces el acta correspondiente. 

El órgano de contratación determinará si la prestación realizada por la empresa contratista se ajusta 
a las prescripciones establecidas para su ejecución y cumplimiento, disponiendo para tal fin de las 
prerrogativas establecidas en los artículos 190 y 191 de la LCSP, requiriendo, en su caso, la 
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realización de las prestaciones contratadas y la subsanación de los defectos observados con 
ocasión de su recepción. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestación contratada, como 
consecuencia de vicios o defectos imputables a la empresa contratista, podrá rechazar la misma 
quedando exento de la obligación de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperación del 
precio satisfecho. 
 
13.13.2.- Dentro del plazo de treinta días a contar desde la fecha del acta de recepción, deberá, 
en su caso, acordarse y ser notificada a la empresa contratista la liquidación correspondiente del 
contrato y abonársele, en su caso, el saldo resultante. 
 
13.14.- RESOLUCIÓN DEL CONTRATO. La resolución del contrato tendrá lugar en los supuestos que 
se señalan en los artículos 211, 306 y 313 de la LCSP y se acordará por el órgano de contratación, 
de oficio o a instancia de la empresa contratista, mediante procedimiento en el que se garantice la 
audiencia de éste y con los efectos previstos en el artículo 212, 213 y 313 de la LCSP. 

Salvo que se hayan establecido penalidades por su incumplimiento en el Cuadro de 
Características, las condiciones especiales de ejecución especificadas en el Cuadro de Características 
tendrán carácter de obligaciones esenciales del contrato a efectos de lo previsto en el artículo 
211.f) de la LCSP. 

Asimismo se considerará a dichos efectos obligación esencial del contrato, el compromiso de 
adscripción de medios personales o materiales suficientes exigido en el Cuadro de Características. 

Cuando el contrato se resuelva por culpa de la empresa adjudicataria, le será incautada la 
garantía definitiva, sin perjuicio de la indemnización, en su caso, por daños y perjuicios originados a 
la Administración, en lo que excedan del importe de garantía incautada. 
 
13.15.- CONFIDENCIALIDAD.  
Deber de confidencialidad: 
La contratista deberá respetar el carácter confidencial de aquella información a la que tenga acceso 
con ocasión de la ejecución del contrato a la que se le hubiese dado el referido carácter en los Pliegos 
o en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendrá 
durante el plazo de cinco años desde el conocimiento de esa información. 
El Órgano de Contratación no podrá divulgar la información facilitada por las empresas que estas 
hayan designado como confidencial. A estos efectos las licitadoras deberán incorporar en cada uno 
de los sobres una relación con la documentación a la que hayan dado ese carácter, tomando en 
consideración que la extensión de la confidencialidad no puede afectar a toda su propuesta, 
debiendo indicar claramente qué documentos son, a su parecer, constitutivos de ser considerados 
confidenciales, por afectar a secretos técnicos o comerciales, y reflejando claramente dicha 
circunstancia sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma en el propio documento. 
 
 
Protección de datos de carácter personal:  
De conformidad con la Disposición adicional 25ª de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos 
del Sector Público, los contratos que impliquen el tratamiento de datos de carácter personal deberán 
respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 
de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de 
datos personales, Reglamento General de Protección de Datos (RGPD), la Ley Orgánica 3/2018, de 5 
de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, la Ley 2/2004, 
de 25 de febrero, de Ficheros de Datos de Carácter Personal de Titularidad Pública y de creación de la 
Agencia Vasca de Protección de Datos, y el resto de normativa vigente en esta materia. 
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 La contratista no destinará los datos de carácter personal a finalidades distintas de las que figuran en 
el presente contrato, que es el asesoramiento e información jurídica, en el ámbito preprocesal a las 
personas usuarias del servicio. 
La contratista y su personal están obligados al deber de confidencialidad al que se refiere el artículo 
5.1.f) del RGPD y a guardar secreto profesional respecto a los datos de carácter personal de los que 
pueda tener conocimiento por razón de la prestación del contrato, obligaciones que subsistirán aún 
después de la finalización del mismo, de conformidad con el artículo 5 de la Ley Orgánica 3/2018, de 
6 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales (LOPDGDD). 
Para el caso de que la contratación implique el acceso del contratista a datos de carácter personal de 
cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendrá la consideración de 
encargado del tratamiento, mediante la suscripción del correspondiente contrato de encargo de 
tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerará comunicación de datos, 
cuando se cumpla lo previsto en el artículo 28 del RGPD, y el artículo 33 de la LOPDGDD, que 
estipulan, entre otros aspectos, que el encargado: 
a) tratará los datos personales únicamente siguiendo instrucciones documentadas del responsable, 
inclusive con respecto a las transferencias de datos personales a un tercer país o una organización 
internacional, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unión o de los Estados 
miembros que se aplique al encargado; en tal caso, el encargado informará al responsable de esa 
exigencia legal previa al tratamiento, salvo que tal Derecho lo prohíba por razones importantes de 
interés público;  
b) garantizará que las personas autorizadas para tratar datos personales se hayan comprometido a 
respetar la confidencialidad o estén sujetas a una obligación de confidencialidad de naturaleza 
estatutaria;  
c) tomará todas las medidas de seguridad necesarias de conformidad con el artículo 32 del RGPD; 
d) respetará las condiciones indicadas en los apartados 2 y 4 del art. 28 del RGPD para recurrir a otro 
encargado del tratamiento;  
e) asistirá al responsable, teniendo cuenta la naturaleza del tratamiento, a través de medidas 
técnicas y organizativas apropiadas, siempre que sea posible, para que este pueda cumplir con su 
obligación de responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los 
interesados establecidos en el RGPD;  
f) ayudará al responsable a garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los 
artículos 32 a 36 del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la información a 
disposición del encargado;  
g) mediante determinación del responsable, cuando finalice la prestación de los servicios, el 
encargado destruirá, devolverá al responsable o, en su caso, entregará a otro encargado,  todos los 
datos personales objeto de tratamiento y suprimirá todas las copias existentes a menos que se 
requiera la conservación de los datos personales en virtud del Derecho de la Unión o de los Estados 
miembros. No procederá la destrucción de los datos cuando exista una previsión legal que obligue a 
su conservación, en cuyo caso, deberán ser devueltos al responsable, que garantizará su 
conservación mientras tal obligación persista. El encargado del tratamiento podrá conservar, 
debidamente bloqueados, los datos en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relación con 
el responsable del tratamiento.  
h) pondrá a disposición del responsable toda la información necesaria para demostrar el 
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el RGPD, así como para permitir y contribuir a la 
realización de auditorías, incluidas inspecciones, por parte del responsable o de otro auditor 
autorizado por dicho responsable. 
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VI. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACIÓN Y JURISDICCIÓN COMPETENTE 

14.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACIÓN Y JURISDICCIÓN COMPETENTE 

14.1.- En caso de contradicción entre el presente Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares y el 
resto de la documentación técnica unida al expediente, prevalecerá lo dispuesto en este Pliego. 

El órgano de contratación ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, 
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés público, 
declarar la responsabilidad imputable a la empresa contratista a raíz de la ejecución del contrato, 
suspender la ejecución del mismo, acordar su resolución y determinar los efectos de ésta, dentro de 
los límites y con sujeción a los requisitos y efectos señalados en la LCSP y por el Real Decreto 
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos 
de las Administraciones Públicas. 

Igualmente, el órgano de contratación ostenta las facultades de inspección de las actividades 
desarrolladas por las empresas contratistas durante la ejecución del contrato, en los términos y con 
los límites establecidos en la citada Ley. 

Los acuerdos que dicte el órgano de contratación, en el ejercicio de sus prerrogativas de 
interpretación, modificación y resolución serán inmediatamente ejecutivos. 
 
14.2.- Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretación, modificación, resolución y efectos 
del presente  contrato serán resueltas por el órgano  de contratación competente, cuyos 
acuerdos pondrán fin a la vía administrativa y contra los mismos habrá lugar a recurso contencioso-
administrativo, conforme a lo previsto por la Ley reguladora de dicha jurisdicción, sin perjuicio de 
que las empresas interesadas puedan interponer recurso potestativo de reposición, previsto en los 
artículos 123 y 124 de la Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas. 
 
14.3.- Serán susceptibles de recurso especial en materia de contratación previo a la interposición del 
recurso contencioso-administrativo los actos a que se refiere el artículo 44.2 de la LCSP. El 
conocimiento y resolución de estos recursos especiales corresponde al Órgano Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Comunidad Autónoma de Euskadi. 


