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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA
CONTRATO DE SERVICIOS SUJETO A REGULACION ARMONIZADA POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO.

SERVICIO DE AYUDA DOMICILIARIA, SERVICIO MUNICIPAL DE ALOJAMIENTO
PARA PERSONAS MAYORES DEL MUNICIPIO DE LEGAZPI Y SERVICIO DE
ATENCION DIURNA.

CLAUSULA 1. Objeto y calificacion

1.1Descripcién del objeto del contrato

El contrato que en base al presente pliego se adjudique tendra por objeto, la prestacion
del servicio de ayuda domiciliaria, la prestacion del servicio municipal de alojamiento
para personas mayores del municipio de Legazpi y la prestacion del servicio de atencion
diurna, con perspectiva de género, con arreglo al presupuesto, al reglamento regulador
del servicio y de conformidad con la documentacion técnica que figura en el expediente
que tendra caracter contractual.

Asi mismo, este contrato se ejecutara con métodos, practicas y productos mas
respetuosos para el medio ambiente y la salud laboral e incluira, entre otros, la correcta
gestion de los residuos.

Por otra parte, el modelo de atencion a seguir durante la prestacién del servicio sera, el
modelo de atencion centrado en la persona.

El contrato definido tiene la calificacién de contrato administrativo de servicios, de
acuerdo con el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

El contrato definido esta sujeto a regulacion armonizada.

El contrato definido se encuentra sometido a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccién de datos.

1.2 Division en lotes del objeto del contrato.

El objeto del contrato se divide, a efectos de su ejecucion, en los lotes siguientes:
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Lote

1. Servicio
de Ayuda
Domiciliaria:

2. Servicio
municipal
de
alojamiento
para
personas
mayores del
municipio
de Legazpiy
servicio de
atencioén
diurna:

Descripcion

El Servicio de Ayuda a Domicilio, es un servicio de naturaleza asistencial
y preventiva destinado a ayudar a la persona usuaria en riesgo de
dependencia o en situacion de dependencia a permanecer en su
domicilio, ofreciéndole una ayuda de atencion personal y/o doméstica
que, posibilite su desenvolvimiento en el propio domicilio y su integracion
en el entorno comunitario, evitando situaciones de aislamiento.

Es un servicio municipal de alojamiento, de larga estancia o de uso
permanente y excepcionalmente temporal, destinado a personas
mayores que cuenta con apoyo de personal para ejercer las funciones
de tutelaje, mediacion-intermediacién, acompanamiento social y
supervision, asi como, en su caso, atencién personal y doméstica.

Las viviendas tuteladas tienen un caracter integrador, preventivo y
asistencial donde se provee de atencion a las necesidades personales
basicas, terapéuticas y socioculturales de las personas que habitan en el
centro como de aquellas que atiende durante el dia en el servicio de
atencién diurna de baja intensidad.

En el Servicio de Atencién Diurna se ponen a disposicion de las personas
un dispositivo al que acudir durante el dia en el que se les ofrece un
apoyo de baja intensidad ligado a sus necesidades especificas de
atencion.

1.3 Cédigos de identificacion de las prestaciones objeto del contrato.

El objeto del contrato se identifica con los cédigos siguientes:

LOTE Codigo CPV
LOTE 1 85312000-9: Servicio de asistencia social sin alojamiento.
LOTE 2 85310000-5: Servicios de asistencia social.

Los licitadores y licitadoras podran presentar oferta por todos o alguno de los

lotes.
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CLAUSULA 2. Procedimiento de seleccion y adjudicacién

La forma de adjudicacion del contrato sera el procedimiento abierto, en el que todo/a
empresario/a interesado/a podra presentar una proposicion, quedando excluida toda
negociacioén de los términos del contrato con los licitadores o licitadoras.

La adjudicacion del contrato se realizara utilizando una pluralidad de criterios de
adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio de conformidad con lo que se
establece en la clausula 10.

CLAUSULA 3. Perfil de contratante

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacién relativa a su
actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacion de otros medios de publicidad, este
Ayuntamiento cuenta con el Perfil de Contratante al que se tendra acceso a través de
la pagina web siguiente: www.legazpi.eus.

CLAUSULA 4. Presupuesto Base de Licitacion y valor estimado del contrato

4.1 Presupuesto base de licitacion:

LOTE 1: Servicio de Ayuda Domiciliaria:

Precio/ hora sin Precio/ hora
CONCEPTO IVA con IVA
Dias laborables (de lunes a sabado). 31,09 32,33
Dias festivos y domingos. 34,13 35,49

El IVA es de 4%.

Tendran la consideracion de dias festivos, los regulados en el calendario oficial de la
Comunidad Auténoma Vasca.

Estos precios podran ser mejorados a la baja por la parte licitadora.

***NOTA 1: El nimero de horas estimadas por afio para el LOTE 1 es de 24.500 horas:
24.000 horas en dias laborables y 500 horas en dias festivos y domingos.


http://www.legazpi.eus/
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***NOTA 2: El gasto maximo anual previsto para el LOTE 1 es de 763.225€ méas el 4%
de IVA. Total: 793.754€.

LOTE 2: Servicio municipal de alojamiento para personas mayores del municipio
de Legazpi y atencién diurna:

e Precio/ hora sin Precio/ hora
CONCEPTO: Ayuda domiciliaria VA con IVA
Dias laborables (de lunes a sabado). 31,09 32,33
Dias festivos y domingos. 34,13 35,49
.. ] Precio/ hora sin Precio/ hora
CONCEPTO: Atencion diurna VA con IVA
Dias laborables (de lunes a viernes). 33,47 34,80

El IVA es de 4%.

Tendran la consideracion de dias festivos, los regulados en el calendario oficial de la
Comunidad Auténoma Vasca.

Estos precios podran ser mejorados a la baja por la parte licitadora.

***NOTA 1: El nimero de horas estimadas por afio para el LOTE 2 en relacion a la ayuda
domiciliaria es de 5.800 horas en dias laborables y 726 horas en dias festivos y
domingos. En relacion a la atencion diurna la estimacion es de 1.255 horas.

***NOTA 2: El gasto maximo anual previsto para el LOTE 2 es de 247.105,23€ mas el
4% de IVA. Total: 256.989,43€: 180.322€ correspondientes a la ayuda domiciliaria,
24.778,38€ correspondientes a la ayuda domiciliaria en domingos y festivos y
42.004,85€ correspondientes a la atencion diurna.

Estimacion de horas totales anuales para Lote 1 y Lote 2: 32.281 horas.

Gasto maximo anual previsto para Lote 1 y Lote 2: 1.010.330,23€ mas el 4% de IVA.
Total: 1.050.743,43€ IVA incluido.
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4.2 Desglose:
Gastos Otros Beneficio Preciol
CONCEPTO: Ayuda domiciliaria de . . IVA hora con
gastos. | industrial.
Personal IVA
Dias laborables (de lunes a sabado). 29,22 0,93 0,93 1,24 32,33
Dias festivos y domingos. 32,08 1,02 1,02 1,36 35,49
. . Precio/
CONCEPTO: Atencién diurna. Personal Otros .Benefu.:lo IVA hora con
gastos. | industrial.
IVA
Dias laborables (de lunes a viernes). 31,46 1 1 1,34 34,80

Beneficio industrial 3%
Otros Gastos 3%
Gastos de Personal 94%

4.3 El valor estimado del contrato asciende a la cuantia de 1.010.330,23 euros (IVA

excluido).

CLAUSULA 5. Existencia de crédito.

El contrato se abonara con cargo al presupuesto municipal, en el que existe crédito

suficiente.

CLAUSULA 6. Revision de precios.

No cabe la revisién de precios.

CLAUSULA 7. Duracién del contrato y emplazamiento

El plazo total de duracién del contrato sera un afo, contado a partir del dia siguiente al

de la formalizacién o desde la fecha fijada en el documento contractual.
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CLAUSULA 8. Acreditacion de la aptitud para contratar

Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafnolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones
de contratar, y acrediten su solvencia econdémica, financiera y técnica o profesional.

1. La capacidad de obrar de los empresarios y las empresarias se acreditara:

a) De los empresarios y empresarias que fueren personas juridicas mediante
la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en los que
consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su
caso, en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que
se trate.

b) De los empresarios y empresarias que fueren personas fisicas mediante
fotocopia del Documento Nacional de Identidad y acreditacion de estar dado de Alta en
el Impuesto de Actividades Econdmicas en el epigrafe correspondiente.

c) De los empresarios y empresarias no espanoles que sean nacionales de
Estados miembros de la Union Europea o de Estados signatarios del Acuerdo
sobre el Espacio Econémico Europeo se acreditara por su inscripcion en el registro
procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o
mediante la presentacion de una declaracion jurada o un certificado, en los términos que
se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.

d) De los demas empresarios y empresarias extranjeros, con informe de la
Mision Diplomatica Permanente de Espana en el Estado correspondiente o de la Oficina
Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

2. La prueba, por parte de los y las empresarias, de la no concurrencia de alguna de
las prohibiciones para contratar, podra realizarse mediante testimonio judicial o
certificacion administrativa, segun los casos.

Cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra
ser sustituido por una declaracion responsable otorgada ante una autoridad
administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado.
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3. La solvencia del/a empresario/a:

LOTE 1: Servicio de Ayuda Domiciliaria.

- La solvencia econémica y financiera del/a empresario/a debera acreditarse
mediante la presentacion del volumen anual de negocios, o bien volumen anual de
negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de
los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas de constituciéon o de inicio de
actividades del/a empresario/a y de presentacion de las ofertas, por importe igual o
superior al precio del presente lote.

El presente criterio se aplicara en relacion con cada uno de los lotes.

No sera admitida ninguna empresa que no cumpla con este requisito de solvencia.

- La solvencia técnica o profesional de los/as empresarios/as debera acreditarse,
mediante la presentacion de:

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del presente lote en el curso de los tres
altimos anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado
de los mismos.

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido
por este o, a falta de este certificado, mediante una declaraciéon del empresario
acompanado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacion de la prestacion.

Para determinar que un servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el
objeto del lote, se atendera a los tres primeros digitos del codigo CPV.

No serda admitida ninguna empresa que no acredite haber ejecutado 5
prestaciones de igual o similar naturaleza que las que constituyen el objeto del

presente lote.

b) Los nombres y la cualificacion profesional del personal responsable de ejecutar la
prestacion, asi como, las titulaciones académicas y profesionales del personal
responsable de la ejecucion del contrato.

En ese sentido, la empresa debera adscribir a la ejecucion del presente lote el
siguiente personal:
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Auxiliares Domiciliarias. - Realizaran las funciones y cumpliran los requisitos
establecidos en el Pliego de Condiciones Técnicas (Lote 1).

Un/a Trabajador/a Social.- Realizara labores de coordinacién y las funciones
recogidas en Pliego de Condiciones Técnicas (Lote 1).

Persona Delegada de la Entidad y responsable directa del conjunto de las
actuaciones.- Persona con la cualificacion de Grado Universitario o equivalente
para desarrollar esta funcion, que mantendra periédicamente contacto directo
con la persona responsable técnica del Servicio de Ayuda a Domicilio y las
Trabajadoras Sociales del Servicio de Accidon Social del Ayuntamiento.

Todas las personas mencionadas, deberan contar con la formacion y titulos
competentes en esa materia segun marque la legislacion vigente.

Asi mismo, la entidad adjudicataria debera garantizar la prestacion del servicio
en cualquiera de las lenguas oficiales de la CAPV que la persona usuaria decida
utilizar, contando con el personal necesario y adecuado a tal fin. Este aspecto se
debera tener en cuenta de cara a las nuevas incorporaciones de personal que
pudieran existir.

No sera admitida ninquna empresa que no cumpla con este requisito de solvencia.

¢) Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra
para la ejecucion de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara la documentacion
acreditativa pertinente cuando le sea requerido por los servicios dependientes del
organo de contratacion.

En ese sentido, la empresa adjudicataria debera disponer de:

. Soportes y programas informaticos especificos que garanticen un
adecuado desarrollo del programa.

. Medios técnicos de comunicacion y control, teléfono fijo, mévil, ordenador,
impresora/escaner, correo electrénico...etc. con el fin de facilitar las
relaciones con el personal técnico del Departamento y que garanticen una
adecuada cobertura del servicio, para las comunicaciones diarias de los
inicios de servicio, asignacion de los casos al personal auxiliar
domiciliario, bajas, suspensiones del servicio e incidencias.

. Ropa adecuada a la naturaleza del servicio que el personal auxiliar
domiciliario debe prestar.

. Un servicio telefonico de atencién a personas usuarias con un horario
comprendido entre las 7:00h y las 22:00 horas.
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No sera admitida ninquna empresa que no cumpla con este requisito de solvencia.

LOTE 2: Servicio municipal de alojamiento para personas mayores del municipio
de Legazpi y servicio de atencion diurna:

- La solvencia econdmica y financiera del empresario o empresaria debera
acreditarse mediante la presentacion del volumen anual de negocios, o bien volumen
anual de negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio
dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de inicio
de actividades del empresario 0 empresaria y de presentacion de las ofertas por importe
igual o superior al precio del presente lote.

El presente criterio se aplicara en relacién con cada uno de los lotes.

No sera admitida ninguna empresa que no cumpla con este requisito de solvencia.

- La solvencia técnica o profesional de los/as empresarios/as debera acreditarse,
mediante la presentacion de:

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del presente lote en el curso de los tres
ultimos anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado
de los mismos.

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido
por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario
acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacion de la prestacion.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que
constituye el objeto del lote se atendera a los tres primeros digitos del cédigo CPV.

No sera admitida ninguna empresa que no acredite haber ejecutado 5
prestaciones de igual o similar naturaleza que las que constituyen el objeto del

presente lote.

b) Los nombres y la cualificacion profesional del personal responsable de ejecutar la
prestacion, asi como, las titulaciones académicas y profesionales del personal
responsable de la ejecucion del contrato.
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En ese sentido, la empresa debera adscribir a la ejecucién del presente lote el
siguiente personal:

Auxiliares Domiciliarias. - Realizaran las funciones y cumpliran los requisitos
establecidos en el Pliego de Condiciones Técnicas (Lote 2).

Un/a Trabajador/a Social.- Realizara labores de coordinacion y las funciones
recogidas en el Pliego de Condiciones Técnicas (Lote 2).

Persona Delegada de la Entidad y responsable directa del conjunto de las
actuaciones. Persona con la cualificacion de Grado Universitario o equivalente
para desarrollar esta funcién, que mantendra periédicamente contacto directo
con la persona responsable técnica del Servicio de Ayuda a Domicilio y las
Trabajadoras Sociales del Servicio de Accion Social del Ayuntamiento.

Terapeuta ocupacional. Realizara las tareas encomendadas para realizar su
funcién, cumpliendo con los horarios y objetivos marcados para dicha atencion.
Debera contar con la titulacién prevista en el Pliego de Condiciones Técnicas.

Todas las personas mencionadas, deberan contar con la formacion y titulos
competentes en esa materia segun marque la legislacion vigente.

Asi mismo, la entidad adjudicataria debera garantizar la prestacion del servicio
en cualquiera de las lenguas oficiales de la CAPV que la persona usuaria decida
utilizar, contando con el personal necesario y adecuado a tal fin. Este aspecto se
debera tener en cuenta de cara a las nuevas incorporaciones de personal que
pudieran existir.

No sera admitida ninguna empresa que no cumpla con este requisito de solvencia.

¢) Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra
para la ejecucion de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara la documentacion
acreditativa pertinente cuando le sea requerido por los servicios dependientes del
organo de contratacion.

En ese sentido, la empresa adjudicataria debera disponer de:

Soportes y programas informaticos especificos que garanticen un adecuado
desarrollo del programa.

Medios técnicos de comunicacion y control, teléfono fijo, movil, correo
electronico...etc. con el fin de facilitar las relaciones con el personal técnico del
Departamento y que garanticen una adecuada cobertura del servicio, para las
comunicaciones diarias de los inicios de servicio, asignacion de los casos al
personal auxiliar domiciliario, bajas, suspensiones del servicio e incidencias.

Ropa adecuada a la naturaleza del servicio que el personal auxiliar domiciliario
debe prestar.
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e Un servicio telefonico de atencidn a personas usuarias con un horario comprendido
entre las 7:00h y las 22:00 horas.

No sera admitida ninguna empresa que no cumpla con este requisito de solvencia.

4. La inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico acreditara a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, las
condiciones de aptitud del/a empresario/a en cuanto a su personalidad y capacidad de
obrar, representacion, habilitaciéon profesional o empresarial, solvencia econdmica y
financiera y técnica o profesional, clasificacion y demas circunstancias inscritas, asi
como la concurrencia 0 no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban
constar en el mismo.

CLAUSULA 9. Presentacion de proposiciones y documentacion administrativa

9.1 Condiciones previas.

Las proposiciones de los interesados y las interesadas deberan ajustarse a los pliegos
y documentacion que rigen la licitacion, y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por el empresario o la empresaria del contenido de la totalidad de sus
clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna.

Cada entidad licitadora no podra presentar mas de una proposicion, ni suscribir ninguna
propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en mas
de una union temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no admision de
todas las propuestas por el o] ella suscritas.

9.2 Lugar y plazo de presentacion de ofertas

La presente licitacién tiene caracter electrénico. Los/as licitadores/as deberan
preparar y presentar sus ofertas obligatoriamente de forma electrénica a través de la

Plataforma de Licitacion Electrénica www.contratacidon.euskadi.eus. Lo que supone:

e La preparacion y presentacion de ofertas de forma telematica por el licitador o
licitadora.

e La custodia electrénica de ofertas por el sistema.
e La apertura y evaluacion de la documentacion a través de la plataforma.

Las proposiciones, junto con la documentacién preceptiva se presentaran, dentro del
plazo de 30 dias naturales contados desde la fecha de envio del anuncio de licitacion
a la Oficina de Publicaciones de la Union Europea. (La fecha exacta en la que


http://www.contratación.euskadi.eus/
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finalizara el plazo para presentar las proposiciones se publicara en el anuncio de
licitacion).

El envio de documentacién, asi como, las notificaciones y comunicaciones, se
ajustara a lo recogido en el Anexo | de este Pliego.

Las proposiciones seran secretas y para ello, se arbitraran los medios que garanticen
tal caracter hasta el momento de la licitacién publica.

9.3. Informacioén a los licitadores y licitadoras

Cuando sea preciso solicitar la informacién adicional o complementaria a que se refiere
el articulo 138 de la LCSP, la Administracion contratante debera facilitarla, al menos,
seis dias antes de que finalice el plazo fijado para la presentacion de ofertas, siempre
que dicha peticidon se presente con una antelacion minima de doce dias respecto de
aquella fecha. Dicha solicitud se efectuara al numero de fax o a la direccién de correo
electronico previsto en el anuncio de licitacion.

9.4 Contenido de las proposiciones

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en TRES ARCHIVOS
ELECTRONICOS, firmados por el licitador o licitadora, en los que se hara constar la
leyenda «Proposicion para licitar a la contratacidén del servicio de Ayuda Domiciliaria, la
prestacion del servicio municipal de alojamiento para personas mayores del municipio
de Legazpi y servicio de atencion diurna». La denominaciéon de los archivos es la
siguiente:

—Archivo electréonico «A»: Documentacion Administrativa.

— Archivo electrénico «B»: Documentaciéon cuya Ponderacién Depende de
un Juicio de Valor.

—Archivo electréonico «C»: Proposicion Econémica y Documentacion
Cuantificable de Forma Automatica.

Los documentos a incluir en cada sobre deberan ser originales o copias autentificadas,
conforme a la Legislacion en vigor.

Dentro de cada archivo, se incluiran los siguientes documentos asi como una relacién
numerada de los mismos:
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ARCHIVO ELECTRONICO «A»:
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

Debera contener:
Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC):

De conformidad con lo previsto en los articulos 140 y 141 de la LCSP, se presentara
una declaracion responsable a cumplimentar conforme a las indicaciones incluidas en
el anexo Il, firmada por la licitadora o su representante y ajustada al modelo de
formulario que alli se indica.

**Se aportara un DEUC por cada lote, en su caso.

ARCHIVO ELECTRONICO «B»:
DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE JUICIOS DE VALOR.

Incluira aquellos documentos que sean precisos (por cada lote, en su caso) para la
valoracién de los criterios que dependan de un juicio de valor. (Ver clausula 10).

ARCHIVO ELECTRONICO «C»:

PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION CUANTIFICABLE DE FORMA
AUTOMATICA.

Incluira:

a) Proposiciéon econémica.

**Se presentara conforme a los siguientes modelos, segun el lote:

LOTE 1: Servicio de Ayuda Domiciliaria:

« , con domicilio a efectos de notificaciones en

, , n.° , con NIF n.° , €en

representacion de la Entidad , con NIF n.° ,
enterado del expediente para la contratacion del servicio de , por

procedimiento abierto anunciado en el Diario Oficial de la Unién Europea y en el Perfil
de contratante, hago constar que conozco el Pliego que sirve de base al contrato y lo
acepto integramente, tomando parte de la licitacién y comprometiéndome a llevar a cabo
el objeto del contrato por el importe de:
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- euros/hora los dias laborales, mas correspondientes al
% de IVA. Total: euros/hora IVA incluido.

- euros/hora los domingos vy festivos mas
correspondientes al % de IVA. Total: euros/hora IVA incluido.

En el tipo de licitacién que formule la parte licitadora, se entenderan siempre incluidos,
a todos los efectos, no s6lo el precio del contrato y el Impuesto sobre el Valor Ahadido,
sino también las cuotas correspondientes a los tributos de toda indole que graven a los
diversos. En ese sentido, la Corporacion no abonara bajo ningin concepto, cantidad
superior a la que resulte.

En ,a de de 20__.

Firma del licitador o licitadora,

Fdo.: .

LOTE 2: Servicio municipal de alojamiento para personas mayores del municipio
de Legazpi y servicio de atenciéon diurna:

« , con domicilio a efectos de notificaciones en

, , n° , con NIF n.° , en

representacién de la Entidad , con NIF n.° ,
enterado del expediente para la contratacién del servicio de , por

procedimiento abierto anunciado en el Diario Oficial de la Unién Europea y en el Perfil
de contratante, hago constar que conozco el Pliego que sirve de base al contrato y lo
acepto integramente, tomando parte de la licitacion y comprometiéndome a llevar a cabo
el objeto del contrato por el importe de:

Ayuda domiciliaria:

- euros/hora los dias laborales, mas correspondientes al
% de IVA. Total: euros/hora IVA incluido.
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- euros/hora los domingos vy festivos mas
correspondientes al __ % de IVA. Total: euros/hora IVA incluido.

Atencion diurna:

- euros/hora mas correspondientes al % de IVA. Total:
euros/hora IVA incluido.

En el tipo de licitacidon que formule la parte licitadora, se entenderan siempre incluidos,
a todos los efectos, no soélo el precio del contrato y el Impuesto sobre el Valor Ahadido,
sino también las cuotas correspondientes a los tributos de toda indole que graven a los
diversos. En ese sentido, la Corporacion no abonara bajo ningun concepto, cantidad
superior a la que resulte.

En ,a de de 20 .

Firma del licitador o licitadora

Fdo.: ».

b) Documentos relativos a la oferta, distintos del precio, que se deban cuantificar
de forma automatica. (Ver clausula 10). Se aportaran los documentos
correspondientes a cada lote por separado, en su caso.

CLAUSULA 10. Criterios de adjudicacién

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta se atendera
a una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio:

1. Oferta econdmica. Hasta 35 puntos.
2. Programa de Trabajo. Hasta 25 puntos.

3. Medios Técnicos. Hasta 10 puntos.
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4. Igualdad de mujeres y hombres. Hasta 8 puntos.

5. Fomento de la integracion social de personas con discapacidad, personas
desfavorecidas o miembros de grupos vulnerables. Hasta 8 puntos.

6.Formacion. Hasta 6 puntos.
7. lgualdad Linguistica: euskera. Hasta 5 puntos.

8. Medidas medioambientales. Hasta 3 puntos.

10.1 Criterios cuantificables automaticamente:

1.0Oferta econémica. Hasta 35 puntos.

Los puntos se repartiran de la siguiente manera:

> Lote 1:

Se valoraran las ofertas que mejoren o igualen las condiciones econémicas iniciales del
importe de licitacién, excluyéndose aquellas que superen el importe maximo de
referencia IVA excluido (Presupuesto Estimado de Licitacion IVA excluido).

Se aplicara un criterio de proporcionalidad inversa exclusivamente respecto a la oferta
mas reducida (Total Importe Ofertado IVA excluido) a la que se atribuira la puntuacién
maxima, calculando la ponderacion de las demas en base a la siguiente férmulas, siendo
de referencia para la férmula de los dias laborales:

P= (25 x Min.)
Oof
Siendo:
P= Puntuacién otorgada al criterio.
25= Puntuacion maxima alcanzable en la valoracion econémica del criterio.
Min.= Importe de la oferta mas reducida de las presentadas.

Of.= Oferta a valorar.

Y siendo de referencia para los festivos y domingos la siguiente férmula:

P=(10 x Min.)
Of
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Siendo:

P= Puntuacién otorgada al criterio.

10= Puntuacién maxima alcanzable en la valoracién econémica del criterio.
Min.= Importe de la oferta mas reducida de las presentadas.

Of.= Oferta a valorar.

El precio (Total Importe Ofertado IVA excluido), ademas, debera ofertarse desglosado
en: dias laborales y fines de semana vy festivos, excluyéndose aquellas ofertas que
superen los precios unitarios maximos de referencia (IVA excluido para cada concepto).

> Lote 2:

Se valoraran las ofertas que mejoren o igualen las condiciones econdmicas iniciales del
importe de licitacién, excluyéndose aquellas que superen el importe maximo de
referencia IVA excluido (Presupuesto Estimado de Licitacion IVA excluido).

Se aplicara un criterio de proporcionalidad inversa exclusivamente respecto a la oferta
mas reducida (Total Importe Ofertado IVA excluido) a la que se atribuira la puntuacién
maxima, calculando la ponderacién de las demas en base a la siguiente férmulas, siendo
de referencia para la férmula de los dias laborales:

P= (15 x Min.)
Of
Siendo:
P= Puntuacién otorgada al criterio.
25= Puntuacion maxima alcanzable en la valoracion econémica del criterio.
Min.= Importe de la oferta mas reducida de las presentadas.

Of.= Oferta a valorar.

Y siendo de referencia para los festivos y domingos la siguiente férmula:

P= (10 x Min.)
of
Siendo:

P= Puntuacién otorgada al criterio.
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10= Puntuacion maxima alcanzable en la valoracién econémica del criterio.
Min.= Importe de la oferta mas reducida de las presentadas.

Of.= Oferta a valorar.

Y siendo de referencia para atencioén diurna en dias laborales la siguiente formula:

P=(10 x Min.)
of
Siendo:
P= Puntuacién otorgada al criterio.
10= Puntuacion maxima alcanzable en la valoracion econémica del criterio.
Min.= Importe de la oferta mas reducida de las presentadas.

Of.= Oferta a valorar.

El precio (Total Importe Ofertado IVA excluido), ademas, debera ofertarse desglosado
en: dias laborales y fines de semana y festivos, excluyéndose aquellas ofertas que
superen los precios unitarios maximos de referencia (IVA excluido para cada concepto).

El resto de criterios enumerados a continuacién seran de aplicacién a los dos
lotes:

2.lgualdad de mujeres y hombres. Hasta 8 puntos.

- Certificado o distintivo enpresarial de entidad colaboradora en igualdad de
mujeres y hombres previsto en el articulo 45 del Decreto Legislativo 1/2023, de
16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad
de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres.
(3 puntos)

- Compromiso de disefar e impartir formacion en materia de igualdad de mujeres
y hombres para la plantilla que ejecutara el contrato. (Hasta 5 puntos). Siendo
necesario presentar el cronograma de ejecucion.

o Por un curso de al menos 5 horas anuales cuyo objeto sea la eliminacion
de estereotipos y roles sexistas en el trabajo. (2,5 puntos).

o Por un curso de al menos 5 horas anuales cuyo objeto sea la prevencion
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del acoso sexual y del acoso por razén de sexo en el trabajo (2,5 puntos)

3.Medidas medioambientales. Hasta 3 puntos.

Se valorara que el vestuario del personal esté fabricado con tejido que contenga menor
presencia de sustancias toxicas segun define Oeko-Text 100.

La asignacién de la puntuacién se realizara del siguiente modo:
- Se asignara al cumplimiento de cada caracteristica 1 punto.
- ElI' maximo de puntuacion alcanzable sera 3 puntos.

Se presentaran para su acreditacion el listado del vestuario que use el personal con el
certificado Oeko-Text 100.

4. Fomento de la integracién social de personas con discapacidad, personas
desfavorecidas o miembros de grupos vulnerables. Hasta 8 puntos.

Se valorara el compromiso de que las sustituciones del personal sean cubiertas por
personas con las siguientes caracteristicas:

- Personas con discapacidad reconocida de al menos %33.
- Mujeres mayores de 50 afios
- Personas desempleadas de larga duracion
- Personas beneficiarias de la Renta Garantia de Ingresos.
La asignacion de la puntuacion se realizara del siguiente modo:
- Se asignara al cumplimiento de cada caracteristica 2 puntos.

- El maximo de puntuacién alcanzable sera 8 puntos.

5.Medios Técnicos. Hasta 10 puntos.

Se valoraran los medios técnicos: La asignacién de la puntuacion se realizara del
siguiente modo:

- Por cada cama articulada 0,50 puntos. (Hasta 2 puntos)
- Por cada grua 0,50 puntos. (Hasta 3 puntos)

- Por cadasilla de ruedas 0,25 puntos. (Hasta 2 puntos)
- Por cada silla de bafio 0,50 puntos. (Hasta 2 puntos)

- Por el motor del colchén anti escaras 0, 25 puntos. (Hasta 1 punto)
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6.lgualdad Lingiiistica: Euskera. 5 puntos.

Compromiso de disefar e impartir formacion para el desempefio de competencias
profesionales en euskera de al menos 100 horas anuales para la plantilla que ejecutara
el contrato. Siendo necesario presentar el cronograma de ejecucion.

7. Formacidn. Hasta 6 puntos.
Compromiso impartir formacién a la plantilla, en las siguientes materias:

o Por un curso de al menos 5 horas anuales cuyo objeto sea prevencion
de lesiones y buenas practicas en el trabajo. 2 puntos.

o Porun curso de al menos 5 horas anuales cuyo objeto sea la prevencion
de riesgos de caracter psicosocial 2 puntos.

o Por un curso de al menos 5 horas anuales cuyo objeto sea formar a las
personas trabajadoras en el modelo de atencién centrada en la persona.
2 puntos.

Para la valoracion sera necesario presentar definicion de cada curso y el cronograma
de ejecucion.

10.2 Criterios cuya ponderaciéon dependa de un juicio de valor:

1. Programa de Trabajo. Hasta 25 puntos. (La documentacion se presentara en
aproximadamente 20 hojas, 40 paginas- indice y portada a parte-, DINA4, Arial 10).

Los puntos se repartiran de la siguiente manera:

Sistema de atencion (Hasta 4 puntos)
- Atencién doméstica (Hasta 1 punto)
- Atecién personal (Hasta 1 punto)
- Acompafamiento social (Hasta 1 punto)

- Otras actuaciones complementarias (Hasta 1 punto)
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Condiciones de atencion (Hasta 5 puntos )
- Inicio de la prestacion (Hasta 1 punto)
- Plan de Individualizado de Actuacion (Hasta 1 punto)
- Plan de trabajo semanal del servicio (Hasta 1 punto)
- Identificacion del personal y cambio de auxiliares (Hasta 1 punto)

- Proteccién de datos personales (Hasta 1 punto)

Sistema de informacion: (Hasta 5 puntos)

- Un fichero; registre de forma individualizada todos los datos administrativos y
técnicos de las personas usuarias de la ayuda domiciliaria (Hasta 1 punto)

- Sistema de registro y seguimiento de quejas, reclamaciones y sugerencias de
las personas usuarias (Hasta 1 punto)

- Soportes informativos adaptados para las personas usuarias (Hasta 1 punto)

- Soportes documentales para la transmisién de informacién interna (Hasta 1
punto)

- Manual de buena practica (Hasta 1 punto)

Protocolos de comunicacién y actuacion (Hasta 5 puntos )

- Protocolo de comunicacién: (Hasta 2,5 puntos)
o Con el personal técnico municipal
o Con el personal auxiliar domiciliario

o Con las personas usuarias

- Protocolo de actuacion en situaciones excepcionales y urgentes (Hasta 2,5
puntos)

Sistema de organizacion, control y evaluaciéon (Hasta 6 puntos)
- Sistema de organizacion del servicio (Hasta 2,5 puntos)
o Organigrama del servicio
o Categorias profesionales y funciones
o Distribucion horaria de las figuras profesionales

o Plan de trabajo semanal del servicio
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- Sistema de control y evaluacion (Hasta 2,5 puntos)

o Puntual
o Diario

o Mensual
o Anual

- Vision general del servicio (Hasta 1 punto):

Proyecto de intervencién (modelo de atencion centrado en la persona)

CLAUSULA 11. Admisibilidad de variantes

No se admiten variantes.

CLAUSULA 12. Ofertas anormalmente bajas

Cuando en aplicacion de los parametros establecidos en los criterios de valoracion de
las ofertas, alguna de ellas esté incursa en presuncion de anormalidad, se concedera a
la parte licitadora afectada un plazo de 5 dias para que pueda presentar una justificacion
adecuada de las circunstancias que le permiten ejecutar dicha oferta en esas
condiciones, con los criterios que se sefialan al respecto en el articulo 149.4 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

El caracter anormal de las ofertas se apreciara en funcién de los siguientes
parametros:

- Cuando concurriendo una sola persona licitadora, sea inferior al presupuesto base de
licitacion en mas de 10 unidades porcentuales.

- Cuando concurran dos o mas personas licitadoras, la que sea inferior a 6 unidades
porcentuales a la madia aritmética de todas las ofertas.

Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitara un informe técnico, generalmente al
funcionario que haya realizado el pliego de prescripciones técnicas, el proyecto o el
estudio econdmico del contrato, o a todos en conjunto, que analice detalladamente las
motivaciones que haya argumentado la parte licitadora para poder mantener su oferta.
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En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son que son anormalmente
bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales
vigentes.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada como
desproporcionada y del informe técnico municipal que las analice, la Mesa de
Contratacion, propondra al érgano de contratacion motivadamente la admision de la
oferta o su exclusion. En la valoracién de las ofertas no se incluiran las proposiciones
declaradas desproporcionadas o anormales hasta tanto no se hubiera seguido el
procedimiento establecido en el art 149 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de y, en su caso, resultara justificada la viabilidad de la oferta.

CLAUSULA 13. Preferencias de adjudicacién en caso de empates.

Cuando tras efectuar la ponderacion de todos los criterios de valoracién establecidos se
produzca un empate en la puntuacion otorgada a dos o0 mas ofertas, se utilizaran los
criterios previstos en el articulo 147.2 de la LCSP para resolver dicha igualdad.

La documentacioén acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere el presente
apartado sera aportada por los licitadores y licitadoras en el momento en que se
produzca el empate, y no con caracter previo.

CLAUSULA 14. Mesa de contratacion

Presidenta: Nerea Lopez de Heredia, concejala de bienestar social.
Vocales:

Sheila Alonso, Trabajadora Social.

Inaki Gastafares, Secretario Municipal.

Fernando Arakama, Interventor Municipal.

Ainhoa Urruela, Técnica de RRHH y Contratacion.

Alberto Bezunartea, Concejal de Legazpiko Berdeak + Independientes.

Secretaria: Nerea Ruiz de Azua, Administrativa.
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CLAUSULA 15. Apertura de proposiciones

La Mesa de Contratacion procedera a la apertura de los archivos electrénicos «A» y
calificara la documentacion administrativa contenida en los mismos.

Si fuera necesario, la Mesa concedera un plazo no superior a tres dias naturales para
que la parte licitadora corrija los defectos u omisiones subsanables observados en la
documentacién presentada.

Posteriormente, procedera a la apertura y examen del archivo electronico «B», que
contienen los criterios cuya ponderacion dependen de un juicio de valor.

Tras la lectura de dichas proposiciones, la Mesa podra solicitar cuantos informes
técnicos considere precisos, para la valoracién de las mismas con arreglo a los criterios
y a las ponderaciones establecidas en este Pliego.

CLAUSULA 16. Apertura de archivo electrénico «C»

Reunida de nuevo la Mesa de Contratacion, se dara a conocer la ponderacion asignada
a los criterios dependientes de un juicio de valor. A continuacion, se procedera a la
apertura del archivo electrénico «Cy».

A la vista de la valoracién de los criterios cuya ponderacion depende de un juicio de
valor («B») y de los criterios cuya ponderacion es automatica («C»), la Mesa de
Contratacion propondra al adjudicatario/a del contrato.

CLAUSULA 17. Requerimiento de documentacién

El 6rgano de contratacion requerira a la parte licitadora que haya presentado la mejor
oferta para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion justificativa
del cumplimiento de los requisitos previos a que hace referencia el articulo 140.1 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espariol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en concreto:

a) Cuando el licitador o licitadora sea una persona juridica, escritura de
constitucion o modificacién, en su caso, debidamente inscrita en el Registro
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Mercantil y numero de identificacion fiscal, cuando la inscripcion fuera exigible
conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la
acreditaciéon de la capacidad de obrar se realizara mediante la escritura o
documento de constitucion, estatutos o acto fundacional, en el que constaren las
normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro oficial.

Acreditacion de estar dado de Alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas
en el epigrafe correspondiente.

Asi mismo, fotocopia del Documento Nacional de Identidad del participante o su
representante. Ademas en el caso de que se actie en representacion de otra
persona o entidad, poder notarial, el cual sera bastanteado por esta entidad en
el proceso de calificacion de la documentaciéon aportada en este sobre.

Los empresarios o las empresarias que fueren persona fisicas, fotocopia del
Documento Nacional de ldentidad y acreditacion de estar dado de Alta en el
Impuesto de Actividades Econdémicas en el epigrafe correspondiente.
Acreditacion de los criterios de solvencia econdmica, técnica y profesional
alegados.

Certificados de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.
En su caso, disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido
a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo 76.2.

En su caso, compromiso al que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP.
Documentacién acreditativa de haber constituido la garantia definitiva que sea
procedente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13.5 de la LO 1/1996, de
proteccion juridica del menor, la parte adjudicataria, debera presentar
certificacion negativa del Registro Central de delincuentes sexuales del
personal auxiliar que atienda a menores.

Asi mismo, la empresa adjudicataria debera acreditar la contratacién de una
poliza de responsabilidad civil (o el documento formalizado de la pdliza), con
una cobertura minima por un importe de 300.000.-€ euros. Es decir, la parte
adjudicataria debera contar con un seguro en vigor que cubra los dafios a terceros
derivados de actos del personal de la empresa adjudicataria y dependientes
permanentes u ocasionales, de la maquinaria que emplee asi como a consecuencia
de los trabajos realizados durante la prestacion del servicio objeto del contrato. En
ese sentido, el Ayuntamiento quedara exento de cualquier responsabilidad
subsidiaria.

La empresa adjudicataria deberd entregar una copia de la pdliza en el
Ayuntamiento, con anterioridad a la formalizacion del contrato.

En relacion a la proteccion de datos: declaracion en la que ponga de manifiesto
dénde van a estar ubicados los servidores y desde dénde se van a prestar los
servicios asociados a los mismos. La empresa adjudicataria debera presentar la
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declaraciéon con anterioridad a la formalizacidn del contrato. Asi mismo, debera
comunicar cualquier cambio que se produzca en los datos recogidos en la
declaracién a lo largo de la vida del contrato.
De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que la parte licitadora ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el
importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto
de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se
hubiera constituido.

En el supuesto sefalado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma
documentacién al licitador o licitadora siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

CLAUSULA 18. Garantia definitiva

La parte licitadora que hubiera presentado la mejor oferta debera acreditar la
constitucion de la garantia de un 5% del precio final ofertado de cada lote (de forma
independiente), excluido el Impuesto sobre el Valor Ahadido.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores, que en todo caso serdn de Deuda Publica, con
sujecion, en cada caso, a las condiciones establecidas en las normas de desarrollo de
esta Ley. El efectivo y los certificados de inmovilizaciéon de los valores anotados se
depositaran en la Caja General de Depdsitos 0 en sus sucursales encuadradas en las
Delegaciones de Economia y Hacienda, o en las Cajas o establecimientos publicos
equivalentes de las Comunidades Auténomas o Entidades locales contratantes ante las
que deban surtir efectos, en la forma y con las condiciones que las normas de desarrollo
de esta Ley establezcan, sin perjuicio de lo dispuesto para los contratos que se celebren
en el extranjero.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las normas
de desarrollo de esta Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de
crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca
autorizados para operar en Espafna, que debera depositarse en los establecimientos
sefialados en la letra a) anterior.

c) Mediante contrato de seguro de caucion, celebrado en la forma y condiciones
que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad aseguradora
autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro debera entregarse en los
establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento
del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.
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Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 110 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y transcurrido [un afio/6 meses]
desde la fecha de terminacién del contrato, sin que la recepcion formal y la liquidacion
hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se procedera, sin mas
demora, a su devolucion o cancelacion una vez depuradas las responsabilidades a que
se refiere el citado articulo 110.

La acreditacion de la constitucion de la garantia podra hacerse mediante medios
electronicos.

CLAUSULA 19. Adjudicacion del contrato

Recibida la documentacién solicitada, el érgano de contratacién debera adjudicar el
contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacion.

En ningun caso podra declararse desierta una licitacién cuando exija alguna oferta o
proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

La adjudicacion debera ser motivada se notificara a los/as candidatos/as o
licitadores/as, debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de 15 dias.

El plazo maximo para efectuar la adjudicaciéon sera de 2 meses a contar desde el primer
acto de apertura de las proposiciones.

CLAUSULA 20. Formalizacién del contrato

El contrato se perfeccionara con su formalizacion.
De acuerdo con lo sefialado en el articulo 99.7 LCSP, cada lote constituira un contrato.

Tratandose de un contrato susceptible del recurso especial en materia de
contratacion conforme al articulo 44 de la LCSP, la formalizaciéon no podra efectuarse
antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la notificacion de la
adjudicacién a los/as licitadores/as y candidatos/as.

Transcurridos los quince dias sefialados sin que se interponga recurso alguno, se
requerira a la parte adjudicataria para que formalice el contrato en un plazo no superior
a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su
cargo los correspondientes gastos.
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Cuando por causas imputables a la parte adjudicataria no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara
efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido.

La formalizacién del contrato se publicara, junto con el correspondiente contrato, en un
plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil de
contratante y en el Diario Oficial de la Unién Europea.

CLAUSULA 21. Ejecucién y condiciones especiales de ejecucién del contrato

La parte adjudicataria estara sujeta a las obligaciones de prestar el servicio con la
continuidad convenida y garantizar a los particulares el derecho a utilizarlo en las
condiciones que hayan sido establecidas; de cuidar del buen orden del servicio; de
indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones
que requiera el desarrollo del servicio, con la salvedad de aquellos que sean producidos
por causas imputables a la Administracidn; y de entregar, en su caso, las instalaciones
a que esté obligado con arreglo al contrato en el estado de conservacion y
funcionamiento adecuados. Asi mismo, la Administracion conservara los poderes de
policia necesarios para asegurar la buena marcha del servicio.

Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucion del contrato, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico:

21.1. Para la _ejecucion de este contrato se exigen las siquientes condiciones
especiales de ejecucion de caracter laboral:

1. El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en
materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad e higiene en el trabajo, con respecto
al personal que emplee en este contrato, quedando la Administracién exonerada de
responsabilidad por este incumplimiento.

2. El contratista debera aplicar a la plantilla que ejecutara el contrato, las condiciones de
trabajo establecidas por el ultimo convenio sectorial del ambito mas inferior existente en
el sector en el que se encuadra la actividad recogida en el contrato licitado. Las
condiciones recogidas en el texto del referido convenio conformaran, durante su
vigencia y hasta su renovacién, las condiciones minimas en las que podran ser
empleados los trabajadores y trabajadoras que lleven a cabo las actividades objeto del
contrato.
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En caso de existir convenio o pacto para alguno de los centros de trabajo objeto del
contrato, lo en él recogido seran las condiciones minimas de aplicacién a la plantilla en
ese 0 esos centros de trabajo, tanto durante su vigencia como hasta su renovacion,
siempre que las condiciones sean superiores a las recogidas en el convenio sectorial de
aplicacion. Para lo no recogido en el mismo, se aplicara subsidiariamente el convenio
colectivo sectorial del ambito mas inferior existente.

3. Los licitadores o licitadoras deberan indicar el convenio colectivo que sera de
aplicacion a los trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato,
en el caso de resultar adjudicatarios/as, asi mismo, tienen la obligaciéon de facilitar
cuanta informacioén se requiera sobre las condiciones de trabajo que, una vez adjudicado
el contrato, se apliquen efectivamente a esos trabajadores y trabajadoras.

4. La informacién sobre el convenio colectivo aplicable a los trabajadores y trabajadoras
que realicen la actividad objeto del contrato se incluira en la resolucién de adjudicacion
y se publicara en el perfil de contratante.

5. Los licitadores o licitadoras se comprometen voluntariamente a dar transparencia
institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y
ejecucion hasta su finalizacion.

21.2. Para la ejecucion de este contrato se exigen las siguientes condiciones
especiales en relacion a la igualdad de mujeres y hombres:

1. Esta contratacion debera cumplir obligatoriamente los criterios que en
materia de género tiene aprobados el Ayuntamiento de Legazpi y los principios
del Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de
Violencia Machista contra las Mujeres. Asi pues, la perspectiva de género debera
estar presente en todo momento durante la ejecucién del trabajo contratado.

2. Realizar un uso no sexista de todo tipo de lenguaje e imagenes en los
documentos y soportes que se produzcan.

3. Tener en cuenta la perspectiva de género en todos los informes, escritos,
recogida de datos, estadisticas, etc. que se deriven de la ejecucion del contrato.
4. Tener en cuenta la desigualdad social que afecta a las mujeres en el
diagnéstico del proyecto, en sus objetivos y en las actividades previstas.

5. Incluir a lo largo del proyecto y de forma transversal las diferentes

situaciones, necesidades, intereses, aspiraciones y problematicas especificas
de mujeres y hombres, teniendo en cuenta la diversidad existente en unas y en
otros, y en especial, la situacion de las mujeres que sufren discriminacion
multiple.

6. Compromiso de presentar una memoria sobre el impacto de género de la
contratacion, en las personas beneficiarias de la actuacion contratada o en el
personal que ejecutara la misma. Para ello, deberan presentarse datos
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desglosados e indicadores que permitan evaluar la eficacia de las medidas de
igualdad aplicadas.

7. Adoptar medidas para prevenir el acoso sexual y el acoso por razén de
sexo en el trabajo, y en caso de producirse se seguird el protocolo de
intervencion que debe estar previamente establecido.

21.3. La empresa contratista debera de cumplir las siguientes condiciones
especiales de ejecucidon, en materia de Seguridad y Salud Laboral:

1. Presentar un plan especifico de prevencioén de riesgos inherentes a los trabajos incluidos
en el contrato, para lo cual, la parte adjudicataria debera confeccionar y presentar para su
aprobacién por el Ayuntamiento, un Plan de Seguridad y Salud para los trabajos a realizar
en el municipio.

2. Disponer de personas que, conforme al plan de prevencién, ejercen funciones de
direccién y han recibido la formacién necesaria para integrar la prevencion de riesgos
laborales en el conjunto de sus actividades y decisiones.

3. Disponer de un procedimiento de inspecciones periddicas en la prestacion de
servicios cuya ejecucion pueda generar especial riesgo para la seguridad y salud
laboral, a través de su organizacién preventiva siguiendo las pautas establecidas en el
procedimiento de comprobacién especifico del Plan de Prevencién. En dicho
procedimiento debera incluirse la comprobacién periddica de las medidas de proteccion
colectiva previstas en la Evaluacion de Riesgos/Plan de Seguridad y Salud, asi como el
uso efectivo de los EPIs.

4. A la vista de lo previsto en el punto anterior, la empresa presentara un informe anual
que recoja la informacién relacionada con las inspecciones y comprobaciones
periodicas realizadas.

21.4. La _empresa_contratista deberda de cumplir _las siguientes condiciones
especiales de ejecucién, en materia mediambiental:

1. En coherencia con los criterios de la Estrategia de Cambio Climatico y Desarrollo
Sostenible Legazpi Klima 2030 impulsada por el Ayuntamiento, la empresa
adjudicataria se compromete a aplicar criterios de sostenibilidad y lucha contra el
cambio climatico en el desarrollo del Servicio.

Para ello tomara las siguientes medidas especificas: generar la menor cantidad de
residuos posible, reutilizar y reciclar los residuos que se produzcan, ahorrar recursos
energéticos (energia, agua, etc.), reducir la contaminacién atmosférica y acustica,
utilizar papel reciclado en los carteles, folletos y fomentar una educacién para el
cuidado del medio ambiente.
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2. Reducir el consumo de papel. En caso de que se considere necesaria la impresién
de documentos o que la contratante lo solicite expresamente, la adjudicataria debera:

Acordar con la contratante la impresion o no de documentos, sino es ella
quien lo solicita directamente

Reducir en lo posible el niumero de impresiones ajustandolas al maximo
a las necesidades para que no haya copias sobrantes.

Utilizar papel 100% reciclado (minimo 65% post-consumo).

Presentar al inicio del contrato la documentacién de los papeles
reciclados y/o no reciclados que utilizara si se requieren documentos
impresos, para que sean autorizados por la contratante. Si se producen
cambios en la vigencia del contrato, se tendra que informar y solicitar su
aprobacién por la contratante.

Imprimir los documentos a doble cara, en blanco y negro, a 2 o mas
paginas por cara, con la minima encuadernacion posible y sin tapas de
plastico.

3. La entidad contratista, debera garantizar el cumplimiento de los siguientes requisitos:

Reutilizacion y/o recogida selectiva de los residuos, manteniendo las
diferentes fracciones separadas para su correcta gestion.

Formacién en materia medioambiental al inicio del contrato del personal
destinado a la ejecucion del contrato (gestion de residuos, de productos,
reduccion de consumo de energia y agua u otros aspectos derivados de
las condiciones ambientales establecidas en el contrato).

Elaboracién de instrucciones de trabajo que contengan principalmente
informacion ambiental y que estén accesibles en los puestos de trabajo.

21.5. La_empresa_ contratista debera de cumplir_las siguientes condiciones

especiales de ejecucioén, en materia lingiistica:

1. Estara obligada a realizar la prestacion respetando y facilitando el derecho de la
persona usuaria y publico en general a ser atendida y a utilizar las dos lenguas oficiales

de Euskad.i.

2. La empresa adjudicataria debe garantizar el servicio en euskera cuando la persona
usuaria asi lo exprese proporcionando los/as trabajadores con los conocimientos de
euskera para prestar el servicio.

3. Paisaje linguistico: La empresa adjudicataria actuara de conformidad con las normas
linguisticas que de hecho se apliquen a la administracion contratante, en todos los
cometidos objeto del contrato.
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Los roétulos, avisos, sefializaciones y resto de comunicaciones de caracter general se
haran mediante un pictograma, acompafnado de un mensaje explicativo en euskera.

Si no fuera posible, se haran de forma bilingtie, dando prioridad al euskera (posicion de
texto, mayor tamario de letra, negrita), previa conformidad de la administracion.

4. Uso con la administracion.

Normalmente se utilizara el euskera con la administracion contratante, en todas aquellas
relaciones que se den como consecuencia del contrato:

a) La comunicacién oral se realizara en euskera. En caso de que no exista en la empresa
persona alguna con buen conocimiento de euskera, la empresa debera disponer de
inmediato los medios necesarios o bien el personal con suficiente capacidad linguistica
en euskera para poder comunicarse en dicha lengua con la administracion.

b) Los escritos se redactaran en euskera y castellano, a menos que las dos partes hayan
acordado realizarlos en euskera.

21.6 La_empresa contratista deberd de cumplir _las siguientes condiciones
especiales de ejecucién, en materia de protecciéon de datos:

La parte contratista debera someterse, en todo caso, a la normativa nacional y de la
Unidn Europea en materia de proteccion de datos.

Estas condiciones tienen el caracter de obligacion contractual esencial, por lo
que, de conformidad con lo establecido en el articulo 202.3 de la Ley 9/2017, su
incumplimiento podra ser considerado causa de imposicion de penalidades o de
resolucion del contrato a los efectos previsto en el art. 211.f) de la Ley 9/2017.

CLAUSULA 22. Derechos y obligaciones de las partes

22.1 Abonos al contratista

El pago del precio del contrato se realizara contra la presentacion y conformidad del
correspondiente documento cobratorio.

La factura debera presentarse en formato electrénico en los supuestos que fija la Ley
25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso a la Factura Electréonica y Creacion del Registro
Contable de Facturas del Sector Publico.
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22.2. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia

El contratista esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y
de seguridad social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social, de
la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre efectiva de mujeres y hombres, de la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencion de Riesgos Laborales, y del Reglamento
de los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
asi como de las normas que se promulguen durante la ejecucién del contrato.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno, la parte
adjudicataria del contrato esta obligado a suministrar a la Administracién, previo
requerimiento, toda la informacion necesaria para el cumplimiento de las obligaciones
previstas en la citada norma, asi como en aquellas normas que se dicten en el ambito
municipal.

22.3 Subrogacion.

A los efectos de lo regulado en el articulo 130 de la LCSP 2017, el presente contrato
sera objeto de subrogacién contractual, quedando obligado el/la adjudicatario/a a
subrogarse como empleador/a en las relaciones laborales especificadas en el ANEXO I,
segun el lote.

La informacioén recogida en el referido anexo lll, ha sido facilitada por la empresa que
presta el servicio en la actualidad. En ese sentido, en el caso de que una vez producida
la subrogacion los costes laborales fueran superiores a los que se desprendieran de la
informacion facilitada por el antiguo contratista al érgano de contratacion, el contratista
tendra accién directa contra el antiguo contratista.

Asimismo, el contratista estara obligado a responder de los salarios impagados a los
trabajadores afectados por subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad
social devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean
subrogados por el nuevo contratista, sin que en ningun caso dicha obligacion
corresponda a este ultimo. En este caso, la Administracion, una vez acreditada la falta
de pago de los citados salarios, procedera a la retencion de las cantidades debidas al
contratista para garantizar el pago de los citados salarios, y a la no devolucion de la
garantia definitiva en tanto no se acredite el abono de éstos.

22.4. Obligaciones esenciales que pueden ser causa de resolucion del contrato.

Tendran la condicibn de obligaciones esenciales de ejecucion del contrato, las
siguientes:
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a. El cumplimiento de la propuesta de la parte adjudicataria en todo aquello que
haya sido objeto de valoracion de acuerdo con los criterios de adjudicacion establecidos
para el contrato.

b. Las obligaciones establecidas en el presente pliego de clausulas
administrativas particulares en relaciéon con la subcontratacién, a la subrogacion del
personal y a las condiciones especiales de ejecucion.

c. Las obligaciones establecidas en el presente pliego de clausulas
administrativas particulares en relacién con la adscripcion de medios personales a la
ejecucion del contrato.

d. El cumplimiento estricto de las medidas de seguridad y salud previstas en la
normativa vigente y en el plan de seguridad y salud.

e. El pago de los salarios a los trabajadores y su retencion de IRPF, asi como el
abono puntual de las cuotas correspondientes a la Seguridad Social.

f. El cumplimiento de lo previsto en el articulo 122.2 de la LCSP 9/2017 en
relacion a la proteccion de datos.

Para controlar el cumplimiento de estas obligaciones contractuales esenciales,
la parte adjudicataria debe presentar trimestralmente ante la unidad administrativa que
ha tramitado el contrato, la siguiente informacion:

— Los documentos justificativos de los pagos salariales y a la Seguridad Social,
asi como de los realizados a los subcontratistas.

— Informe especificativo de las actuaciones que realiza para el cumplimiento de
sus obligaciones en materia de seguridad y salud laboral, indicando las incidencias que
se hayan producido al respecto en cada trimestre.

El responsable municipal del contrato elaborara un informe sobre el cumplimiento de
dicha justificacion. En ese informe se hara también expresa referencia al cumplimiento
de las obligaciones indicadas en esta clausula en relacién con el personal que gestiona
el contrato.

Sin dicho informe favorable no se dara curso al pago de la factura correspondiente y se
iniciara de inmediato un expediente de penalizacién o de resolucién del contrato, segun
proceda.

CLAUSULA 23. Subcontratacién

Se autoriza la subcontratacion parcial de las prestaciones accesorias objeto del contrato
en los términos y con las condiciones que establece el articulo 215 de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
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La subcontratacion debera realizarse cumpliendo los requisitos basicos siguientes:

a) Comunicacion previa y por escrito al Ayuntamiento de la parte adjudicataria
de los datos siguientes en relacién con cada subcontrato que pretenda realizar:

- Identificacién del subcontratista, con sus datos de personalidad, capacidad y
solvencia.

- Identificacion de las partes del contrato a realizar por el subcontratista.
- Importe de las prestaciones a subcontratar.

b) No podra subcontratarse con personas o empresas inhabilitadas para
contratar con la Administracion ni carentes de la capacidad, solvencia y habilitacion
profesional precisa para ejecutar las prestaciones concretas que se subcontratan.

c) El contratista que subcontrate debera comprobar con caracter previo al inicio
de los trabajos que subcontrate, la afiliacion y alta en la Seguridad Social de los
trabajadores que vayan a realizar los trabajos en cuestion en cumplimiento de lo
establecido en el Real Decreto-ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la
regularizacion y control del empleo sumergido y fomento de la rehabilitacion de
viviendas.

d) El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la
subcontratacion, de acuerdo con la legislacién laboral.

e) Los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el contratista principal que
asumira la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente al Ayuntamiento, con
arreglo estricto a los pliegos de clausulas administrativas particulares y a los términos
del contrato, sin que el conocimiento por parte del Ayuntamiento de la existencia de
subcontrataciones altere la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

f) El contratista debera abonar a los subcontratistas el precio pactado por las
prestaciones que realicen como minimo en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29
de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales. Para garantizar tal cumplimiento, con cada facturacion al
Ayuntamiento debera el contratista aportar el justificante del pago de los trabajos
realizados en el mes anterior por las empresas o autébnomos que haya subcontratado
en el marco del presente contrato.

CLAUSULA 24. Modificaciones contractuales

La Administracion podra modificar las caracteristicas del servicio contratado y las tarifas
que han de ser abonadas por los usuarios Unicamente por razones de interés publico y
si concurren las circunstancias previstas en los articulos 203 a 207 de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico


https://www.espublico.com/bd/getnormaclave/l3-2004
https://www.espublico.com/bd/getnormaclave/l3-2004
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CLAUSULA 25. Sucesion en la persona del contratista

En los casos de fusién, escision, aportacién o transmisién de empresas o ramas de
actividad de las mismas continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que
quedara subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, si se
producen las condiciones exigidas en el articulo 98 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico.

Es obligacion del contratista comunicar fehacientemente a la Administraciéon cualquier
cambio que afecte a su personalidad juridica, suspendiéndose el computo de los plazos
legalmente previsto para el abono de las facturas correspondientes hasta que se
verifique el cumplimiento de las condiciones de la subrogacion.

Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya el
contrato las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el mismo,
considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucion por culpa del
contratista.

CLAUSULA 26. Cesion del contrato

El contrato podra ser objeto de cesion con los limites y requisitos del articulo 214 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

a) Que el érgano de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la cesién.

b) Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del
contrato

¢) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administraciéon y la
solvencia que resulte exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato, debiendo
estar debidamente clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar
incurso en una causa de prohibicion de contratar.

d) Que la cesion se formalice, entre la parte adjudicataria y el cesionario, en
escritura publica.
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CLAUSULA 27. Penalidades por incumplimiento

27.1 Penalidades por demora

La parte adjudicataria queda obligada al cumplimiento del plazo de ejecucién del
contrato y de los plazos parciales fijados por el 6rgano de contratacién

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total, la Administracién podra optar indistintamente
por la resolucion del contrato o por la imposicion de las penalidades diarias en la
proporciéon de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5% del precio del
contrato, el érgano de contrataciéon estara facultado para proceder a la resolucién del
mismo o acordar la continuidad de su ejecucidén con imposicion de nuevas penalidades.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la ejecucion
parcial de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracion podra optar,
indistintamente, por su resolucién o por la imposicion de las penalidades establecidas
anteriormente.

27.2 Penalidades por incumplimiento o cumplimiento defectuoso de la prestacién

Se consideran muy graves los incumplimientos por parte de la parte adjudicataria de
cualquiera de las condiciones especiales de ejecucion establecida en la clausula 21 de
este pliego de clausulas particulares, asi como de la obligacion de subrogacion
establecida en la clausula 22.

Estos incumplimientos seran causa de resolucion del contrato, salvo que se considere
que la actuacion es aislada y susceptible de reconduccion, y que la resolucién del
contrato no resulta conveniente para el interés del servicio en cuestion, en cuyo caso se
sustituira por la penalizacion correspondiente.

Estos incumplimientos contractuales muy graves conllevaran la imposicion de las
penalidades coercitivas de hasta 10% del precio de adjudicacion IVA excluido, por cada
infraccion y/o dia de incumplimiento de plazos en funcion de gravedad, reincidencia y
mala fe en la comision de la infraccion.

El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones establecidas en la materia
de subcontratacion, conllevara una penalizacion de hasta el 5% del importe de lo
subcontratado, siendo su reiteracion causa de resoluciéon del contrato.

El incumplimiento por parte de la parte adjudicataria de cualquier otra de sus
obligaciones contractuales o su cumplimiento defectuoso, conllevara igualmente una
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multa coercitiva de hasta el 5% del precio del contrato, en funcién de su mayor o menor
gravedad y reincidencia.

Las penalizaciones que se impongan a la parte adjudicataria son independientes de la
obligacion del contratista de indemnizar por los dafios y perjuicios que su incumplimiento
ocasione al Ayuntamiento o a terceros con derecho a repetir contra el Ayuntamiento.

En el caso de incumplimientos por parte de la parte adjudicataria de aspectos de su
oferta, la indemnizacion que se exigira al contratista incorporara la diferencia que en su
caso haya existido entre su oferta y la del siguiente contratista al que se hubiese
adjudicado el contrato sin tener en cuenta el criterio que no ha cumplido la parte
adjudicataria.

27.3 Imposicién de penalidades

Para la imposicion de estas penalizaciones e indemnizaciones por incumplimientos
contractuales se seguira un expediente contradictorio sumario, en el que se concedera
al contratista un plazo de alegaciones de 5 dias naturales tras formularse la denuncia.
Dichas alegaciones y el expediente de penalizacion sera resuelto, previo informe del
responsable municipal del servicio e informe juridico, por la Sra. Alcaldesa o Concejal/a
en quien delegue, resolucion que pondra fin a la via administrativa.

El inicio del expediente para la imposicion de estas penalidades por el Ayuntamiento se
realizara en el momento en que tenga conocimiento por escrito de los hechos. No
obstante, si se estima que el incumplimiento no va a afectar a la ejecucion material de
los trabajos de manera grave o que el inicio del expediente de penalizacién puede
perjudicar mas a la marcha de la ejecucién del contrato que beneficiarla, podra iniciarse
dicho expediente en cualquier momento anterior a la terminacion del plazo de garantia
del contrato.

Las penalidades e indemnizaciones impuestas seran inmediatamente ejecutivas y se
haran efectivas mediante deduccion de los pagos correspondientes que el Ayuntamiento
tenga pendientes de abonar al contratista. Si ya no existiesen cantidades pendientes de
pago, se podran hacer efectivas contra la garantia definitiva y si ésta no alcanzase el
montante de la penalizacion, se podra reclamar por la via administrativa de apremio por
considerarse ingreso de derecho publico.

CLAUSULA 28. Resolucion del contrato

La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefalan en este Pliego
y en los fijados en los articulos 211 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, y se acordara por el 6rgano de contratacion, de oficio o a
instancia del contratista.
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Ademas el contrato podra ser resuelto por el 6rgano de contratacion cuando se
produzcan incumplimiento del plazo total o de los plazos parciales fijados para la
ejecucion del contrato que haga presumiblemente razonable la imposibilidad de cumplir
el plazo total, siempre que el érgano de contratacién no opte por la imposicion de las
penalidades de conformidad con la clausula 27.

Asimismo seran causas de resolucion del contrato al amparo del articulo 211 f) de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico las establecidas como
obligaciones esenciales por el 6érgano de contratacion.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautara la garantia
definitiva, sin perjuicio de la indemnizacion por los danos y perjuicios originados a la
Administracion, en lo que excedan del importe de la garantia.

CLAUSULA 29. Responsable del contrato

En el acuerdo de adjudicacion del contrato se designara un/a técnico/a municipal
responsable de la ejecucion del contrato, con las funciones que se prevén en el articulo
62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y en concreto
las siguientes:

— Realizar el seguimiento material de la ejecucién del contrato, para constata
que el contratista cumple sus obligaciones de ejecucion en los términos acordados en
el contrato.

— Verificar el efectivo cumplimiento de las obligaciones de la parte adjudicataria
en materia social, fiscal y medioambiental, y en relacién con los subcontratistas si los
hubiera, asi como el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato
supongan la aportacion de documentacidn o la realizacion de tramites de tipo
administrativo.

— Promover las reuniones que resulten necesarias al objeto de solucionar
cualquier incidente que surja en la ejecucion del objeto del contrato, sin perjuicio de su
resolucion por el 6rgano de contratacion por el procedimiento contradictorio que
establece el articulo 97 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

— Dar al contratista las instrucciones oportunas para asegurar el efectivo
cumplimiento del contrato en los términos pactados, que seran inmediatamente
ejecutivas en cuanto puedan afectar a la seguridad de las personas o cuando la demora
en su aplicacion pueda implicar que devengan inutiles posteriormente en funcién del
desarrollo de la ejecucion del contrato; en los demas casos, y en caso de mostrar su
disconformidad la parte adjudicataria, resolvera sobre la medida a adoptar el 6rgano de
contratacion, sin perjuicio de las posibles indemnizaciones que puedan proceder.
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— Proponer la imposicion de penalidades por incumplimientos contractuales.

— Informar en los expedientes de reclamacion de dafios y perjuicios que haya
suscitado la ejecucion del contrato.

CLAUSULA 30. Unidad encargada del seguimiento y ejecucién

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 62.1 de la LCSP, la unidad encargada
del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato sera el servicio de bienestar social.

CLAUSULA 31. Confidencialidad y tratamiento de datos

31.1 Confidencialidad

La empresa adjudicataria (como encargada del tratamiento de datos) y su personal en
cumplimiento de los principios de integridad y confidencialidad deben tratar los datos
personales a los que tengan acceso de forma que garanticen una seguridad adecuada
incluida la proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida,
destruccidon o dafo accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas u
organizativas apropiadas de conformidad con lo establecido en la Ley Organica de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y en el Reglamento 2016/679 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacién de estos datos (Reglamento general de proteccion de datos).

Esta obligacion es complementaria de los deberes de secreto profesional y subsistira
aunque haya finalizado el contrato con el responsable del tratamiento de los datos
(Ayuntamiento).

31.2 Tratamiento de Datos

La contratista debera crear o mantener los oportunos registros que recojan la
informacion relativa a las personas atendidas, al menos, en los siguientes apartados:

- Datos identificativos, podlizas de deceso, seguridad social (o TIS), fecha de
ingreso,....

- Historia clinica: diagndstico, antecedentes y tratamiento (medicacion, curas y
pautas preventivas). Valoraciones médicas realizadas (analisis clinicos, valoraciones
nutricionales,...) e ingresos hospitalarios que haya podido tener. Todos esto datos
deben ser histéricos. A estos datos habria que anadirles los que sean de tipo
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psicolégico (histérico de pruebas realizadas) al igual que el tratamiento psicoldgico
que pueda estar recibiendo.

- Sefialar también las y los especialistas de referencia (Medicina Interna, Psiquiatria,
Urologia...).

- Cuidados basicos que precisa en la actualidad: tipo de dieta, tipos de absorbente,
ayudas técnicas que se utilizan (gruas, sujeciones), pautas de enfermeria
establecidas (rehabilitacion menor,...), controles y registros utilizados,...

- Historia social: familiares (y tipo de relacion), incapacidad o no y tutela, aficiones,
participacion en actividades y grupos terapéuticos, incidencias que haya tenido en el
centro, ultimas voluntades,....

Dicha informacion se compartira con Ayuntamiento de Legazpi, durante toda la vigencia
del contrato, y se cedera a la Administracion contratante una vez expirado el plazo de
vigencia del contrato.

La contratista cesante no podra guardar copia de los citados datos, y debera garantizar
el borrado de todos los ficheros que puedan existir en sus equipos informaticos con
datos relativos a las personas que hubiera atendido en razén del contrato.

La contratista necesita los referidos datos para poder prestar el servicio de forma
adecuada y personalizada.

La parte contratista debera someterse en todo caso a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccién de datos. Asi mismo, tendra la obligacién de
comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, en
relacion a la informacion facilitada sobre la ubicacion de los servidores y desde donde
se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

CLAUSULA 32. Régimen juridico del contrato

Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacion, adjudicacion, efectos y
extincion se regira por lo establecido en este Pliego, y para lo no previsto en él, sera de
aplicacion la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre,
por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas y esté vigente tras la entrada en vigor del Real Decreto
817/2009; supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo
y, en su defecto, las normas de derecho privado.
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El Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo sera el competente para resolver las
controversias que surjan entre las partes en el presente contrato de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 27.1 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector

Publico.
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ANEXO I.- INSTRUCCIONES PARA LA LICITACION ELECTRONICA

l.- SISTEMA DE LICITACION ELECTRONICA

1. Requisitos para utilizar el sistema de licitacion electrénica para los tramites
del procedimiento de contratacién (envio de documentos, firma de contrato,
recepcion de notificaciones...)

1.1. Requisitos administrativos:

a) Disponer de un certificado digital cuyo uso esté autorizado a efectos de
tramitacion electronica. Actualmente estos certificados electronicos son los
siguientes:

- Izenpe (Entidad, Ciudadano, Representante de Entidad).
- FNMT (Entidad, Ciudadano, Representante de Entidad).
- DNI-e

- Camerfirma (Entidad, Ciudadano)

b) Estar en alguna de estas situaciones:

-  Estar dado de alta y disponer de certificacion vigente en el Registro
de Licitadores y Empresas Clasificadas de Euskadi.

- Estar dado de alta en el sistema de habilitacién temporal para la
licitacion electronica.

- En el caso de que dos o mas operadores econdmicos concurran
agrupados con el compromiso de constituirse formalmente en UTE,
el compromiso de la UTE debera estar registrado en el sistema de
habilitacién temporal.

1.2. Requisitos técnicos:

La informacion sobre los requerimientos técnicos para licitar electronicamente
se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-
electronica/webkpe00-kpelicel/es/



https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-electronica/webkpe00-kpelicel/es/
https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-electronica/webkpe00-kpelicel/es/
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1.3. Servicio de soporte para resolver dudas o incidencias sobre licitacion
electrénica: 945016298. En este servicio se prestara ayuda para configurar sus
equipos y realizar los envios.

Es recomendable hablar con ellos lo antes posible para realizar la configuracion
en los ordenadores y hacer una prueba antes del fin de plazo de presentacion
de ofertas del expediente.

2. Modo de acceso al sistema de licitacion electronica:

Para utilizar el sistema debera accederse al portal:

www.contratacion.euskadi.eus

I.- NOTIFICACION Y COMUNICACION ELECTRONICAS.

- Las notificaciones y comunicaciones por via electrénica se realizaran a través
de la Sede Electronica de la Plataforma de Contratacién Publica en Euskadi
a la que se accedera a través de http://www.contratacion.euskadi.eus.

- Cada vez que se envie una notificacién o comunicacioén, la empresa recibira
aviso del envio a la direccién de correo electrénico que haya facilitado a estos
efectos.


http://www.contratacion.euskadi.eus/
http://www.contratacion.euskadi.eus/
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ANEXO II: INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL DOCUMENTO
EUROPEO UNICO DE CONTRATACION-DEUC.

1.- La presentacidon _del DEUC por el licitador o licitadora sirve como prueba
preliminar del CUMPLIMIENTO de los REQUISITOS PREVIOS especificados en el
presente pliego para participar en este procedimiento de licitacion.

Los licitadores y las licitadoras deberan presentar el DEUC, que consiste en una
declaracién responsable de la situacion financiera, las capacidades y la idoneidad de
las empresas para participar en un procedimiento de contratacién publica, de
conformidad con el articulo 140 de la LCSP y el Reglamento de Ejecucion de la Comision
(UE) 2016/7 de 5 de enero de 2016 que establece el formulario normalizado del mismo
y las instrucciones para su cumplimentacion.

El 6rgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacién de las
declaraciones responsables previamente presentadas en el ARCHIVO ELECTRONICO
A requiriendo al efecto la presentacibn de los correspondientes justificantes
documentales, en los términos del articulo 69 de Ley 39/2015.

En cualquier caso la presentacion del DEUC por la parte licitadora conlleva el
compromiso de que, en caso de que la propuesta de adjudicacién del contrato recaiga
a su favor, se aportaran los documentos justificativos a los que sustituye de conformidad
con lo previsto en la clausula 17.

2.- Formulario normalizado DEUC.

El formulario normalizado del DEUC se encuentra a disposicion de los licitadores en la
siguiente  direccion  electronica:  https://visor.reqistrodelicitadores.gob.es/espd-
web/filter?lang=es.

3.- Instrucciones:

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar a las que se refieren los apartados anteriores, deberan concurrir en la fecha
final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato.

La declaracion debe estar firmada por quien tenga poder suficiente para ello.

Cuando se prevea la division por lotes del objeto del contrato, si los requisitos de
solvencia econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos variaran de un lote a
otro, se aportara un DEUC por cada lote.

En caso de que la adscripcion de medios exigida se cumpla con medios externos
al licitador, debera presentarse un DEUC por el licitador y por cada uno de los medios
adscritos a la ejecucién del contrato.
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Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que
la componen debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando
todas y cada una de ellas un formulario normalizado del DEUC.

Adicionalmente a la declaracion o declaraciones a que se refiere el parrafo anterior se
aportara el compromiso de constituir la unién temporal por parte de los empresarios que
sean parte de la misma.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro de Licitadores de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco o en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado no estaran obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera
actualizada, siempre y cuando se indique dicha circunstancia en el formulario
normalizado del DEUC. En todo caso, es la licitadora quien debe asegurarse de qué
datos figuran efectivamente inscritos y actualizados y cuéles no. Cuando alguno de los
datos o informaciones requeridos no conste en los Registros de Licitadores citados o no
figure actualizado en los mismos, debera aportarse mediante la cumplimentacion del
formulario.

Ademas del DEUC, las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a
ejecutarse en Espafia, deberan aportar una declaracion de sometimiento a la jurisdiccion
de los juzgados y tribunales esparioles de cualquier orden, para todas las incidencias
que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso,
al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

4.- El archivo XML con el formulario singularizado para este procedimiento esta
en el perfil de contratante.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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ANEXO lll: DATOS DEL PERSONAL A SUBROGAR

**CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA ARALIA SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A. PARA EL PERSONAL DEL
SERVICIO DE AYUDA DOMICILIARIA DE LEGAZPI Y ATENCION EN LAS VIVIENDAS TUTELADAS DE MEAZTI ETXEA EN EL
MUNICIPIO DE LEGAZPI, PARA EL ANO 2027 (2026-09-04)
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| Categoria (Descripcion) | Antigiiedad | Contrato | NOMBRE_CONTRATO | Fecha Inicio | Fecha Fin | % Horas | SB PACTOS

AUXILIAR 04/10/2011 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 16/01/2023 57,1400 18.746,58 €

AUXILIAR 24/08/2020 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 01/11/2023 100,0000 27.516,78 €

AUXILIAR 26/10/1998 540 CONTRATO JUBILACION PARCIAL BASES FLIAS 28/05/2025 25,0000 5.850,32 € Retribucion voluntaria 40,53€/mes
AUXILIAR 21/09/2020 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 16/01/2023 81,4000 24.865,64 €

AUXILIAR 01/01/1998 100 INDEFINIDO. JORNADA COMPLETA. 16/01/2023 100,0000 28.763,21 € Retribucin voluntaria 40,53€/mes
AUXILIAR 14/05/2009 200 INDEFINIDO, TIEMPO PARCIAL. 16/01/2023 88,6000 22.342,58 €

AUXILIAR 14/01/2000 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL 07/01/2026 90,0000 22.911,20€

AUXILIAR 04/07/2022 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 01/11/2023 57,1000 27.177,12¢€

AUXILIAR 01/03/1995 540 CONTRATO JUBILACION PARCIAL BASES FIJAS 09/04/2026 67,0000 24.466,74 € Retribucién voluntaria 40,53€/mes
AUXILIAR 03/03/1997 100 INDEFINIDO. JORNADA COMPLETA. 16/01/2023 100,0000 31.260,21 € Retribucién voluntaria 40,53€/mes
AUXILIAR 03/07/2007 200 INDEFINIDO, TIEMPO PARCIAL 16/01/2023 91,4200 24.932,09€ Retribucion voluntaria 40,53€/mes
AUXILIAR 26/02/2022 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 16/01/2023 28,5700 7.323,09€

AUXILIAR 15/06/2020 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 16/01/2023 57,1000 12332,13¢€

AUXILIAR 26/06/2009 100 INDEFINIDO. JORNADA COMPLETA. 23/10/2025 100,0000 25.696,91 €

MONITOR/A 12/09/2023 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL 12/09/2023 285700 8.15532¢€

AUXILIAR 01/06/1987 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 16/01/2023 100,0000 25.302,55 € Retribucion voluntaria 40,53€/mes
AUXILIAR 01/06/1987 100 INDEFINIDO, JORNADA COMPLETA. 16/01/2023 100,0000 31.025,48 € Retribucion voluntaria 40,53€/mes
AUXILIAR 20/09/2019 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL 16/01/2023 57,1000 17.059,05 €

AUXILIAR 15/09/2008 200 INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL. 16/01/2023 85,7100 23.883,69 €

AUXILIAR 01/08/2000 100 INDEFINIDO. JORNADA COMPLETA. 16/01/2023 100,0000 28.159,86 € Retribucion voluntaria 40,53€/mes
COORDINADOR/A 16/01/2023 100 INDEFINIDO. JORNADA COMPLETA. 16/01/2023 100,0000 31.654,98 €

AUXILIAR 09/04/2026 100 INDEFINIDO. JORNADA COMPLETA. 09/04/2026 100,0000 26.156,58 €

AUXILIAR 14/11/2024 410 DE SUSTITUCION. JORNADA COMPLETA. 14/11/2024 100,0000 23.079,27 €

AUXILIAR 28/05/2025 100 INDEFINIDO. JORNADA COMPLETA. 28/05/2025 100,0000 22.912,04 €

AUXILIAR 25/08/2025 289 TRANSFORMACION INDEFINIDO. TIEMPO PARCIAL 15/12/2025 57,1429 17.574,23 €

MONITOR/A 22/10/2024 510 DE SUSTITUCION. TIEMPO PARCIAL. 22/10/2024 22/10/2026 28,6000 18.677,76 €

AUXILIAR 04/07/2025 510 DE SUSTITUCION. TIEMPO PARCIAL. 04/07/2025 57,1000 19.294,79 €

AUXILIAR 30/04/2026 510 DE SUSTITUCION. TIEMPO PARCIAL. 30/04/2026 28,6000 10.505,57 €

AUXILIAR 08/06/2026 510 DE SUSTITUCION. TIEMPO PARCIAL. 08/06/2026 64,3000 14.043,44 €
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