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ETXEBIZITZA ETA o DEPARTAMENTO DE VIVIENDA

HIRI AGENDA SAILA Y AGENDA URBANA

Lurralde Plangintzaren eta Viceconsejeria de Planificacién Territorial
Hiri Agendaren Sailburuordetza y Agenda Urbana

Lurralde Plangintzaren Zuzendaritza Direccion de Planificacion Territorial

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES DEL EXPEDIENTE
DE CONTRATACION DE LA ORGANIZACION DEL XXIV EUSKALHIRIA
KONGRESUA 2026 — 011SV/2026

1.- CONTEXTO

La Direccién de Planificacion Territorial pretende organizar y la 242 edicion “XXIV. EuskalHiria
Kongresua 2026”. El evento se celebrara los dias 16 y 17 de noviembre de 2026 en el Bizkaia
Aretoa de Bilbao, con el propésito de divulgar y compartir experiencias en los campos de
trabajo propios del Congreso.

A iniciativa de la Direccién de Planificacion Territorial del Gobierno Vasco, desde el afio 2002,
se ha organizado, anualmente en Euskadi, EuskalHiria Kongresua, para promover el debate
sobre el Territorio, la ciudad y el habitat rural en el contexto del Pais Vasco. Durante dos dias,
profesionales y expertos vascos y de otros contextos nacionales y globales se rednen para
intercambiar experiencias en relacion con los retos y oportunidades que caracterizan
actualmente a los territorios y a las ciudades, enfocados a través de un ambito tematico
concreto.

En esta ocasion, en la XXIV edicién de EuskalHiria Kongresua, se quiere hacer una reflexion
sobre la intervencién en la ciudad consolidada, analizando la cuestién desde diversos puntos
de vista. Se invitara a los participantes a reflexionar sobre las cuestiones y enfoques que
surgen en los procesos de planificacién territorial y urbana y en especial en relacion con el
tratamiento de la ciudad consolidada y la influencia de otras externalidades en el modelo
territorial y de ciudad, incorporando variables como la redensificacion de la ciudad, los modelos
de convivencia, las diferentes formas de ocupar el espacio publico y otros espacios de relacion,
y la influencia del turismo y el cambio climatico en la crisis habitacional y en la utilizacion de
las ciudades y el territorio. El lema seleccionado para esta edicién es “Recrecer la ciudad
ante el reto de la vivienda”.

1l.- OBJETO DEL PRESENTE PLIEGO

El objeto del presente Pliego es definir las Prescripciones Técnicas Particulares que regiran la
contratacion para la organizaciéon del congreso: XXIV. EuskalHiria Kongresua 2026.

111.- EJECUCION DE LOS TRABAJOS

Los trabajos a llevar a cabo para la organizacién del congreso, seran el servicio de Secretaria
técnica y gestion del espacio congresual, el disefio de imagen, la difusién y dinamizacion y la
convocatoria e inscripcion para la celebracién del evento.

Con el objeto de disponer de los espacios necesarios en las fechas propuestas, la Direccién de
Planificacion Territorial ha realizado una pre reserva para la celebracion del evento los dias 16
y 17 de noviembre de 2026, incluyendo la prevision de la tarde del 15 de noviembre de 2026
para el montaje. El desmontaje se realizara al finalizar los eventos y sera necesario cumplir
las directrices de Bizkaia Aretoa en cuanto a residuos. Los espacios reservados son los
siguientes:

- Auditorio Mitxelena: inauguraciéon desarrollo y clausura de EuskalHiriaKongresua
- Sala Barandiaran: sala VIP o sala de autoridades
- Hall de entrada para catering.

Los trabajos se dividen en los siguientes lotes:

LOKALIZATZAILEA / LOCALIZADOR: JOD0Z-T89B8-ZKQN
EGOITZA ELEKTRONIKOA / SEDE ELECTRONICA: https:/euskadi.eus/lokalizatzailea / https://euskadi.eus/localizador
SINATZAILE / FIRMANTE: MIGUEL ANGEL GARGALLO FERNANDEZ | 2026/06/05 12:49:19

LOKALIZATZAILEA / LOCALIZADOR: JOD0Z-T8B1P-NQHE
EGOITZA ELEKTRONIKOA / SEDE ELECTRONICA: https://euskadi.eus/lokalizatzailea / https:/euskadi.eus/localizador
SINATZAILE / FIRMANTE: DOMINGO JULIAN GUTIERREZ ROBLEDO | 2026/06/18 13:16:03



EUSKO JAURLARITZA GOBIERNO VASCO

1. SECRETARIA TECNICA (Lote 1)

Coordinacion y gestion de los diversos lotes que forman parte del trabajo: disefio de
imagen, difusién-dinamizacién y convocatoria, inscripcidon y gestion de asistentes.
Disponibilidad presencial de la persona responsable de la secretaria técnica y del
personal asignado para la ejecucion del trabajo durante los dias de celebracién de los
Congresos.

Interlocucién y reuniones de seguimiento con las personas que determine la Direccion

y reuniones presenciales con las personas designadas del Bizkaia Aretoa para conocer

las especificaciones de los espacios.

Elaboracion de dossier y escaleta a partir de la nota conceptual del congreso para

gestionar el correcto desarrollo del congreso, asi como las agendas de las personas

ponentes.

Atencion al protocolo de autoridades, para recepcion en la entrada del Bizkaia Aretoa,

acompafamiento a sala VIP, prensa, photocall, organizacion de asientos en salas,

elaboracion de escaletas, etc. Coordinacion con las personas designadas del

Departamento de Vivienda y Agenda Urbana.

Gestion del espacio congresual que incluira:

o Alquiler y gestion del espacio: Auditorio Mitxelena y sala Barandiaran como sala
VIP o sala de autoridades, pre reservadas en Bizkaia Aretoa. Se analizaran las
necesidades de la Direcciéon con caracter previo a la confirmacién de la reserva.

0 Medios audiovisuales y técnicos necesarios en cada una de las salas:
= Ordenador de atril para el Auditorio Mitxelena.
= 6 micréfonos de diadema para la sala Green Capital.

0 Medios técnicos y humanos, cabinas de interpretacion y personal técnico (salvo
intérprete), para traduccion simultanea euskera, castellano e inglés.

Asistencia a las personas ponentes invitadas:

0 Asistencia a las personas ponentes durante su estancia por una persona que esté
disponible durante la celebracion de los dos eventos. Se estima que serén
alrededor de 40. Se debera gestionar su agenda durante el congreso, concertacion
de reuniones con prensa y entrevistas con medios (en coordinacioén con plan de
comunicacion del Lote 3), asistencia durante el evento, traduccion, recepcion de
presentaciones y gestidon con el equipo de técnicos.

o Elaboraciéon de agenda personalizada para cada uno de los ponentes que incluya
horarios de viajes, direccion del hotel, lugar y horario para cenas, etc. y persona
de contacto para resolver las incidencias que puedan surgir.

o Organizacion de viajes, incluido traslado hasta el alojamiento, estancia de las
personas ponentes en hotel proximo al Bizkaia Aretoa y con una categoria minima
de tres estrellas.

o Cenas para personas ponentes y personal de la Direccion para los dias, 15, 16 y
17 de noviembre en restaurante a convenir con la Direccidon incluyendo la
organizacion y gestion de estas.

0 Regalo para cada una de las personas ponentes invitadas del Congreso,
compuesto por una cesta de productos tipicos de Euskadi (p.ej. queso, sal,
anchoas, miel, trufas...).

Organizacién y gestion de visitas a puntos de interés el martes 17 de noviembre por

la tarde. Incluira el seguimiento y confirmaciéon de las inscripciones para el correcto

desarrollo de las visitas.

Elaboracién de memoria de resumen del desarrollo del evento.

2. DISENO DE IMAGEN DEL CONGRESO (Lote 2)

Disefio del grafismo del evento, en linea con el disefio de marca del Departamento de
Vivienda y Agenda Urbana y con el estilo que ha caracterizado EuskalHiria Kongresua,
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de manera que haya una vinculacién de la tematica del congreso con la identidad del

propio EuskalHiriakongresua y la identidad de marca del Departamento.

e Los disefios seran supervisados y validados por la Direccién con caracter previo a su
fabricacion. Los disefios finales seran entregados a la Direccion de Planificacion
Territorial.

e Disefio, impresidon y montaje y desmontaje de:

o Lonas, banderolas o similares en el exterior de la entrada del Bizkaia Aretoa, a
consensuar con los gestores del espacio.

0 Personalizacion de la zona del hall de entrada con photocall de 2,5x4m como
minimo y con valorar la posibilidad de utilizar otros elementos como una moqueta
con la imagen del evento, ajustandose a las especificaciones del Bizkaia Aretoa.

o Escenografia y customizacion de las salas con la imagen disefiada, con prevision
de personalizar el fondo de escenario, atril y, en su caso, mesa, mediante
carteleria, paneles o lonas, etc. ajustandose a las especificaciones que establezca
el Bizkaia Aretoa.

0 4 Roll Ups (0,8-1mx2m), lonas o carteleria a disponer en la/las entrada/s de las
salas y para proporcionar un fondo para la grabacion de las breves entrevistas
con los ponentes.

0 Serialética para favorecer el acceso de las personas participantes en el congreso
a los diferentes espacios.

0 Proyecciones para las pantallas de entrada y sobre las salas con la imagen del
congreso.

0 Modelo de slide de presentacion para las personas ponentes con la imagen del
Congreso. Se disefiara un modelo para cada sesion de EuskalHiria, asi como un
fondo fijo para los momentos en los que no haya presentaciones.

0 Preparacion y edicion de entradillas de ponentes para la proyeccion al inicio de las
intervenciones de las personas invitadas.

e Disefio de los programas en version web (pdf) en versiones en castellano y euskera e
inglés para su difusion en la pagina web de la Direccion de Planificacion Territorial.

e Disefio de cartel en euskera, castellano e inglés para la difusiéon en la agenda del
Bizkaia Aretoa, en redes sociales (Instagram, Facebook, Twitter, etc), en las agendas
de colegios profesionales, etc.

e Disefio, impresibn y montaje para la entrega a las personas participantes en el
congreso del material compuesto por triptico/programa de mano o acreditacién que
integre el programa, cuadernos, bolsa, boligrafos, y objeto de regalo a determinar por
la Direccion con la empresa adjudicataria (calendario con imagen del Congreso,
botella, vaso...)

o Triptico o similar, con posibilidad de integrarlo en la acreditaciéon, con programa
adaptado a la imagen del congreso en euskera y castellano

0 Cuadernos 15x15, 100 paginas y con espiral, segun disefios de afios anteriores
actualizado a la imagen del nuevo disefio.

o Boligrafo, fabricado en aluminio con mecanismo de giro, clip metélico y lacado en
cromado, o similar con logo correspondiente de EuskalHiria Kongresua, similares
a disefios de afos anteriores.

0 Bolsa con imagen del congreso y logos del congreso y del Departamento para
entrega del material, a ser posible en material reciclado

o0 Objeto de regalo a los participantes a definir con la empresa adjudicataria
(calendario, botella, taza...) con imagen del congreso y del Departamento.

0 Se estima que el numero de asistentes sera alrededor de 200 personas.

e Transporte del material al Bizkaia Aretoa antes del evento y traslado del excedente de
material a la Direccion de Planificacion Territorial del Gobierno Vasco.

e Elaboracion de memoria de resumen final, con la descripcion de los trabajos realizados.

3. DIFUSION Y DINAMIZACION DEL CONGRESO (Lote 3)




EUSKO JAURLARITZA GOBIERNO VASCO

Los trabajos incluidos en este lote incluyen el gabinete de prensa, gestion de medios, notas de
prensa, presentacion y dinamizacién de las sesiones y difusion del evento. Incluiran:

e Elaboracion de un Plan de Comunicacién con propuestas de desarrollo de contenidos y
calendario para diferentes tipologias de publicaciones, definiendo el nimero y tipo de
canales de distribucion dentro de los canales existentes en el Departamento de
Vivienda y Agenda Urbana. El plan de comunicacién incluira la definicién del tipo de
contenido, el nimero de publicaciones y un calendario coordinado tanto para las redes
sociales como para la prensa. Debera tener en consideraciéon tanto a las instituciones
como a las personas que participen en el congreso como ponentes.

e Elaboracién de dossier y escaleta para los medios de comunicacién a partir de la nota
conceptual del congreso.

e Contratacion de una persona para presentar y dinamizar el evento, inauguracion de
las jornadas, presentacion, dinamizacion y moderacion de las diferentes sesiones de
EuskalHiriakongresua. Las personas que vayan a desempefiar estas labores seran
preferentemente bilinglies (euskera y castellano) y su seleccién debera ser aprobada
por la Direccién de Planificacion Territorial.

e Gabinete de prensa: contacto directo e interlocucion con los medios de comunicacién
en los dias previos y durante la celebraciéon de ambos congresos para favorecer la
concertacion de entrevistas con ponentes.

e Preparacion de notas de prensa off-line y on-line y difusién en redes sociales previo y
durante el congreso. Se estima que se deberan preparar una (1) nota de prensa para
la presentacion del congreso, una (1) previa con una anterioridad de 2-3 dias,
estimando dos (2) notas prensa, una para cada dia de celebracion del evento. Las
notas de prensa se redactaran en euskera y castellano y seran supervisadas por el
personal del gabinete de prensa del Departamento de Vivienda y Agenda Urbana.

e Elaboracion de material para la difusion del Congreso en redes sociales, reels,
imagenes, etc., durante los dias de su celebracién. El material sera supervisado por la
Direcciéon antes de su publicacién y constara de entrevistas breves a las instituciones
y personas ponentes, breves notas para su difusién en castellano y euskera en redes
sociales, incluyendo material grafico (fotos, videos, imagenes de ponencias...)

e Grabacion de un video de promocién del Congreso, de duracion estimada de dos
minutos (17-37)

e Grabacion de las ponencias:

o Grabacion todas las presentaciones, ponencias y mesas redondas de EuskalHiria
Kongresua incluida su posterior edicion.

0 Todo ello se editara para su posterior difusion en redes sociales y plataformas
digitales y pagina web de la Viceconsejeria de Planificacion Territorial y Agenda
Urbana. El adjudicatario propondra la grabacién en version original subtitulada
con la traduccion al inglés o castellano, o la creaciéon de un video por cada uno de
los idiomas.

e Fotografias profesionales del evento, durante las dos jornadas. Las fotografias se
editaran si es necesario y entregaran en formato digital a la Direccion para su difusion
en la web y archivo. Se solicitara la entrega de fotografias al término de cada sesion
del congreso (sesiones de mafiana y tarde) para su utilizacién simultanea en redes
sociales y/o envio a medios de comunicacidon. Se requerira de, al menos, fotografias
de momentos de recepcidn, inauguracion, ponentes, mesas redondas vy
ambiente/participantes.

e El material que se elabore, notas de prensa, imagenes, fotos, videos, etc., sera
entregado a la Direccidn de Planificacion Territorial.

e Elaboracion de memoria resumen final que recoja las notas de prensa redactadas y las
referencias en prensa del congreso.

4. CONVOCATORIA-INSCRIPCION-GESTION DE ASISTENTES (Lote 4)




EUSKO JAURLARITZA { GOBIERNO VASCO

e Gestion de la convocatoria del Congreso, preparacion del envio masivo de invitaciones
para participantes a las administraciones y sector publico, colegios profesionales,
universidades, empresas y colectivos.

e Personal auxiliar para el mostrador de acreditacion y entrega de receptores,
guardarropa, acompafiamiento, control de acceso a salas, atencibn a personas
asistentes y ponentes y personal de sala. El personal sera preferentemente trilingte
(euskera, castellano e inglés) y seria conveniente que dichas personas lleven indicado
en lugar visible en qué idioma pueden comunicarse.

e Gestion y control de la inscripcion y acreditacion de los participantes.

0 La inscripcion se realizard en formato digital desde boletin de inscripcién on-
line en la pagina web de la Direccién de Planificacion Territorial y cumpliendo
con las determinaciones que establece la legislacién en materia de proteccion
de datos de caracter personal. La inscripcién deberé ser diferenciada para cada
dia.

o Las acreditaciones seran individualizadas y se entregardn a la entrada al
congreso, junto con el material para los ponentes y asistentes. El modelo sera
de papel o cartén, evitando el plastico y contara con sistema de colocacion
(lanyard) que permita su visibilidad durante su uso. Las acreditaciones seran
diferenciadas para como para los organizadores, asistentes y ponentes
invitados. Se valorara la posibilidad de que la acreditacion incluya el programa
del evento p.e. en el reverso. La imagen debera coordinarse con el Lote 2
correspondiente al Disefio de Imagen.

e Traduccién e interpretacion simultanea durante el Congreso de euskera, inglés y
francés.

e Elaboracion de memoria resumen final en la que se recogera el nimero de asistentes,
a cada una de las sesiones, procedencia, perfil (edad, sexo, perfil profesional...)

Para el desarrollo de los trabajos, la/s empresa/s adjudicataria/s deberad/n realizar reuniones
periddicas con la Direccion de Planificacion Territorial y con el Gabinete de Comunicacion del
Departamento de Vivienda y Agenda Urbana. Asimismo, se deberan prever reuniones
presenciales o visitas con las personas responsables del Bizkaia Aretoa.

Toda la documentacion a elaborar debera ser bilingiie (euskera y castellano), asi como la
atencion al publico durante las jornadas de los eventos.

El evento debera estar disefiado, organizado y llevado a cabo minimizando los potenciales
impactos negativos sobre el medio ambiente y dejando un legado positivo para las entidades
organizadoras y para los agentes involucrados. Para ello, se realizara bajo la metodologia
Erronka Garbia. Adicionalmente, se cumplira con la politica de residuos del Bizkaia Aretoa.

V.- DOCUMENTACION A ENTREGAR
Al finalizar el contrato, la empresa adjudicataria de cada lote debera entregar a la Direccién
de Planificacién Territorial los materiales utilizados para la organizaciéon de EuskalHiria

Kongresua.

- LOTE 1.- SECRETARIA TECNICA
o Memoria resumen final los trabajos realizados

- LOTE 2.- DISENO DE IMAGEN DEL CONGRESO:
o Disefios del programa en version web y version para imprenta en formato pdf.
o Disefios de elementos de escenografia (fondo, atril, mesa, photocall, sefialética,
etc.) en formato pdf.
o Disefios de los regalos que se acuerden con la Direccién (cuadernos, bolsas,
boligrafos, botellas, etc.) en formato pdf.
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o0 Entrega de todo el material sobrante elaborado para el evento a la Direccion de
Planificacion Territorial (cuadernos, boligrafos, roll ups, etc.)
0 Memoria resumen final los trabajos realizados

e LOTE 3.- DIFUSION Y DINAMIZACION DEL CONGRESO:
o0 Grabaciones editadas de las sesiones del Congreso, asi como de las
presentaciones breves de los ponentes, en formato audiovisual
o Fotografias profesionales editadas.
o Memoria resumen final los trabajos realizados

e LOTE 4.- CONVOCATORIA-INSCRIPCION-GESTION DE ASISTENTES:
o Memoria resumen final los trabajos realizados

V.- DOCUMENTACION FACILITADA POR LA DIRECCION DE PLANIFICACION
TERRITORIAL Y AGENDA URBANA

La Direccion de Planificacidon Territorial del Departamento de Vivienda y Agenda Urbana del
Gobierno Vasco pondra a disposicion de la secretaria técnica los documentos disponibles que
se consideren necesarios para la realizacion del trabajo:

- Programa de los Congresos

- Logos EuskalHiria Kongresua (pdf y tiff) y escudo del Gobierno Vasco (pdf, jpg).
- Perfil de EuskalHiria (psd).

- Disefios de referencia de ediciones anteriores (cuadernos, boligrafos, bolsas, botellas, USB,
etc.)

En Vitoria-Gasteiz, en la fecha de la firma electrénica

Fdo: MIGUEL ANGEL GARGALLO FERNANDEZ

LURRALDE PLANGINTZAREN ZUZENDARIA
DIRECTOR DE PLANIFICACION TERRITORIAL




