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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ELABORACION, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL PLAN DE EMPLEOQO Y DESARROLLO LOCAL DE TXORIERRI

1. ANTECEDENTES

La Ley Vasca de Empleo (Ley 15/2023, de 21 de diciembre) tiene por objetivo la
definicibn de los derechos y obligaciones de las personas para la mejora de su
empleabilidad, los principios de actuacion de los poderes publicos en materia de
politicas de empleo, la creacién de la Red Vasca de Empleo, asi como la ordenacion y
gestion de su cartera de servicios y de los programas complementarios para la mejora
de la empleabilidad y de la ocupabilidad, en orden a impulsar el pleno empleo de calidad.

Asi mismo, tiene por objeto la determinacion de las competencias en materia de empleo,
el modelo de gobernanza, la planificacion, participacion y financiacion de las politicas
publicas de empleo, y la regulacién de Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.

De acuerdo a la Ley Vasca de Empleo, los planes de empleo y desarrollo local son los
instrumentos de planificacion de las politicas publicas de empleo en el &mbito local, que
se dirigen a estimular y, en su caso, transformar la actividad econdmica y social, siempre
con el objetivo de generar crecimiento y trabajo digno, atendiendo a los recursos
existentes y a las oportunidades del contexto territorial. Es un factor clave que el disefio
de acciones parta de un enfoque territorial y, por tanto, que considere las actividades
economicas y necesidades especificas del municipio o comarca.

Con el nuevo enfoque de los Planes de Empleo y Desarrollo Local (PEDL) que la Ley
introduce, las entidades locales adquieren mayor protagonismo en las politicas de
empleo (disefio y gestion), reconociendo de esta manera la dimension local. Lo cual
significa mayor autonomia y flexibilidad para dichas entidades locales a la hora de
impulsar acciones adaptadas a las necesidades reales del territorio, a su tejido
productivo y a su sociedad.

Por tanto, va a corresponder a los municipios la aprobacion de planes de empleo y
desarrollo local y la programacion de acciones dirigidas a estimular la actividad
econdmica y la generacion de empleo, ajustdndose siempre a las directrices de la
Estrategia Vasca de Empleo 2030.

En este marco, la Mancomunidad de TXORIERRI debe aglutinar y coordinar las politicas
publicas de empleo de los municipios que la integran, encontrandose, por tanto, entre
sus objetivos el de promover la atraccion, creacion, crecimiento y consolidacién de
empresas, asi como mejorar la empleabilidad de la ciudadania en general y, en
concreto, de personas desempleadas de la comarca.

En esta linea, de cara a responder a estos objetivos, la Mancomunidad de TXORIERRI,
debe abordar la ejecucion de acciones de fomento del empleo vinculadas al desarrollo
econdmico y social de la comarca (que engloba 6 municipios), asi como promover la
insercién sociolaboral de personas en riesgo de exclusion.
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En su elaboracion deberd garantizarse la participacion efectiva de los agentes sociales
y econémicos existentes en el ambito territorial respectivo, asi como de las distintas
instituciones y entidades publicas cuyas competencias y funciones tengan incidencia en
el plan, a través de las formulas que establezca cada entidad en virtud del principio de
autoorganizacion.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de la presente licitacion es la contratacion de un servicio de asistencia técnica
para abordar la elaboracion del Plan de Empleo y Desarrollo Local de la
Mancomunidad de TXORIERRI (2026-2030).

Los planes de empleo y desarrollo local deben partir de un diagnéstico de la situacién
socioecondmica y de empleo del municipio, de las necesidades y oportunidades de
empleo e identificar los objetivos cuantitativos y cualitativos de actuacion, prioridades y
acciones, asi como la financiacion para su ejecucion.

Asi mismo, deberan tener un sistema de seguimiento de la implementaciéon y una
evaluacion de resultados a la finalizacion de su ejecucion, de modo que facilite la
posibilidad de realizar ajustes y revisar el plan. Ademas, se deberd garantizar la
compatibilidad de los indicadores de seguimiento y evaluacién de los planes de empleo
y desarrollo local con los utilizados en la Estrategia Vasca de Empleo 2030.

Dentro del alcance de la presente contratacién estara el diagnéstico, la elaboracion de
la estrategia y la planificacion de la puesta en marcha (quedando fuera del mismo, la
fase de implantacion, seguimiento y evaluacion). En definitiva, la elaboracion de plan de
empleo y desarrollo local contempla las siguientes fases:

1. Fase de elaboracion del Plan de Empleo y Desarrollo Local: Definicion de
objetivos y lineas estratégicas; Definicion de los objetivos y alcance de los planes
de empleo y desarrollo local; Disefio de propuestas de estrategias adaptadas a
las necesidades identificadas y de lineas de accién; Establecimiento de recursos
y alianzas; Planificacion; Establecimiento y definicion de indicadores de
seguimiento.

Basandose en el diagnéstico previo de la situacién socioeconémica y de las
necesidades y oportunidades identificadas en TXORIERRI y su entorno, la
entidad adjudicataria definira los objetivos estratégicos a conseguir a corto,
medio y largo plazo, y desglosara éstos en objetivos mas especificos que sean
SMART (Especificos, Medibles, Alcanzables, Relevantes y Temporales) para
disefar proyectos, lineas de actuacion e iniciativas en las que poder trabajar.

Estos objetivos, ademés de responder a las necesidades y oportunidades
detectadas en el diagnéstico, deben de estar alineados y vinculados con la
Estrategia Vasca de Empleo 2030, el Plan Trienal de Empleo de Euskadi, el Plan
Territorial de Empleo de la Diputacion Foral de Bizkaia 2024-2029, Agenda 2030,
y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, asi como, con las actuaciones
prioritarias recogidas en los diferentes Planes de la Mancomunidad de
TXORIERRI (entre ellos el Plan Estratégico Comarcal).
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Se deben disefar estrategias adaptadas a las necesidades identificadas, que
respondan a los objetivos planteados, y que aborden ambitos que garanticen un
enfoque integral, y promuevan el desarrollo sostenible, la inclusion y la
adaptacion a los cambios.

Las estrategias se deben de desplegar en proyectos, lineas de accién por
proyectos e iniciativas por la linea de accion que a su vez estaran delimitadas
con un plazo de ejecucion y unos recursos humanos, agentes implicados y
materiales requeridos. Asi mismo, deberan de contemplar un presupuesto, y las
posibles fuentes de financiacion.

Los objetivos a alcanzar y las lineas de accién e iniciativas deben contemplar
metas medibles que permitan la evaluacién del progreso y el impacto de las
iniciativas implementadas.

2. Fase de planificacion y organizacion de la puesta en marcha: previo a la
implantacién del Plan, es necesario definir los mecanismos de coordinacion,
gestion y colaboracion a lo largo de la ejecucién del mismo. A su vez, hay que
planificar y organizar las acciones a implantar e identificar la prelacion de
acciones a acometer en funcion de la necesidad, interés, urgencia e impacto. Es
mas, se tendra que trabajar en la identificacion de responsables de las acciones,
asi como en la preparacion del lanzamiento de las mismas. Es decir, acordar el
marco de colaboracién, y en algunos casos la forma juridica en la que va a
trabajar, y por ende, acometer las tareas para llevar a cabo la misma

Por otra parte, para algunos proyectos/acciones se va a requerir presentar una
convocatoria bien a las Administraciones Publicas e incluso realizar licitaciones
publicas a entidades.

Asi mismo, resulta imprescindible en la planificacion establecer un cronograma
de proyectos y acciones (con sus indicadores). Una vez definido este
cronograma hay que establecer una campafia de difusion e informacion de los
proyectos y acciones que se van a poner en marcha.

En esta fase la entidad adjudicataria deberd hacer entrega de: Un informe
preliminar que recoja los mecanismos y procedimientos de coordinacion y
gestion; Un informe al final de la fase de organizacion y planificacion.

3. Fase de implementacion del Plan de Empleo y Desarrollo Local: una vez
aprobado el Plan y organizadas las condiciones de su puesta en marcha, esta
fase da inicio a la ejecucion real de las acciones previstas. La entidad
adjudicataria acompafiara técnicamente a la Mancomunidad de TXORIERRI en
el despliegue de los proyectos e iniciativas, asegurando que la transicion del plan
al terreno se produce de forma ordenada, con los recursos, responsables y
mecanismos de coordinacion activados.

4. Fase de seguimiento y evaluacién del Plan de Empleo y Desarrollo Local:
de forma paralela a la implementacion, y a lo largo de toda la vida del Plan, se
articulara un sistema de seguimiento y evaluacion continua que permita medir el
progreso, detectar desviaciones y adoptar las medidas correctoras necesarias.
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Esta fase no es un cierre del proceso, sino un mecanismo vivo de aprendizaje y
mejora que acompafia la ejecucién desde el primer dia hasta la evaluacién final.

3. ELABORACION DEL PLAN DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

La entidad adjudicataria junto con el personal técnico de la Mancomunidad de
TXORIERRI llevaran a cabo la elaboracion y redaccién del Plan de Empleo y Desarrollo
Local en el que se recogeran entre otros los siguientes aspectos: Descripcion detallada
de los proyectos vinculados a los objetivos y estrategias, lineas de actuacion e iniciativas
a implementar. Planteamiento de presupuesto general e identificacién de fuentes de
financiacion y estrategia de captacion de fondos. Definicion del sistema de seguimiento
y evaluacion.

La definicién de los objetivos y estrategias, asi como la elaboracion del Plan, implica
una participacion activa y reflexiva de diferentes agentes claves en el &mbito del empleo.

Asi, la entidad adjudicataria debera proponer un plan de participacion indicando la
naturaleza y alcance de las distintas entidades, grupos de interés que se implicaran en
el proceso, asi como las herramientas y técnicas de participacion para la consulta y
contraste que se articularan en las diferentes fases de la elaboracion del Plan.

Por otro lado, a fin de que la definicion de los objetivos y estrategias, asi como la
elaboracion del Plan responda a las necesidades y oportunidades del diagnéstico de la
situacion socioeconémica de la comarca, la Mancomunidad de TXORIERRI pondra a
disposicién de la entidad adjudicataria la documentacién existente y necesaria a tal
efecto.

Asi mismo, en el marco de las prestaciones objeto del presente contrato, la entidad
adjudicataria partird del diagnéstico que le facilita la Mancomunidad y que debera tomar
como base para elaborar y entregar, como minimo, la siguiente documentacion:
Esquema estratégico preliminar a la elaboracion del Plan de Empleo y Desarrollo Local
(aproximadamente. 6-8 semanas al inicio de la contratacién); Informe sobre las
reflexiones y conclusiones de los grupos de trabajo; Resumen de objetivos, estrategias,
lineas de accidn e iniciativas a abordar; Borrador del Plan de Empleo y Desarrollo Local;
Plan de Empleo y Desarrollo Local 2026-2030.

La redaccion del Plan de Empleo y Desarrollo Local constituye un borrador que los
distintos grupos de interés deben contrastar. Es méas, debe de someterse a revision y
aprobacioén por la Mancomunidad de TXORIERRI y por el Consejo Vasco de Politicas
Publicas de Empleo (CVPPE).

Asi mismo, una vez presentado y validado por el Consejo Vasco de Politicas Publicas
de Empleo (CVPPE), la entidad adjudicataria deberda de disefiar una estrategia de
difusibn y comunicacién del Plan, para que todos los actores implicados estén
informados y alineados con los objetivos y avances del plan, asi como para fomentar la
participacion de la comunidad y de los actores locales.

4. FASE DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LA PUESTA EN MARCHA
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Previo a la implantacion del Plan, es necesario definir los mecanismos de coordinacion,
gestion y colaboracién a lo largo de la ejecucién del mismo.

A su vez, hay que planificar y organizar las acciones a implantar e identificar la prelacién
de acciones a acometer en funcién de la necesidad, interés, urgencia e impacto. Es
mas, se tendrd que trabajar en la identificacion de responsables de las acciones, asi
como en la preparacion del lanzamiento de las mismas. Es decir, acordar el marco de
colaboracion, y en algunos casos la forma juridica en la que va a trabajar, y por ende,
acometer las tareas para llevar a cabo la misma.

Por otra parte, para algunos proyectos/acciones se va a requerir presentar una
convocatoria bien a las Administraciones Publicas e incluso realizar licitaciones publicas
a entidades.

Asi mismo, resulta imprescindible en la planificacién establecer un cronograma de
proyectos y acciones.

Una vez definido este cronograma hay que establecer una campafa de difusion e
informacién de los proyectos y acciones que se van a poner en marcha

5. IMPLEMENTACION DEL PLAN DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

Inicio propiamente dicho de las lineas de actuacion, proyectos, e iniciativas planificadas.
Durante el despliegue del Plan la entidad adjudicataria debe dar soporte técnico en la
gestion de los proyectos y recursos asi como en la dinamizacion y gestion del
ecosistema relacionado con el PEDL.

Una adecuada implementacion de las acciones es primordial para garantizar la mejora
del empleo y desarrollo local.

Por otro lado, se va a requerir el acompafiamiento técnico para la recopilacion de la
informacion relevante de cada proyecto y de las personas participantes, asi como para
la gestién de la herramienta de recopilacion de la informacion, a fin de realizar el
seguimiento, evaluacién y medicion del impacto de las acciones realizadas en el Plan
de Empleo y Desarrollo Local.

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

Finalmente, durante la ejecucion de las acciones sera necesario un apoyo en el
seguimiento y control para velar por el correcto desarrollo de las mismas y garantizar un
impacto real en la mejora del empleo y el desarrollo socioeconémico de Txorierri.

Es necesario establecer indicadores (KPIs) cuantitativos y cualitativos para medir la
consecucion de los objetivos de cada accion. Los indicadores deben ser especificos,
medibles, alcanzables y con un plazo de tiempo.

Hay que garantizar que las acciones se desarrollen segun lo planificado, para lo que se
plantea una evaluacion continua con unas revisiones trimestrales o semestrales de cara
a asegurar que las oportunidades de mejora y los objetivos se estan cumpliendo. Asi
mismo, en funcion de los resultados obtenidos en las revisiones de seguimiento se
adoptaran medidas correctoras.
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Independientemente de los indicadores que se establezcan para la evaluacién, hay tres
tipos de indicadores que se deben de contemplar con el objeto de establecer un mapa
comun al resto de entidades que estan desplegando los Planes de Empleo y Desarrollo
Local. Se trata de los indicadores de actividad, de resultado y de impacto.

Por otra parte, la entidad adjudicataria deberd entregar un informe semestral de
seguimiento y evaluacion de los primeros seis meses de implementacién, en el que se
analice el progreso y se recoja los principales resultados, dificultades vy
recomendaciones de mejora.

A su vez, la entidad adjudicataria, en junio del 2027, realizar4 una evaluacioén anual del
impacto de las acciones y del ajuste de estrategias y entregara un informe sobre la
misma. Asi mismo, hard entrega de un ultimo informe, al final del servicio objeto de
contrato, en diciembre del 2027, en el que se refleje una evaluacion final de las acciones
desarrolladas y su impacto

A lo largo del primer afio de implementacién es fundamental difundir y comunicar a los
agentes implicados e incluso a la ciudadania, los avances y resultados que se estan
produciendo, por lo que la entidad adjudicataria planificara los canales para ello y
disefiard si fuera el caso el formato

7 . PLAZO DE EJECUCION
El proyecto debera abordarse conforme a los siguientes plazos:

e Fase de Elaboracién del Plan de Empleo y Desarrollo Local se estima que se
extendera desde el 1 de noviembre de 2026 hasta el 31 de enero de 2027 con la
presentacion del Plan al CVPPE, en una fecha que la Mancomunidad de TXORIERRI
determinard.

e Fase de Planificacion y Organizacién de la puesta en marcha se estima que se
extendera desde Febrero 2027  hasta finales de marzo de 2027 . (2
meses)

e Fase de Implantacién del Plan de Empleo y Desarrollo Local se estima que se
extendera durante 9 meses (abril-diciembre) de  2027.

e Fase de Seguimiento y evaluacion del Plan de Empleo y Desarrollo Local que
se extendera durante todo el afio 2027 y primer trimestre 2028 (para la elaboracion
de informes de cierre de 2027)

Dada esta orientacion y partiendo que es necesario presentar el borrador del Plan de
Empleo y Desarrollo Local como muy tarde en Diciembre del 2026, y se ha de iniciar la
implementacion del mismo para Enero del 2027, las licitadoras deben de presentar una
propuesta de cronograma viable de las fases/etapas objeto de esta licitacion.

8 .EQUIPO DE TRABAJO/PERSONAL ADSCRITO A LA PRESTACION DEL
SERVICIO

De acuerdo con el objeto del contrato, la adjudicataria deber& aportar, como minimo, el
personal especializado para llevar a cabo el servicio que se presenta a continuacion.

Una persona responsable de la ejecucion del servicio, que debera reunir
los siguientes requisitos:



2 PSRRI <o MAN<AMMRTATS A

/ et

- Titulacion universitaria.

- Experiencia laboral minima de diez (10) afios en consultoria estratégica
y de negocio.

- Experiencia minima de cinco (5) afios en el desarrollo de politicas
publicas en proyectos de desarrollo local, tales como planes estratégicos
comarcales y/o sectoriales territoriales.

- Experiencia minima de cinco (5) afios en proyectos en el ambito del
Empleo.

Tareas a desarrollar durante la ejecucion del contrato: Direccion ejecutiva y
efectiva del proyecto; Organizacion de la ejecucion del trabajo, asegurando el
control de los plazos que se establezcan y los niveles de calidad; Toma de
decisiones estratégicas; Gestion de acciones correctivas a las incidencias.

Dos (2) Consultores/as, que deberan reunir los siguientes
requisitos:

- Titulacion universitaria.

- Experiencia minima de cinco (5) afios en consultoria estratégica y de
negocio aplicada al desarrollo de politicas publicas en proyectos de
desarrollo local, tales como planes estratégicos comarcales y/o
sectoriales territoriales.

- Experiencia minima de tres (3) afios en proyectos en el ambito del
Empleo.

- Experiencia en la elaboracion de estrategias de situacion territorial.

Tareas a desarrollar: Acompafiamiento técnico en todas las fases objeto del
contrato; Garantizar y contrastar que el Plan de Empleo y Desarrollo Local se
ajusta a los objetivos establecidos; Dinamizar las mesas, grupos de participacion
y realizar las entrevistas con agentes claves; Elaborar informes de seguimiento
y evaluacién; Todas aquellas tareas que se requieran para acometer el servicio
objeto del contrato.

A tal efecto, la adjudicataria debe presentar una relacion nominal y curriculo
profesional de las personas profesionales encargadas de la ejecucién del contrato para
poder contrastar el cumplimento de los requisitos exigidos.

Se considera obligacién contractual esencial la adscripcion del equipo de trabajo con los
perfiles, responsabilidades y experiencia indicados, de forma que su incumplimiento por
la entidad adjudicataria sera causa de resolucion del contrato.

Es de vital importancia que la adjudicataria trabaje en coordinacion con las personas de
la Mancomunidad de TXORIERRI, y que exista un seguimiento y evaluaciéon conjunta,
manteniendo un constante conocimiento de lo que acontece, asi como del desarrollo de
los trabajos encomendados.

La Mancomunidad de TXORIERRI se reserva el derecho a exigir la sustitucién del
personal asignado al contrato en caso de no idoneidad, por inadecuacién de su perfil
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profesional, por carecer de las habilidades necesarias para el correcto desempefio de
sus funciones o por cualquier otra causa justificada, debiendo ponerlo en conocimiento
de la entidad adjudicataria con la antelacion suficiente para facilitar la organizacion de
SUS recursos.

La sustitucion por parte de la entidad adjudicataria de cualquier miembro del equipo de
trabajo adscrito a la ejecucion debera ser autorizada, con caracter previo y de manera
expresa, por la Mancomunidad de TXORIERRI, debiendo acreditarse que los/as
nuevos/as profesionales ostentan las condiciones, en cuanto a la experiencia y
conocimiento, exigidas en la licitacion.

La adjudicataria deber& desarrollar el servicio de forma regular y continua, quedando
obligada a cubrir las bajas del personal que se adscriba para prestarlo y que se
produzcan por accidente o enfermedad u otras causas durante la vigencia del contrato,
no pudiendo en ningun caso interrumpir la prestacion del mismo. La sustitucion debera
hacerse por personal de caracteristicas y capacitacién similar o superior a la exigida en
la licitacion.

La entidad adjudicataria esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia fiscal, laboral y de seguridad social. La Mancomunidad de TXORIERRI podra
solicitar a la adjudicataria, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, la
documentacion acreditativa del cumplimiento de las obligaciones anteriores.

El incumplimiento de estos requisitos podra ser causa de resolucion del contrato.

ACUERDO DE PRESIDENCIA POR EL QUE SE APRUEBAN LA CARATULA Y EL
PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES Y DE
PRESCRIPCIONES TECNICAS, PARA LA CONTRATACION DE LA ASISTENCIA
TECNICA QUE TIENE POR OBJETO LA ELABORACION, IMPLANTACION,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL DE
LA MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS DE TXORIERRI.

Emitido informe del servicio juridico de la entidad, conforme a lo previsto en el articulo
117 dela Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, la presidencia
de la Mancomunidad, por decreto 471/2026, de 9 de septiembre de 2026, ha aprobado
el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y su Caratula, que han de
regir en la contratacion de la prestacion del servicio de asistencia técnica que tiene por
objeto la elaboracion, implantacién, seguimiento y evaluacién del Plan de Empleo y
Desarrollo Local de la Mancomunidad mediante procedimiento abierto, conforme a la
citada Ley 9/2017, al Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba
el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y al
Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de contratos del sector publico.

Derio, 9 de septiembre de 2026.

EL PRESIDENTE DE LA MANCOMUNIDAD, Fdo. Jon Ander Aurrekoetxea Artetxe,
Presidente.
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