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1.- OBJETO

El presente documento tiene por objeto la definicién de las condiciones técnicas
que regiran la contratacion del servicio de limpieza en los lotes indicados.

El servicio de limpieza es un servicio que el Departamento de Educacion presta en
los centros educativos, centros de apoyo, delegacion territorial de Araba, escuelas
de hosteleria, CEI de Eibar... que se citan especificamente en el apartado de lotes.

Se trata de un sistema de gestion integral que abarca los siguientes aspectos:

Servicio de limpieza adecuado a la tipologia y caracteristicas del centro
educativo o de cualquier otro espacio recogido en los diferentes lotes, al
objeto que sea planificado y ejecutado de forma coordinada con la Direccidn
del Centro, primando siempre las necesidades del centro en el desempefio
del servicio.

Logistica.
Produccion.
Calidad y medio ambiente.

Buenas practicas de trabajo.

2.- CONSIDERACIONES GENERALES

Las empresas contratistas del servicio de limpieza deberan establecer y definir
para su correcta ejecucion los siguientes aspectos:

e La sistematica de trabajo, la normativa interna y el control a seguir

para la correcta ejecucion del contrato, definiendo los procesos de
planificacidon, produccion, logistico y de control que mejoren la calidad
y la percepcion del servicio prestado a partir del adecuado
dimensionamiento de los trabajadores y trabajadoras debidamente
formados, organizados y capacitados para tal fin.

e Garantizar la limpieza, el buen uso del mobiliario, equipos e
instalaciones del centro educativo y resto de locales e instalaciones, asi
como proceder al traslado de los residuos generados de acuerdo con la
normativa sanitaria en vigor o bien con la normativa municipal
correspondiente, tanto en lo relativo al emplazamiento al que deben
ser trasladados como a los horarios y sistemas de evacuacion
establecidos.

e La entrega y puesta a disposicion de la Administracion Educativa de la
totalidad de las fichas técnicas de los productos que se van a utilizar
para la limpieza, tal y como se indica en el punto 14 del presente
documento.
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3.- ALCANCE DEL CONTRATO

El presente contrato se divide en nueve (9) lotes. Las caracteristicas asociadas a
las especificidades de los centros, edificios y dependencias administrativas
determinan el establecimiento y la concrecion de los distintos lotes, cuya relacion
se recoge en el Anexo VI del presente PPT relativo a la descripcidén de los centros,
teniendo en cuenta las siguientes tipologias:

e Centros de ensefanza, centros de apoyo y Delegacién Territorial de
Araba.

e Escuelas de Hosteleria: tienen la particularidad de la especificidad de
determinadas tareas relacionadas directamente con el ejercicio
practico de su funcién docente.

e Centro Integrado de Eibar: limpieza de habitaciones.

Queda especificamente excluido del presente contrato la limpieza de cocinas y
comedores asociados a la Gestion Directa, asi como los aseos y cualquier otro
local ubicado dentro de la zona de cocina/comedor.

Relacion de Anexos que se adjuntan al presente PPT:

ANEXO I: Relacidon de los datos del personal que actualmente presta
servicios de limpieza en cada centro, con indicacién de: antigliedad, tipo de
contrato, categoria profesional, nimero de horas semanales de jornada y
retribuciones totales en el ejercicio 2024 (no esta incorporado el incremento
correspondiente al afo 2025 dado que todavia no se ha publicado acuerdo
alguno).

Nota: desde el inicio del presente expediente hasta la adjudicacién definitiva
dichos datos del personal pueden verse afectados por jubilaciones,
excedencias, etc. (los datos de dichos listados estan elaborados a
fecha de noviembre de 2025). La Administracién actualizara estos datos
antes de la adjudicacion.

ANEXO II: Carta de Servicios

ANEXO III: Relacion de centros que cuentan con personal laboral propio
del Departamento de Educacion

ANEXO IV: Relacidn de anclajes instalados.

ANEXO V: Modelo de albaran/modelo de validacion de ejecucién del
contrato.

ANEXO VI: Informacion relativa a cada centro o dependencia: m? de
superficie interior, patios, cristales, pistas y porches
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4.- DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS Y FRECUENCIAS: CARTA DE
SERVICIOS

La definicién de la actividad principal, del objeto y de las tareas a realizar, asi
como su frecuencia y periodicidad, dependiendo de la tipologia de los centros, esta
definida dentro del ANEXO II, el cual recoge las cartas de servicios correspondiente
a los centros de ensefianza, centros de apoyo, Delegacion Territorial de Araba,
Escuelas de Hosteleria de Galdakao, Gamarra y Leioa, asi como el CEI de Eibar.

5.- EJECUCION DE LOS TRABAJOS
5.1. Plan de Trabajo.

Al comienzo de la prestacién del servicio y en el plazo maximo de un mes el
contratista deberd tener elaborado un plan de trabajo que serd consensuado y
aprobado por la direccion del centro, el o la responsable de la dependencia
administrativa o la persona en quien deleguen. El citado plan de trabajo debe
especificar:

- Tareas de periodicidad diaria: Se especificara el desplieque de personal y
los medios a utilizar para las areas de trabajo asignadas.

- Tareas con una periodicidad diferente a la diaria: En la planificacidon que se
haga debera figurar la siguiente informacion:

- Fecha de prestacién del servicio

- Personal destinado y descripcion de la tarea realizada cada vez
que se lleve a cabo y pueda servir como evidencia del trabajo
realizado.

- Relacion de maquinaria y utiles destinados al centro.

En los afos siguientes, la elaboracién del plan de trabajo queda prefijada para el
25 de septiembre.

Cuando en un centro o dependencia coexista personal propio de plantilla del
Departamento de Educacidn y personal dependiente de la contrata sera
responsabilidad del director, o persona en quien delegue, el reparto de las areas a
limpiar y de las tareas a realizar de forma justa y equitativa, tomando como
referencia el nimero de metros cuadrados contratados.

De no existir acuerdo para el reparto de tareas sera el servicio de Régimen Interior
el que procedera a determinar dicho reparto.

5.2. Protocolo de actuacioén del trabajador.

La contratista debera aportar un protocolo de actuacién detallado y acorde al Pliego
de Prescripciones Técnicas donde se especifique como debe actuar el trabajador
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de acuerdo con las necesidades establecidas en la Carta de Servicios, y que se
remitird tanto al Servicio de Régimen Interior como a la Direccién del centro, o
persona en quien delegue, para su validacién previa.

Su estructura minima se definira de acuerdo con el siguiente modelo:

Actividad principal.

Objeto.

Frecuencia.

Producto/herramienta.

Método de trabajo (las fases que correspondan al proceso completo de
limpieza).

Requerimientos de seguridad e higiene.

Predominaran los pictogramas, debiendo ser muy intuitivo al objeto de que el
trabajador mediante un barrido visual capte facilmente los elementos que son de
su interés a la hora de desempefiar su actividad profesional.

5.3. Periodo de prestacion del servicio

Centros de Primaria, ESO y ESPO:

e De 1 de septiembre a 31 de diciembre y de 1 de enero hasta el
30 de junio de cada curso escolar (10 meses por curso escolar).

e Durante el mes de julio la limpieza de la zona de Direccién y de
los accesos al centro se realizara por el personal laboral adscrito
al Departamento de Educacion en los centros que cuenten con
este personal de acuerdo con la relacion establecida en el Anexo
I11.

e En aquellos centros que no dispongan de personal laboral adscrito
al Departamento de Educacién, durante el mes de julio la limpieza
de la zona de Direccion y de los accesos al centro sera por cuenta
de la contratista la limpieza de dichos espacios.

Berritzeguneak, Escuelas Oficiales de Idiomas, Irale, Inspecciones, CRI,
Inspeccion Médica de Bilbao, IVEI, CEBAD, Agencia Vasca para la
Evaluacion de la Competencia y la Calidad de la Formacién Profesional,
Servicio Médico, Conservatorios de Musica de Bilbao, Donostia y Vitoria-
Gasteiz:

e De 1 de septiembre a 31 de diciembre y de 1 de enero hasta el
31 de julio de cada curso escolar (11 meses por curso escolar).

CIE EIBAR: Conforme a lo establecido en la Carta de Servicios.



q =

d
EUSKO JAURLARITZA %

&

W 3 GOBIERNO VASCO

- Delegacion Territorial de Araba: Se prestara durante la totalidad del
curso escolar (12 meses).

5.4. Validacion del servicio.

El o la responsable del centro, mediante la firma del documento de validacion del
servicio, dard el visto bueno a las limpiezas realizadas durante el mes
correspondiente. En caso contrario, consignara los incumplimientos detectados y
enviara copia del documento al Servicio de Régimen Interior. De constatarse
incumplimientos contemplados en el PCAP como causa de penalidades se iniciara
el protocolo correspondiente.

Adicionalmente, el Departamento podra realizar inspecciones en los centros tanto
con su propio personal como con una empresa contratada para ello con el fin de
comprobar la calidad del servicio y las frecuencias realizadas.

6.- REPRESENTANTE DEL CONTRATISTA EN EL CENTRO

Para la realizacion del seguimiento y cumplimiento del expediente y la tramitacién
y resoluciéon de quejas que se produzcan durante su ejecucién la empresa
contratista designara las dos siguientes figuras:

- Coordinador/a de la ejecucién del expediente.
- Gestor/a de zona (por lote).

6.1. Coordinador/a de la ejecucion del expediente.

La contratista designara una persona coordinadora de la ejecucién del expediente
como interlocutora para el desarrollo y la buena ejecucién de los servicios objeto
del presente expediente. Este coordinador/a se relacionara fundamentalmente con
el Servicio de Régimen Interior y con las Delegaciones Territoriales.

6.2. Gestor/a de zona (por lote).

Para supervisar todas las cuestiones e incidencias relativas a la prestacién del
servicio descritas en este pliego por parte de la contratista, y con el objeto de
mantener un adecuado y permanente contacto con la direccién del centro, se
designara una persona responsable de la gestidn de zona por lote con poder y
disponibilidad suficiente y adecuada para resolver las incidencias que puedan
ocurrir en el “dia a dia” en la prestacion del servicio.

Las personas responsables del a gestién de zona deberan tener formacion y
experiencia suficiente para el desempefio de su funcién, con conocimiento
suficiente del pliego de bases técnicas, de los procesos productivos propios del
expediente, de recursos humanos, prevencién de riesgos laborales, gestidn
medioambiental y organizativa, asi como una adecuada capacidad de gestion,
comunicacion y respuesta. Esta experiencia y formacion se acreditara
documentalmente ante el Servicio de Régimen Interior.
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Cada persona responsable de la gestién de zona dispondra de un Libro de Visitas
por cada lote para la correcta supervision de la tarea realizada, debiendo quedar
registradas en el mismo todas las visitas e incidencias, asi como los acuerdos
tomados o acciones realizadas.

La direccién del centro y la persona responsable de la gestion de zona podran
celebrar todas las reuniones de coordinacidon que consideren necesarias para el
correcto desempefio del servicio de limpieza en sus vertientes organizativa y
funcional, especialmente al inicio de cada curso escolar y en aquellos centros en
los que coexista personal propio de la contrata con el personal propio del
Departamento de Educacion para evitar duplicidades o vacios en la prestacion del
servicio.

Como minimo se celebrara una reunion trimestral durante cada curso académico
y de la que quedara constancia en el Libro de Visitas. En dicha reunién se trataran
los asuntos relativos a:

- Planificacién de servicios /ejecucién.

- Personal.

- Calidad del servicio.

- Servicio al cliente.

- Solapamiento de trabajos.

- Otras cuestiones que incidan en el servicio y que sean de relevancia para la
prestacion del servicio.

6.3. Servicio de atencion al usuario

Como complementos a las figuras de coordinacién del contrato y de gestién de
zona, y al objeto de garantizar un contacto permanente entre las partes, la
contratista proporcionard a cada centro y al Servicio de Régimen Interior un
servicio de atencidn telefénica con capacidad para resolver las incidencias que
puedan presentarse en el “dia a dia”, asi como una direccidn de correo electrdnico
a las que hacer llegar las mismas.

6.4. Canales de comunicacion

La contratista debera disponer canales abiertos y personalizados de comunicacion
con los centros y con el Servicio de Régimen Interior:

a) Telefdnico.
b) Presencial.
c) Telematico.

El canal telematico en el que se incluird el tratamiento de la incidencia sera
proporcionado por la Administracién debiendo ser usado por parte de la contratista
inexcusablemente en la gestidn del expediente. Este canal el canal telematico debe
cumplir con la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun y con la
normativa de proteccién de datos (RGPD y LOPDGDD).
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6.5. Tiempo de respuesta.

Desde el momento en que surja cualquier incidencia en el centro educativo, el
tiempo transcurrido entre la recepcién del aviso y la presencia del gestor de zona
el centro no puede ser superior a cuatro horas, teniendo en cuenta el horario del
centro, con el fin de poder evaluar la incidencia y establecer los recursos
/medidas/plazos para resolver la incidencia.

6.6. Mejora continua.

Cada cuatro meses como minimo se celebraran reuniones entre representantes
del Departamento de Educacion y la contratista al objeto de analizar el resultado
de la valoracion del servicio prestado por parte de la contratista en las que
evaluaran al menos los siguientes aspectos:

e Incidencias surgidas/ Respuestas a las incidencias.

e Nivel de satisfaccidon de los centros.

e Mejora de los sistemas de informacion.

e Establecimiento de un proceso de mejora continua.

e Otros de interés para el adecuado mantenimiento del servicio.

El Departamento de Educacién elaborard una Guia de Conclusiones con los
resultados y planteara los puntos de mejora que se han de abordar, asi como los
tiempos en que deben estar implantados de conformidad al modelo de mejora
propuesto en su oferta por la contratista.

Como resultado la contratista debera presentar al Departamento de Educacién un
Plan de mejora que debera ser validado por este para que la contratista proceda
a su implementacion.

7.- ACTUACIONES EXTRAORDINARIAS.

Entran dentro de este apartado las tipologias de limpiezas que se recogen a
continuaciéon y que iran a cargo del Departamento de Educacién cuando las
mismas se produzcan.

e Limpiezas extraordinarias correspondientes a:
o Fin de obra: después de realizar la limpieza la contrata que
ha ejecutado la obra.
o Derivadas de fendmenos meteoroldgicos de caracter
extraordinario.
o Otros no contemplados anteriormente y que, a priori no es
posible establecer su coste, tendran que estar debidamente
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justificados y se deberan presupuestar y validar por parte del
Servicio de Régimen Interior, tales como:
= Tronzado y retirada de arboles por caida hasta
vertedero.
» Corte de ramas y retirada de las mismas por peligro
latente hasta vertedero.

e Colocacién de nuevos anclajes.

e Revision de anclajes instalados.

8.- ANCLAJES.
8.1.- Suministro e instalacion de nuevos anclajes.

En el supuesto de que el Departamento de Educacion lo considere necesario, la
contratista debera suministrar e instalar los dispositivos de anclajes estructurales
fijos para la fijacion de sistemas que garanticen la seguridad en la limpieza de
cristales y persianas exteriores.

El contratista podra solicitar la instalacion de nuevos anclajes al Departamento
de Educacion en funcién de las necesidades que considere, pero su instalacién
debera ser autorizada por parte de dicho Departamento.

Los anclajes deberdn cumplir la Norma UNE EN 795 clase Al (o versidn en vigor),
normalizados en el mercado, no pudiendo ser disefiados o/y fabricados “ad hoc”,
y seran de acero inoxidable 316. El resto de los componentes del sistema
(arneses, dispositivos anticaidas, etc.) cumpliran la normativa especifica y el plan
de seguridad de la empresa para estos trabajos.

Corresponde a la contratista el montaje, mantenimiento, acoplamiento vy
limitaciones de uso del sistema.

Los dispositivos de anclaje se utilizaran exclusivamente para sujetar a los
trabajadores contra caidas de altura (R.D.773/97-Uso de EPIs, R.D. 1407/92
Comercializacidon, Plan de Seguridad especifico de la empresa contratada, etc.)
en los trabajos de limpieza objeto del contrato.

8.2.- Ensayos de mantenimiento “in situ” de anclajes instalados

Durante el periodo de ejecucion del contrato, la contratista debe realizar los
ensayos de mantenimiento “in situ” de todos los anclajes ya existentes antes del
inicio de la ejecucion del presente contrato en los centros que formen parte
del lote del que sea contratista, de acuerdo con lo establecido en la Norma EN-
365 (0 version en vigor). Hay que tener en cuenta que el periodo de revision es
anual.

Los datos sobre el nUmero de anclajes figuran en el ANEXO 1V.
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Al no poder certificarse el sistema por estar unidos a un soporte de diferente
calidad, deberan ensayarse segun UNE EN 353-1/02 (o versién en vigor):

- Ensayo estatico: 15 KNw durante 3 minutos (no se descompone
ni rompe).

- Ensayo dindmico: masa 100 kg. + elementos de amarre) desde
una altura de caida de 4 metros, sin romperse.

La contratista deberd acreditar la realizacion de los ensayos a través de la
presentacién del certificado original de su realizacidn al Servicio de Régimen
Interior (original), y de una copia al centro de los certificados correspondientes a
esta actuacion.

El precio por la realizacion de estos ensayos se incluye dentro del importe
por revisién de anclaje que oferte el contratista del lote del que forme parte el
centro en que esta instalado el mismo.

9.- MAQUINARIA Y UTILES

La maquinaria, utiles y material de limpieza precisos para la ejecucion objeto del
contrato serd por cuenta de la empresa contratista, que debera disponer y dedicar
a la ejecucién del contrato, con caracter general, la siguiente maquinaria:

Fregadora-aspiradora.

Maquina abrillantadora rotativa de: 17”, 21” o semejantes.
Aspiradores de polvo y agua.

Carro fregado plano.

Soporte de barrido himedo.

Fregonas industriales.

Herramienta auxiliar diversa.

Pértigas carbono con agua osmotizada.
Maquinaria para jardineria:
Desbrozadora

Cortacésped

Sopladores

Cortasetos

Otros

o O O O 0O 0O O O ©

O O O O

Ademas, en cada centro, de acuerdo con lo establecido en el Apartado 5 de
este pliego, se debera disponer de un listado especifico de maquinaria asignado al
mismo.

10.- PERSONAL

10.1.- Corresponde a la contratista el mantenimiento de la disciplina y
competencia profesional de su personal, admitiendo las sugerencias que se
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propongan al respecto por parte de la Direccion del Centro siempre que exista
causa que lo justifique.

10.2.- La Direccion del Centro podra exigir la prueba documental de los
reconocimientos médicos a que le obligue como empresa la legislacidn vigente.

10.3. - En cumplimiento de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del
sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia, en relacién con el articulo
13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor,
de modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, la
licitadora se compromete a requerir a las personas que tengan que trabajar o
realizar cualquier tipo de actividad que conlleve contacto habitual con menores que
le presenten la certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes
Sexuales. La Administracién podra, en cualquier momento, requerir a la contratista
gue acredite que las personas que presten el servicio recogido en este contrato le
han presentado dicha certificacion.

11.- UNIFORMIDAD E IDENTIFICACION DEL PERSONAL

La contratista exigird de sus trabajadores las condiciones de presencia, modales,
compostura, etc. de acuerdo con las mas elementales normas de convivencia.
Este personal deberd de estar debidamente uniformado, cuidandose al maximo
la limpieza y decoro del vestuario, que sera por cuenta de la contratista.

Se prohibe expresamente al contratista la realizacion de cualquier accién
publicitaria en los locales del centro. La contratista estd obligada a solicitar la
correspondiente autorizacidn al Departamento de Educacidon en cualquier supuesto
en que desea dar publicidad acerca del servicio prestado por su empresa relativo
al centro.

12.- CONTENEDORES SANITARIOS

Los servicios femeninos deberan contar con un contenedor higiénico-sanitario
(limpio, desinfectado y perfumado) en todos bafios. En el caso de que los servicios
sean unisex se colocara también un contenedor en cada bafio.

Con caracter general se sustituiran con caracter mensual, salvo que exista aviso
del centro al licitador indicando la existencia de incidencias al respecto.

13.- PRODUCTOS DE LIMPIEZA
Queda terminantemente prohibida la utilizacién de:

e ambientadores
e pastillas o sustancias perfumadas para urinarios
e vaporizadores con gases propelentes
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e desinfectantes o productos con desinfectantes (como la lejia) para la
limpieza general, excepto en los aseos y aquellas superficies para las que
se especifique.

La relacién de productos que deben usarse en esta contratacion son los siguientes:

Detergente desinfectante: para la limpieza de suelos vy
superficies.

Decapante de ceras sin aclarado: capaz de eliminar
dispersiones y capas de mantenimiento de suelos duros resistentes
a las bases. Capaz de preparar los suelos para afadir nuevas capas.
Detergente para banos: para limpieza de superficies resistentes al
agua y al acido que prevengan la formacion de cal.

Detergente neutro para suelos: para todo tipo de superficies
resistentes al agua.

Multiusos: para uso sobre superficies duras (ventanas, espejos,
encimeras...). La superficie limpiada debe permanecer sin marcas ni
velos.

Detergente para WC: |limpiador que elimina incrustaciones de cal
y otros depdsitos en urinarios e inodoros.

Champu para moquetas y tapicerias.

Emulsion de brillo y antideslizante: para superficies duras, lisas
y resistentes al agua. Antideslizante de acuerdo con la norma: ASTM
D-2047.

Desengrasante: alcalino para la eliminacion de grasas.

Los productos utilizados en la prestacidon del servicio deberdn encontrarse
integrados dentro del Plan de Gestidn Integral de productos aprobado por el
Departamento de Prevencidon de Riesgos Laborales de la contratista.

La contratista debera aportar la siguiente documentacién a la direccion de cada

centro:

- Proveedor e informacion comercial detallada de cada producto facilitada por
el fabricante o distribuidor:

Descripcion

Modo empleo
Aplicacién

Formulacién
Informacion de interés

- Ficha de seguridad de cada producto

14.- BACTEREOSTATICOS, PREVENCION LEGIONELLA

La contratista, a peticion del centro:
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- Prestara el servicio de tratamiento de la Legionella pagando
directamente el centro la prestacidon del servicio.
- Instalara o mantendra los actuales aparatos bacteriostaticos.

15.- SEGURIDAD
15.1. Obligaciones generales:

15.1.1 Cumplimiento del articulado de la L.P.R.L. (Ley 31/1995), asi como del
Reglamento de Servicios de Prevencion (R.D. 39/1997)

e Documentacidén correspondiente al plan vigente de la empresa (s/art.
15, 16, 17 y 23 de la L.P.R.L.): Técnicas operativas, procedimientos,
protocolos, equipos de trabajo que permitan analizar su correspondencia
con los tajos objeto del contrato.

e Certificacidon del cumplimiento de las obligaciones relativas a la formacién
e informacion de los trabajadores (art. 18 y 19 de la L.P.R.L.).

e Nombramiento de Representante de los Servicio de Prevencidon de la
empresa en relacién con los trabajos objeto de la presente contratacion.

15.1.2. Cumplimiento de las disposiciones de aplicacion:
e R.D. 485/1997: Sefalizaciéon de Seguridad y S. en Trabajo.
e R.D. 486/1997 (modificado por el R.D. 2177/2004): Lugares de trabajo
e R.D. 487/1997: Manipulacién Manual de Cargas
e R.D. 773/1997: Utilizacién de EPIs

e R.D. 1215/1997(modificado por el R.D. 2.177/2004): Utilizacién de
Equipos de Trabajo.

15.2. Obligaciones particulares:

15.2.1. Realizar la asignacion de los tajos a los trabajadores de acuerdo con el
art. 25 de la L.P.R.L.

15.2.2. Facilitar a los trabajadores afectados, juntamente con los técnicos de la
Administracion, la formacion/informacion especifica relativa a los tajos y lugares
concretos de trabajo.

15.2.3. Cumplir y hacer cumplir las 6rdenes que se establezcan por parte del
responsable asignado por la Administracion.
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16.- GESTION MEDIOAMBIENTAL

El personal del contratista velara por la minimizacién tanto del gasto
energético como del consumo de agua del centro; para lo cual, promovera
su consumo responsable a través de las siguientes actuaciones:

- Cerrando los grifos cuando no sea preciso su uso

- Procediendo a la descarga de cisternas cuando sea preciso

- Usar un numero de luces adecuado al espacio donde desempefia la
actividad

- Apagar las luces cuando sea innecesario su uso, incluso por breves
periodos de tiempo

- Confirmar que a la salida del centro (la ultima persona en abandonarlo)
el alumbrado se encuentra apagado.

- Gestionar adecuadamente la ventilacion del centro a fin de evitar un
excesivo enfriamiento en invierno que obligue a incrementar el consumo
de energia.

Gestion de residuos:

Siempre que el centro facilite contenedores para realizar la segregacién de
residuos, cada residuo generado en su actividad se separara en el contenedor
correspondiente:

- Papel y cartén
- Vidrio

- Plastico

- Organico, etc.

Una vez finalizado el servicio, el contratista debera trasladar y depositar los
residuos segregados en los contenedores (situados fuera del recinto escolar) de
recogida selectiva adecuados.

La contratista establecera, implementara y mantendra objetivos y metas
ambientales documentados, en los niveles y funciones pertinentes dentro del
objeto y alcance del expediente.

Los objetivos y metas deben ser medibles y coherentes con la politica ambiental,
incluidos los compromisos de prevencidon de la contaminacion, el cumplimiento
con los requisitos legales aplicables, asi como con la mejora continua.

17.- FACTURACION

La factura, deberd ir acompanada por el albaran debidamente validado y sellado
por la totalidad de los Centros que conforman el Lote, siguiendo el formato
establecido en el ANEXO V.

Aquellas actuaciones extraordinarias una vez validadas por parte del Servicio de
Régimen Interior se facturaran de forma especifica.



