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Microsoft Office LTSC 2024 Standard eta Microsoft Access LTSC 2024 lizentzien horniketa
Suministro de licencias de Microsoft Office LTSC 2024 Standard y Microsoft Access LTSC 2024
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS
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[bookmark: _Toc241679242]INFORMATIKA ZERBITZUEN FORU ELKARTEA – SOCIEDAD FORAL DE SERVICIOS INFORMÁTICOS, S.A., Izfe.
Informatika Zerbitzuen Foru Elkartea – Sociedad Foral de Servicios Informáticos, S.A. (en adelante, Izfe) se constituyó por la Diputación Foral de Gipuzkoa mediante Decreto Foral 55/1993, de 29 de junio, como una sociedad pública foral y, de conformidad con el objeto social recogido en sus estatutos, su actividad primordial es la prestación de servicios informáticos a la Diputación Foral de Gipuzkoa, a demás entidades que integran el sector público foral de Gipuzkoa y a otras entidades locales del Territorio Histórico de Gipuzkoa que así lo requieran.
Izfe tiene la condición de medio propio de la Diputación Foral de Gipuzkoa y del resto de entidades que integran el sector público foral, pudiendo estas conferirle encargos en los términos y con las condiciones que se determinen por los órganos correspondientes en cada caso.
Izfe es el instrumento del que se dota la organización de la Diputación Foral de Gipuzkoa para alcanzar los objetivos en relación con sus Sistemas y Tecnología de la Información, previstos en el modelo director de la función informática. 
El servicio en materia informática y en el entorno de las tecnologías de la información y de las comunicaciones que presta abarca, con carácter general, todas las prestaciones necesarias para dar cumplimiento a la función informática que requieren la Diputación Foral de Gipuzkoa y las entidades del sector público foral y local de Gipuzkoa.
La solución tecnológica demandada en el objeto de este pliego permitirá a Izfe, a la Diputación Foral de Gipuzkoa y a las entidades del sector público foral satisfacer, entre otros, los siguientes objetivos estratégicos básicos en el ámbito de la mejora del sistema de gobernanza de Gipuzkoa:
· Garantizar y mejorar la seguridad y disponibilidad de los servicios públicos y administrativos prestados por medio de las tecnologías y los sistemas de información dentro de la administración electrónica avanzada y segura.
· Reforzar el e-gobierno y la confianza en los servicios administrativos prestados dentro del ámbito digital, reforzando la comunicación efectiva y segura entre administración y personas administradas.
· Desarrollar el servicio prestado a la ciudadanía por la Diputación Foral de Gipuzkoa y por otras entidades del sector público foral y local permitiendo optimizar los parámetros de calidad y eficiencia en las relaciones administrativas electrónicas.
[bookmark: _Toc195177298][bookmark: _Toc241679243]ANTECEDENTES
Los equipos de Izfe y sus clientes disponen de licencias permanentes de Microsoft Office cuyas versiones en su mayoría están fuera del ciclo de vida y Microsoft ya no ofrece parches de seguridad.
Con la adquisición de licencias de Microsoft Office 2024 se pretende garantizar la disponibilidad de herramientas ofimáticas actualizadas, seguras y compatibles con los estándares actuales de productividad corporativa. Office 2024 proporciona versiones permanentes de aplicaciones esenciales como Word, Excel, PowerPoint, Outlook y OneNote, permitiendo a los usuarios desarrollar sus funciones diarias de forma eficiente y sin dependencia de modelos de suscripción.
La adquisición de estas licencias permitirá mantener la compatibilidad con los formatos de documentos más recientes, mejorar la colaboración entre usuarios y garantizar el acceso a nuevas funcionalidades incorporadas por Microsoft, incluyendo mejoras de accesibilidad, estabilidad, seguridad y rendimiento de las aplicaciones.
Asimismo, la actualización a Office 2024 contribuye a reducir riesgos operativos derivados del uso de versiones anteriores cercanas al fin de soporte, asegurando la recepción de actualizaciones de seguridad y el cumplimiento de las políticas corporativas de gestión del puesto de trabajo.
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El objeto del presente contrato es el suministro de las siguientes licencias de uso, en modalidad de licencias de uso perpetuo:
	[bookmark: _Hlk84350625]Descripción
	Unidades

	Microsoft Office 2024 Standard LTSC 
	2000

	Microsoft Access 2024 LTSC
	500


[bookmark: _Hlk84350637]El contratista deberá suministrar licencias que cumplan los siguientes requisitos:
· Son licencias con derecho de uso sin límite de duración.
· Son licencias que no tienen costes de suscripción, ni de mantenimiento.
· Los licitadores podrán ofertas licencias nuevas o licencias revendidas.
En caso de tratarse de licencias revendidas, deberán cumplir los requisitos derivados del principio de agotamiento del derecho de distribución reconocido por el Tribunal de Justicia de la Unión Europea (en su Sentencia de 3 de julio de 2012, asunto C-128/11), así como por la restante normativa y jurisprudencia que resulte de aplicación.
A estos efectos, el contratista deberá acreditar, de acuerdo con la cláusula 5 del presente pliego, los siguientes extremos:
a) Que las licencias proceden de una adquisición inicial realizada de forma lícita dentro del Espacio Económico Europeo por un primer adquirente autorizado.
b) Que las licencias tienen carácter perpetuo o por tiempo indefinido y que fueron originariamente comercializadas mediante el pago de una contraprestación que confería a su titular un derecho de uso sin limitación temporal.
c) Que el titular anterior ha dejado de utilizar las licencias transmitidas y ha hecho cesar definitivamente cualquier utilización de las mismas, incluyendo la desinstalación o eliminación de las copias de software que pudiera conservar, de forma que no persista un doble uso de la licencia.
d) Que la cadena de transmisiones hasta el adjudicatario o suministrador se encuentra debidamente documentada y puede ser acreditada mediante documentación suficiente que permita verificar el origen legítimo de las licencias.
e) Que las licencias no se encuentran sujetas a limitaciones, gravámenes, restricciones de uso o derechos de terceros que impidan o dificulten su utilización.
f) Que el uso, en ejecución del contrato, no infringe derechos de propiedad intelectual ni genera riesgos de reclamación por parte del fabricante o de terceros.
El contratista asumirá íntegramente la carga de acreditar la legalidad y trazabilidad de las licencias revendidas suministradas, así como la responsabilidad derivada de cualquier insuficiencia o inexactitud en dicha acreditación.
Asimismo, el contratista responderá frente a Izfe de cualquier reclamación, perjuicio o responsabilidad derivado de la falta de legitimidad del origen de las licencias o del incumplimiento de los requisitos exigidos por la normativa o jurisprudencia aplicable, estando obligado a mantener indemne a Izfe y, en su caso, a sustituir inmediatamente las licencias afectadas por otras plenamente válidas y utilizables, sin coste adicional alguno.
Izfe podrá requerir en cualquier momento durante la ejecución del contrato la documentación justificativa necesaria para verificar el cumplimiento de los requisitos anteriores, siendo causa de incumplimiento contractual y de resolución del contrato, a voluntad de Izfe, la falta de aportación de dicha documentación o la constatación de que las licencias suministradas no reúnen las condiciones exigidas.
· Las licencias son en modalidad de licencias de uso perpetuo.
· Las licencias no van asociadas a ningún tipo de Hardware.
· La contratación de las licencias no tiene asociado ningún requerimiento de número mínimo de licencias, ni de disponer de un contrato de soporte asociado, etc.
· Las licencias son válidas para España e incluyen los interfaces en Español y Euskara.
[bookmark: _Toc241679245]Plazo de entrega
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A estos efectos, se entenderá cumplida la obligación de entrega cuando, además de entregar las licencias objeto del contrato, el contratista entregue a Izfe toda la documentación enumerada en la cláusula 5 del presente pliego de prescripciones técnicas.
La condición de licencias de uso perpetuo implica que los derechos de uso adquiridos por Izfe tendrán carácter indefinido conforme a las condiciones establecidas por el fabricante.
[bookmark: _Toc241679246]Documentación
A fin de que Izfe pueda garantizar el debido cumplimiento de las condiciones de licenciamiento, sobre todo en relación con los derechos de propiedad intelectual, la empresa adjudicataria deberá entregar a Izfe la siguiente documentación relativa a las condiciones de uso de las licencias: 
· Derechos de Uso y Restricciones Adicionales 
· Microsoft Online Service Terms 
· Microsoft Product Terms 
· Microsoft Service Level Agreement (SLA) 
Adicionalmente, en caso de que se trate de licencias revendidas, la empresa adjudicataria deberá entregar la siguiente documentación:
· Facturas y/o acuerdos contractuales de todas las transmisiones de propiedad de la/s licencia/s. 
· Certificados de desinstalación/no uso de la/s licencia/s. Dichos certificados deben facilitarse por cada uno de los propietarios de ésta desde la venta original. 
· Número de licenciamiento de la/s licencia/s y contrato original de Microsoft. 
· Información del primer propietario de la/s licencia/s. 
· Certificado conforme su adquisición inicial ha sido en el Espacio Económico Europeo. 
· Captura de VLSC original. 
· Acreditación de la completitud de la licencia. 
· Traducciones juradas para todo aquel documento que no se encuentre en euskera y/o castellano. 
Se entenderá cumplida la obligación de entrega de las licencias objeto del contrato cuando, además de entregar las licencias objeto del contrato, el contratista entregue a Izfe toda la documentación enumerada en la presente cláusula 5 del pliego de prescripciones técnicas.
En cualquier caso, la entrega por parte de la empresa adjudicataria a Izfe de la documentación enumerada en la presente cláusula 5 tendrá el carácter de obligación contractual esencial a los efectos previstos en el artículo 211.1.f) de la LCSP, siendo por tanto el incumplimiento de la misma causa de resolución del contrato, a voluntad de Izfe.
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