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-

.- OBJETO

El objeto de este pliego es regular y definir el alcance de prestacidén, procesos y
metodologia que tienen que regir el mantenimiento higiénico-sanitario de las
instalaciones de agua de la OSI URIBE.

Il.- AMBITO DE APLICACION

A continuacion, se detalla la relacién de centros incluidos en el presente pliego, tanto en
el centro Hospitalario como en los Centros salud y Consultorios de Atencion Primaria
pertenecientes a la OSI Uribe:

CENTRO: DIRECCION:

1. Hospital Alfredo Espinosa-Urduliz C/ Goieta 32

2. C.S. Alango C/ Alango 30 (Algorta)
3. C.S. Algorta C/ Bidezabal 30

4. C.S. Astrabudua C/ Mezo 35

5. C.S. Berango C/ Moreaga 9 Bis

6. C.S. Derio C/ Gorbea 1

7. C.S. Erandio C/ Ibarrondo S/N

8. C.S. Gorliz Plaza J. Aguirre 1

9. C.S. Las Arenas C/ Bidebarrieta 10

10. C.S. Leioa C/ lkea Barri 1

11. C.S. Mungia Plaza Loradi

12. C.S. Plentzia C/ Front6n 3

13. C.S. Sondika C/ Lehendakari Agirre 41
14. C.S. Sopelana C/ Sugurdialde 1

15. C.S. Urduliz C/ Aita Gotzon 1

16. C.S. Zamudio C/ Abarkoetxea 11

17. Consultorio Lezama Aretzalde 80

18. Consultorio Loiu Plaza Alonsotegi 2

Cualquiera de estos centros que se amplie o reubique debera incorporarse a este pliego
atendiendo en todo momento sus necesidades segln las especificaciones de este
documento.

Respecto a la normativa, el &mbito de aplicacion seran las instalaciones de agua
susceptibles de aplicacién RD 487/2022 modificado por Real decreto 614/2024 de 2
de julio y RD 3/2023.
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Las instalaciones afectadas basicamente seran:

e Aljibes de agua fria.
o Depdésitos de agua caliente

o Redes, grupos de presion y elementos singulares de agua fria de consumo

humano.

¢ Redes, bombas, intercambiadores, pastor master y elementos singulares de

agua caliente sanitaria.
e Sillones dentales.
o Depésitos de Sistemas Contra incendios.

o Equipos de tele-gestion existente en la OSI, asociados a la automatizaciéon de

purgas y registro de temperaturas en CCSS.

IlI- ALCANCE

El objeto del presente apartado es establecer las condiciones técnicas para la
prestacion del servicio de mantenimiento higiénico sanitario para la prevencion y
control de legionelosis en la OSI Uribe, de conformidad con lo establecido en el
Real Decreto 487/2022, junto a sus posteriores modificaciones y el RD 3/2023

Los servicios descritos en este apartado deberan ser realizados por personal
técnico especializado. La empresa adjudicataria debera disponer de personal
cualificado y acreditado segun la normativa vigente para la realizacion de estas
tareas especificas y mantener la coordinacién necesaria con las autoridades
sanitarias competentes. Todas estas cualificaciones deberan quedar debidamente
documentadas y a disposicién de la direccion del centro y las autoridades sanitarias
cuando asi lo requieran.

El alcance del servicio comprendera todas las instalaciones susceptibles de
convertirse en focos de propagacién de la legionelosis, incluyendo, pero no
limitdndose a: sistemas de agua caliente sanitaria (ACS), agua fria de consumo
humano (AFCH), sistemas de agua a presion en tratamientos dentales y cualquier
otra instalacién de riesgo.
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3.1 RD487/2022 en el Hospital Alfredo Espinosa-Urduliz

Las instalaciones incluidas en este expediente para el Hospital son las siguientes:

e 2 Aljibes de agua fria de 500 m3 cada uno.

e Sistema Pastor Master de produccion de ACS modelo BB11 de PHYSIS, con un
total aproximado de 735 puntos de uso.

e Redes, grupos de presién y elementos singulares de agua fria de consumo
humano.

o Redes, bombas, intercambiadores y elementos singulares de agua caliente
sanitaria

e Sistema de recirculacion y refrigeracion del agua de cada uno de los 2 depositos.

¢ Equipos tratamientos agua: Filtro acometida, descalcificador, 2 sistemas de
andlisis en continuo y dosificacion de cloro, equipos de ozonificacion de
lavamanos de quir6fanos.

e Equipo portatil de control de calidad de agua.

El servicio incluirad al menos las siguientes prestaciones para el Hospital:

3.1.1. Programa de Prevencion y Control de Legionella:

Elaboracién, implementacion y seguimiento del Programa de Prevencién y Control
de Legionella, que incluird la actualizacion de inventario y planos de instalaciones
de fontaneria:

Se realizara una actualizacién de inventario, codificacion de equipos segun actual
inventario de Osakidetza y actualizacion o realizacion donde no existan, de los
planos de todas las instalaciones de control-vigilancia de la legionela del Hospital.

Se realizara un inventario de griferia / redes objeto de mantenimiento preventivo
en este pliego, procediéndose a la codificacion de los mismos segun procedimiento
que se establezca con el Servicio de Mantenimiento de la OSI Uribe.

Respecto al inventario, el adjudicatario pondra a su cargo los recursos necesarios
para que todo el inventario realizado quede registrado en el sistema GMAO-SAP
(Programa de Gestion de mantenimientos) que la OSI Uribe utilice durante la
ejecucion del contrato.

Respecto a los planos se actualizaran o realizaran planos de redes de fontaneria
y puntos de uso relacionados con el control-vigilancia de legionela, siguiendo la
codificacién ya establecida por la OSI Uribe.

El plazo para la realizacidén de estos trabajos y entrega de la documentacion a la
OSI URIBE seréa de un maximo de 6 meses desde la desde la fecha de efectividad
del contrato.

Se entregara una copia en papel del inventario de equipos codificados (codificacién
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a acordar con la OSI URIBE) y una copia en papel de planos. Se complementara
con entrega también en soporte informatico, en formato a acodar con la OSI Uribe.
La copia de planos en papel serd A1 minimo.

La OSI Uribe entregara al adjudicatario la documentacién de la que dispone.

Evaluacion del riesgo de las instalaciones

e Programas de mantenimiento preventivo y correctivo
e Programas de tratamiento del agua

e Programas de limpieza y desinfeccién

e Plan de muestreo y analisis

3.1.2. Mantenimiento preventivo y correctivo:

Ejecuciébn de todas las operaciones de mantenimiento preventivo y correctivo
necesarias:

3.1.2.1.- Limpiezas y desinfecciones preventivas, tanto de redes y sus
elementos (filtros de acometida, aljibes, redes de AFCH y ACS, filtros de
grifos y duchas, ...). El proceso de limpieza y desinfeccion tendré en cuenta
las siguientes fases, todas ellas a cargo del adjudicatario:

a) ALJIBES DE AGUA FRIA:

Se realizaran los siguientes trabajos:

o Trabajos previos a limpieza y desinfeccion de los 2 aljibes de Agua Fria:
Previo a la realizacién de los trabajos de limpieza y desinfeccién, se tomaran
todas las medidas de proteccion de riesgos laborales exigidas para el acceso
a un local de acceso restringido como es un depésito enterrado de agua:
recurso preventivo, tripode para enganche de operarios de interior, personal
en interior y en exterior...

o Vaciado completo de los depdsitos en coordinacion con el personal del
hospital.

o Limpiezay desinfeccién de los depositos.

By EUSKO [AUNLARITZA
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o Expedicion de certificado de limpieza de depdsitos: El adjudicatario de este
servicio expedira un certificado de la limpieza y desinfeccion realizada (un
certificado por cada depdsito), incluyendo: datos de la empresa ejecutora,
datos de la OSI, datos de la instalacion tratada, datos del tratamiento
realizado, datos de los productos utilizados y datos del responsable técnico
y aplicador del tratamiento.

b) REDES DE AGUA FRIA, PRODUCCION DE ACS Y REDES
AGUA CALIENTE SANITARIA:

Se realizarén los siguientes trabajos:

o Trabajos previos: Se procedera, el dia anterior a la realizacién de la
desinfeccion, a la colocacion en todos los puntos de uso del hospital, de los
carteles anunciadores de la desinfeccién que se va a realizar: indicacion de
prohibicion de uso, durante qué horario...Todo en euskera y castellano,
carteles que deberan tener visto bueno del hospital. En reunién previa, cada
afo, se decidira, entre el adjudicatario y el Servicio de Mantenimiento de la
OSI Uribe, el tipo de desinfeccion a realizar: térmica o quimica. El
adjudicatario presentara al Servicio de Mantenimiento de la OSI Uribe plan
de trabajo para el dia de la desinfeccion.

o Limpiezay desinfeccion de las redes de agua fria, produccion de ACS y redes
de ACS. Se dispondra de todo el personal necesario para poder realizar el
trabajo de identificacién de llegada de desinfectante a todos los puntos de
uso en un tiempo maximo no superior a las 5-6 horas. Se dispondra de
personal independiente para cada uno de los edificios del hospital (edificios
A-B-C). Cumplimiento del RD 487/2022 vigente y del manual de minimizacion
de riesgos microbioldgicos vigente en Osakidetza.

o Expedicion de certificado de limpieza de redes. El adjudicatario de este
servicio expedira un certificado de la limpieza y desinfeccion realizada,
incluyendo: datos de la empresa ejecutora, datos de la OSI, datos de la
instalacion tratada, datos del tratamiento realizado, datos de los productos
utilizados y datos del responsable técnico y aplicado de la correspondiente
orden de trabajo (OT). En dicha OT figurara el equipo y el tipo de revision y/o
actuacion a realizar. El trabajo se considerara realizado una vez se haya
procedido al cierre de cada una de las OTs previamente conformada por
parte de la OSI Uribe.
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o Los planes de mantenimientos preventivos del alcance de los trabajos se
entregaran, para visto bueno del Servicio de Mantenimiento de la OSlI, todos
los meses de diciembre de cada afio, y previo al inicio del contrato por parte
del adjudicatario.

3.1.2.2.- Se realizara el cambio-sustitucion anual de todos los aireadores-
filtros de toda la griferia, asi como los teléfonos de ducha de todo el
hospital: hospitalizacion, vestuarios, duchas varias... Se realizara para
todos los afios de duracion del contrato, previa aprobacion del Servicio de
Mantenimiento de la OSI Uribe.

3.1.2.3.- Revisiény limpieza de llaves de regulacion hidraulica anual.

3.1.2.4.- Control de temperaturas y otros parametros fisico-quimicos (diarios,
semanales, mensuales...)

3.1.2.5.- Purgas de puntos terminales, criticos (semanal) y valvulas de drenaje
(mensual) en zonas sin 0 poco uso.

3.1.2.6.- Mantenimiento de equipos de tratamiento y dosificacién en agua fria,
puntos terminales y circuitos cerrados. (Diario, trimestral)

3.1.2.7.-Verificacion / calibracion de equipos portétiles de vigilancia de calidad
de agua. (anual).

3.1.3. Programa completo de muestreo y andlisis:

Este programa incluird:

e Toma de muestras en puntos representativos de la instalacién
e Analisis de Legionella pneumophila e identificacién de sero-grupo
e Analisis de aerobios totales

e Determinacién de niveles de hierro

e Oftros parametros segun necesidad

By EUSKO [AUNLARITZA
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A continuacion, se detalla el namero minimo de puntos de muestreo para las
instalaciones de agua sanitaria (ACS y AFCH) a realizar a lo largo de un afio:

Hospital N° muestras Frecuencia muestreo
Red AFCH 20 Mensual
Aljibes 2 Anual
Red ACS 40 Mensual
Red Termos 2 Anual

El calculo se ha realizado con las frecuencias minimas establecidas por la
normativa, pudiendo incrementarse en funcion de:

e La evaluacion del riesgo
e Los resultados analiticos previos
e Las incidencias ocurridas

e El estado de las instalaciones

Ademas, se deberan realizar tratamientos fisico-quimicos necesarios y
muestreos adicionales cuando:

e Se ponga en marcha la instalacion por primera vez
e Tras una parada estacional

e Tras una reparacion o modificacion estructural

e Cuando la autoridad sanitaria lo determine

e Tras un brote o caso asociado a la instalacion

La empresa adjudicataria expondra un informe especifico detallando el plan de
muestreo con:

¢ Numero de puntos de muestreo por tipo de instalaciéon
e Frecuencia de muestreo

e Parametros a analizar

e Valores de referencia

¢ Medidas correctoras en caso de desviacion

e Acreditacion de laboratorio

By EUSKO [AUNLARITZA
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La empresa adjudicataria seré responsable de mantener actualizada toda
la documentacion requerida por la normativa vigente, incluyendo registros
de operaciones, resultados analiticos, -certificados de limpieza vy
desinfeccion, y cualquier otra documentacion exigible por las autoridades
sanitarias. Ademés de ser el responsable de realizar la correspondiente

calibracién de todos los equipos de medicién necesarios.
Todas las actuaciones se realizaran siguiendo los protocolos establecidos

en el RD 487/2022 y demas normativa aplicable, garantizando en todo

momento la seguridad de usuarios y trabajadores del centro hospitalario.

3.1.4. Conceptos a incluir en la oferta

El precio ofertado para este servicio debera incluir:

e Todos los costes de personal especializado

e Desplazamientos

e Productos quimicos y materiales necesarios

e Toma de muestras

e Analisis de laboratorio

e Elaboracién de informes, documentacion y planos.

e Gestion y registro de todas las operaciones realizadas
e Evaluacién trimestral de PPCL y mejora

e Servicio de responsable técnico de PPCL

By EUSKO [AUNLARITZA
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3.2 RD 487 / 2022 en Centros de Salud y Consultorios

Se realizar4 para los centros de salud de primaria del @mbito de actuacion,
limpieza y desinfeccién anual de las redes de agua fria, caliente y depésitos de
acumulacion de ACS. La desinfeccion sera quimica o térmica, segun establece el
manual de minimizacion de riesgos microbiolégicos de Osakidetza, previa
aprobacién del Servicio de Mantenimiento de la OSI Uribe.

Los centros de salud son y disponen de:

e Centro de Salud Las Arenas (4 plantas), AFCH y ACS con retorno,
depdsito de ACS de 800 litros y 70 puntos de uso aproximado. Equipo de
tele gestion de temperaturas y purgas. 2 sillones dentales.

e Centro de Salud Mungia (2 plantas), AFCH y ACS con retorno, depdésito
de ACS de 200 litros + acumulador solar de 500 litros y 70 puntos de uso
aproximado. Equipo de telegestién de temperaturas y purgas. 2 sillones
dentales.

e CS Algorta (Bidezabal) dispone de 4 plantas- AFCH y ACS con retorno,
deposito de ACS de 750 litros y 65 puntos de uso aproximado. Equipo de
telegestion de temperaturas y purgas

e Ambulatorio de Leioa (3 plantas), AFCH y ACS con retorno, depoésito de
ACS de 800 litros y 55 puntos de uso aproximado. Equipo de telegestion
de temperaturas y purgas.

¢ Centro de Salud de Alango-Algorta (4 plantas), AFCH y ACS con retorno,
deposito de ACS de 800 litros y 55 puntos de uso aproximado. Equipo de
telegestion de temperaturas y purgas.

e Centro de Salud de Berango (1 plantas), AFCH y ACS con retorno,
depdsito de ACS de 750 litros y 25 puntos de uso aproximado. Equipo de
telegestion de temperaturas y purgas.

e Centro de Salud de Sopela (2 plantas), AFCH y ACS con retorno, depdésito
de ACS de 800 litros y 40 puntos de uso aproximado. Equipo de telegestion
de temperaturas y purgas

e Centro de Salud de Urduliz (2 plantas), AFCH y ACS, depésito de ACS de
150 litros y 15 puntos de uso aproximado.

e Centro de Salud de Astrabudua (1 plantas), AFCH y ACS con retorno,
deposito de ACS de 800 litros + acumulador solar de 300 litros y 25 puntos
de uso aproximado. Equipo de telegestion de temperaturas y purgas.

¢ Centro de Salud de Erandio Bekoa (2 plantas), AFCH y ACS con retorno,
deposito de ACS de 1.500 litros litros y 40 puntos de uso aproximado.
Equipo de telegestion de temperaturas y purgas

e Centro de Salud de Derio (2 plantas), AFCH y ACS, termo eléctrico de 50
litros y 25 puntos de uso aproximado.

B EUSKD [AURLARITZA
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e Centro de Salud Plentzia (4 plantas), AFCH y ACS con retorno, depdsito
de ACS de 300 litros y 20 puntos de uso aproximado. Equipo de telegestion
de temperaturas y purgas

e Centro de Salud de Gorliz (3 plantas), AFCH y ACS, termo eléctrico de 100
litros y 20 puntos de uso aproximado.

e -Centro de Salud Zamudio (1 plantas), AFCH y ACS, depdsito de ACS de
150 litros y 20 puntos de uso aproximado.

e Centro de Salud de Sondika (1 plantas), AFCH y ACS, termo eléctrico de
50 litros y 10 puntos de uso aproximado.

e Consultorio de Lezama (1 plantas), AFCH y ACS, termo eléctrico de 50
litros y 5 puntos de uso aproximado.

e Consultorio de Loiu (1 plantas), AFCH y ACS con retorno, termo eléctrico
de 50 litros y 5 puntos de uso aproximado.

El servicio incluird al menos las siguientes prestaciones para los centros de salud:

3.2.1. Programa de Prevenciéon y Control de Legionella:

Elaboracion, implementacion y seguimiento del Programa de Prevencion y Control
de Legionella, que incluird la actualizacion de inventario y planos de instalaciones
de fontaneria.

Se realizard una actualizacion de inventario, codificacion de equipos y
actualizacion o realizacion donde no existan, de los planos de todas las
instalaciones de control-vigilancia de la legionela de los centros de la OSI Uribe.

Se realizara un inventario de griferia/redes objeto de mantenimiento preventivo en este
pliego, procediéndose a la codificacion de los mismos segun procedimiento que se

establezca con el Servicio de Mantenimiento de la OSI Uribe.

Respecto al inventario, el adjudicatario pondra a su cargo los recursos necesarios para
que todo el inventario realizado quede registrado en el sistema GMAO-SAP (Programa

de Gestion de mantenimientos) que la OSI Uribe utilice durante la ejecucion del contrato.
Respecto a los planos se actualizaran o realizardn planos de redes de fontaneria y

puntos de uso relacionados con el control-vigilancia de legionela, siguiendo la

codificacién ya establecida por la OSI URIBE.

El plazo para la realizacion de estos trabajos y entrega de la documentacion a la OSI

By EUSKO [AUNLARITZA
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URIBE sera de un maximo de 6 meses desde la desde la fecha de efectividad del

contrato.

Se entregara una copia en papel del inventario de equipos codificados (codificacion a
acordar con la OSI URIBE) y una copia en papel de planos. Se complementara con
entrega también en soporte informatico, en formato a acodar con la OSI URIBE. La copia

de planos en papel ser4d A1 minimo.

La OSI Uribe entregara al adjudicatario la documentacién de la que dispone:

e Evaluacion del riesgo de las instalaciones

e Planos actualizados de las instalaciones y actualizaciéon anual si lo
requiere.

e Programas de mantenimiento preventivo y correctivo

e  Programas de tratamiento del agua

e Programas de limpieza y desinfeccion

e Plan de muestreo y andlisis

3.2.2. Mantenimiento preventivo vy correctivo:

Ejecuciébn de todas las operaciones de mantenimiento preventivo y correctivo
necesarias en base a RD 487/2022 y sus posteriores actualizaciones, teniendo en
cuenta las caracteristicas de los centros, siendo operaciones de mantenimiento
preventivo y correctivo necesarias:

3.2.2.1. Limpiezas y desinfecciones preventivas, tanto de redes y sus elementos
(filtros de acometida, redes de AFCH y ACS, acumuladores de agua caliente,
filtros de grifos y duchas, ...). En este punto hay que considerar la posibilidad
de realizarlas fuera de horario de funcionamiento del centro de salud

3.2.2.2. Control de temperatura en agua fria y sillones dentales, cloro en agua fria
y sillones dentales y turbidez en agua sanitaria y otros parametros fisico-
guimicos (mensual).

3.2.2.3. Purgas de puntos terminales, criticos (semanal) y valvulas de drenaje
(mensual).

3.2.2.4. Revision trimestral de acumuladores.

By EUSKO [AUNLARITZA
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3.2.2.5. Revision general de las instalaciones anuales

3.2.2.6. Gestidn de sistemas de tele gestion de temperaturas y purga. (diaria).
3.2.2.7. Mantenimiento de equipos de tratamiento. (Diario, trimestral)

3.2.2.8. Verificacion/ calibracion de equipos portatiles de vigilancia de calidad de agua.

(anual)

3.2.3. Programa completo de muestreo y analisis:

Este programa incluird:

¢ Tomade muestras en puntos representativos de la instalacién
e Analisis de Legionella pneumophila e identificacion de sero-grupo
e Analisis de aerobios totales

e Determinacion de niveles de hierro

e Otros parametros segun necesidad

A continuacion, se detalla el nimero minimo de puntos de muestreo para las instalaciones de
agua sanitaria (ACS y AFCH) a realizar a lo largo de un afio:

Centro Muestras / Muestras / Parametros Frecuencia
afio AFCH ano ACS
_ Legionella
Zamudio 1 1 _ Anual
pn. Aerobios
Legionella
Lezama 1 1 _ Anual
pn. Aerobios
_ Legionella
Loiu 1 1 _ Anual
pn. Aerobios
. Legionella
Sondika 1 1 _ Anual
pn. Aerobios
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' Legionella
Urduliz 1 _ Anual
pn. Aerobios
, Legionella _
Gorliz 4 _ Trimestral
pn. Aerobios
) Legionella )
Derio 4 _ Trimestral
pn. Aerobios
, Legionella )
Plentzia 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
_ Legionella )
Leioa 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
Legionella )
Sopela 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
Legionella
Erandio 12 pn.+Aerobio Trimestral
s+Fe
Legionella )
Berango 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
Legionella )
Alango 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
_ Legionella )
Bidezabal 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
Legionella )
Las Arenas 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
_ Legionella )
Munguia 12 _ Trimestral
pn. Aerobios
Legionella )
Astrabudua 12 _ Trimestral
pn. Aerobios

A continuacion, se detalla el nimero minimo de puntos de muestreo para las
instalaciones de sillones dentales a realizar a lo largo de un afio:
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Centro Muestras / afio Parametros Frecuencia
Las Arenas 2 Legionella pn. Anual
Munguia 2 Legionella pn. Anual

El célculo se ha realizado con las frecuencias minimas establecidas por la

normativa, pudiendo incrementarse en funcién de:

e Laevaluacion del riesgo

e  Los resultados analiticos previos
e Lasincidencias ocurridas

e Elestado de las instalaciones

Ademas, se deberan realizar tratamientos fisico-quimicos necesarios y muestreos

adicionales cuando:

e Sepongaen marcha lainstalacion por primera vez
e Tras una parada estacional

e Tras unareparacion o modificacién estructural

e Cuando la autoridad sanitaria lo determine

) Tras un brote o caso asociado a la instalacion

La empresa adjudicataria expondra un informe especifico detallando el plan de muestreo con:
¢ Numero de puntos de muestreo por tipo de instalacion
e Frecuencia de muestreo
e Parametros a analizar
e Valores de referencia
¢ Medidas correctoras en caso de desviacion
e Acreditacion de laboratorio

La empresa adjudicataria sera responsable de mantener actualizada toda la documentacion
requerida por la normativa vigente, incluyendo registros de operaciones, resultados analiticos,
certificados de limpieza y desinfeccién, y cualquier otra documentacion exigible por las
autoridades sanitarias. Ademéas de ser el responsable de realizar la correspondiente
calibracion de todos los equipos de medicidén necesarios.

- PAPRE 6" Usko [punsARitza
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Todas las actuaciones se realizaran siguiendo los protocolos establecidos en el RD 487/2022
y demas normativa aplicable, garantizando en todo momento la seguridad de usuarios y
trabajadores del centro hospitalario.

3.2.4. Conceptos a incluir en la oferta

El precio ofertado para este servicio debera incluir:

e Todos los costes de personal especializado

e Desplazamientos

e Productos quimicos y materiales necesarios

e Toma de muestras

e Andlisis de laboratorio

¢ Elaboracion de informes y documentacion

e Gestidn y registro de todas las operaciones realizadas
e Evaluacion trimestral de PPCL y mejora

¢ Servicio de responsable técnico de PPCL

¢ Mantenimiento de equipos de tele gestién, asi como gestion de sus alarmas,
calibracion / verificacion

By EUSKO [AUNLARITZA
b GORIERNG VRsSCO

Pagina 17|23

SR CF L3

EXP: 2026/02038



Osakidetza

3.3 Real Decreto 3/2023

El objeto del presente apartado es establecer las condiciones técnicas para la
prestacién del servicio de mantenimiento higiénico en lo relativo al Real Decreto
3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de
la calidad del agua de consumo, su control y suministro para Edificios Prioritarios. En
este caso, para el Hospital.

Los servicios descritos en este apartado deberan ser realizados por personal técnico
especializado. La empresa adjudicataria debera disponer de personal cualificado y
acreditado segun la normativa vigente para la realizacibn de estas tareas
especificas y mantener la coordinaciéon necesaria con las autoridades sanitarias
competentes. Todas estas cualificaciones deberan quedar debidamente
documentadas y a disposicién de la direccion del centro y las autoridades sanitarias
cuando asi lo requieran.

El servicio incluird al menos las siguientes prestaciones:

e Elaboracién, implementacién y seguimiento de Plan Sanitario del Agua, que

incluiré:
o  Evaluacioén del riesgo de las instalaciones

Planos actualizados de las instalaciones
Programas de mantenimiento preventivo y correctivo

o  Programas de tratamiento del agua
o  Programas de limpieza y desinfeccion

o  Plan de muestreoy andlisis

e Ejecucibn de todas las operaciones de mantenimiento preventivo
necesarias derivadas de PSA.

e Programa completo de muestreo y andlisis que incluira:
o  Tomade muestras en base a RD 3/2023
o  Oftros parametros segun necesidad

o Elaboracion de informes

El precio ofertado para este servicio debera incluir:
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e Todos los costes de personal especializado

e  Desplazamientos

e  Productos quimicos y materiales necesarios

e  Tomade muestras

e  Anélisis de laboratorio

e  Elaboracion de informes y documentacion

e  (Gestidn y registro de todas las operaciones realizadas
. Evaluacion anual de PSA 'y mejora

e  Servicio de responsable técnico de evaluacion y coordinacion de PSA

Se adjuntara un informe especifico detallando el plan de muestreo con:

e Numero de puntos de muestreo por tipo de instalacion
e  Frecuencia de muestreo

e  Parametros a analizar

e  Valores de referencia

e Medidas correctoras en caso de desviacion

e Acreditacion de laboratorio

La empresa adjudicataria sera responsable de mantener actualizada toda la
documentacion requerida por la normativa vigente, incluyendo registros de
operaciones, resultados analiticos y cualquier otra documentacién exigible por
las autoridades sanitarias.

Todas las actuaciones se realizaran siguiendo los protocolos establecidos en el RD
3/2023 y demas normativa aplicable, garantizando en todo momento la seguridad
de usuarios y trabajadores del centro hospitalario.

By EUSKO [AUNLARITZA
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Dada la naturaleza del centro, se prestara especial atencién a las siguientes
areas de muestreo prioritario:

e Hospital de Dia Médico

e Areas de Observacion

o Boxes

Siendo el nUmero de muestras a realizar con una frecuencia anual en el

Hospital:
Cuartos Himedos| Duchas Puntos Asistenciales N° muestras total ANUAL
187 49 15 7+15
Siendo los parametros de control:
Tl pp_ d_e Parametros
analisis

Control en grifo

In situ:
Cloro residual libre
En Laboratorio:

Amonio, Cobre, Color, Conductividad a 20°C, cromo, Escherichia coli, Hierro
Microorganismos aerobios a 22°C, Niquel, Olor, pH, Plomo, Sabor, Turbidez,

Bisfenol A, cloruro de vinilo,
Legionella spp.(n. 11731

Tipo de analisis

Parametros

Control en
Asistenciales

In situ:

Cloro residual libre
Temperatura agua fria
Temperatura agua caliente
En laboratorio:

Bisfenol A, cloruro de vinilo
Legionella spp.(n. 11731)
Pseudomonas aeruginosa

Amonio, cobre, Color, Conductividad a 20°C, cromo, Escherichia coli, Hierro
Microorganismos aerobios a 22°C, Niquel, Olor, pH, Plomo, Sabor, Turbidez
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IV.- EMPRESAS HABILITADAS

Respecto a los trabajos de mantenimiento higiénico-sanitario de prevencion y
control de la legionelosis, se cumplird con el RD 487/2022, que establece que las
empresas que realicen tratamientos a terceros con productos biocidas en las
instalaciones, deberan estar inscritas en el ROEBS (Registro Oficial de
Establecimientos y Servicios Biocidas de la CCAA.

Las empresas que se presenten a la licitacion correspondiente a este pliego deberan de
acreditar su aptitud y homologacién para el mantenimiento de estas instalaciones

especificas:

o Certificado de empresa homologada de Mantenimiento de Instalaciones
Térmicas.

e Certificado de empresa homologada de Instalacion de Instalaciones Térmicas.
e Certificado de empresa homologada de Instalaciones de Baja Tension, por
manipulacién por posibles cambios eléctricos de registradores, termos, etc...

e Certificado de empresa homologada de Instalaciones de Fontaneria y
Calefaccion.

V.- INFORMES Y REGISTROS EN GMAO DE OSAKIDETZA

La empresa adjudicataria debera presentar informe mensual de todos los trabajos
preventivo-conductivos-correctivos realizados durante el mes, que constara como
minimo de:

¢ Informe de revisién con indicacién de las limpiezas-desinfecciones y acciones
preventivas-correctivas realizadas a cada elemento de la instalacion durante ese
mes.

e Resumen de las deficiencias o carencias detectadas.

e Presupuesto de reparacion de las deficiencias detectadas.

e La entrega se estos informes debera ser: una copia en papel y otra en soporte
informatico via e-mail al correo; MANTENIMIENTO.OSIURIBE@osakidetza.eus
y/u otros correos electrénicos que establezca el Servicio de Mantenimiento de la
OSI Uribe.

e Laestructuracion de los informes sera consensuada previamente con el Servicio
de Mantenimiento de la OSI Uribe.

e Todas las operaciones de mantenimiento preventivo y correctivo deberan quedar
reflejadas en el sistema GMAO (programa de gestién de mantenimientos) con el
gue pueda trabajar Osakidetza y/o en otras documentaciones que a tal efecto
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trabaje la OSI Uribe. Para la realizacion de estos trabajos el adjudicatario debera
poner los recursos necesarios.

VI. MATERIALES Y MANO DE OBRA

Todos los materiales, mano de obra y desechables que sean necesarios para
acometer las labores preventivas que se establezcan seran a cargo del
adjudicatario.

Todos los trabajos correctivos que haya que realizar en el dmbito de las
instalaciones objeto del presente concurso, seran ejecutados por la empresa
adjudicataria. Los gastos de personal estaran incluidos en la presente oferta, y el
material necesario para la resolucion de la averia seré aportado por la OSI Uribe.

VII. CRITERIOS MEDIOAMBIENTALES

Ser& necesario que la adjudicataria cuente con la implantacién de un Protocolo
para la gestibn de residuos generados en el transcurso de los trabajos
contemplados en el contrato, asi como la disposicion de un técnico de
medioambiente para el control de los aspectos medioambientales del presente
contrato.

VIIl. CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

Todos los trabajos cumpliran con la ley vigente de Prevencién de Riesgos
Laborales, asi como actuar conforme a las Normas Generales de Seguridad y
Salud de la OSlI, tanto para la proteccion de su personal como para la prevenciéon
de riesgos en las instalaciones donde se realicen las intervenciones.

Para acceder a la OSI| Uribe se deberan de cumplir con la documentacién
solicitada por el Servicio de Salud Laboral y disponer actualizado en el programa
Twind de la OSI Uribe o en el programa que en ese momento se disponga.
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ANEXO N21- PRESUPUESTO ESTIMADO DE LICITACION

Precio max. PRESUPUESTO

LOTE N2 CONCEPTO UDS. DE MEDIDA N2 UDS Unitario ESTIMADO BIENAL
Sin IVA TOTALSIN IVA
1 1.- ACTUALIZACION DE INVENTARIO Y PLANOS
Actualizacién de inventario y planos de las instalaciones LEGIONELA de la OSI URIBE Ud.Actualizacién completa 2 6.449,07 € 12.898,14 €

2.- LIMPIEZAS, DESINFECCIONES Y CONTROL-VIGILANCIA DE LA LEGIONELA

1 2.1.-Limpiezas y desinfeccién redes ACS y AFCH en el Hospital Ud. Limpieza-vigilancia anual completa 2 19.860,16 € 39.720,32 €

Limpieza y desinfeccion de depdsitos de Agua Fria (2 uds)
Limpieza y desinfeccion de redes y produccion ACS y redes de agua fria

Controles de legionela segln pliego técnico, RD 487/2022 y RD 3/2023

1 2.2.-Sustitucién y cambio anual de filtros y cebolletas en puntos de uso en el hospital Ud.Cambio completo de filtros y cabolletas 2 9.486,38 € 18.972,76 €

1 2.3.-Centros de Salud y Ambulatorios Ud. Limpieza-vigilancia anual completa 2 12.662,85 € 25.325,70 €

Limpieza y desinfeccion de depdsitos de ACS
Limpieza y desinfeccion de redes y produccion ACS y redes de agua fria

Controles de legionela segun pliego técnico, RD 487/2022 y RD 3/2023

1 2.4.-Mantenimiento automatizacién registro pardmetros legionela s/RD487-2022 en CCSS Ud.Mantenimiento automatizacidn. 2 1.098,32 € 2.196,64 €

TOTAL PRESUPUESTO ESTIMADO DE LICITACION PARA 2 ANOS (IVA NO INCLUIDO) 99.113,56 €

NOTA:  DEFINICION DE UNIDADES DE MEDIDA UTILIZADAS

.-Ud.Actualizacion completa: Actualizacion completa de todos los puntos de uso de legionelay realizacién de planos

.-Ud. Limpieza-vigilancia anual completa: Se entiende por realizar la limpieza anual total depdsitos de AFCH, produccién ACS y redes y puntos terminales AFCH y ACS del hospital, ambulatorios
y centros de salud, asi como control-vigilancia anual de |a legionela.

.-Ud.Cambio completo de filtros y cabolletas: Se entiende por cada vez que se realiza el cambio completo de los filtros y cebolletas de los puntos de uso del hospital.

.-Ud.Mantenimiento automatizacion completa: Se entiende por la realizacidn de los mantenimientos preventivos y correctivos del parque instalado.
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