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ANTECEDENTES

1.1.

1.2.

1.3.

El tiempo libre es un espacio de suma importancia para el desarrollo integral de nifias, nifios y
adolescentesy la participacion en la vida cultural es una forma de inclusion activa en la sociedad.
Desde esta vision, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio recoge, en su articulo 31, el
derecho de la nifia y del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las actividades
recreativas propias de su edad y a participar libremente en la vida cultural y en las artes. Los
Estados deberan respetar y promover su participacion plena en la vida cultural y artistica
propiciando oportunidades apropiadas, en condiciones de igualdad, de participar en la vida

cultural, artistica, recreativa y de esparcimiento.

Elart. 35 de laLey 2/2024, de 15 de febrero, de Infancia y Adolescencia, recoge que las personas
menores tienen derecho al descanso, al juego y al ocio, incluido el ocio educativo, como
elementos esenciales para su educacidn, su desarrollo pleno y su socializacién, en entornos
accesibles, seguros, saludables e inclusivos; entendiéndose por ocio educativo el conjunto de
actividades de tiempo libre que contribuyen al desarrollo integral; que educan en habitos de
participacion, en el respeto al medio ambiente, o en valores de compromiso, solidaridad e
inclusion social, y que favorecen las relaciones entre iguales y la adquisicion de habilidades de

competencia social.

En el mismo sentido, el art.7 de la ley 2/2022, de Juventud, atribuye a las administraciones
publicas la responsabilidad de promover el deporte y la actividad fisica, el juego y el ocio
educativo e inclusivo, dando pasos hacia su reconocimiento como un derecho de la infancia y
juventud, fortaleciendo progresivamente la red de recursos, desde la cooperacidon publico-

social, asignando equipos profesionales, recursos y servicios didacticos.

Constituye la MISION de los Gaztegune y Haurgune/Kidegune:
Impulsar un programa de ocio educativo en el tiempo libre de proximidad e inclusivo, que
contribuya al desarrollo integral y la autonomia de los nifios, nifias y adolescentes, promoviendo

habilidades personales y sociales y fomentando valores y habitos saludables.

Esta Misién se debera sustentar en las siguientes lineas de trabajo:

e promover, en un entorno de confianza y seguridad, una oferta integral de ocio, cultura y
deporte abierta, participativa, plural e innovadora, que tenga en cuenta la perspectiva de
género, la riqueza de la diversidad cultural, las capacidades diversas de los y las menores y

las circunstancias personales de su desarrollo evolutivo,
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e impulsar un modelo de gestion y dinamizacidn integral del equipamiento democratico y
colaborativo, fomentando entre los y las menores la capacidad critica, la autonomia, la
responsabilidad individual, el compromiso social y las relaciones no discriminatorias por
razon de sexo, género, cultura, etnia, religion o capacidad,

e uso del euskera como idioma vehicular en todas las actividades y fomento de su uso en el
ambito familiar y social de los y las usuarias.

e facilitar, desde la infancia, la adquisicion de competencias que en un futuro les permitan ser
capaces de encontrar, evaluar y utilizar informacién eficazmente para tomar decisiones y
resolver problemas y llegar a ser personas auténomas dotadas de espiritu critico.

e impulsar actividades que contribuyan a la adquisicion de competencias y habilidades
necesarias para que las nifas, nifios y adolescentes puedan enfrentarse a los retos sociales
y académicos.

e generar una red de colaboracién con las familias, AMPAs/AFAs, centros educativos del
entorno, entidades sociales, culturales y deportivas en beneficio del interés superior de los
nifos, nifas y adolescentes.

e promover la corresponsabilidad y apoyar la conciliacion familiar, laboral y personal y
sensibilizar y asesorar a las familias acerca del juego, el acceso a la informacion y el uso

positivo del tiempo libre.

1.4. La Agenda 2030 como referente:
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2. OBIJETO DEL CONTRATO

2.1. El objeto del contrato cuya prestacidn se desarrollara bajo la supervision, seguimiento y control
del Area de Juventud y Deporte, consiste en la dinamizacién y gestién de la programacion
socioeducativa del Gaztegune y del Haurgune/Kidegune de Deusto, de Uribarri, de Begofia, de
Miribilla y de Irala (5 lotes) y de los Haurgune/Kidegune de Ibaiondo (San Francisco y Abusu), de

Abando y de Basurto (3 lotes), conforme a las determinaciones recogidas en este documento.

2.2. La programacién de infancia y adolescencia se desarrollard en espacios de titularidad municipal

denominados respectivamente: Haurgune/Kidegune (3 a 11 afios) y Gaztegune (12 a 17 afios).
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LOTE 1: Deusto. Los dos servicios se encuentran en el mismo emplazamiento, en el CMD de

Deusto (Palacio Bidarte), en la calle Lehendakari Agirre, 42.

LOTE 2: Uribarri. Ambos servicios se encuentran en diferentes emplazamientos: el
Haurgune/Kidegune se desarrolla en un espacio habilitado al efecto en el Centro Municipal de
Castafios, en Castafios kalea, 11, y el Gaztegune en los locales municipales de la calle Moraza,

4A.

LOTE 3: Begofia. Los dos servicios se encuentran en el mismo emplazamiento, en el CMD de

Begofia, sito en la calle Circo Amateur del Club Deportivo, 2.

LOTE 4: Miribilla. Los dos servicios se encuentran en el mismo emplazamiento, en el centro

comercial sito en la calle Santiago de Compostela kalea, 12, en dos locales contiguos.

LOTE 5: Irala. Los dos servicios se encuentran en el mismo emplazamiento, en el CMD de Irala,

sito en la avenida Bergara, 8.

LOTE 6: Ibaiondo. Este lote presta servicio (Haurgune) en dos espacios diferentes: En el CMD de

San Francisco (plaza Corazén de Maria, 2) y Colegio Juan Delmas (Zamakola, 174).

LOTE 7: Abando: El servicio (Haurgune) se presta en el CMD de Abando, sito en la calle

Barrainkua, 5.

LOTE 8: Basurto: El servicio (Haurgune) se presta en el CMD de Basurto, sito en la calle Zankoeta,

1.

La entidad adjudicataria en cada lote deberé participar en los programas que el Area de Juventud
y Deporte considere oportunos, dirigidos al mismo grupo poblacional, siguiendo las instrucciones
dadas al respecto por esta area municipal en cuanto a programacion, organizacion y coordinacion

de la participaciéon de los y las usuarias de los espacios.

Los espacios de los respectivos equipamientos estaran disponibles para el desarrollo de la
programacion autorizada. Corresponde a la entidad adjudicataria de cada lote planificar en
interés de los y las usuarias, los horarios y espacios en que debera ser desarrollada cada una de
las actividades programadas. La entidad adjudicataria de cada lote debera programar también

actividades fuera del equipamiento.

La actividad se desarrollara en un entorno seguro y de buen trato: se deberd garantizar un

ambiente de respeto, seguridad y apoyo, donde los y las participantes se sientan cdmodos y
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comodas y puedan expresar sus ideas y sentimientos sin miedo a las criticas y opiniones

diferentes.

El disefio del programa debera ser flexible, sistematico y organizado y buscar el desarrollo de
habilidades, competencias y conocimientos que contribuyan al desarrollo individual y social del
o la menor desde un enfoque integral que contemple el aprendizaje cognitivo, el desarrollo

socioemocional y la participacién activa.
Asi, deberd contemplar, entre otros, los siguientes criterios:

flexibilidad y voluntariedad: el programa debera contemplar actividades diversas que
abarquen diferentes disciplinas (creacion y expresion artistica y literaria, tecnologia, ciencia,
juego, deporte, medio ambiente, vida saludable, fomento de la lectura...) permitiendo a los y
las participantes que experimenten con todas ellas y que elijan en funcion de su area de

interés, ritmo de aprendizaje y desarrollo,

planificacién: el proyecto debera estar planificado, con metas claras y objetivos definidos, de
forma que posibilite una programacién de actividades concretas, disefiadas también con la
participacién de personas usuarias del equipamiento y resto de la comunidad colaborativa

(agentes del entorno),

se utilizaran diferentes recursos, como el juego, el disefio y realizacion de proyectos, la
participacién en competiciones, talleres de arte y expresion, actividades STEAM, salidas al
exterior, actividades deportivas, entre otras, para enriquecer el proceso de aprendizaje y
experimentacion y hacerlo mas atractivo. También se deberd contemplar actividades de
exterior que permitan recuperar la calle como espacio de socializacién y aprovechar los
recursos del entorno, como parques, zonas de juego, biblioteca, etc. para la realizacién de
actividades fuera del entorno del Haurgune/Kidegune/Gaztegune, segin proceda en cada

lote,

el proyecto debera desarrollar habilidades socioemocionales, como la colaboracion, la
empatia, la gestion de las emociones, la capacidad para la resolucion de conflictos o el

pensamiento critico,

el proyecto debera basarse y desarrollar los principios de la Carta de Valores de la Ciudad

“Bilbao Balioen Hiria” y de la Agenda 2030.
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3. PERIODOS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPAMIENTOS Y HORARIOS DE LOS
SERVICIOS

3.1. La entidad adjudicataria de cada lote debera garantizar el acceso al equipamiento y supervision
del uso de las instalaciones durante el periodo de funcionamiento de los equipamientos,

teniendo en cuenta los diferentes usos y servicios (por cada lote):

e Periodo de apertura al publico de Haurgune/Kidegune (LOTES DEL 1 AL 8):

o Horariode 17:30 2 19:30 (0 17:00 a 19:00), de lunes a viernes, desde la Gltima semana de
septiembre a la primera quincena de junio del afio siguiente (los dias festivos o en
aquellos en los que el Area de Juventud y Deporte determine como puentes, no se

ofrecera servicio: por ejemplo, el lunes y martes de carnaval, 7 de diciembre).

El kidelego descrito en el punto 4.2 se desarrollara, como norma general, los sdbados,
desde el 25 de septiembre de 2027 hasta la fecha de competicion (sobre el mes de
febrero/marzo) en horario de 17:00 a 20:00. El horario se podra modificar para adaptarse
a las necesidades de las familias usuarias, manteniendo el nimero total de horas. Ver

condiciones de cada lote.

o Periodos de vacaciones: durante las vacaciones escolares de Semana Santa (Programa
Guneberri/Kideberri) y de Navidad (Programa Gabongune/Gabonkide) el servicio
funcionara en horario de mafiana de 9:00 a 14:00. Tendrdn una duracién de 8 dias y de 7
dias respectivamente y se determinardn segun el calendario escolar. Los dias 24 0 31 de
diciembre, podra haber cambios en el horario de salida. La determinacién de los dias
concretos de prestacion del servicio, asi como el proceso de inscripcidn, corresponderan

al Area de Juventud y Deporte.

El nimero de grupos en cada uno de los lotes es el siguiente:

LOTE N2 DE GRUPOS
1 - Deusto 5 grupos
2 - Uribarri 5 grupos
3 —Begofia 4 grupos
4 — Miribilla 4 grupos
5—1lrala 3 grupos
6 — Ibaiondo 4 grupos
7 — Abando 4 grupos
8 — Basurto 5 grupos
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Monitorado de apoyo en Haurgune/Kidegune/Kidelego o periodos vacacionales

La adjudicataria pondra a disposicion del Programa el monitorado de apoyo necesario, al
precio al que haya licitado, en caso de que en cualquiera de los programas arriba
mencionados participen menores con algun tipo de diversidad, que requiera una atencion
personalizada o en las salidas en las que se vea necesario que el monitorado sea apoyado

por las especiales circunstancias del grupo.

El Area de Juventud y Deporte deberd autorizar expresamente la puesta a disposicion de
este personal de apoyo, y se establecerd el nimero de apoyos requeridos previa consulta

con la entidad adjudicataria, segun las necesidades detectadas.
Las horas a cubrir en cada programa son:

Durante el curso escolar (Haurgunes/Kidegunes): 2h30 por cada dia que presten sus

servicios.

Durante los periodos vacacionales: maximo de 5h30 por cada dia que presten sus

servicios.

Para la conformacién de grupos, tanto durante el curso escolar como para los periodos

vacacionales, serd necesario que haya inscripciones de, al menos:

= 6 participantes para las personas matriculadas entre 12 de Educacién Infantil

y 42 de Educacién Primaria).

= 7 participantes para las personas matriculadas entre 52 y 62 de Educacién

Primaria.

El Ayuntamiento, excepcionalmente, podra autorizar que se conformen grupos con
menos participantes que los anteriormente sefialados, o que quienes deseen puedan
participar 2 dias a la semana durante el curso escolar (Haurgunes) o en los 2 turnos de los

periodos vacacionales de Semana Santa y Navidad.
Otras actividades:

Un sabado al mes en horario de mafiana (2 horas): actividades para nifios y nifias de 3 a
11 afios (con o sin familias) estén o no inscritos en la programacion de Haurgune,
Kidegune o Kidelego. Esta actividad podra cambiar de dia, previa autorizacién del Area de

Juventud y Deporte.
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Un sdbado al mes en horario de mafiana (2 horas): actividades en familia para nifios y
nifias de 0 a 3 afios. Esta actividad podra cambiar de dia, previa autorizacién del Area de

Juventud y Deporte.

El proceso de inscripcidn de estas actividades se realizara directamente con el espacio en

cuestion, teniendo que ser gestionadas por la entidad adjudicataria.

e Periodo de apertura al publico de Gaztegune (LOTES DEL 1 AL 5):

o De forma orientativa, el periodo de apertura al publico del curso 2026-2027 se extendera
desde el 12 de septiembre de 2026 al 19 de junio de 2027, de miércoles a sabado
(miércoles y jueves de 17:00 a 20:00; viernes y sabados de 17:00 a 21:00).

o Periodos vacacionales: el Gaztegune permanecera abierto durante las vacaciones de
Navidad y Semana Santa, salvo los dias festivos (lunes-jueves: 17:00-20:00; viernes y
sabados: 15:00-21:00). En el caso de que alguna de las actividades de Navidad y Semana
Santa consista en una salida, esta podrad ser mds extensa que el horario habitual de

apertura del Gaztegune.

o A partir del 21 de junio de 2027 (incluido) y la primera quincena de julio, cada Gaztegune

debera organizar actividades en el marco de Gaztekluba.

o Los Gaztegunes permaneceran cerrados al publico, salvo actividades concretas (salidas y
excursiones) a partir del 20 de junio de 2027 y la primera quincena de julio. La segunda

quincena de julio y agosto permaneceran cerrados.

e El Area de Juventud y Deporte podra modificar este horario por causas debidamente

justificadas en interés del servicio.

El Area de Juventud y Deporte podra determinar o autorizar modificaciones en el horario y dias de
aperturay cierre del equipamiento, del funcionamiento y la programacién por causa de fuerza mayor

o en interés del servicio.

En caso de prorroga de los contratos, se ajustaran los calendarios al correspondiente periodo de

prestacion.

3.2. El Ayuntamiento de Bilbao, como titular de la instalacidn, dispondra de libre acceso, siendo
obligacion de la entidad adjudicataria garantizar su acceso franco cuando este sea necesario y

facilitar la inspeccidn y seguimiento de la prestacion del servicio.
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FUNCIONES DE LA ADJUDICATARIA (POR LOTE)

4.2.

. Disefio, coordinacién y supervision de cada proyecto:

Disefiar, coordinar y supervisar la ejecucion de la programacion, comunicacién vy
funcionamiento del servicio para los usos y horarios asignados.

Coordinar y dirigir al personal adscrito al servicio: asignacion de tareas y cargas de trabajo,
supervisién, horarios, gestion del plan de personal, sustituciones por bajas o licencias,
disefio, organizacion y ejecucion del plan de formacion del personal adscrito a la prestacion
del contrato, etc.

Promover, gestionar y dinamizar redes de colaboracién con las entidades educativas,
sociales, culturales o deportivas relacionadas con la actividad del equipamiento,
especialmente con las vinculadas al barrio o zona de referencia de la actividad, sin perjuicio
de otras que se pudieran plantear en el ambito municipal. La entidad adjudicataria debera
tejer una red de entidades colaboradoras y vinculadas al entorno del espacio. Deberd
mantener reuniones para conocer las necesidades, recibir propuestas, hacer actividades
conjuntas, etc.

Colaborar, cuando asi lo solicite el Area de Juventud y Deporte, en actividades transversales
a todos los Haurgune/Kidegune y Gaztegune (segun LOTE).

Participar en las reuniones organizadas por el Area de Juventud y Deporte para la
coordinacion de los diferentes espacios (como minimo, 3 horas al mes) y con otras areas y

servicios municipales.

Respecto a la dinamizacidn y gestién del Haurgune/Kidegune y/o Gaztegune, segin LOTE,

debera:

promover la buena convivencia entre los usuarios y usuarias,

e tener en cuenta las lineas de trabajo descritas en el apartado 1 y concurrentes de estos

Pliegos,

integrar de forma sistematica y transversal los principios generales que recoge la Ley 2/2022,
de 10 de marzo, de Juventud, en particular los relativos a la igualdad de oportunidades,
accesibilidad, igualdad de género, interculturalidad y respeto a la diversidad y la diferencia,
asi como las determinaciones de la Ley 2/2024, de 15 de febrero, de Infancia y Adolescencia,
como son la accidn preventiva, en especial, frente a cualquier forma de violencia, y
fortaleciendo la participacion infantil y adolescente también en otros espacios de trabajo

colaborativo.
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en las programaciones relativas a los periodos vacacionales de Navidad y Semana Santa,
contemplar igualmente los puntos anteriores, buscando, ademas, estar fuera del espacio

habitual lo maximo posible y siempre teniendo en cuenta las posibles inclemencias climaticas,

Lotes del 1 al 5: incluir propuestas que unan los espacios/programaciones
(Haurgune/Kidegune y Gaztegune), de tal forma que se fomente la transicion de un espacio a

otro y la realizacidn de actividades entre diferentes franjas de edad,
Lego League:
e Lote 6: Ibaiondo, no incluido.

e En los lotes 2 Uribarri y 4 Miribilla, la prestacion del servicio de Kidelego comenzara

desde el comienzo de la prestacidn del presente contrato.
e En el resto de lotes la prestacion del servicio comenzara en septiembre de 2027.

La entidad adjudicataria en cada lote debera promover la creacién de un equipo Lego en el
Kidegune (9-11 afios) (denominado Kidelego) y otro en el Gaztegune (+12 afios) que

participen en la Lego League.

Atal efecto, el Area de Juventud y Deporte incluirad en sus convocatorias un Kidelego por cada
uno de los lotes mencionados. Las inscripciones en el Kidelego se realizaran por el Area de
Juventud y Deportes. Si no hubiera inscripcidn suficiente en el Kidelego, el Area de Juventud

y Deporte podra autorizar la convocatoria de otra actividad distinta de la anterior.

Sera por cuenta de cada entidad la creacion de equipos en los respectivos Gaztegunes. Las

inscripciones se haran en el propio Gaztegune.

El coste del Kidelego estd contemplado en el precio del contrato, mientras que el coste del
equipo del Gaztegune podrd ser satisfecho con personal propio o con presupuesto de
programacion. Se prevén 83 horas en el presente pliego por cada lote para la realizacién de

este programa, que se desglosan, de forma orientativa, de la siguiente manera:

o Entrenamientos ordinarios: sabados, de 17:00 a 20:00, de la ultima semana de

septiembre a la tercera semana de febrero (21 entrenamientos).
o Competicién: 8 horas

o Entrenamientos extraordinarios, ensayos, cierre, reuniones, coordinacién: 12 horas

10
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La inscripcidon de los equipos en la Lego League serd realizada por la entidad adjudicataria,
siendo por cuenta del Area de Juventud y Deporte el coste de inscripcidn, de los materiales y

desplazamientos necesarios para el desarrollo de esta actividad.

4.3. En cuanto a las instalaciones y los materiales/equipos del Haurgune/Kidegune y Gaztegune:

apertura y cierre de los locales y supervision de los equipamientos e instalaciones, dando
cuenta inmediata al Area de Juventud y Deporte de las incidencias y posibles averias o
roturas que se pudieran producir. En ningun caso podra ceder a terceros llaves, materiales o
equipos de propiedad municipal.

supervisar la seguridad en el espacio y en el manejo y uso de los equipos, herramientas y
otros materiales que utilicen los y las usuarias.

suministrar los equipos y material necesario para el desarrollo de su actividad de gestion
(personal, ordenadores, impresora, teléfono o material y suministros de oficina). Serd por
cuenta de la Administracion el material y equipos puestos a disposicion de las personas

usuarias.

4.4. Ademas, la adjudicataria debera:

cumplir y hacer cumplir el Plan de Autoproteccién de los equipamientos. Supervisar la
seguridad de los aforos,

cumplir y hacer cumplir el protocolo de proteccion y buen trato a la Infancia y Adolescencia;
la figura del o de la delegada de proteccidn sera la recogida en el punto 6. Equipo Humano;
redactar una memoria trimestral con las actividades realizadas y la participacion en cada una
de las actividades; llevar un registro y control actualizado con los datos de asistencia al
Gaztegune y Haurgune/Kidegune/Kidelego, segiin LOTE. La memoria deberd contemplar la
evaluacién de las actividades realizadas, conforme a los indicadores requeridos por el Area
de Juventud y Deporte. En cualquier caso, el Area de Juventud y Deporte podrd requerir
informacién complementaria cuando asi lo precise,

prestar atencidn, asistencia y colaboracidn a las personas con cualquier tipo de diversidad
funcional,

recoger la informacién oportuna con fines estadisticos solicitada por el Area de Juventud y
Deporte,

formar parte y contribuir al buen funcionamiento de la red de Gazteguneak, Haurguneak y

Kideguneak del Area de Juventud y Deporte,

11
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e gestionar los listados de participantes y de inscripciones en aquellas actividades
extraordinarias que asi lo requieran (como las actividades en familia o de 0-3, las inscripciones
de Gaztekluba, etc; las solicitudes de Haurgune, Kidegune, Kidelego y periodos vacacionales
del Haurgune seran realizadas desde el Area de Juventud y Deporte), asi como de los
requerimientos a cumplimentar por los y las usuarias,

e gestionar las autorizaciones (autorizaciones para ir solas/solos a casa, de tratamiento de

datos de salud y/o de imagenes en su caso), asi como su cumplimiento,

e recepcionar las solicitudes, quejas y sugerencias de las entidades y personas usuarias del

equipamiento y su posterior derivacién informada al Area de Juventud y Deporte,

e realizar reportajes fotograficos y de video de las actividades que se realizan en los espacios,

respectando a tal efecto la legislacién vigente,

e identificar como actividades municipales las actividades que se realicen en la ejecucidn del
contrato. En toda la documentacion que se elabore durante el desarrollo del contrato se
hard constar la titularidad municipal del servicio. La entidad adjudicataria debera seguir las

instrucciones que al efecto determine el Area de Juventud y Deporte,
e participar de cuantos procesos de coordinacion, evaluacién y mejora se determinen.

5. PROGRAMACION

La entidad adjudicataria, en el plazo de 15 dias habiles a contar desde la fecha del acta de inicio,

debera presentar una propuesta de programacion para el periodo de vigencia en el que se incluyan

las lineas de actuacién de las diferentes actividades contempladas, identificando aquellas de caracter
puntual y las que tengan caracter permanente; los objetivos planteados en la programacién; los
recursos empleados; indicadores de evaluacion y cuantas otras cuestiones se considere de interés a

requerimiento del Area de Juventud y Deporte.

También se deberad presentar la programacion detallada del primer trimestre de prestacion,
indicando la descripcién de las diferentes actividades, fechas y lugar de ejecucidn, publico al que se
dirige (franja de edad), presupuesto asignado a la actividad indicando los recursos humanos y

materiales necesarios.

La programacién debera contemplar una estrategia de relacién con las entidades y agentes del

entorno. A efectos de poder disefiar la programacién, cada entidad adjudicataria debera tener en
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cuenta los equipos disponibles en cada espacio, pudiendo proponer mejoras al Area de Juventud y

Deporte.

La programacion definitiva debera contar con la aprobacién del Area de Juventud y Deporte.

Las programaciones de los sucesivos trimestres se deberdn presentar, al menos, un mes antes del

inicio del trimestre.

En caso de prorroga del contrato, se adaptara la programacion al nuevo periodo de vigencia.

5.1. LOTES1ALS:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Programacion Gaztegune: las entidades adjudicatarias programaran diferentes actividades

para las personas usuarias del Gaztegune.

En general, la programacién sera diversa, atendiendo a los diferentes gustos, desarrollo
madurativo y creativo y circunstancias y necesidades de las personas usuarias, asi como de
los equipos disponibles. Debera favorecer la participacién de las personas usuarias y

promover las relaciones interpersonales, el respeto y la inclusién.

Programa GazteKluba: cada Gaztegune, debera programar, al menos, 3 actividades al mes y
2 actividades por cada periodo vacacional: Navidad, Semana Santa y verano, pudiendo ser en

periodos vacacionales de Navidad y Semana Santa una o varias salidas.

En las salidas de verano (2 salidas), la entidad adjudicataria debera poner a disposicién de
cada una de ellas 4 monitores o monitoras con una jornada de trabajo media por persona de
6 horas. Seran por cuenta del Area de Juventud y Deporte los costes adicionales de una de
las actividades programadas (inscripciones a la actividad, alquileres, ...) asi como, en su caso,

el transporte en autobus de ambas salidas.

Serd por cuenta de la entidad adjudicataria gestionar las inscripciones en aquellas actividades
que asi lo requieran (actividades del Gaztegune, actividades de Gaztekluba, etc.), salvo en
aquellas actividades que se hagan desde el Area. El Area de Juventud y Deporte facilitar a tal
efecto una direccidn de correo electrdnico. Las inscripciones se haran en el Gaztegune. La

entidad adjudicataria promovera la obtencidn de la #GazteKLUBA Txartela.

Programacion STEAM: las entidades adjudicatarias promoveran la creacién de equipos
STEAM en los respectivos Gaztegunes, promoviendo su participacién en competiciones como
la Lego League, Green Power o cualquier otra que deberd ser autorizada por el Area de

Juventud y Deporte. Sera por cuenta del Area de Juventud y Deporte los costes derivados del
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material, inscripciones y transporte en su caso, siendo por cuenta de la entidad adjudicataria

con cargo al contrato los gastos de personal necesario.

Intergaztegune: se promoverdn diferentes actividades para realizar actividades entre los
Gaztegunes (salidas de fin de curso, discoteca, jornadas de concienciacidn, Euskararen eguna,
etab.) Estas jornadas seran previamente acordadas entre los Gaztegunes y la organizacién

sera compartida.

5.2. LOTES1ALS:

5.2.1.

Programaciéon Haurgune/Kidegune: la programacion debera tener en cuenta las siguientes

franjas de edad, a modo orientativo, pudiendo variar segun la convocatoria:

e |unesy martes: de 3 a5 afos

e miércolesy jueves: de 6 a 8 afios

e viernes: de 9 a1l afios

e sabado: Kidelego: de 9 a 11 afios

e un sabado/mes en horario de mafiana: actividades en familia con nifios y nifias de 0 a 3
anos.

e un sdbado o domingo/mes en horario de mafiana: actividades en familia, para nifios y
nifias de 3 a 17 afios, tengan o no inscripcién en la programacion de tarde (actividad

deportiva, salida al monte, visita a museos u otros espacios culturales, etc.)

Los dias son orientativos y podran ser modificados. Las actividades podran tener cambios,
previo acuerdo con la entidad adjudicataria, con el fin de adaptarse a las necesidades del

barrio y las familias.

Salvo criterio en contra adoptado por el Area de Juventud y Deporte, solo se ejecutaran
aquellas actividades o dias de programacion que cuenten con una inscripcion minima de 6
nifios o nifas.

En general, la programacién sera diversa, atendiendo a los diferentes gustos, desarrollo
madurativo y creativo y circunstancias y necesidades de las personas usuarias. Debera
favorecer la participacidn de las personas usuarias y promover las relaciones interpersonales,

el respeto y la inclusién.

14



E

Bilbao

UDALA
ATUNTAMIENTO

Para las y los menores de 3 a 8 afios, la programacion debera ofrecer la oportunidad de
socializacidn con iguales en su tiempo de ocio, contribuyendo a su desarrollo cognitivo, fisico

y emocional, apoyando a las familias en la crianza responsable.

- Enelcaso de que, por causas debidamente justificadas, no pudieran realizarse las actividades
previstas o no llegaran constituirse los grupos (Haurgune, Kidegune, Kidelego...), se generara
una bolsa de horas que deberdn destinarse a la realizacidn de otras actividades de la misma
duracién que la actividad o actividades no realizadas, previo visto bueno del Area de Juventud

y Deporte. La distribucion de horas por cada actividad no realizada sera la siguiente:
o Por cada dia que no se haga Haurgune o Kidegune, 2,5 horas.
o Por cada dia que no se haga Kidelego, se descontara 3 horas.

o Por cada dia que no se hagan actividades en familia o para publico de 0 a 3 afios, 2

horas.

5.2.2. La programacion, las actividades y las dindmicas de funcionamiento de los programas en sus
diferentes etapas de edad incorporaran entre sus objetivos el fomento del uso del euskera

en las actividades y tiempos de ocio, procurando implicar a las familias.
5.3 PRESUPUESTO PARA PROGRAMACION Y MATERIALES:

La entidad adjudicataria de cada lote destinara del precio de adjudicacién la cantidad que se
indica a continuacién para la adquisicién de materiales y la contratacion de actividades previstas
en la programacién, incluidos los periodos vacacionales. Estos importes se abonaran
trimestralmente en los meses de marzo, junio y diciembre tras la conformidad del Area de

Juventud y Deporte.

UBICACION IMPORTE (IVA excluido)
LOTE 1 Deusto 11.000 €
LOTE 2 Uribarri 11.000 €
LOTE 3 Begofia 10.500 €
LOTE 4 Miribilla 13.000 €
LOTE 5 Irala 11.000 €
LOTE6 Ibaiondo 5.000 €
LOTE 7 Abando 5.000 €
LOTE 8 Basurto 5.500 €
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5.4. ESTRATEGIA PARTICIPATIVA:

La programacion de todos los espacios debera contemplar herramientas y estrategias para
implicar a los y las usuarias en el disefio, ejecucion de actividades, apoyo a sus iniciativas y
acciones de mejora continua del Servicio y de su programacion, incluidas las familias, en el

Haurgune, especialmente en el Kidegune, y en el Gaztegune.

El Gaztegune (Lotes 1 a 5) debera llevar a cabo dindmicas periédicas (al menos con caracter
mensual) de participacidn con las personas usuarias. La finalidad de estas dinamicas serd
recoger opiniones y propuestas para el disefio de la programacion y funcionamiento del
equipamiento. Serd por cuenta de la entidad adjudicataria la eleccion del formato y el coste que

pueda implicar.

Ademas, para promover la participacidon de los y las adolecentes, se seguirda fomentando el
GAZTEGUNE KONTSEILUA que estara integrado por dos representantes de los y las usuarios/as
de cada Gaztegune (preferentemente chico y chica) que se reunirdn una vez al trimestre, de
manera rotativa, de tal forma que cada trimestre sea uno de los gaztegunes el responsable de
organizarlo. Se celebraran de lunes a jueves y el Gaztegune organizador convocarda también al

Area de Juventud y Deporte junto con el orden del dia de la sesidn.

En estas reuniones se trataran, entre otras cuestiones planteadas por los y las jovenes, las

siguientes:

- Propuestas de programacion para los gaztegunes y Gaztekluba,

- Propuestas de colaboracidn entre la red municipal de gaztegunes,

- Propuestas de participaciéon en campanfas y programacién municipal: Bilbao Balioen
Hiria, Dia del Euskera, campafias a favor de la igualdad de género y cultural, presupuestos

participativos, etc.

Cada Gaztegune propondra los temas que considere de interés y con caracter previo a la
celebracion de la sesion del Kontseilua, cada Gaztegune trabajara internamente los temas a
tratar, de modo que sus representantes estén en condiciones de llevar a la sesion del Kontseilua

el sentir y propuestas de su grupo.
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6 EQUIPO HUMANO

1. La entidad adjudicataria pondra a disposicidn del contrato un equipo humano suficiente para
asumir las tareas requeridas en el contrato, garantizar el adecuado funcionamiento del
equipamiento y el cumplimiento de los objetivos, en cada uno de los lotes. La entidad
adjudicataria de cada uno de los lotes debera presentar un Plan de Gestion del equipo humano

para la prestacidn del servicio, que debera contemplar, como minimo, las siguientes figuras:
a. LOTESDEL1ALS5
1. Coordinador o Coordinadora:

a. la persona que realice las funciones de coordinacién tendra como minimo la
siguiente titulacion o formacion académica: Nivel 2/grupo profesional 2A, del
Convenio Colectivo de Sector de Intervencidn Social de Bizkaia y una experiencia
minima acreditada de 2 afios (24 meses en los Ultimos 4 afios) en la gestién de

programas relacionados con el objeto del contrato.
b. Idiomas: titulo de euskera: un minimo de B2/ PL 2 o equivalente.

c. Funciones: ademas de las funciones que la entidad adjudicataria le asigne para la
correcta ejecucion del contrato, esta persona sera la referente del contrato para el
Area de Juventud y Deporte, a cuyo efecto deberd poseer una visién global del
proyecto y de su ejecucidn, acudir a las reuniones de coordinacién y presentar las

programaciones, informes, evaluaciones y memorias que le sean requeridas.

Se contemplan en torno a 15 reuniones anuales de 3 horas de duracién, pudiendo

ser tanto en horario de mafiana como de tarde.

Serd la persona delegada de proteccidn, pudiendo delegar esa responsabilidad en

los momentos en los que no esté en el servicio (Haurgune o Gaztegune).

Responsabilidad
en el contrato Titulacién/Formacion académica exigida
(funciones)

Experiencia minima

- Idiomas
exigida

Coordinador/a |Formacién académica adecuada que permita la 2 afos (24 meses | Titulo de
pertenencia al Grupo profesional de nivel 2A del en los ultimos 4 | euskera
Convenio Colectivo de Intervencién Social de Bizkaia aios) —en la | B2/PL2 o
que, tal y como indica, estaré encargado de tareas que| 8estion de | equivalen
requieran altos niveles de complejidad y autonomia, Programas te
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Normalmente, aunque no exclusivamente, con formacion
universitaria (diplomatura o grados) en materias propias|
o relacionadas con la intervencion social como, por
ejemplo, Educacién Social, Trabajo Social o Titulado en
Intervencidn Social.

relacionados con
el
contrato

objeto  del

2. Dinamizadora o dinamizador del Haurgune/Kidegune/Kidelego y del Gaztegune:

a. Serd/n paralosy las usuarias y las familias la/s persona/s referentes en cada uno de

los espacios a dinamizar. Tendra como minimo la siguiente titulacién o formacidn

académica: Nivel 3/grupo profesional 3A, del Convenio Colectivo de Sector de

Intervencién Social de Bizkaia y una experiencia minima acreditada de 1 afio o curso

escolar en la intervencion directa en actividades de ocio o educacién con menores.

b. Idiomas: como minimo, titulo de euskera B2/PL2 o equivalente.

Responsabilidad

Experiencia minima

en el contrato Titulacién/Formacién académica exigida .. Idiomas
(funciones) EHFE
Dinamizador/a Formacion académica adecuada que permita la pertenencial 1 afio o curso | Titulo de
al Grupo profesional de nivel 3A del Convenio Colectivo de| ascolar en la | euskera
Intervencion Social de Bizkaia que, tal y como indica, estard| jntervencion B2/PL2 o
encargado de tareas que requiera niveles medios de| directa en | equivale
complejidad y autonomia; normalmente con unos niveles de| ;ctividades de | nte

formacién altos, aunque no necesariamente universitaria
(Ciclos Formativos de grado superior, Bachillerato, etc.) y/o
cualificacion y experiencia contrastadas para el desempefio
de estas. En este Grupo Profesional se incluyen, a titulo
orientativo y de referencia, las siguientes antiguas categorias
profesionales y/o puestos de trabajo: — Area de
Intervencion: Integrador/a Social, Auxiliar educativo/a de
centros residenciales de menores. Titulaciones equivalentes
ademas de las mencionadas: Técnico/a Superior en Servicios
Socioculturales y a la Comunidad: Educacién Infantil, etc,
Animacion  Sociocultural, Educacion Medioambiental,
Educacion de Consumo, Informador/a juvenil, y otras
asimilables en el marco del ocio educativo y animacion
sociocultural.

ocio o educacién
con menores

3. Monitor o Monitora: personal destinado a reforzar las actividades habituales y previstas del

servicio (como los viernes y sabados en el Gaztegune, entre otros). Este personal podra
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satisfacer también las actividades vacacionales, salidas o cuantas otras sean requeridas en

funcién de la actividad o las caracteristicas del grupo. Requisitos:

a. titulacion o formacion académica minima: Nivel 4/grupo profesional 4A, del

Convenio Colectivo de Sector de Intervencidn Social de Bizkaia.

b. Idiomas: titulo de euskera: un minimo de B2/ PL2 o equivalente.

Responsabilidad
en el contrato Titulacién/Formacién académica exigida Idiomas
(funciones)

Monitor/Monit | Formacidon académica adecuada que permita la | Titulo de euskera
ora pertenencia al grupo profesional de nivel 4A del Convenio | B2/PL2 o)
Colectivo de Intervencion Social de Bizkaia que, taly como | equivalente
indica, estard encargado de tareas que requieran niveles
ordinarios de complejidad y autonomia. Normalmente,
aunque no exclusivamente, con unos niveles de
formacion medios o basicos, no universitaria (Ciclos
Formativos de grado medio), como por ejemplo
Monitor/a, Técnico/a en servicios socioculturales y a la
comunidad...

4. Personal para periodos vacacionales del Haurgune: personal destinado a satisfacer las
necesidades de personal de las actividades vacacionales (Semana Santa y Navidades).

Requisitos:

a. titulacion o formacion académica: las personas adscritas a estas actividades deberan
disponer de alguna de las titulaciones o certificaciones previstas en el articulo 21.3
del Decreto 112/2026, de 30 de junio, de actividades de ocio educativo y tiempo

libre.

b. Idiomas: titulo de euskera: un minimo de B2/ PL 2 o equivalente.

Responsabilidad
en el contrato Titulacion/Formacion académica exigida Idiomas
(funciones)

Monitor/Monit | Titulacion de monitor o monitora de actividades | Titulo de euskera
ora educativas en el tiempo libre infantil y juvenil expedida | B2/PL2 o)
por los drganos competentes de las Comunidades | equivalente
Autonomas, del certificado de profesionalidad o del titulo
del sistema educativo que habiliten para el ejercicio de
esta actividad.
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La entidad adjudicataria distribuira las funciones entre los diferentes perfiles. El personal de un

espacio podra realizar actividades en el otro (y viceversa), con el fin de ofrecer un servicio integrado.

b.

LOTES DEL 6 al 8

1. Dinamizadora o dinamizador del Haurgune/Kidegune/Kidelego:

Serad/n para los y las usuarias y las familias la/s persona/s referentes en cada uno de los
espacios a dinamizar. Tendrd como minimo la siguiente titulacién o formaciéon académica:
Nivel 3/grupo profesional 3A, del Convenio Colectivo de Sector de Intervencidn Social de
Bizkaia y una experiencia minima acreditada de 1 afio o curso escolar en la intervencion

directa en actividades de ocio o educacién con menores.

Por tratarse de un espacio sin la figura de Coordinador/Coordinadora, debera acudir a
reuniones de coordinacion y presentar las programaciones, informes, evaluaciones y
memorias que le sean requeridas, salvo que la entidad adjudicataria decidiera asignar estas
funciones a otra persona. Se contemplan en torno a 12 horas de duracidn para reuniones,

pudiendo ser tanto en horario de mafiana como de tarde.
Serd la persona delegada de proteccion.

Idiomas: como minimo, titulo de euskera B2/PL2 o equivalente.

Responsabilidad

Experiencia minima

en el contrato Titulacién/Formacién académica exigida .. Idiomas
(funciones) GIRE
Dinamizador/a [Formacion académica adecuada que permita la pertenencia 1 afo o curso | Titulo de
al Grupo profesional de nivel 3A del Convenio Colectivo de| ascolar en la | euskera
Intervencion Social de Bizkaia que, tal y como indica, estard| jntervencion B2/PL2 o
encargado de tareas que requiera niveles medios de| directa en | equivale
complejidad y autonomia; normalmente con unos niveles de| 5ctividades de | nte

formacién altos, aunque no necesariamente universitaria
(Ciclos Formativos de grado superior, Bachillerato, etc.) y/o
cualificacion y experiencia contrastadas para el desempefio
de estas. En este Grupo Profesional se incluyen, a titulo,
orientativo y de referencia, las siguientes antiguas categorias
profesionales y/o puestos de trabajo: — Area de
Intervencion: Integrador/a Social, Auxiliar educativo/a de
centros residenciales de menores. Titulaciones equivalentes

ademas de las mencionadas: Técnico/a Superior en Servicios

ocio o educacién
con menores
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Socioculturales y a la Comunidad: Educacién Infantil, etc,
Animacion Sociocultural, Educacion Medioambiental,
Educacién de Consumo, Informador/a juvenil, y otras
asimilables en el marco del ocio educativo y animacion
sociocultural.

2. Personal para periodos vacacionales del Haurgune: personal destinado a satisfacer las

necesidades de personal de las actividades vacacionales (Semana Santa y Navidades). Requisitos:

a. titulacion o formacion académica: las personas adscritas a estas actividades deberan
disponer de alguna de las titulaciones o certificaciones previstas en el articulo 21.3
del Decreto 112/2026, de 30 de junio, de actividades de ocio educativo y tiempo

libre.

b. Idiomas: titulo de euskera: un minimo de B2/ PL 2 o equivalente.

Responsabilidad
en el contrato Titulacion/Formacion académica exigida Idiomas
(funciones)

Monitor/Monit | Titulacion de monitor o monitora de actividades | Titulo de euskera
ora educativas en el tiempo libre infantil y juvenil expedida | B2/PL2 o)
por los drganos competentes de las Comunidades | equivalente
Autonomas, del certificado de profesionalidad o del titulo
del sistema educativo que habiliten para el ejercicio de
esta actividad.

c. COMUN A TODOS LOS LOTES
1. Bolsa para refuerzo del personal

En funcién de las necesidades de las personas participantes o de las caracteristicas de las
actividades programadas la adjudicataria pondra el personal necesario para reforzar, de forma
justificada (atencién a personas con diversidad, apoyo para salidas, otras sean requeridas en
funcién de la actividad o las caracteristicas del grupo, etc.), el nimero del personal

anteriormente descrito, que se repartiran segun las necesidades, entre los diferentes lotes.

Requisitos:
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a. titulacion o formacion académica: las personas adscritas a estas actividades deberan
disponer, si procede, de alguna de las titulaciones o certificaciones previstas en el
articulo 21.3 del Decreto 112/2026, de 30 de junio, de actividades de ocio educativo

y tiempo libre.

b. Idiomas: titulo de euskera: un minimo de B2/ PL 2 o equivalente.

Responsabilidad
en el contrato Titulacién/Formacién académica exigida Idiomas
(funciones)

Bolsa paral Titulacion de monitor o monitora de actividades | Titulo de euskera
refuerzo dell educativas en el tiempo libre infantil y juvenil expedida | B2/PL2 o)
personal por los drganos competentes de las Comunidades | equivalente
Auténomas, del certificado de profesionalidad o del titulo
del sistema educativo que habiliten para el ejercicio de
esta actividad.
2. Personal para periodos de vacaciones indicado en el apartado 3.1:

Cada grupo debera estar atendido por, al menos, una persona monitora, que sera la
persona de referencia del grupo. El monitorado que preste servicio debera disponer de
alguna de las titulaciones o certificaciones previstas en el articulo 21.3 del Decreto

112/2026, de 30 de junio, de actividades de ocio educativo y tiempo libre.

En cada grupo deberd adscribirse una persona que realizard las funciones de
director/directora y que debera cumplir con los requisitos exigidos por el articulo 20 del

Decreto 112/2026, de 30 de junio, de actividades de ocio educativo y tiempo libre.

La empresa adjudicataria deberd designar a la persona Responsable Sanitaria, Persona
delegada de proteccion a la infancia y adolescencia y a la persona Responsable de
Seguridad, de conformidad con lo dispuesto por el mencionado Decreto 112/2026, con
la antelacidn oportuna para informar en la Declaracién Responsable (Cap. Il del Decreto

112/2026).

En el caso de que hubiera necesidades especiales o ampliacién de grupos, se satisfara a
través de la Bolsa para refuerzo del personal (Monitorado de apoyo), previa autorizacién

del Area de Juventud y Deporte.
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Respecto a la acreditacion del conocimiento del euskera, se aceptaran los titulos y certificados
recogidos en el decreto 297/2010, de 9 de noviembre, de convalidacion de titulos y certificados
acreditativos de conocimientos de euskera, y equiparacidon con los niveles del Marco Comun

Europeo de Referencia para las Lenguas.

La comprobacién y verificacién del cumplimiento de estos requisitos respecto a los perfiles de
coordinador/a y dinamizador/a se realizara con caracter previo a la valoracion de las ofertas. Los
del monitorado (nivel 4A) se realizaran en el momento que surjan las necesidades de adscribirlos

al proyecto.
Otras consideraciones:
e el personal adscrito al cumplimiento del contrato:

1. Tendra caracter polivalente, con formacidn y experiencia suficiente para atender los

diferentes servicios y actividades.

2. Las jornadas de trabajo estardn disefiadas, salvo causa justificada, para ser

desarrolladas durante el horario de los servicios y actividades,

e Al dia siguiente de la formalizacidn del contrato, la entidad adjudicataria se personard
en el Area de Juventud y Deporte para presentar la relacién nominal y acreditacién del

personal adscrito al contrato, conforme a los términos de la oferta de la adjudicataria.

o El equipo asignado deberd mantenerse durante todo el periodo de ejecucién del
contrato:

- ladiscrepancia entre el nivel de conocimientos técnicos del personal ofertado segln
valores especificados en la oferta, y los conocimientos reales demostrados en la
ejecucion de los trabajos, dara lugar al requerimiento a la adjudicataria de adopcién
de medidas para su correccion,

- Silavaloracién de productividad y calidad de los trabajos de una persona del equipo
se considera inadecuada, o resulten incidencias respecto a la correcta ejecucién del
servicio, se pondrd en conocimiento de la adjudicataria para adopcion de medidas

para su correccion,

- si la empresa adjudicataria propusiera el cambio de una persona del equipo

designada en la oferta lo comunicara por escrito con 15 dias de antelacidn
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exponiendo los cambios realizados y adjuntarad datos de perfil equivalente que

adscribira para su sustitucion.

Los medios humanos aportados por la contratista para la ejecucién del contrato estaran
sometidos al poder de direccidn y organizacién de la adjudicataria en todo ambito y
orden legalmente establecido; sera por tanto la adjudicataria la Unica responsable de
dicho personal, no teniendo, por tanto, vinculacién juridico-laboral alguna con el
Ayuntamiento de Bilbao. Todo ello con independencia del control de la ejecucion del

contrato que corresponda.

El cumplimiento de lo previsto en esta clausula, asi como de los compromisos contenidos
en su oferta respecto al equipo humano se considera obligacién contractual esencial de
forma que su incumplimiento por parte del contratista podra ser causa de resolucion del

contrato.

en cumplimiento del art. 57 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidon
integral a la infancia y adolescencia frente a la violencia, todas las personas adscritas a la
prestacion del contrato que tengan relacion directa con los y las menores deberan tener
el Certificado Negativo de Delitos de Naturaleza Sexual antes de la incorporacién al
servicio. La empresa adjudicataria debera presentar el documento oportuno de las
personas adscritas al proyecto antes del inicio del contrato, asi como en situaciones de

sustitucion,

el equipo humano adscrito a la prestaciéon del servicio deberd acreditar una
representacion paritaria por sexo (40/60), salvo que existan razones justificadas que

eximan de su cumplimiento,

7 COMUNICACION

En lo que respecta a la difusidn de las actividades, la entidad adjudicataria debera:

contemplar la promocién y difusidn adecuada de la programacidn a la diversidad de usuarios

y usuarias y a las prestaciones del Servicio.

prestar un servicio de informacidn presencial y a través de redes sociales para actividades
del servicio, dirigido a las familias, entidades y potenciales usuarios y usuarias del servicio
(las redes sociales seran gestionadas por el Area de Juventud y Deporte, si bien el material

debera ser elaborado por la entidad adjudicataria),
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e La entidad adjudicataria también debera realizar:

- disefo y elaboraciéon de contenidos para la web BilbaoGazte y las redes sociales,

puntualmente,

- disefio y elaboracién de carteleria, folletos y otras herramientas adecuadas para la

difusidn del Servicio y de la programacion.

- disefio, elaboracion y envio de la informacién oportuna a través de Listas de Difusién

(como Whatsapp o Telegram, por ejemplo), para actividades del servicio, puntualmente.

La comunicacién debera reflejar en todo momento el cardcter institucional de la programacion en
cada uno de los lotes, debiendo cumplir en todo momento los requerimientos que a tal efecto le

sean dados por la direccién del contrato.

Las labores de informacién, comunicacién y relacidn con los y las usuarias del equipamiento, agentes
y entidades relacionadas con la programacidn deberan cumplir la normativa vigente en materia de
normalizacién linglistica y utilizar lenguaje o imagenes no sexistas, asi como las instrucciones que a

tal efecto le sean dadas por el Area de Juventud y Deporte.

8 OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRACION

e Gestionar las inscripciones de la programacién infantil (Haurgune, Kidegune y Kidelego).

e Poner a disposicién de la entidad adjudicataria el equipamiento en adecuadas condiciones
para la prestacidn del servicio objeto del contrato. Serd por cuenta del Ayuntamiento las

labores de limpieza, mantenimiento y reparacidn y acceso a internet.
e Divulgar la programacion.

e Facilitar a la empresa adjudicataria los listados de participantes de los programas cuya
inscripcién la realiza el Area directamente, antes del comienzo de cada Programa con la

debida antelacidn.

e Realizar las gestiones necesarias para las actividades que se desarrollen en espacios publicos

de Bilbao.

9 ESPECIFICIDADES DE DETERMINADOS LOTES

— Lote 6 Ibaiondo:
Las actividades de los sdbados para nifios y nifias de 3 a 11 afos (con o sin familias)

estén o no inscritos en la programacién de Haurgune, Kidegune o Kidelego vy las
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actividades en familia para nifios y nifias de 0 a 3 afos se realizaran en el espacio de
Abusu, salvo autorizacidn expresa del Area de Juventud y Deporte, que en ese caso,

se podrdn hacer en el CMD de San Francisco.
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