OSASUN SAILA DEPARTAMENTO DE SALUD
Osasun Sailburuordetza Viceconsejeria de Salud
Osasun Publikoaren eta Adikzioen Zuzendaritza Direccién de Salud Publica y Adicciones

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION
DEL VIII PLAN DE ADICCIONES DE EUSKADI 2022-2026

1. INTRODUCCION

El DECRETO 116/2021, de 23 de marzo, por el que se establece la estructura orgéanica y funcional del
Departamento de Salud, establece que la Direccion de Salud Publica y Adicciones tendra entre sus
funciones la elaboracién de las propuestas de objetivos de salud del Plan de Salud de Euskadi, asi como
de las estrategias para su ejecucion, los indicadores para su seguimiento y la elaboracién de informes
de evaluacién sobre los niveles de cumplimiento. En concreto, en el ambito de las adicciones, le
corresponde:

- Definir la politica integral vasca en materia de adicciones y el impulso interdepartamental e
interinstitucional de las actuaciones en este campo en colaboracién con los distintos ambitos
sectoriales implicados.

- Impulsar y sostener programas e iniciativas destinadas a la prevencion de las
drogodependencias y adicciones comportamentales en el dambito familiar, comunitario,
educativo y laboral.

- Asesorar a las entidades forales y locales en materia de adicciones.

El VII Plan de Adicciones ha sido el instrumento de planificacién, ordenacion y coordinacién de las
estrategias y actuaciones de las administraciones publicas vascas en cuanto a la promocion de la salud,
prevencion, reduccidon de la oferta, asistencia e inclusidn social de las personas afectadas por las
adicciones, asi como en la gestidn del conocimiento, formacion, evaluacién, liderazgo y coordinacion,
tal y como determina la Ley 1/2016 de 7 de abril, de Atencién Integral de Adicciones vy
Drogodependencias. Este Plan ha establecido no solo medidas de atencidén individual, sino también
acciones orientadas a crear entornos saludables y a influir en factores mds estructurales de orden
social, econémico y politico. Se aprobd en el Parlamento Vasco, y ha tenido una vigencia de 5 afios, de
2017 a 2021.

Una vez terminada la vigencia del VIl Plan de Adicciones, es necesario elaborar un nuevo plan que,
teniendo en cuenta la valoracién objetiva de los logros, resultados y conclusiones obtenidos en su
evaluacidn final, determine los nuevos objetivos y lineas de actuacion.

Es intencidon de la Direccion de Salud Publica y Adicciones elaborar en 2022 el VIII Plan de Adiciones de
la CAPV para el periodo 2022-2026, como plan director que establecera de forma coordinada y global
los programas y actuaciones que hayan de realizarse por parte de las administraciones publicas e
instituciones privadas en el ambito de la promocidn de la salud y la prevencién de las adicciones, de
forma vinculada al Plan de Salud 2021-2028.
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2. OBJETO DE LA CONTRATACION

Este pliego tiene como objeto establecer las condiciones por las cuales se ha de regir la contratacion
del servicio de elaboracidon del VIII Plan de Adicciones de Euskadi 2022-2026.

El plazo de ejecucién sera de 24 semanas desde el dia siguiente a la formalizacién del contrato.

3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR

El objetivo general es la elaboracién del VIII Plan de Adicciones de Euskadi 2022-2026, que establezca
las lineas, los objetivos y actuaciones que hayan de realizarse por parte de las administraciones
publicas e instituciones privadas en el ambito de la promocidn de la salud y la prevencién de las
adicciones de 2022 a 2026.

3.1.PROPOSITOS

- Realizar un diagndstico de la situacion actual teniendo en cuenta la evaluacién y seguimiento
del VIl Plan, los programas y actuaciones que en materia de adicciones se desarrollan en la CAPV,
identificando los principales retos y necesidades, y formulando una serie de propuestas para la
elaboracidn del VIII Plan de Adicciones de Euskadi.

- Realizar un analisis comparado en base a experiencias regionales, nacionales e internacionales
gue pudieran considerarse relevantes.

- Desarrollar las bases estratégicas del VIl Plan de Adicciones, mediante la formulacidn de su
mision y visidn, y confirmar la formulacién de valores y principios que guiaran el VIII Plan de
Adicciones.

- ldentificar los objetivos y principales lineas estratégicas, dmbitos y areas de intervencidn para el
nuevo Plan de Adicciones.

- Establecer un modelo de participacion para la elaboracién del Plan. Favorecer la participacion
en la elaboracion del Plan de distintos agentes relevantes, concernidos en el mismo, incluyendo
los ambitos de promocidn de la salud, prevencidn de las adicciones, reduccién de la oferta y
asistencia e inclusion social de las personas afectadas.

- Identificar y priorizar las principales actuaciones para los préximos afios de forma vinculada al
Plan de Salud 2021-2028.

- Definir un sistema de Gobernanza para la puesta en marcha del Plan de Adicciones, desde el
liderazgo del Departamento de Salud. Establecer un mecanismo de impulso, liderazgo y
coordinacion para su desarrollo.

- Establecer los indicadores de seguimiento y evaluacién del Plan de Adicciones. Establecer un
sistema de medicidn y gestién del impacto social del Plan de Adicciones.

3.2.AMBITO

El conjunto de la Comunidad Autonoma de Euskadi abordando las prioridades en materia de salud y
adicciones de su poblacion, entendiendo a su vez, los multiples determinantes implicados. El disefio y
realizacion del VIII Plan de Adicciones para el conjunto de la Comunidad Autonoma de Euskadi tendran
como finalidad la promocién de la salud, la prevencién de las adicciones, la reduccion de la ofertay la
asistencia e inclusion social de las personas afectadas.

3.3. MARCO DE REFERENCIA

El VIl Plan de Adicciones de Euskadi se ha de regir siguiendo estos principios:



- Salud en todas las Politicas. Entendiendo la salud como el resultado de la interaccidén de las
condiciones ambientales, culturales, socioecondmicos etc., con estilos de vida, factores
bioldgicos del individuo.

- Reduccién de desigualdades y equidad priorizando la satisfaccion de necesidades en salud de
los grupos vulnerables y de quienes mas lo necesiten.

- Perspectiva de género en el analisis, disefio, implementacion y evaluacién del plan para
identificar las diferencias bioldgicas, sociales y culturales determinadas por criterio de género.

- Desarrollo sostenible adquiriendo el compromiso de consolidar la trasformacion social y la
aportacién de Euskadi al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030.

- Perspectiva del curso de la vida para definir necesidades de la poblaciéon de manera dinamica e
integrando las diferentes etapas de la vida de las personas.

3.4.TAREAS

El contenido de este contrato es la elaboracién del VIII Plan de Adicciones de Euskadi para el periodo
de 2022-2026.

El proceso de elaboracion del VIII Plan de Adicciones de Euskadi debe comprender:

* Fase inicial o de lanzamiento. Preparacién del plan de trabajo, metodologia, plan organizativo:

- Cronograma con las fases, tareas y fechas hasta el documento final.

- Elaboracion de un informe inicial, tras la firma del contrato, que detalle la metodologia,
cronograma, modelo de gobernanza y de participacion del proceso de elaboracion del Plan, asi
como los principales agentes involucrados y personas informantes, y la gestion del proceso de
elaboracidn.

El resultado de esta fase sera el INFORME INICIAL

* Fase de diagnéstico:

- Andlisis de la situacion de partida: Se tendrdan en cuenta indicadores y datos relevantes en
Euskadi y otros ambitos, asi como documentacion relevante, y la evaluacién del VIl Plan de
Adicciones.

- Andlisis comparativo de tendencias, de otras experiencias, programas y estrategias, y de la
alineacién con el Plan de Salud y otros planes vinculados con las adicciones que existan en otros
Departamentos del Gobierno Vasco y otras Administraciones Publicas. Identificacion de buenas
practicas y estrategias y acciones efectivas en la consecucién de los objetivos relacionados con
el Plan de Adicciones.

- Este esquema de trabajo debe permitir el contraste del analisis con las aportaciones de distintas
personas informantes para mejorar y depurar el diagnéstico.

El resultado de esta fase consistirda en un INFORME DE DIAGNOSTICO que describa los principales
problemas de salud en el ambito de las adicciones, sus determinantes mas importantes, los subgrupos
de poblacién especialmente vulnerables, asi como las potenciales dreas de trabajo para mejorar la
situacidn, y un analisis de oportunidades, amenazas, debilidades y fortalezas.

* La Formulacién estratégica del VIIl Plan de Adicciones incluyendo:
- La mision, visidn y principios del Plan de Adicciones, en vinculacién con el Plan de Salud
- Un ejercicio de priorizacion, identificando areas prioritarias de actuacién.

La formulacion estratégica se realizara de manera participativa.



El resultado de este proceso es la elaboracion del DOCUMENTO ESTRATEGICO, incluyendo los
elementos mencionados de: visidon, misién, metas, principios y valores, y lineas prioritarias de
actuacién del Plan de Adicciones, asi como una propuesta de modelo de gobernanza del Plan de
Adicciones.

* Fase de elaboracion. Incluird un proceso iterativo y participativo de reflexion y propuestas en base
a las direcciones marcadas por el Documento Estratégico. Los elementos que deberd incluir esta
fase son, al menos:

- Elaboracién de un marco de referencia

- Constituir Grupos de Trabajo para el asesoramiento, discusion y validacién de los resultados
intermedios en la elaboracién del Plan de Adicciones

- Lametodologia de trabajo incluird la revision y analisis de los documentos desarrollados en fases
precedentes, andlisis de mejores practicas, ademas de metodologias cualitativas como
entrevistas en profundidad, grupos focales, grupos de contraste, u otras metodologias de
desarrollo de consenso.

- Losresultados intermedios de la fase de elaboracidn incluiran:
* La propuesta de principales acciones por linea prioritaria de actuacién, justificada.
* Un cronograma para la puesta en marcha del Plan de Adicciones
* Un sistema de medicion de progreso del Plan de Adicciones, en base a la definicion de

indicadores coherentes, claramente definidos, especificos, medibles, alcanzables, relevantes

y temporales.

* Una propuesta de monitorizacion, gestion y evaluacidon del Plan de Adicciones durante su
vigencia.

* Una estrategia de comunicacién del Plan de Adicciones para su lanzamiento y durante la
puesta en marcha del plan.

El resultado final de esta fase serd el DOCUMENTO 1 DEL PLAN DE ADICCIONES, el cual incorporara
el Documento Estratégico y los resultados intermedios descritos.

* Fase de validacion del VIII Plan de Adicciones, consistira en la validacion iterativa de los diferentes
componentes del Plan por el Departamento de Salud.

El resultado esperado es el INFORME AVANZADO del VIII PLAN DE ADICCIONES

3.5.ESTRUCTURA DEL INFORME AVANZADO DEL VIIlI PLAN DE ADICCIONES
El Informe Avanzado del VIII Plan de Adicciones, al menos, incluira lo siguiente:

1. INTRODUCCION
- Presentacion, justificacion, objetivos.

2. SITUACION DE PARTIDA.

- Contexto.

- Logros alcanzados por el plan anterior

- ldentificacidn de necesidades y retos

- Conclusiones y propuestas de mejora con respecto al VIl Plan de Adicciones.

3. ESTRATEGIA DEL VIII PLAN DE ADICCIONES

- Mision, visidn, principios.

- Objetivos, lineas prioritarias.

- Modelo de gobernanza del Plan de Adicciones

4. PRINCIPALES LINEAS DE ACCION



- Principales lineas de accidon por area prioritaria

- Calendario

5. CUADRO DE MANDO Y EVALUACION

Indicadores para la monitorizacion, seguimiento y evaluacién del Plan.
ESTRATEGIA DE COMUNICACION

N o

ANEXOS

Fuentes de informacidn y marco normativo.

- Evaluacion del VIl Plan de Adicciones.

- Metodologia de la elaboracién del Plan

- Andlisis comparado de otras experiencias y de tendencias, alineacién con otros planes,
programas o estrategias

- Participantes

- Bibliografia

4. CARACTERISTICAS Y ORGANIZACION DEL EQUIPO ADJUDICATARIO

4.1.MEDIOS HUMANOS Y EXPERIENCIA

El equipo humano estard formado por:

a. Undirector o directora de equipo, que deberd acreditar:
e Titulacion superior: licenciatura o grado.
e Formacién, como minimo, en alguna de las siguientes materias: adicciones; salud publica;
politicas sociales o politicas publicas.
e Experiencia de al menos 5 afios en planificacién estratégica o asesoramiento estratégico en
los campos de adicciones, salud, politicas sociales o politicas publicas.

b. Como minimo, dos profesionales que deberan acreditar:
e Titulacion de diplomatura o superior.
o Al menos uno de ellos, contara con experiencia de al menos 3 afios en planificaciéon o
consultoria estratégica en politicas sociales, de salud o publicas.

4.2.0RGANIZACION DEL PROYECTO

La empresa adjudicataria deberd incluir un plan de trabajo que describa los aspectos metodoldgicos y
la ejecucidn de las principales tareas que forman parte del objeto del contrato, detallando funciones
de cada uno de los miembros del equipo, incluyendo roles y propuesta de la organizacién y de la
gestion del proyecto. Se aportara calendario de actuaciones.

4.3.CALENDARIO DE EJECUCION Y FORMA DE PAGO

La empresa o entidad debera remitir a la Direccion de Salud Publica y Adicciones los siguientes
entregables:

a. Informe inicial junto con la memoria detallada de los trabajos realizados y la factura a abonar
por el importe del trabajo realizado en el plazo de 3 semanas desde la formalizacion del
contrato.

b. Informe diagndstico junto con la memoria detallada de los trabajos realizados y factura a

abonar por importe del trabajo realizado, en el plazo de 10 semanas desde la formalizacidn
del contrato.



C. Documento 1 del VIII Plan de Adicciones de Euskadi, que incluye el Documento estratégico,
junto con la memoria detallada de los trabajos realizados y factura a abonar por importe del
trabajo realizado en el plazo de 19 semanas desde la formalizacidn del contrato.

d. Informe Avanzado del VIl Plan de Adicciones de Euskadi, junto con la memoria detallada
de los trabajos realizados y factura a abonar por importe del trabajo realizado
aproximadamente en el plazo de 24 semanas desde la formalizacién del contrato.

Los informes se consideraran entregados cuando hayan recibido el visto bueno de la Direccién de Salud
Publica y Adicciones. El Equipo Director del Plan de Adicciones valorard, en cada entregable, que se
hayan cumplido los requerimientos técnicos y podra solicitar mejoras o correcciones en caso de que
se encuentren areas de mejora.

Los pagos parciales se realizardn, previa recepcién de las correspondientes facturas y visto bueno de
la persona responsable del contrato, de la siguiente manera:

- 20% del precio una vez remitido a la Direccién de Salud Publica y Adicciones el Informe inicial.

- 30% del precio una vez remitido a la Direccion de Salud Publica y Adicciones el Informe
diagndstico.

- 20% del precio una vez remitida a la Direccidn de Salud Publica y Adicciones el documento 1
del VIII Plan de Adicciones de Euskadi.

- 30% del precio una vez remitido a la Direcciéon de Salud Publica y Adicciones el VIII Plan de
Adicciones de Euskadi definitivo.

4.4.GESTION DEL PROYECTO

La Direccidn de Salud Publica y Adicciones establecera un Equipo Director del Plan de Adicciones como
maximo organo de gestion del proyecto.

El Equipo Director supervisara la puesta en marcha del proyecto y estara en contacto continuado con
la empresa adjudicataria para validar todas las fases del proyecto. Asimismo, es responsable de validar
el plan de trabajo propuesto por la empresa adjudicataria, su modelo de gestion y trabajo, asi como la
propuesta de participantes y metodologia, y los resultados parciales y finales del proyecto.

La Direccién de Salud Publica y Adicciones mantendrd reuniones periddicas con la empresa o entidad
con el fin de supervisar, coordinar y controlar la calidad del proyecto. Los avances en el proceso de
elaboracidon del plan de adicciones se presentaran mediante informes parciales para una progresiva
depuracion, contraste y validacion.

4.5.0BLIGACIONES DE LA EMPRESA O ENTIDAD CONTRATISTA

Una vez adjudicado el contrato, el equipo de profesionales contratados debera estar disponible para
el inicio del proyecto en un plazo inferior a una semana y debera contar con una infraestructura
adecuada, asi como los medios materiales, personales y técnicos necesarios y suficientes para el
cumplimiento del objeto del contrato. Para el desarrollo del trabajo se utilizaran las técnicas de
investigacion cualitativas y cuantitativas.

La empresa o entidad contratada debera:

a. Comunicar, del modo mas rapido posible, cualquier eventualidad acontecida y que afecte al
desarrollo del trabajo. En caso de sustitucion del personal, se deberd mantener la
congruencia con lo exigido como medios humanos recogidos en el presente pliego de
prescripciones técnicas.



b. Nombrar una persona referente de la ejecucion del contrato, que sera la interlocutora con la
Direccién de Salud Publica y Adicciones.

La Direccién de Salud Publica y Adicciones se reserva el derecho a solicitar informacién, estudios o
datos de cualquier naturaleza a la empresa o entidad contratada, al objeto de poder realizar la tarea
de seguimiento y control de ejecucion.

4.6.PERSPECTIVA DE GENERO
Se incluird la perspectiva de género en el disefio, planificacion y ejecucion del servicio.
5. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual que se puedan derivar de la realizacidn de los trabajos
recogidos en este pliego de bases técnicas seran propiedad exclusiva del Gobierno Vasco, obligdndose
las partes a otorgar el documento oportuno, cuando éste sea necesario, para la debida constancia
publica de este hecho ante cualquier Organismo o Registro, tanto de la Comunidad Auténoma como
de la Administracién Central del Estado Espafiol.

La empresa adjudicataria sera responsable de los dafios y perjuicios que se deriven del incumplimiento
de esta obligacion.

6. CONFIDENCIALIDAD

Los datos e informacién recogida en el curso de preparacién y ejecucion de este estudio serdn de
caracter confidencial. La entidad o empresa, asi como cada persona integrante del equipo, mantendra
el principio de confidencialidad a lo largo de toda la vida del proyecto.

La entidad o empresa queda sujeta al secreto y normas de confidencialidad en todo lo que se refiere a
la ejecucion del presente contrato. El personal que ejecute el servicio se compromete a entregar todo
el material que se origine de su actividad y a no realizar copias de ninguna clase de datos o de otro
material, asi como a no difundir ni utilizar los mismos con otro fin distinto a la produccién de los
entregables definidos anteriormente.



