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1. Introduccion

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz utiliza el software de replicacion Assure MIMIX de la
empresa Precisely (antes MIMIX Availability de Syncsort) como soluciéon software de al-
ta disponibilidad y recuperacién ante desastres para el sistema central IBM i en su entor-
no de Produccién, instalado en una particién LPAR de un servidor IBM Power System.

Assure MIMIX replica de forma transparente aplicaciones, datos y valores del sistema en
tiempo real desde dicha particion del servidor de produccion alojado en el CPD Principal
al servidor de backup situado en el CPD Secundario.

Con ello, se dota a dicho entorno de alta disponibilidad y tolerancia a fallos y se evitan
pérdidas de servicio debido a paradas planificadas por mantenimiento o no planificadas
provocadas por fallos o errores en el sistema.

El servidor IBM Power System del CPD Principal dispone, ademas, de otra particion
LPAR IBM i para el entorno de desarrollo. Dado el cada vez mayor impacto que suponen
las paradas en esta particion IBM i se ha detectado la necesidad de extender la solucién
de alta disponibilidad a dicho entorno de desarrollo utilizando el servidor IBM Power Sys-
tem de backup en el CPD Secundario.

2. Objeto del contrato

El objeto de este pliego es definir las condiciones técnicas de aplicacion para la contra-
tacion de la actualizacion de las licencias del software Assure MIMIX de la empresa Pre-
cisely para IBM i y puesta en marcha de una solucion de replicacion para una nueva par-
ticién en los servidores IBM Power System.

Para ello, se precisa de:

- la actualizacién de las actuales licencias del software de replicacion Assure MIMIX
para afiadir una nueva particion LPAR tanto en el servidor IBM Power System de
Producciéon como en el de Backup. Las actuales licencias tienen un contrato de man-
tenimiento y soporte con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2022.

- un servicio para la instalacion y configuracion necesaria del software Assure MIMIX
para la replicacion de la particion LPAR IBM i de Desarrollo del servidor IBM Power
System de Produccién en una nueva particion en el servidor IBM Power System de
Backup. Queda fuera de la presente contratacion, la instalacion y la configuracion de
la nueva particion, que sera realizada por los técnicos municipales.

3. Situacion actual

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz ya dispone de las licencias y contrato de manteni-
miento y soporte de las maquinas objeto de actualizacion pero para la particion de Pro-
duccion con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2022.
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e Datos de la instalacién actual:

o Version de Assure MIMIX Professional: 9.0.35.00
o Version de IBM i: VZIR3MO / V7R4MO
o Modelos de las maquinas en las que el producto esta instalado en la actualidad

Descripcion Modelo N°Serie N° Cores N°LPARS

Servidorde  9009-41A-P9#EP12  7822FA0 2 1

Produccion

Servidorde  9009-41A-P9#EP11 7822FF0 1 1
Backup

4. Especificaciones técnicas

En la oferta quedara incluido:

¢ la actualizacion de las actuales licencias indicadas en el punto anterior a la siguiente

situacion

Descripcion Modelo N°Serie N° Cores N°LPARS
Servidorde  9009-41A-P9#EP12  7822FA0 2 2
Produccion

Servidorde  9009-41A-P9#EP11  7822FF0 1 2
Backup

Es decir, la solucion se instalara en los servidores ya existentes con el mismo nume-
ro de cores pero se afiade una particion LPAR en cada maquina.

e Servicio de instalacién y configuracién de la solucion de replicacion entre las dos
particiones existentes de desarrollo, una en cada servidor IBM Power System tanto
en el CPD Principal como en el Secundario.

e Todo aquello que sea necesario para el cumplimiento del objeto del contrato

5. Documentacién

¢ Ademas del precio total ofertado, se indicara el importe diferenciado de cada uno de
los elementos solicitados.

e Se entregard, al menos, la siguiente documentacion:
o Acuerdo (Agreements) con Precisely con las licencias y sus fechas de vigencia.

Se comprobara el acceso a la web del fabricante, Precisely, por parte del perso-
nal técnico del Ayuntamiento.
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o Documentacion técnica sobre la configuracion de la solucion realizada

6 Condiciones generales de obligado cumplimiento

6.1 Seguridad, Secreto y confidencialidad

El adjudicatario se compromete a cumplir las siguientes normas de comportamiento
respecto a los sistemas de informacion:

e No difundir ni publicar los sistemas de seguridad de la informacién existentes o
previstos.

e No introducir software ajeno al Ayuntamiento, sin el consentimiento de éste.

e No revelar la informacién obtenida de los sistemas de informacién del Ayuntamien-
to, ni la documentacion que se le suministre o la que pudiera tener acceso en el
desempefio de sus funciones, con independencia del soporte en que se encuentre
contenida.

e Tendran acceso exclusivo a la informacién necesaria para el desempefio de las
funciones encomendadas.

o Se debe asegurar que los datos contenidos en todos aquellos componentes que
salgan de las instalaciones del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz para su reparacién
o traslado no sean accesibles por personal no autorizado.

6.2 Transferencia tecnolégica

Durante la ejecucién de los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario se comprome-
te a facilitar en todo momento a las personas designadas por el Ayuntamiento de Vito-
ria-Gasteiz la informacion y documentacién que éstas soliciten para disponer de un
pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como
de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y
herramientas utilizados para resolverlos.

En Vitoria-Gasteiz, a 11 de mayo de 2022
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