ENPLEGUKQ ETA GIZARTE DEPARTAMENTO DE EMPLEO

POLITIKETAKO SAILA Y POLITICAS SOCIALES
Enplegu ela Gaztéria Saitburuordetza Viceconsejeria de Empleo y Juventud
Enplegu ela Gizarteraize Zuzendaritza Direccién de Empleo a Inclusién

PLIEGO DE BASES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA
CELEBRACION DEL Il CONGRESO INTERNACIONAL DE EMPLEQ

1.-TAREAS A REALIZAR POR LA ENTIDAD ADJUDICATARIA.

Las prestaciones a ejecutar por el adjudicatario comprenden la totalidad de los medios
y servicios imprescindibles para la dptima organizacién y desarrollo de las actividades
del evento, que se celebrard en el Palacio Euskalduna de Bilbao los dias 14 y 15 de
octubre de 2020, con una prevision de asistentes de 250 personas cada uno de los dias.
Con carécter orientativo se relacionan a continuacion las siguientes prestaciones:

a) Servicios preliminares de preparacion del Congreso.
- ldeay concepcion del evento.

- Disefio y mantenimiento de una pégina web especifica para el Congreso. La
empresa adjudicataria se encargara del disefio, ejecucién, puesta en marcha y
mantenimiento de la pagina web del IIf Congreso Internacional de Empleo asi
como de la gestion, seguimiento y control de las inscripciones. Asimismo, se
encargard de la traduccion al inglés y euskera de la documentacién necesaria
para la incorporacién a la pagina web de toda la informacién relacionada con el
-Congreso.

- Disefio, elaboracidn y distribucion de elementos graficos: programa de mano,
documentacién para los asistentes y demas material promocional (rol! ups, block
de notas, boligrafos...)

- Contacto con los ponentes al objeto de facilitar informacién diversa o comunicar
a los mismos distintos requerimientos que se planteen desde el Departamento
(envio de ponencias escritas, conformidad para publicar ponencias, etc).

- Disefio de una agenda paralela de reuniones con los principales actores de
nuestro sistema de empleo e inclusidén durante su estancia en Euskadi.

- Negociacién de tarifas con agencias de viajes. La entidad adjudicataria,
garantizara la organizacién y coordinacién de las actividades de atencién y
traslado de todos los ponentes desde su llegada hasta los respectivos lugares de
origen.
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c)

d)

Gestién y pago del alojamiento, incluido desayuno, en hoteles de 3 o 4 estrellas para
personas que presenten las ponencias, que asi lo requieran. Si los hoteles ofertados
distan mds de 30 minutos andando al Palacio Euskalduna, se facilitard, ademads,
transporte desde el hotel al Palacio Euskalduna.

infraestructura para la celebracion del Congreso.

Alquiler del espacio. la Sala 0 D—Sala A 3, la 2 VIP - Sala Business Urbanyla1 C
Sala Business Centre del Palacio Euskalduna para los dias 14 y 15 de octubre de
2020 con la adecuacién logistica material y de personal del espacio seleccionado
a las caracteristicas y necesidades del evento.

Servicios de catering. Se ofrecerd un servicio de café para los dias 14 y 15 de
octubre de 2020 para 200 asistentes y un servicio de café para la sala VIP para
10 asistentes.

Servicio de transporte en autobis para la visita que se realizara en dia 14 de
octubre a la tarde dentro de la agenda paralela.

Servicios durante la celebracion del acto.

Servicio de intérpretes para traduccién simultdnea. El adjudicatario contard
durante el desarrollo del Congreso de los intérpretes necesarios para la
traduccion simultanea (inglés y euskera) de las ponencias que se desarrollen en
la Sala 0 D — Sala A 3 del Palacio Euskalduna,

Acto de inauguracidn. Serd también responsabilidad de la empresa adjudicataria
la decoracidn de las sala y la escenografia del acto de apertura del Congreso,

Funciones protocolarias, de recepcién, acompaiiamiento y despedida de los
ponentes y demas participantes, asi como las de asistencia durante e! desarrollo

del evento.
Supervisién de todas las labores de caracter organizativo del Congreso.

Servicios a realizar con posterioridad a la celebracién del congreso
Una vez celebrado el Congreso, en un plazo de 15 dias el adjudicatario deberd
presentar una memoria con el siguiente contenido:
- Organizacion, ejecucion y desarrollo del evento
- Namero de personas inscritas y nimero real de asistentes por dia,
desglosado por género y procedencia
- Valoracion, conclusiones



2.-DIRECCION Y SUPERVISION TECNICA DE LOS TRABAJOS.

La direccién de la ejecucion del contrato correrd a cargo de la Direccién de Empleo e
Inclusién que serd el responsable de la comunicacién con el contratista, asi como de
dictar las instrucciones y aclaraciones necesarias tanto en las actuaciones preparatorias
del evento como durante el desarrollo del mismo.

Por otra parte el contratista debera designar un o una responsable o responsables que
seran los interlocutores con " dicha Direccion. El adjudicatario informara
obligatoriamente a la Direccién de Empleo e Inclusién, con la periodicidad que se
establezca, sobre la marcha general de los trabajos encomendados y de cuantas
incidencias surjan.






