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CONTRATO  
DEL SERVICIOS 

PROCEDIMIENTO ABIERTO 

VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN 

X Tramitación ordinaria 

 Tramitación urgente 

 Tramitación anticipada 

 
A. PODER ADJUDICADOR 

Administración contratante Ayuntamiento de Etxebarri 
Órgano de contratación Pleno Corporativo 

Servicio gestor Servicio Social de Base 
Fecha Resolución de inicio de expediente de contratación: 29-03-2022 
Dirección del órgano de contratación y correo electrónico: www.etxebarri.eus 

 
B. DEFINICIÓN DEL OBJETO DEL CONTRATO 
El servicio de ayuda a domicilio de Etxebarri, tiene como objeto la prestación del servicio de ayuda a domicilio  concebido 
como un servicio de atención primaria de naturaleza asistencial, preventiva e inclusiva, destinado a proporcionar una atención  
directa en el propio domicilio a aquellas personas y/o familias que presentan dificultadas para la realización de las actividades 
de la vida diaria y limitaciones en su autonomía personal mediante intervenciones específicas que favorezcan su permanencia 
e integración en su entorno habitual y compensen su restricción de autonomía personal. Este servicio se enmarca en un 
servicio social integral polivalente y comunitario dirigido a familias y/o personas que tengan dificultades para valerse por sí 
mismas en la realización de actividades diarias a través de un programa asistencia y/o rehabilitador, que se concreta princi-
palmente en atención personal, atención doméstica y acompañamiento social contribuyendo a la permanencia de las personas 
en su hogar y en su entorno personal. Todas estas actuaciones se realizarán de acuerdo con lo recogido en el presente pliego 
y especialmente en el pliego de prescripciones técnicas, así como la oferta presentada. 
 

Posibilidad de licitar por lotes: NO 
El objeto del contrato no se divide en lotes, debido a que es un servicio de muy homogénea naturaleza en cuanto 
a su desarrollo, sin elementos que puedan permitir la compartimentación en lotes diversos y además la división 
en lotes del contrato supondría poner en riesgo su ejecución por la dificultad de coordinación del servicio. 

CPV 85310000-5 

LICITACIÓN ELECTRÓNICA: https://www6.euskadi.net/lizitazioa 

 
C. CONTRATO RESERVADO: NO 

 
D. PRESUPUESTO BASE DE LICITACIÓN  

Importe licitación 
(IVA excluido) 

672.000 

Tipo IVA aplicable: 4% 
Importe IVA 

26.880 

Presupuesto base licitación 
(IVA incluido) 

698.880 

Aplicación presupuestaria: 
23102272 

 

En la partida 231022724  del presupuesto municipal existe crédito adecuado y suficiente para 
atender a las obligaciones económicas que se deriven de la presente contratación. Asimismo, 
el órgano competente en materia presupuestaria reservará los créditos oportunos en los presu-
puestos de los ejercicios futuros que resulten afectados 

Sistema de determinación del precio: 
 

 
E. VALOR ESTIMADO 

   Total 

Importe licitación (IVA excluido)   672.000 

Importe de unidades de ejecución    

Importe de las modificaciones previstas (IVA excluido)    

Importe de las opciones eventuales (IVA excluido)    

Prórroga/s (IVA excluido)   672.000 

Total valor estimado 1.344.000 

 
F. RÉGIMEN DE FINANCIACIÓN: 100% Ayuntamiento de Etxebarri 

 
G. ANUALIDADES 

Ejercicio A cargo de Ayuntamiento de Etxebarri (iva excluido)   

2022 196.000   

2023 336.000   

2024 336.000   

2025 336.000   

2026 140.000   

Total 1.344.000   
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2 

 
H. PLAZO DE DURACIÓN: 2 AÑOS 

Prórroga: SÍ Duración prórroga: 1 + 1 año Plazo preaviso: general  3 meses 

 
I. PLAZO DE GARANTÍA: 3 meses 

 
J. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES: anexo X 

 
K. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO: anexo XIII 

 
L. REVISIÓN DE PRECIOS: no 

 
M. GARANTÍA PROVISIONAL: no 

 
N. GARANTÍA DEFINITIVA 

X 5  % del importe de adjudicación (IVA excluido) X 
COMPLEMENTARIA / Exigida: 5% del importe de adjudicación 
IVA excluido en el caso de que la oferta de la adjudicataria se 
hallase incursa en baja desproporcionada 

 
O. SUBROGACIÓN EN CONTRATOS DE TRABAJO 
SÍ (ver anexo PPT) 
Categoría profesional del personal a subrogar: El personal tiene la categoría profesional de “auxiliar de ayuda a domicilio”  y 
coordinadora de grado en trabajo social /diplomada universitaria en trabajo social 

 
P. ADSCRIPCIÓN OBLITATORIA DE MEDIOS: sí, ver anexo VI 

 
Q. SUBCONTRATACIÓN 
Condiciones de subcontratación para prestaciones parciales (ver anexo VII) 

 Tareas críticas que NO admiten subcontratación 

X Obligación de indicar en la oferta la parte del contrato que tenga previsto subcontratar: SÍ 

 
R. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS: no 

 
S. DATOS DE FACTURACIÓN 
Entidad contratante Ayuntamiento de Etxebarri CIF Entidad P4803600H 

Oficina gestora Ayuntamiento de Etxebarri DIR3 L01480293 

Unidad tramitadora Ayuntamiento de Etxebarri DIR3 L01480293 

Oficina contable Ayuntamiento de Etxebarri DIR3 L01480293 

 
T. RÉGIMEN DE RECURSOS CONTRA LOS PLIEGOS 

X 
Contrato sometido a recurso especial en materia de contratación ante el Órgano Administrativo de Recursos Contrac-
tuales de la Comunidad Autónoma de Euskadi 

 
U. CESIÓN DE CONTRATO: ANEXO VII 
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3 

 
V. ÍNDICE DE ANEXOS 

 Anexo I (limitaciones en lotes) 

X Anexo II (presupuesto base de licitación) 

x Anexo III (instrucciones para cumplimentar el Documento Europeo Único de Contratación) 

x Anexo IV (declaración relativa al grupo empresarial) 

x Anexo V (solvencia económica y financiera y técnica o profesional) 

x Anexo VI (adscripción obligatoria de medios al contrato) 

 Anexo VII (subcontratación y cesión) 

x Anexo VIII (modelo oferta económica: sobre tres) 

 Anexo IX (precios unitarios) 

x Anexo X (admisibilidad de variantes) 

x Anexo XI (criterios de adjudicación subjetivos sujetos a evaluación previa: sobre dos) 

x Anexo XII (criterios de adjudicación subjetivos sujetos a evaluación posterior: sobre tres) 

x Anexo XIII (condiciones especiales de ejecución del contrato) 

x Anexo XIV (penalidades) 

x Anexo XV (obligaciones esenciales del contrato) 

x Anexo XVI (Mejoras. Criterio adjudicación sujeto fórmula) 

x Anexo XVII (causas específicas de resolución contractual) 

 Anexo XVIII (renuncia/desistimiento a la celebración del contrato) 

x Anexo XIX (composición de la mesa de contratación) 
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1. RÉGIMEN JURÍDICO Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN 
 
El contrato que se adjudique siguiendo el presente Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares 
tendrá carácter administrativo, y le resultará de aplicación la normativa sobre contratación de las admi-
nistraciones públicas. 
 
El presente pliego y demás documentos anexos revestirán carácter contractual. En caso de discordan-
cia entre el presente pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecerá este pliego. 
 
El desconocimiento de las cláusulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros documen-
tos contractuales, y de las instrucciones o de la normativa que resulten de aplicación en la ejecución 
de lo pactado, no exime al adjudicatario de la obligación de cumplirlas 
 
Se adjudicará por procedimiento abierto, a tenor de lo previsto en el artículo 156 de la Ley 9/2017, de 
8 de noviembre, de Contratos del Sector Público (en adelante LCSP). 
 
El presente contrato estará o no estará sujeto a regulación armonizada según se lo previsto en el apar-
tado E del cuadro- resumen en función del valor estimado del mismo. 
 
 
2. CLÁUSULAS ADMINISTRATIVAS 
 
2.1 Disposiciones Generales 
 
2.1.1 Objeto y necesidades del contrato 
 
El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es el señalado en el apartado B del cuadro-
resumen, de acuerdo con las condiciones establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas y, en 
su caso, las modificaciones que puedan tramitarse. 
 
Si así se señala en el apartado B del cuadro-resumen existirá la posibilidad de licitar por lotes. Las 
limitaciones en la adjudicación de los mismos se indicarán en su caso en el Anexo I conforme a los 
criterios allí indicados. Todas las referencias efectuadas en el presente pliego al contrato o adjudicatario 
se entenderán hechas a cada lote en los que se divida el objeto del contrato en su caso. 
 
Si así se señala en el apartado C la participación quedará reservada a las entidades allí indicadas, a 
todo el contrato o por lotes según lo indicado en el Anexo I. 
 
Las necesidades a satisfacer mediante el contrato son las contenidas en la resolución administrativa 
de iniciación del expediente cuya fecha de aprobación consta en el apartado A del cuadro-resumen. 
 
2.1.2 Valor estimado del contrato 
 
El valor estimado del contrato recogido en el apartado E del cuadro-resumen, ha sido tenido en cuenta 
para elegir el procedimiento de licitación aplicable a este contrato y la publicidad a la que va a some-
terse. 
 
Si el sistema de determinación del precio se realiza mediante unidades de ejecución, se podrá incre-
mentar el número de unidades hasta el porcentaje del 10 por ciento del precio del contrato, sin que sea 
preciso tramitar el correspondiente expediente de modificación, recogiéndose en la liquidación del con-
trato. 
 
2.1.3 Presupuesto base de licitación 
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El importe del presupuesto base de licitación del contrato es el señalado como máximo en el apartado 
D del cuadro- resumen. Cuando se indique en apartado D del cuadro –resumen que el  sistema de 
determinación del precio sea por precios unitarios y las prestaciones estén subordinadas a las necesi-
dades de la Administración, el presupuesto base de licitación tiene carácter estimativo. 
 
Si el sistema de determinación del precio del contrato indicado en el apartado D del Cuadro –Resumen 
es el de precios unitarios, los precios máximos unitarios de licitación, IVA excluido, serán los estableci-
dos en el Anexo IX. 
 
El presupuesto base de licitación en el tiempo de duración del contrato es: Importe IVA excluido: 
672.000 € por 2 años  
 
Valor estimado contrato incluidas las prórrogas 1.344.000. €  IVA excluido 
 
Se entiende que el presupuesto base de licitación, se adecua a los precios del mercado en base a las 
siguientes consideraciones: Precio /horas del Servicio de Ayuda a domicilio comparado con municipios 
del entorno y teniendo en cuenta el plazo de duración del contrato. 
 
Estas cantidades constituyen el presupuesto estimado máximo del gasto para la realización de las 
prestaciones durante la duración del contrato a los precios ofertados. 
 
El adjudicatario se obliga a entregar una pluralidad de bienes de forma sucesiva y por precio unitario, 
sin que la cuantía se defina con exactitud al tiempo de celebrar el contrato, por estar subordinadas a 
las entregas a las necesidades de la Administración. En este caso, el gasto efectivo está condicionado 
por las necesidades reales de la Administración, que por tanto, no queda obligada a demandar una 
cuantía  de unidades, ni gastar la totalidad del presupuesto de gasto indicativo.  
 
Todas las ofertas deberán indicar por separado la cuantía correspondiente al precio neto del contrato 
y la cuantía correspondiente al IVA. En el caso de licitadores exentos de IVA el importe correspondiente 
al IVA que indicarán en su proposición será 0 euros, no pudiendo superar el presupuesto base sin IVA 
y rechazándose en este caso. 
 
El precio del contrato será el que resulte de la adjudicación del mismo y deberá indicar como partida 
independiente el importe del IVA correspondiente. Se establece como precio de licitación la cantidad 
de TREINTA Y CUATRO  (34  €) la hora, con un 4% de IVA que supone UN EURO CON TREINTA Y 
SEIS CENTIMOS DE EURO (1,36 €) lo que hace un total de TREINTA Y CINCO EUROS CON 
TREINTA Y SEIS  CÉNTIMOS DE EURO (35,36  €) la hora. Este precio podrá ser mejorado por los 
licitadores. 
 
A modo informativo, durante el ejercicio 2020 se han prestado un total de 8.106 horas de servicio   y 
durante el ejercicio 2021: 9.178,75 horas  
 
La hora contratada y a facturar por la adjudicataria es una hora de sesenta minutos de trabajo presencial 
y real en el domicilio de la persona usuaria del servicio, hora prestada, de lunes a viernes, entre las 
6,00 y 22,00 horas, y a ello corresponderá el precio por hora que se oferte por las licitadoras. El precio 
del contrato se determinará en función del número de horas de prestación del servicio de ayuda domi-
ciliaria durante la vigencia del contrato y será del resultado de multiplicar el precio /hora de adjudicación 
por el número de horas realizadas durante la vigencia del contrato. 
El precio/hora del contrato comprenderá todos los conceptos necesarios para la correcta realización de 
los servicios contratados, tales como generales, financieros, beneficios, seguros, desplazamientos, 
tiempo de traslado, honorarios de personal técnico a su cargo y tributos. 
 
El precio de la hora de trabajo festiva será el resultado de incrementar al precio de la hora de trabajo 
diurna ordinaria un 75%. Se considera hora de trabajo festiva la que se realiza en sábado, domingo o 
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día festivo, según el calendario de fiestas que se apruebe oficialmente para el ámbito de la Comunidad 
Autónoma del País Vasco. 
 
La hora contratada y a facturar por la adjudicataria es una hora de sesenta minutos de trabajo presencial 
y real en el domicilio de la persona usuaria del servicio, y a ello corresponderá el precio por hora que 
se oferte por las licitadoras 
 
No obstante, al estar el precio fijado por unidades de ejecución e importe indeterminado, debe tenerse 
en cuenta que el gasto efectivo y definitivo estará condicionado por las necesidades reales del Ayunta-
miento de Etxebarri, el cual, por lo tanto, no quedará obligado a demandar una determinada cuantía de 
unidades, ni a gastar la totalidad del presupuesto indicado. 
 
Serán desestimadas las ofertas que superen el tipo máximo de licitación indicado. 
TIPO DE LICITACIÓN SOBRE EL QUE VERSARÁN LA OFERTAS A LA BAJA: 
Tipo de licitación Precio de 1 hora ordinaria: 34 €/hora x 4  IVA = 35,36 € 
 
Esta cifra constituye la cantidad máxima sobre la que versarán las ofertas a la baja, suponiendo la 
exclusión automática de aquellas ofertas que superan dicha cantidad. 
 
2.1.4 Precio del contrato 
 
El precio del contrato será el que resulte de la adjudicación del mismo. En el precio del contrato se 
considerarán incluidos los tributos, tasas y cánones de cualquier índole que sean de aplicación, así 
como todos los gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de 
las obligaciones contempladas en el pliego. 
 
2.1.5 Existencia de crédito 
 
Existe crédito suficiente hasta el importe del presupuesto máximo fijado por la Administración. En los 
expedientes que se tramiten anticipadamente, la adjudicación queda sometida a la condición suspen-
siva de existencia de crédito adecuado y suficiente para garantizar las obligaciones derivadas del con-
trato en el ejercicio correspondiente. 
 
2.1.6 Plazo de duración del contrato 
 
El plazo de duración será el que figure en el apartado H del cuadro-resumen. Este plazo comenzará a 
contar a partir de la formalización del contrato o desde la fecha fijada en el documento contractual. 
 
El contrato podrá ser prorrogado por el órgano de contratación, siendo la prórroga obligatoria para el 
contratista, siempre que su preaviso se produzca al menos con la antelación prevista en el apartado H 
del cuadro- resumen, que no podrá ser inferior al plazo general de dos meses, respecto de la finaliza-
ción del plazo de duración del contrato. 
 
2.1.7 Perfil de contratante 
 
La información relativa al presente contrato que, de acuerdo con lo dispuesto en este pliego, vaya a ser 
publicada a través del perfil de contratante podrá ser consultada en la siguiente dirección electrónica: 
www.etxebarri.eus. 
 
2.2 Cláusulas especiales de licitación 
 
2.2.1 Garantía provisional 
 
De forma excepcional y justificada en el expediente, el órgano de contratación podrá exigir para el 
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presente contrato la constitución de una garantía provisional cuyo importe será el que figure en el apar-
tado M del cuadro – resumen, que no podrá ser superior al 3% del presupuesto base de licitación, IVA 
excluido. El régimen de la devolución, en su caso, de la garantía provisional será el previsto en el 
artículo 106.4 LCSP. 
 
2.2.2 Presentación de proposiciones 
 
Las proposiciones se presentarán en el lugar y plazo señalado en el anuncio de licitación publicado en 
el perfil de contratante y, en su caso, en el Diario Oficial de la Unión Europea. 
 
2.2.3 Documentos y datos de los licitadores de carácter confidencial. 
 
Los licitadores deberán indicar qué documentos (o parte de los mismos) o datos de los incluidos en las 
ofertas tienen la consideración de «confidenciales», sin que resulten admisibles las declaraciones ge-
néricas de confidencialidad de todos los documentos o datos de la oferta.  
 
La condición de confidencial deberá reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra 
forma claramente identificable) en el propio documento que tenga tal condición, señalando además los 
motivos que justifican tal consideración.  
 
No se considerarán confidenciales documentos que no hayan sido expresamente calificados como tales 
por los licitadores. 
 
2.2.4 Subsanación de documentos 
 
La presentación de declaraciones responsables de cumplimiento de requisitos de participación será 
objeto de subsanación por los licitadores a requerimiento de los servicios dependientes del órgano de 
contratación o la mesa de contratación, cuando no se hubiera presentado, o no estuviera adecuada-
mente cumplimentada la presentada. 
 
Igualmente, el propuesto como adjudicatario podrá subsanar  la falta o incompleta presentación de los 
documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos de participación que le sean requeridos 
con carácter previo a la adjudicación del contrato. 
 
En ambos casos se concederá al licitador un plazo de tres días, a contar desde el siguiente al de 
recepción del requerimiento de subsanación. Si no se subsanase en plazo lo requerido, el órgano o la 
mesa de contratación entenderán que el licitador desiste de su oferta 
 
2.2.5 Contenido de las proposiciones 
 
Las proposiciones constarán de los sobres que a continuación se indican, cerrados y firmados por el 
licitador o persona que lo representa haciendo constar en cada uno de ellos, de modo visible en el 
exterior el órgano de contratación al que se dirige, el procedimiento al que concurre su respectivo con-
tenido y el nombre del licitador. En el interior de cada sobre se hará constar en hoja independiente su 
contenido, ordenado numéricamente. 
 
No obstante, cuando en los criterios de adjudicación de las propuestas reflejados en los Anexos nº XI 
y XII se concreten diferentes fases de valoración en que operarán los mismos, se presentarán, además 
del sobre nº UNO tantos sobres DOS y TRES como fases de valoración se hayan fijado. 
 
Toda la documentación deberá presentarse redactada en castellano. Las traducciones deberán ha-
cerse en forma oficial. 
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2.2.5.1. SOBRE Nº UNO. TÍTULO: DOCUMENTACIÓN ADMINISTRATIVA. CONTENIDO: 
 

1) ÍNDICE Y DATOS DEL LICITADOR A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN ELECTRÓNICA (Se hará 
constar al menos un CIF o NIF al que dirigir las notificaciones telemáticas para su acceso me-
diante certificado electrónico de representante o certificado personal respectivamente). 

 
2) DOCUMENTO EUROPEO ÚNICO DE CONTRATACIÓN (DEUC). A cumplimentar conforme a 

las indicaciones incluidas en el Anexo III, firmado por el licitador o su representante. En el caso 
de licitación por lotes con diferentes requisitos de solvencia y capacidad, deberá presentarse 
tantas declaraciones como lotes en los que participa, debidamente firmadas. 

 
3) COMPROMISO DE CONSTITUCIÓN DE UNIÓN TEMPORAL DE EMPRESARIOS, EN SU 

CASO. Cuando dos o más empresas acudan a una licitación con el compromiso de constituirse 
en Unión Temporal, se deberá aportar una declaración indicando los nombres y circunstancias 
de los empresarios que la suscriban, la participación de cada uno de ellos y que asumen el 
compromiso de constituirse formalmente en Unión Temporal, en caso de resultar adjudicata-
rios. El citado documento deberá estar firmado por los representantes de cada una de las em-
presas componentes de la Unión. En estos casos cada una de las empresas deberá presentar 
asimismo su DEUC. 

 
4) DOCUMENTO ACREDITATIVO DE LA GARANTÍA PROVISIONAL. Si se exige garantía pro-

visional conforme al apartado M del cuadro-resumen, ésta se presentará en alguna de las for-
mas previstas en el artículo 108 LCSP y se presentará de la siguiente forma: 

- Cuando se trate de garantías en efectivo, se depositará en la Caja de Depósitos del Ayun-
tamiento, debiendo entonces incluir en el “sobre nº UNO” el correspondiente resguardo que 
acredite dicho depósito. 

- Cuando se trate de certificados de inmovilización de valores anotados, de avales o de cer-
tificados de seguro de caución, ante el órgano de contratación, mediante su incorporación 
al “sobre nº UNO”. 

- En el caso de UTE las garantías provisionales podrán constituirse por una o varias de las 
empresas participantes siempre que en conjunto se alcance la cuantía requerida en el apar-
tado M del cuadro-resumen y se garantice solidariamente a todos los integrantes de la unión 
temporal 

 
5) DECLARACIÓN DE PERTENENCIA A GRUPO EMPRESARIAL, EN SU CASO. Conforme al 

modelo que se acompaña como Anexo IV. 
 

6) ESPECIALIDADES A PRESENTAR POR LOS EMPRESARIOS EXTRANJEROS. Los empre-
sarios extranjeros deberán presentar además de la documentación señalada anteriormente, la 
documentación específica que a continuación se detalla. 

 
Todas las empresas no españolas deben aportar: 
- Declaración de someterse a la jurisdicción de los Juzgados y Tribunales Españoles de 

cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir 
del contrato, renunciando en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corres-
ponder al licitante. 

 
Las empresas de Estados que no sean miembros de la Unión Europea o signatarios del 
Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo deberán aportar: 
- Informe expedido por la Misión Diplomática Permanente u Oficina Consular de España del 

lugar del domicilio de la empresa, en el que se haga constar, previa acreditación por la 
empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o análogo o, en 
su defecto que actúan con habitualidad en el tráfico local en el ámbito de las actividades a 
las que se extiende el objeto del contrato. 
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- Informe de reciprocidad a que se refiere el artículo 68 LCSP. En los contratos sujetos a 
regulación armonizada se prescindirá del informe sobre reciprocidad en relación con las 
empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratación Pública de la Organiza-
ción Mundial de Comercio. 

 
Comprobación de la veracidad de las declaraciones responsables: Los servicios del órgano de contra-
tación o la mesa de contratación podrán, en cualquier momento, solicitar la justificación documental del 
cumplimiento de las condiciones sobre las que los licitadores hubieran declarado responsablemente su 
cumplimiento. El licitador deberá presentar la documentación requerida en un plazo máximo de cinco 
días hábiles a contar desde el envío del requerimiento. De no cumplimentarse adecuadamente el re-
querimiento en el plazo señalado, se entenderá que el licitador ha retirado su oferta y será excluido del 
procedimiento 
 
2.2.5.2. SOBRE Nº DOS: TÍTULO: PROPUESTA SUJETA A EVALUACIÓN PREVIA 
 
CONTENIDO: Si en el Anexo XI se han incluido criterios de adjudicación cuya cuantificación dependa 
de un juicio de valor que deberán ser objeto de evaluación previa, el licitador deberá aportar un Sobre 
nº DOS en el que incluya la documentación allí exigida. Se deberán presentar los documentos origina-
les, sellados y firmados junto con índice de todos ellos. En ningún caso deberán incluirse en este sobre 
documentos propios del Sobre nº TRES. 
 
2.2.5.3. SOBRE Nº TRES: TÍTULO: OFERTA ECONÓMICA Y PROPUESTA SUJETA A EVALUACIÓN 
POSTERIOR 
 
En este sobre, se deberá incluir la OFERTA ECONÓMICA y el resto de documentos relativos a la 
propuesta ofertada por el licitador y que estén considerados de evaluación posterior por ser susceptible 
de evaluación automática por aplicación de fórmulas, de conformidad con lo indicado en el Anexo XII. 
 
La OFERTA ECONÓMICA será formulada conforme al modelo que se adjunta como Anexo VIII de este 
pliego, formando parte inseparable del mismo. Las ofertas de los contratantes deberán indicar, como 
partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Añadido que deba ser repercutido. 
 
Cada licitador no podrá presentar más de una proposición. Tampoco podrá suscribir una proposición 
en unión temporal con otras empresas si lo ha hecho individualmente o figurar en más de una UTE. La 
contravención de este principio dará lugar a la exclusión de todas las presentadas. 
 
La proposición económica se presentará en caracteres claros y no se aceptarán aquéllas que tengan 
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que la Administración estime 
fundamental para considerar la oferta. 
 
2.2.5.4. Referencias técnicas. 
 
Asimismo, el licitador deberá presentar cualesquiera otros documentos que se indiquen expresamente 
en el Pliego de Prescripciones Técnicas y que permitan verificar que la oferta cumple con las especifi-
caciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto de valoración. Se incluirán en el Sobre nº 
DOS en el caso de que sea obligatoria la presentación de este sobre y en caso contrario en el Sobre 
nº TRES. 
 
2.2.5.5. Variantes. 
 
En el supuesto de que según el apartado J del Cuadro – resumen, se admita la presentación de varian-
tes, los licitadores podrán ofertar alternativas en la forma establecida en el Anexo X y con los requisitos, 
modalidades y características técnicas fijadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas y resumidas en 
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dicho Anexo sin que puedan superar el presupuesto máximo del contrato. Cada licitador en la proposi-
ción que presente deberá incluir obligatoriamente la solución al trabajo o servicio básico requerido. 
 
2.2.6. Efectos de la presentación de proposiciones 
 
La presentación de proposiciones supone por parte del empresario la aceptación incondicional de las 
cláusulas de este Pliego y la declaración responsable de que reúne todas y cada una de las condiciones 
exigidas para contratar con la Administración. 
 
2.2.7. Mesa de contratación 
 
La mesa de contratación será el órgano competente para efectuar la valoración de las ofertas y calificar 
la documentación administrativa. Su composición podrá estar prevista en el Anexo XIX del presente 
pliego, que se publicará a través del perfil de contratante al publicar el anuncio de licitación o, en caso 
contrario, su composición se hará pública con carácter previo a su constitución a través de un anuncio 
específico en el citado perfil. 
 
2.2.8. Apertura y examen de las proposiciones 
 
2.2.8.1. Apertura de los Sobres nº UNO y calificación de la documentación administrativa 
 
Concluido el plazo de presentación de ofertas, se procederá a la apertura de la documentación admi-
nistrativa presentada por los licitadores en tiempo y forma en el denominado Sobre nº UNO por la mesa 
de contratación, verificándose que constan los documentos o en caso contrario realizando el trámite de 
subsanación. 
 
Finalmente, la mesa de contratación procederá a determinar las empresas, las admitidas a la licitación, 
las rechazadas, y las causas de su rechazo. 
 
2.2.8.2. Apertura y examen de los sobres nº DOS (sólo cuando exista Sobre nº DOS) 
 
En el caso de que la presentación de los Sobres nº DOS sea obligatoria, se procederá, en un plazo no 
superior a 7 días a contar desde la apertura de los Sobres nº UNO, a la apertura en acto público de los 
sobres nº DOS, identificados como “PROPUESTA SUJETA A EVALUACIÓN PREVIA”, al objeto de 
evaluar su contenido con arreglo a los criterios expresados en el Anexo XI. 
 
Dicho acto se iniciará con un pronunciamiento expreso sobre la calificación de las proposiciones efec-
tuadas por la mesa, identificando las admitidas a licitación, las rechazadas y en este caso, las causas 
de su rechazo. 
 
Se excluirá del procedimiento de licitación a aquellos licitadores que incorporen en el Sobre nº DOS 
documentación que deba ser objeto de evaluación posterior (Sobre nº TRES). 
 
De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejará constancia en las actas correspon-
dientes en las que se reflejará el resultado del procedimiento y sus incidencias 
 
2.2.8.3. Apertura y examen de los sobres nº TRES 
 
La apertura pública de los Sobres nº TRES se iniciará, cuando no haya sobres nº DOS, con un pronun-
ciamiento expreso sobre la calificación de las proposiciones efectuadas por la mesa, identificando las 
admitidas a licitación, las rechazadas y, en este caso, las causas de su rechazo. 
 
En el caso de que existan criterios objeto de evaluación previa (Anexo XI), se dará a conocer en este 
acto el resultado de la misma. 
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Seguidamente, la mesa de contratación procederá a la apertura de los sobres nº TRES, denominados 
“OFERTA ECONÓMICA Y PROPUESTA SUJETA A EVALUACIÓN POSTERIOR” de los licitadores 
admitidos, dando lectura a las ofertas económicas. 
 
La documentación contenida en estos sobres será evaluada conforme a los criterios expresados en el 
Anexo XII. 
 
De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejará constancia en las actas correspon-
dientes en las que se reflejará el resultado del procedimiento y sus incidencias. 
 
2.2.8.4. Publicidad del resultado de los actos de la mesa de contratación y notificación a los licitadores 
afectados 
 
El resultado de los actos de la mesa de contratación de calificación, admisión o exclusión de las ofertas 
se publicará en el perfil de contratante. Se excluirá aquella información que no sea susceptible de pu-
blicación de conformidad con la legislación vigente. Todo ello, sin perjuicio de la necesaria comunica-
ción o notificación, según proceda, a los licitadores afectados. 
 
El acto de exclusión de un licitador será notificado a éste, con indicación de los recursos que procedan 
contra dicha decisión. 
 
2.2.9. Valoración de las ofertas 
 
Los criterios de adjudicación de las propuestas son los que figuran en el anuncio de licitación y en los 
Anexos XI y XII, que son parte inseparable de este pliego. 
 
Dichos criterios podrán concretar la fase de valoración de las proposiciones en que operarán los mis-
mos y, en su caso, el umbral mínimo de puntuación que en su aplicación pueda ser exigido al licitador 
para continuar en el proceso selectivo. 
 
En el supuesto en que el procedimiento se articule en fases sucesivas, los licitadores deberán presentar 
tantos sobres como fases se prevean, según lo previsto en los Anexos XI y XII y corresponderá a la 
mesa de contratación aplicar los criterios de adjudicación a fin de ir reduciendo progresivamente el 
número de ofertas, elevando la correspondiente propuesta al órgano de contratación. 
 
Cuando los criterios subjetivos del Anexo XI tengan atribuida una ponderación mayor que los criterios 
objetivos del Anexo XII la valoración previa se realizará por el órgano, distinto de la mesa, expresa-
mente indicado en dicho Anexo y publicado en el perfil del contratante, siendo vinculante dicha evalua-
ción para la mesa de contratación a efectos de formular su propuesta de adjudicación. En dicho Anexo 
se harán constar los criterios concretos que deben someterse a valoración por el comité de expertos o 
por el organismo especializado, el plazo en que éstos deberán efectuar la valoración, y los límites má-
ximo y mínimo en que ésta deberá ser cuantificada. 
 
Si se trata de un comité de expertos, su composición se detallará en el mismo Anexo XI o se hará 
pública en el perfil de contratante con carácter previo a la apertura de los Sobres nº DOS. 
 
Si se trata de un organismo técnico especializado, su designación se efectuará en el mismo Anexo XI 
del presente pliego que se hará público en el perfil de contratante junto con el anuncio de licitación. 
 
2.2.10. Ofertas con valores anormalmente bajos. 
 
En el Anexo XII se establecen los parámetros objetivos, en virtud de los cuales se entenderá que la 
proposición no puede ser cumplida por ser considerada anormalmente baja. 
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Cuando se identifique una proposición que pueda estar incursa en presunción de anormalidad, la mesa 
o en su defecto, el órgano de contratación, antes de llevar a cabo la valoración de todas las ofertas 
dará audiencia al licitador afectado y tramitará el procedimiento legalmente previsto. En vista del resul-
tado, se propondrá motivadamente al órgano de contratación su aceptación o rechazo, en cuyo caso 
se excluirá de la clasificación. 
 
2.3 Adjudicación 
 
2.3.1. Clasificación de las ofertas y propuesta de adjudicación 
 
Una vez valoradas las ofertas, la mesa de contratación remitirá al órgano de contratación la correspon-
diente propuesta de clasificación y de adjudicación, en la que figurarán ordenadas las ofertas de forma 
decreciente incluyendo la puntuación otorgada a cada una de las ofertas admitidas por aplicación de 
los criterios indicados en los Anexos XI y XII e identificando la mejor oferta puntuada. 
 
Cuando se produzca empate entre ofertas se aplicarán los criterios de desempate previstos en el Anexo 
XII. A tal efecto, los servicios correspondientes del órgano de contratación requerirán la documentación 
pertinente a las empresas afectadas. 
 
2.3.2. Presentación de la documentación justificativa del cumplimiento de los requisitos previos por el 
licitador que haya presentado la mejor oferta. 
 
Los servicios correspondientes del órgano de contratación requerirán al licitador que haya presentado 
la mejor oferta para que en el plazo de 10 días hábiles a contar desde el siguiente a aquel en el que 
haya recibido el requerimiento, presente para su valoración y calificación por la mesa de contratación, 
mediante originales o copias compulsadas: 
 
1º. Documentos que acrediten la personalidad del empresario y su ámbito de actividad. Si la empresa 
fuese persona jurídica la personalidad se acreditará mediante la presentación de la escritura de cons-
titución o modificación, en su caso, debidamente inscrita en el Registro Mercantil cuando este requisito 
sea exigible según la legislación mercantil aplicable. Si dicho requisito no fuere exigible, la acreditación 
de la capacidad de obrar se realizará mediante la escritura o documento de constitución, estatutos o 
acta fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, 
en el correspondiente Registro oficial. Si se trata de un empresario individual la unidad técnica o la 
mesa de contratación comprobará sus datos de identidad mediante el Sistema de Verificación de Datos 
de Identidad. 
 
2º. Documentos que acrediten, en su caso, la representación. Los que comparezcan o firmen proposi-
ciones en nombre de otro presentarán poder bastante al efecto. 
 
Datos de la persona que ostenta la representación del licitador cuya identidad comprobará la o la mesa 
de contratación técnica mediante el Sistema de Verificación de Datos de Identidad. 
 
Si la empresa fuera persona jurídica el poder deberá figurar inscrito, en su caso, en el Registro Mer-
cantil. Si se trata de un poder para acto concreto no es necesaria la inscripción en el Registro Mercantil, 
de acuerdo con el artículo 94.5 del Reglamento del Registro Mercantil. 
 
En cualquier caso, la presentación del certificado actualizado de inscripción en el Registro de Licitado-
res de la Comunidad Autónoma de Euskadi, eximirá al licitador de la presentación de la documentación 
exigida en los apartados 1º y 2º de la presente cláusula. 
 
La presentación del certificado de inscripción en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasifi-
cadas del Estado tendrá los efectos previstos en el artículo 96 LCSP y 19 del Real Decreto 817/2009, 
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de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la LCSP. Deberá acompañarse de una declaración 
responsable de que no han variado las circunstancias que en él se acreditan. 
 
3º. Solvencia económica y financiera, y técnica o profesional. Acreditación de su solvencia económica, 
financiera y técnica por los medios que se especifiquen en el anuncio de licitación y en el presente 
pliego (Anexo V). 
 
En las Uniones Temporales de Empresarios, a efectos de determinación de su solvencia, se acumula-
rán las características acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma. 
 
La acreditación de la solvencia mediante medios externos exigirá demostrar que para la ejecución del 
contrato dispone efectivamente de esos medios mediante la exhibición del correspondiente documento 
de compromiso de disposición, además de justificar su suficiencia por los medios establecidos en el 
Anexo V. El órgano de contratación podrá prohibir, haciéndolo constar en el Anexo V que un mismo 
empresario pueda concurrir para completar la solvencia de más de un licitador. 
 
El licitador ejecutará el contrato con los mismos medios que ha aportado para acreditar su solvencia. 
Sólo podrá sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios que acrediten solvencia equivalente 
y con la correspondiente autorización de la Administración. 
 
4º. Cumplimiento de normas de garantía de la calidad y de gestión medioambiental. Si así se prevé en 
el Anexo V el licitador deberá aportar los certificados allí indicados, que operarán como criterio de sol-
vencia a acreditar incluso cuando se aporte el certificado acreditativo de la clasificación. 
 
5º. Habilitación empresarial o profesional para la realización de la prestación objeto de contrato. 
 
Si resulta legalmente exigible como condición de aptitud para contratar, deberá aportarse la documen-
tación que acredite la correspondiente habilitación empresarial o profesional para la realización de la 
prestación que constituya el objeto del presente contrato. 
 
Si el contrato está reservado, conforme al apartado C del cuadro-resumen, deberá aportar el certificado 
oficial que acredite su condición como centro especial de empleo, empresa de inserción social, o acre-
ditar las condiciones de organización calificada de acuerdo con la Disposición Adicional Cuadragésima 
octava LCSP. 
 
6º. Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Económicas: Alta, referida al 
ejercicio corriente, o último recibo, junto con una declaración responsable de no haberse dado de baja 
en la matrícula del citado Impuesto y, en su caso, declaración responsable de encontrarse exento. 
 
7º. Documentos acreditativos de la efectiva disposición de los medios que, en su caso, se hubiesen 
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecución del contrato. (Cuando así se señale en el apartado 
P del cuadro-resumen.) 
 
8º. Constitución de la garantía definitiva que, en su caso, sea procedente. 
 
9º. Documentación acreditativa de la subcontratación con aquellas empresas con las que el adjudica-
tario tenga previsto subcontratar, de acuerdo con el apartado Q del cuadro-resumen. Tendrá que apor-
tar según corresponda, una declaración en la que indique la parte del contrato que va a subcontratar, 
señalando el importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de 
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que vaya a encomendar su realización, 
firmada por ambas partes junto con el resto de documentación que se solicite por la Administración. 
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Cláusula de verificación de la documentación aportada: 
 
La mesa de contratación verificará que el propuesto como adjudicatario acredita documentalmente el 
cumplimiento de los requisitos de participación exigidos, y se solicitará a los organismos correspon-
dientes la acreditación de no existencia de deudas tributarias y con la Seguridad Social. De no cumpli-
mentarse adecuadamente con la presentación de toda la documentación indicada en los apartados 
anteriores y en el plazo, se entenderá que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso 
a recabar la misma documentación al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasifica-
das las ofertas. 
 
2.3.3. Garantía definitiva 
 
La garantía definitiva que figura en el apartado N del cuadro-resumen podrá constituirse en cualquiera 
de las formas legalmente previstas en el artículo 108 LCSP. 
 
Si así se prevé en el citado apartado del cuadro-resumen podrá constituirse mediante retención en el 
precio. En este supuesto la garantía definitiva será repercutida al contratista, previa autorización ex-
presa, deduciéndose su importe de la primera factura y sucesivas hasta alcanzar la totalidad de la 
misma. 
 
2.3.4. Renuncia a la celebración del contrato y desistimiento del procedimiento de adjudicación por la 
Administración 
 
La decisión de no celebrar o no adjudicar el contrato y el desistimiento del procedimiento determinará 
la compensación a los licitadores por los gastos en que hubiesen incurrido en los términos señalados 
en el Anexo XVIII o de acuerdo con los principios generales que rigen la responsabilidad de la Admi-
nistración. 
 
2.3.5. Adjudicación 
 
La adjudicación del contrato deberá ser motivada, se notificará a los licitadores y se publicará en el 
perfil de contratante. La notificación contendrá la información necesaria que permita a los interesados 
interponer recurso suficientemente fundado contra la decisión de adjudicación. 
 
El órgano de contratación deberá adjudicar el contrato dentro de los cinco días hábiles siguientes a la 
recepción de la documentación a la que se refiere la cláusula 2.3.2 
 
2.4. Formalización del contrato 
 
El contrato se perfecciona con su formalización. En ningún caso podrá iniciarse la ejecución del contrato 
sin su previa formalización. 
 
Los servicios dependientes del órgano de contratación requerirán al adjudicatario para que formalice el 
contrato en plazo no superior a cinco días a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido 
el requerimiento. Si se tratara de una UTE, su representante deberá presentar ante el órgano de con-
tratación la escritura pública de su constitución, CIF asignado y nombramiento de representante con 
poder suficiente. Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato 
dentro del plazo indicado, el contrato se adjudicará al siguiente licitador por el orden en que hubieran 
quedado clasificadas las ofertas, previa presentación de la documentación establecida en la cláusula 
2.3.2. 
 
La formalización se realizará en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones 
de la licitación. En ningún caso podrán incluirse cláusulas que impliquen alteración de los términos de 
la adjudicación. 
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15 

 
La formalización de los contratos deberá asimismo publicarse en el perfil de contratante y en el Diario 
de la Unión Europea si el contrato está sujeto a regulación armonizada. 
 
3. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES 
 
3.1. Abonos al contratista 
 
El pago del trabajo o servicio se efectuará a la realización del mismo previa presentación de factura 
debidamente conformada, y Acta de Recepción cuando proceda. 
 
Las facturas deberán contener los datos correspondientes al DIR3 según aparecen en el apartado S 
del cuadro-resumen: 
 
El contratista deberá presentar la factura en formato electrónico en un registro administrativo en el plazo 
de 30 días desde la fecha de la prestación. En el caso de servicios de tracto sucesivo las deberán 
presentar en el plazo máximo de 10 días desde la realización de la prestación en el periodo de que se 
trate. 
 
Por otra parte, la Administración deberá aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo 
dispuesto en el contrato de los servicios prestados, dentro de los treinta días siguientes a la prestación 
del servicio. 
 
3.2. Obligaciones del contratista 
 
Además de las obligaciones generales derivadas del régimen jurídico del presente contrato, son obli-
gaciones específicas del contratista las siguientes: 
 
3.2.1. Obligaciones laborales, sociales, fiscales y de protección de medio ambiente 
 
El personal que la empresa adjudicataria deba contratar para atender sus obligaciones dependerá ex-
clusivamente de ésta, sin que a la extinción del contrato pueda producirse en ningún caso la consoli-
dación de las personas que hayan realizado los trabajos como personal del órgano contratante. 
 
El contratista está obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral, de 
seguridad social, de integración social de personas con discapacidad, de prevención de riesgos labo-
rales y de protección del medio ambiente que se establezcan tanto en la normativa vigente como en 
los pliegos que rigen la presente contratación. 
 
El órgano de contratación podrá señalar en el Pliego de Prescripciones Técnicas el organismo u orga-
nismos de los que los licitadores puedan obtener la información pertinente relativa a las citadas obliga-
ciones. 
 
3.2.2. Subrogación en contratos de trabajo 
 
En los casos en que legalmente proceda y así se indique en el apartado O del cuadro – resumen, el 
adjudicatario deberá subrogarse como empleador en los contratos de trabajo señalados en un Anexo 
el Pliego de Prescripciones Técnicas. En los supuestos en que proceda la subrogación, se estará a lo 
dispuesto en el correspondiente convenio colectivo o acuerdo de negociación colectiva de eficacia ge-
neral. 
 
Los contratistas estarán obligados a mantener actualizada la información relativa a la plantilla vigente 
durante la ejecución del contrato para ponerla a disposición del órgano de contratación cuando sea 
requerida. 



 

UDALA 
AYUNTAMIENTO 

 

 

Idazkaritza Orokorra 
Secretaría General 

 
EXPTE NÚM.: SSB-2022-SAD 

 
 

 


  
 S

a
b

in
o

 A
ra

n
a
 1

A
  

- 
 4

8
4
5
0
 E

tx
e
b

a
rr

i 
  
(B

iz
k
a
ia

) 
  
 I

F
K

/C
IF

. 
P

4
8
0
3
6
0
0
H

  
  
  


  
9
4
4
2
6
7
0
0
0
  

  
 

  
9
4
4
4
9
1
4
5
8
  

  
 

  
e
tx

e
b

a
rr

i@
e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
  
  
  


  
w

w
w

.e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
 

 

16 

 
El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cláusula dará lugar al establecimiento de 
las penalidades señaladas en el Anexo XIV del presente pliego. 
 
3.2.3. Mantenimiento de condiciones laborales durante la ejecución de los contratos 
 
La empresa adjudicataria deberá garantizar a las personas trabajadoras adscritas a la ejecución del 
contrato y durante toda su vigencia, la aplicación y mantenimiento estricto de las condiciones laborales 
que establezca el convenio colectivo de aplicación. 
 
El contratista deberá pagar a sus trabajadores el salario correspondiente, cuyo importe y modalidades 
será el establecido en el convenio colectivo de aplicación, así como mantener dichas condiciones mien-
tras dure la ejecución del contrato y sus eventuales prórrogas. 
 
El mismo compromiso se exigirá a las empresas subcontratistas, siendo responsabilidad del contratista 
principal asegurar su cumplimiento frente a la entidad contratante. 
 
El incumplimiento de los compromisos de mantenimiento de las condiciones laborales será causa de 
resolución de los contratos. Si quien incumpliera el compromiso fuera un subcontratista, el adjudicata-
rio, a requerimiento del órgano de contratación, resolverá el subcontrato, sin indemnización alguna para 
el adjudicatario. 
 
El contratista responderá de los salarios impagados a los trabajadores afectados por la subrogación, 
así como de las cotizaciones de la Seguridad Social devengadas, aunque se resuelva el contrato y los 
trabajadores sean subrogados a un nuevo contratista que no asumirá estas obligaciones en ningún 
caso. 
 
3.2.4. Obligaciones del contratista en supuestos de subcontratación 
 
El contratista podrá concertar la realización parcial de la prestación con los requisitos y alcance que se 
establezcan en el Anexo VII 
 
La celebración de subcontratos por el contratista estará sometida al cumplimiento de los requisitos 
establecidos en el artículo 215 LCSP. 
 
Para la celebración de subcontratos por parte del contratista será necesario que éste comunique al 
órgano de contratación, en todo caso, de forma anticipada y por escrito la intención de celebrar los 
subcontratos, junto con la documentación que justifique la aptitud del  subcontratista para ejecutar la 
parte de la prestación que se pretende subcontratar, y  una declaración responsable del subcontratista 
de no estar incurso en prohibición de contratar con la Administración. 
 
3.2.5. Obligaciones relativas a la gestión de permisos, licencias y autorizaciones 
 
El contratista estará obligado, salvo que el órgano de contratación decida encargarse directamente y 
así se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas 
en las ordenanzas municipales y en las normas de cualquier otro organismo público o privado que sean 
necesarias para el inicio y ejecución del servicio, solicitando de la Administración los documentos que 
para ello sean necesarios. 
 
3.2.6. Obligaciones de transparencia 
 
El contratista deberá suministrar a la entidad administrativa, previo requerimiento y en un plazo de 
quince días, toda la información necesaria para el cumplimiento por aquella de las obligaciones de 
transparencia establecidas en el Título II de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la 
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Actividad Pública y Participación Ciudadana. Una vez transcurrido el plazo conferido en el requerimiento 
sin que el mismo hubiera sido atendido, la entidad administrativa podrá acordar, previo apercibimiento 
y audiencia al interesado, la imposición de multas coercitivas por importe de 1.000 euros, reiteradas 
por períodos de quince días hasta el cumplimiento, y hasta alcanzar la cantidad correspondiente al 5 
% del importe de adjudicación. 
 
3.3. Tributos 
 
Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicación, se entenderán 
comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier índole que graven los diversos conceptos, 
excepto el Impuesto sobre el Valor Añadido, que será repercutido como partida independiente de 
acuerdo con la legislación vigente. 
 
3.4. Derechos de propiedad intelectual o industrial 
 
Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposición de productos protegidos por un 
derecho de propiedad intelectual o industrial llevará aparejada la cesión de éste a la Administración 
contratante. 
 
3.5. Revisión de precios 
 
Si procediera la revisión se indicará así en el apartado L del cuadro-resumen que recogerá la fórmula 
aplicable. 
 
3.6. Cesión del contrato 
 
Los derechos y obligaciones derivados del contrato podrán ser objeto de cesión por el contratista a un 
tercero en los términos del artículo 214 LCSP, cuando así se hubiese establecido en el apartado U del 
cuadro-resumen y conforme a las condiciones adicionales que se establezcan en el Anexo VII. 
 
 
4. EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 
4.1. Valoración de los trabajos 
 
El contrato se ejecutará con estricta sujeción a las cláusulas estipuladas en este pliego y en el Pliego 
de Prescripciones Técnicas aprobados por el órgano de contratación y conforme a las instrucciones 
que, en interpretación técnica de éste diere al contratista el órgano de contratación o el responsable 
del contrato 
 
La valoración de los trabajos se realizará, conforme al sistema de determinación de precios fijados en 
el apartado D del cuadro-resumen, en los vencimientos que se hubieran establecido en los pliegos, y 
si este fuera de tracto sucesivo y no se hubiera dispuesto otra cosa, se realizará mensualmente. 
 
Podrán realizarse valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca la entrega 
parcial de los mismos, siempre que se solicite por parte del contratista y sean autorizados por el órgano 
de contratación. 
 
4.2. Condiciones especiales de ejecución del contrato 
 
Las condiciones especiales de ejecución se describirán en el Anexo XIII y su incumplimiento tendrá las 
consecuencias que en el mismo se establezcan. Asimismo, se podrán prever en el Anexo XIV penali-
dades para el incumplimiento de las mismas. 
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4.3. Plazo de duración 
 
El plazo general de ejecución será el que se fija en el apartado H del Cuadro-resumen, o el que resulte 
de la adjudicación del contrato de acuerdo con la oferta presentada por el adjudicatario. 
 
4.4. Responsable del contrato 
 
El órgano de contratación designará un responsable de la ejecución del contrato, con las funciones que 
se prevén en el artículo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, y en 
concreto las siguientes: 

— Realizar el seguimiento material de la ejecución del contrato, para constatar que el contratista 
cumple sus obligaciones de ejecución en los términos acordados en el contrato. 

— Verificar el efectivo cumplimiento de las obligaciones del adjudicatario en materia social, fiscal y 
medioambiental, y en relación con los subcontratistas si los hubiera, así como el cumplimiento de 
las obligaciones establecidas en el contrato supongan la aportación de documentación o la reali-
zación de trámites de tipo administrativo. 

— Promover las reuniones que resulten necesarias al objeto de solucionar cualquier incidente que 
surja en la ejecución del objeto del contrato, sin perjuicio de su resolución por el órgano de contra-
tación por el procedimiento contradictorio que establece el artículo 97 del Reglamento General de 
la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas. 

— Dar al contratista las instrucciones oportunas para asegurar el efectivo cumplimiento del contrato 
en los términos pactados, que serán inmediatamente ejecutivas en cuanto puedan afectar a la 
seguridad de las personas o cuando la demora en su aplicación pueda implicar que devengan 
inútiles posteriormente en función del desarrollo de la ejecución del contrato; en los demás casos, 
y en caso de mostrar su disconformidad el adjudicatario, resolverá sobre la medida a adoptar el 
órgano de contratación, sin perjuicio de las posibles indemnizaciones que puedan proceder. 

— Proponer la imposición de penalidades por incumplimientos contractuales. 
— Informar en los expedientes de reclamación de daños y perjuicios que haya suscitado la ejecución 

del contrato. 
 
La unidad encargada del seguimiento y ejecución ordinaria (art. 62.1 LCSP) serán los Servicios Socia-
les de Base. 
 
4.5. Programa de trabajo 
 
Si la Administración estima conveniente exigir un Programa de Trabajos éste será presentado por el 
empresario para su aprobación por la Administración al mismo tiempo que se aprueben los documentos 
de la solución elegida, fijándose los plazos parciales correspondientes. 
 
Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la actuali-
zación y puesta al día de este Programa, siguiendo las instrucciones que, a estos efectos, reciba. 
 
4.6. Evaluación de riesgos profesionales 
 
El contratista en todo caso deberá realizar la correspondiente evaluación de riesgos laborales y además 
estará obligado a poner a disposición del contrato los recursos preventivos adecuados, conforme al 
artículo 22.bis del Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de Servicios 
de Prevención. 
 
En función de las prestaciones contratadas, deberá adecuarse la coordinación de actividades empre-
sariales que corresponda, conforme al Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el 
artículo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales. 
 
4.7. Penalidades 
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4.7.1. Penalidades por demora 
 
El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecución del contrato y de los plazos 
parciales fijados por la Administración. Caso de sobrepasarse el plazo establecido o en el caso de 
incumplimiento de plazos parciales por causas imputables al contratista, se estará a lo dispuesto en los 
artículos 193 y 195 LCSP. 
 
Si atendiendo a las especiales características del contrato se considera necesario para su correcta 
ejecución el establecimiento de penalidades distintas a las establecidas en el párrafo anterior, éstas se 
especificarán en el Anexo XII del presente pliego. 
 
4.7.2. Otras penalidades 
 
El cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del contrato, el incumplimiento de los compro-
misos de adscripción de medios, o de las condiciones especiales de ejecución del contrato, o el incum-
plimiento de alguno de los criterios que sirvieron de base para la valoración de las ofertas, dará lugar a 
la imposición de penalidades cuando así se indique en el Anexo XIV de este pliego y en la forma en él 
previstas. 
 
4.8. Indemnizaciones en los contratos de elaboración de proyectos de obra 
 
En los contratos cuyo objeto sea la elaboración de un proyecto de obra el contratista estará obligado a 
indemnizar a la Administración en caso de desviaciones en el presupuesto de ejecución de la obra 
debidas a errores u omisiones imputables al mismo, resultando aplicable el baremo de indemnizaciones 
establecido en el artículo 315 LCSP 
 
 
5. RECEPCIÓN Y LIQUIDACIÓN 
 
5.1. Recepción y liquidación 
 
El contratista deberá entregar los trabajos realizados o prestar el servicio dentro del plazo estipulado, 
efectuándose por el responsable del contrato un examen de la documentación presentada o de la pres-
tación realizada y propondrá que se lleve a cabo la recepción. 
 
La recepción o conformidad se manifestará en un acto formal y positivo dentro del mes siguiente a la 
realización del objeto del contrato o en el plazo que se establezca en el Pliego de Prescripciones Téc-
nicas en función de las características del contrato. Asimismo, podrán efectuarse recepciones parciales 
sobre aquellas partes del contrato susceptibles de ser utilizadas de forma independiente. 
 
En caso de contratos cuya ejecución sea de tracto sucesivo, la recepción se realizará a la terminación 
de la prestación contratada o al término del plazo contractual. 
 
5.2. Plazo y devolución de garantía 
 
El plazo de garantía será el establecido en el apartado I del cuadro-resumen o, en su caso, el ofertado 
por el adjudicatario. Transcurrido dicho plazo sin que la Administración haya formalizado ningún reparo, 
el contratista quedará relevado de toda responsabilidad por razón de la prestación efectuada, proce-
diéndose a la devolución o cancelación de la garantía definitiva. 
 
5.3. Responsabilidad en los contratos de elaboración de proyectos de obra 
 
Si el contrato tiene por objeto la elaboración de un proyecto de obra el contratista responderá de los 
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daños y perjuicios que durante la ejecución o explotación de la obra se causen tanto a la Administración 
como a terceros, por defectos e insuficiencias técnicas del proyecto o por los errores materiales, omi-
siones e infracciones de preceptos legales o reglamentarios en que el mismo haya incurrido, imputables 
a aquél, resultando de aplicación lo previsto en el artículo 314 LCSP. 
 
En el caso de que se tenga que realizar un modificado no previsto de la obra cuyo proyecto sea objeto 
del este contrato, se le dará audiencia al redactor para que en un plazo no inferior a tres días formule 
las consideraciones que tenga por conveniente, con independencia de las responsabilidades en las que 
hubiera podido incurrir. 
 
 
6. RESOLUCIÓN DEL CONTRATO 
 
Serán causa de resolución del contrato, además de las legalmente establecidas, las previstas en el 
Anexo XVII del presente Pliego. La resolución contractual se tramitará con arreglo al procedimiento 
detallado en el artículo 109 y siguientes del RGLCAP en el plazo de 8 meses contados desde la fecha 
de incoación del procedimiento de resolución. 
 
Asimismo, serán causas de resolución del contrato las establecidas como obligaciones esenciales por 
el órgano de contratación en el Anexo XV, debiendo figurar de manera precisa, clara e inequívoca. 
 
En el supuesto de UTE, cuando alguna de las integrantes se encuentre comprendida en el supuesto 
del artículo 211 a) y b) LCSP, la Administración estará facultada para exigir el cumplimiento de las 
obligaciones contractuales al resto de las empresas que constituyan la unión temporal o acordar la 
resolución del contrato. 
 
El incumplimiento de los compromisos de adscripción de medios personales o materiales a la ejecución 
del contrato recogidos en el Anexo VI podrá ser causa de resolución del contrato cuando así se deter-
mine expresamente en dicho Anexo o dará lugar, en su caso, a la imposición de las penalidades que 
se señalen en el Anexo XIV. 
 
 
7. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACIÓN. 
 
Una vez perfeccionado el contrato, el órgano de contratación sólo podrá introducir modificaciones en el 
mismo por razones de interés público, cuando así se prevea en el apartado R del cuadro-resumen, en 
el Anexo XVI o en los supuestos y con los límites establecidos en los artículos 204 y 205 LCSP. Estas  
modificaciones deberán ser acordadas por el órgano de contratación, previa tramitación del procedi-
miento oportuno, formalizarse en documento administrativo, y publicarse en el perfil de contratante y 
en el Diario Oficial de la Unión Europea si el contrato está sujeto a regulación armonizada. Cada vez 
que se modifiquen las condiciones contractuales, el Contratista queda obligado a la actualización del 
Programa de Trabajo. 
 
7.1. Modificaciones previstas 
 
Estas modificaciones serán en todo caso obligatorias para el contratista. 
 
El procedimiento para acordar estas modificaciones incluirá un trámite de audiencia al contratista por 
un plazo de hasta 5 días, así como el resto de trámites que resulten preceptivos 
 
En caso de prever modificaciones, el Anexo XVI deberá especificar las circunstancias, las condiciones, 
alcance y los límites, indicando expresamente el porcentaje del precio de adjudicación del contrato al 
que como máximo puedan afectar, así como el procedimiento a seguir. En caso de prever varias causas 
de modificación las circunstancias, condiciones, alcance, límites y porcentaje deberá quedar referido a 



 

UDALA 
AYUNTAMIENTO 

 

 

Idazkaritza Orokorra 
Secretaría General 

 
EXPTE NÚM.: SSB-2022-SAD 

 
 

 


  
 S

a
b

in
o

 A
ra

n
a
 1

A
  

- 
 4

8
4
5
0
 E

tx
e
b

a
rr

i 
  
(B

iz
k
a
ia

) 
  
 I

F
K

/C
IF

. 
P

4
8
0
3
6
0
0
H

  
  
  


  
9
4
4
2
6
7
0
0
0
  

  
 

  
9
4
4
4
9
1
4
5
8
  

  
 

  
e
tx

e
b

a
rr

i@
e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
  
  
  


  
w

w
w

.e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
 

 

21 

cada una de ellas. 
 
En los contratos en los cuales el empresario se obligue ejecutar el servicio de forma sucesiva y por 
precio unitario, sin que el número total de prestaciones se defina con exactitud al tiempo de celebrar 
este, por estar subordinadas las mismas a las necesidades de la Administración, en el caso de que, 
dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales fuesen superiores a las estimadas inicial-
mente, deberá tramitarse la correspondiente modificación antes de que se agote el presupuesto má-
ximo inicialmente aprobado, reservándose a tal fin el crédito necesario para cubrir el importe máximo 
de las nuevas necesidades 
 
7.2. Modificaciones no previstas 
 
Sólo podrán introducirse modificaciones distintas de las previstas en el apartado anterior por razones 
de interés público, cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguno o varios de los su-
puestos tasados del artículo 205 LCSP. 
 
Estas modificaciones serán obligatorias para los contratistas cuando impliquen, aislada o conjunta-
mente, una alteración en su cuantía que no exceda del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA 
excluido. Cuando, por razón de su importe, la modificación no resulte obligatoria para el contratista, 
dicha modificación exigirá la conformidad expresa del contratista 
 
 
 
8. RÉGIMEN DE RECURSOS CONTRA LA DOCUMENTACIÓN QUE RIGE LA CONTRATACIÓN 
 
El presente Pliego de Cláusulas Administrativas, el Pliego de Prescripciones Técnicas que describa las 
prestaciones, así como el resto de documentos contractuales que deba regir la contratación, podrán 
ser recurridos mediante el recurso indicado en el apartado T del cuadro-resumen. 
 
Si procede la interposición de recurso especial en materia de contratación pública del artículo 44 LCSP, 
el escrito de interposición podrá presentarse en los lugares establecidos en el artículo 16.4 de la Ley 
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 
ante el órgano de contratación o ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Euskadi, en 
el plazo de quince días hábiles. El plazo contará desde el día siguiente al de la publicación en el perfil 
de contratante. 
 
Alternativamente, podrá interponerse recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior de 
Justicia de Euskadi en el plazo de dos meses a computar desde el día siguiente al de su publicación 
en el perfil de contratante. 
 
Si procede la interposición de recurso ordinario contra los pliegos que rigen la licitación, el recurso se 
interpondrá ante el órgano indicado en el apartado T del cuadro-resumen, en el plazo de un mes a 
contar desde el día siguiente al de su publicación en el perfil de contratante y su tramitación se ajustará 
a lo dispuesto en los artículos 112 y siguientes de la Ley 39/2015. 
 
Alternativamente al recurso de reposición podrá interponerse recurso contencioso administrativo ante 
el Tribunal Superior de Justicia de Euskadi en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente al 
de su publicación en el perfil de contratante. 
 
 
9. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS. 
 
De conformidad con la Disposición adicional 25ª de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento 
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Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los contratos que impli-
quen el tratamiento de datos de carácter personal deberán respetar en su integridad el Reglamento 
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de 
las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales (en adelante RGPD), y la 
normativa complementaria.  
 
Para el caso de que la contratación implique el acceso del contratista a datos de carácter personal de 
cuyo tratamiento sea responsable el AYUNTAMIENTO DE ETXEBARRI, aquél tendrá la consideración 
de encargado del tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerará comunica-
ción de datos, cuando se cumpla lo previsto en el artículo 28 del RGPD.  
 
Elección del encargado de tratamiento 
 
De conformidad con el Artículo 28.1 del RGPD, cuando se vaya a realizar un tratamiento por cuenta del 
Responsable de tratamiento, este elegirá únicamente un encargado que ofrezca suficientes garantías 
para aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas, de manera que el tratamiento sea conforme 
con los requisitos del RGPD y garantice la protección de los derechos del interesado. 
 
El Considerando 81 del Reglamento General de Protección de Datos prevé que el Encargado de trata-
miento debe ofrecer suficientes garantías en lo referente a conocimientos especializados, fiabilidad y 
recursos, con vistas a la aplicación de medidas técnicas y organizativas que cumplan los requisitos del 
RGPD, incluida la seguridad del tratamiento. 
 
Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el adjudicatario debe proporcionar al AYUNTAMIENTO 
DE  ETXEBARRI, medios documentados (adhesión a códigos de conducta de protección de datos, 
certificados de cumplimiento, certificados en materia de seguridad de la información, etc…) que garan-
ticen los anteriores párrafos. 
 
Tratamiento de datos personales 
 
Para el cumplimiento del objeto de este contrato, el adjudicatario deberá tratar los datos personales de 
los cuales el AYUNTAMIENTO de ETXEBARRI  es Responsable del Tratamiento, de la manera que se 
especifica en los presentes puntos. 
 
Ello conlleva que el adjudicatario actúe en calidad de encargado de tratamiento y, por tanto, con el 
deber de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo debidamente los 
datos personales a los que tenga acceso (directa o indirectamente). 
 
Por tanto, sobre el AYUNTAMIENTO DE ETXEBARRI    recaen las responsabilidades del responsable 
del tratamiento y sobre el adjudicatario las de encargado de tratamiento. Si el adjudicatario destinase 
los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o 
la normativa vigente, será considerado también como Responsable de tratamiento, respondiendo de 
las infracciones en que hubiera incurrido personalmente. 
 
Objeto del encargado del tratamiento 
 
Mediante las presentes cláusulas se habilita al adjudicatario, encargado del tratamiento, para tratar por 
cuenta del AYUNTAMIENTO DE ETXEBARRI, responsable del tratamiento, los datos de carácter per-
sonal necesarios: para prestar el servicio de SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO. El servicio objeto 
del presente pliego, se desarrollará en las dependencias municipales y en los locales de la empresa, el 
tratamiento de los datos podrá comprender:  
 

Concreción de los tratamientos a realizar 

X Recogida  x Registro 
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X Estructuración   Modificación 

  Conservación   Extracción 

X Consulta   Comunicación por transmisión 

  Difusión   Interconexión 

X Cotejo X Limitación 

 X Supresión  X Destrucción 

  Conservación   Comunicación 

  Otros   

 
Estipulaciones como encargado de tratamiento 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 28 del RGPD, el adjudicatario se obliga a garantizar el 
cumplimiento de las siguientes obligaciones: 
 
a.   Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente pliego o 
demás documentos contractuales aplicables a la ejecución del contrato y aquellas que, en su caso, 
reciba de AYUNTAMIENTO DE ETXEBARRI  por escrito en cada momento. El adjudicatario informará 
inmediatamente a AYUNTAMIENTO DE  ETXEBARRI  cuando, en su opinión, una instrucción sea con-
traria a la normativa de protección de Datos Personales aplicable en cada momento. 
  
b.   No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecución del objeto del 
Contrato. 
  
c.   Tratar los datos personales a los que tenga acceso el adjudicatario de conformidad con los criterios 
de seguridad y el contenido previsto en el artículo 32 del RGPD, así como observar y adoptar las me-
didas técnicas y organizativas de seguridad necesaria o conveniente, para asegurar la confidencialidad, 
secreto e integridad de los Datos Personales a los que tanga acceso. 
  
d.   Mantener la más absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga acceso para 
la ejecución del contrato así como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el 
soporte en el que se hubieren obtenido. Esta obligación se extiende a toda persona que pudiera inter-
venir en cualquier fase del tratamiento por cuenta del adjudicatario. 
  
e.   No comunicar los datos personales a terceras personas, salvo que cuente con la autorización ex-
presa del responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles. El encargado de trata-
miento puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo responsable, de 
acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el responsable identificará, de forma pre-
via y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas 
de seguridad a aplicar para proceder a la comunicación. Si el encargado debe transferir datos perso-
nales a un tercer país o a una organización internacional, en virtud del Derecho de la Unión o de los 
Estados miembros que le sean aplicable, informará al responsable de esa exigencia legal de manera 
previa, salvo que tal Derecho lo prohíba por razones importantes de interés público. 
 
f.  Subcontratación. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este 
contrato que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios 
para el normal funcionamiento de los servicios del encargado. Si fuera necesario subcontratar algún 
tratamiento, este hecho se deberá comunicar previamente y por escrito al responsable, con una ante-
lación de 10 días hábiles, indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de 
forma clara e inequívoca la empresa subcontratista y sus datos de contacto. La subcontratación no 
podrá llevarse a cabo sin la autorización expresa del responsable. El subcontratista, que también tendrá 
la condición de encargado del tratamiento, está obligado igualmente a cumplir las obligaciones esta-
blecidas en este documento para el encargado del tratamiento y las instrucciones que dice el respon-
sable. Corresponde al encargado inicial regular la nueva relación de forma que el nuevo encargado 
quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones y medidas de seguridad) y con los 
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mismos requisitos formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a 
la garantía de los derechos de las  personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del 
subencargado, el encargado inicial seguirá siendo plenamente responsable ante el responsable en lo 
referente al cumplimiento de las obligaciones. 
 
g.   Mantener el deber de secreto respecto a los datos de carácter personal a los que haya tenido ac-
ceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice su objeto. 
  
h.   Mantener a disposición del responsable la documentación acreditativa del cumplimiento de la obli-
gación establecida en el apartado anterior. 
  
i.    Garantizar la formación necesaria en materia de protección de datos personales de las personas 
autorizadas para tratar datos personales. 
  
j.    En el supuesto que las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificación, supresión 
y oposición, limitación del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individua-
lizadas automatizadas (incluida la elaboración de perfiles), ante el encargado de tratamiento, éste debe 
comunicarlo por correo electrónico a la dirección rgpd@muskiz.com. La comunicación debe hacerse 
de forma inmediata y en ningún caso más allá del día laborable siguiente al de la recepción de la soli-
citud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la 
solicitud. 
  
k.   Derecho de información: Corresponde al responsable facilitar el derecho de información en el mo-
mento de la recogida de los datos personales. 
 
l.    Notificación de violaciones de la seguridad de los datos: El encargado de tratamiento notificará al 
responsable del tratamiento, sin dilación indebida, y en cualquier caso antes del plazo máximo de 24 
horas, y a través de correo electrónico a DPD@ETXEBARRI.EUS, las violaciones de la seguridad de 
los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la información 
relevante para la documentación y comunicación de la incidencia. No será necesaria la notificación 
cuando sea improbable que dicha violación de la seguridad constituya un riesgo para los derechos y 
libertades de las personas físicas. Si se dispone de ella se facilitará, como mínimo, la información si-
guiente: 

- Descripción de la naturaleza de la violación de la seguridad de los datos personales, inclusive, 
cuando sea posible, las categorías y el número aproximado de interesados afectados, y las 
categorías y el número aproximado de registros de datos personales afectados. 

- El nombre y los datos de contacto del delegado de protección de datos o de otro punto de 
contacto en el que pueda obtenerse más información. 

- Descripción de las posibles consecuencias de la violación de la seguridad de los datos perso-
nales. 

- Descripción de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violación de la 
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar 
los posibles efectos negativos. Si no es posible facilitar la información simultáneamente, y en 
la medida en que no lo sea, la información se facilitará de manera gradual sin dilación indebida. 

 
m.  Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realización de las evaluaciones de impacto relativas 
a la protección de datos, cuando proceda. 
  
n.   Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realización de las consultas previas a la autoridad 
de control, cuando proceda. 
  
o.   Poner a disposición del responsable toda la información necesaria para demostrar el cumplimiento 
de sus obligaciones, así como para la realización de las auditorías o las inspecciones que realicen el 
responsable u otro auditor autorizado por él. 
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p.   Medidas de seguridad: En el caso de que los datos personales sean tratados exclusivamente en 
los locales del encargado de tratamiento, éste deberá en función del análisis de riesgos realizado, apli-
car las medidas que resulten del mismo. En todo caso, deberá implantar mecanismos para: 

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los siste-
mas y servicios de tratamiento. 

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rápida, en caso de 
incidente físico o técnico. 

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas 
implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento. 

- Seudonimizar cifrar los datos personales, en su caso. 
 
q.    Designar un delegado de protección de datos, en su caso, y comunicar su identidad y datos de 
contacto al responsable. 
  
r.    Destino de los datos: Devolver al responsable del tratamiento los datos de carácter personal y, si 
procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestación. La devolución debe comportar 
el borrado total de los datos existentes en los equipos informáticos utilizados por el encargado. No 
obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras 
puedan derivarse responsabilidades de la ejecución de la prestación. 
 
s. Con anterioridad a la formalización del contrato la empresa adjudicataria deberá presentar una de-
claración en la que ponga de manifiesto dónde van a estar ubicados los servidores y desde dónde se 
van a prestar los servicios asociados a los mismos. Asimismo, el contratista deberá comunicar cualquier 
cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, en la información facilitada en la declaración. 
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ANEXO I LIMITACIONES A LOS LOTES 
 

 Nº lotes a los que un mismo licitador puede presentar oferta: 

 
 
 
 
 

 
Nº lotes que pueden adjudicarse a un mismo licitador 
 
- Criterios de adjudicación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Condiciones de participación para UTEs y grupo empresariales  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Lotes reservados a las entidades en el apartado C del cuadro - resumen:  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
(Fecha, Órgano de contratación y firma) 
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ANEXO II PRESUPUESTO BASE DE LICITACIÓN 
 

Artículo 100.2 LCSP (Especificar para cada lote, en su caso) 
 
 

Desglose de costes directos e indirectos 

 
Costes Directos Importe 

  
  
  

TOTAL  
 

 
Costes Indirectos Importe 

  
  
  

TOTAL  
 

Desglose de costes salariales de mano de obra 

 
Costes por desagregación de género y categoría laboral Importe 

  
  
  

TOTAL  
 

 
 
(Fecha, Órgano de contratación y firma) 
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ANEXO III. INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL 
DOCUMENTO EUROPEO ÚNICO DE CONTRATACIÓN (DEUC) 

 
 
1.- La presentación del DEUC por el licitador sirve como prueba preliminar del CUMPLIMIENTO de los REQUISITOS PREVIOS 
especificados en el presente pliego para participar en este procedimiento de licitación. 
 
El DEUC consiste en una declaración responsable de la situación financiera, las capacidades y la idoneidad de las empresas 
para participar en un procedimiento de contratación pública, de conformidad con el artículo 59 Directiva 2014/14,( Anexo 1.5 ) y 
el Reglamento de Ejecución de la Comisión (UE) 2016/7 de 5 de enero de 2016 que establece el formulario normalizado del 
mismo y las instrucciones para su cumplimentación. 
 
El órgano de contratación podrá hacer uso de sus facultades de comprobación de las declaraciones responsables previamente 
presentadas requiriendo al efecto la presentación de los correspondientes justificantes documentales, en los términos del artículo 
69 de Ley 39/2015. 
 
En cualquier caso la presentación del DEUC por el licitador conlleva el compromiso de que, en caso de que la propuesta de 
adjudicación del contrato recaiga a su favor, se aportaran los documentos justificativos a los que sustituye de conformidad con 
lo previsto en la cláusula 2.3.2. 
 
2.- Formulario normalizado DEUC. 
 
El formulario normalizado del DEUC se encuentra a disposición de los licitadores en la siguiente dirección electrónica: 
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es. Mientras no sea posible su tramitación electrónica se presentara  
en formato papel firmado. 
 
3.- Instrucciones. 
 
Los requisitos que en el documento se declaran deben cumplirse, en todo caso, el último día de plazo de licitación, salvo las 
prohibiciones de contratar que deben continuar al menos hasta la formalización del contrato, pudiendo la Administración efectuar 
verificaciones en cualquier momento del procedimiento. La declaración debe estar firmada por quien tenga poder suficiente para 
ello. En caso de que la solvencia o adscripción de medios exigida se cumpla con medios externos al licitador, deberá presentarse 
un DEUC por el licitador y por cada uno de los medios adscritos a la ejecución del contrato. Cuando el pliego prevea la división 
en lotes del objeto del contrato y los requisitos de solvencia variaran de un lote a otro, se aportará un DEUC por cada lote o grupo 
de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia 
 
Si varias empresas concurren constituyendo una unión temporal, cada una de las que la componen deberá acreditar su perso-
nalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de ellas un formulario normalizado del DEUC. Además del formu-
lario o formularios normalizados del DEUC y del compromiso de constitución de la UTE, en su caso, en el sobre nº UNO deberá 
incluirse la declaración de los licitadores de su pertenencia o no a un grupo empresarial, conforme al modelo del Anexo IV 
 
Las empresas que figuren inscritas en el Registro de Licitadores de la Comunidad Autónoma de Euskadi o en el Registro de 
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado no estarán obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera 
actualizada, siempre y cuando se indique dicha circunstancia en el formulario normalizado del DEUC. En todo caso, es el licitador 
quien debe asegurarse de qué datos figuran efectivamente inscritos y actualizados y cuáles no. Cuando alguno de los datos o 
informaciones requeridos no conste en los Registros de Licitadores citados o no figure actualizado en los mismos, deberá apor-
tarse mediante la cumplimentación del formulario. 
 
Sobre la utilización del formulario normalizado DEUC los licitadores podrán consultar los siguientes documentos: 
 
• Reglamento (UE) Nº 2016/7 disponible en la página web: https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf 
 
Deberán cumplimentarse necesariamente los apartados (del Índice y Estructura del DEUC) que se encuentran marcados en este 
Anexo: 
 

X 
Parte I. Información sobre el procedimiento de contratación y el poder adjudicador (identificación del contrato y entidad contratante; estos 
datos deben ser facilitados o puestos por el poder adjudicador) 

 
X Parte II. Información sobre el operador económico. 

 

 Sección A: Información sobre el operador económico: 
- Identificación 
- Información general 
- Forma de participación 

 
 Sección B: información sobre los representantes del operador económico: 

- Representación (en su caso); datos del representante 



 

UDALA 
AYUNTAMIENTO 

 

 

Idazkaritza Orokorra 
Secretaría General 

 
EXPTE NÚM.: SSB-2022-SAD 

 
 

 


  
 S

a
b

in
o

 A
ra

n
a
 1

A
  

- 
 4

8
4
5
0
 E

tx
e
b

a
rr

i 
  
(B

iz
k
a
ia

) 
  
 I

F
K

/C
IF

. 
P

4
8
0
3
6
0
0
H

  
  
  


  
9
4
4
2
6
7
0
0
0
  

  
 

  
9
4
4
4
9
1
4
5
8
  

  
 

  
e
tx

e
b

a
rr

i@
e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
  
  
  


  
w

w
w

.e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
 

 

29 

 
 Sección C: información sobre el recurso a la capacidad de otras entidades 

- Recurso: sí o no 

 
 Sección D: información relativa a los subcontratistas: 

- - Subcontratación: sí o no (en caso afirmativo, indicar los subcontratistas conocidos) 

 

X 
Parte III. Motivos de exclusión (en el servicio electrónico DEUC los campos de los apartados A, B y C de esta parte vienen por defecto con 
el valor “no”, y tienen la utilidad de que el operador pueda comprobar que no se encuentra en causa de prohibición de contratar o que, en 
caso de encontrase en alguna, puede justificar la excepción) 

  Sección A: motivos referidos a condenas penales (motivos referidos a condenas penales establecidos en el art. 57.1 de la Directiva) 

 
 Sección B: motivos referidos al pago de impuestos o cotizaciones a la Seguridad Social (pago de impuestos o de cotizaciones a la 

Seguridad Social; declara cumplimiento de obligaciones) 

 
 Sección C: motivos referidos a la insolvencia, conflictos de intereses o falta profesional (información relativa a toda posible insolven-

cia, conflicto de intereses o falta profesional) 

  Sección D: otros motivos de exclusión que estén previstos en la legislación nacional (si los hay, declaración al respecto) 

 
X Parte IV. Criterios de selección. 

  Opción 1. Indicación global de cumplimiento de todos los criterios de selección 

 

 Opción 2. El poder adjudicador exige la declaración de cumplimiento de los criterios específicamente (cumplimentar todas las seccio-
nes: 

- Sección A: idoneidad (información relativa a inscripción en el Registro Mercantil u oficial o disponibilidades habilitantes) 
- Sección B: solvencia económica y financiera (datos a facilitar según las indicaciones del pliego, anuncio o invitación) 
- Sección C: capacidad técnica y profesional (datos a facilitar según las indicaciones del pliego, anuncio o invitación) 
- Sección D: sistemas de aseguramiento de la calidad y normas de gestión medioambiental 

 

 
Parte V. Reducción del número de candidatos cualificados (sólo en procedimientos restringidos, de licitación con negociación, de diálogo 
competitivo y de asociación para la innovación) (declaración sobre el cumplimiento de los criterios objetivos para limitar el número de can-
didatos) 

 

X 
Parte VI. Declaraciones finales (declaración responsable de veracidad y disponibilidad de documentos acreditativos de la información 
facilitada, y consentimiento de acceso a la misma por el poder adjudicador) 
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ANEXO IV DECLARACIÓN RESPONSABLE  
RELATIVA AL GRUPO EMPRESARIAL 

 
 
D/Dª …, con DNI … 
 

 En nombre propio 

 

 En representación de la empresa …, en calidad de … 

 
Al objeto de participar en la licitación del contrato denominado …, convocado por …, 
 

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD 
 

 Que la empresa NO pertenece a ningún grupo de empresas 

 

 
Que la empresa pertenece al grupo de empresas denominado …, del cual se adjunta listado de 
empresas vinculadas, de conformidad con el art. 42 del Código de Comercio. 

 
(fecha, sello de la empresa y firma autorizada) 
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ANEXO V  SOLVENCIA ECONÓMICA Y FINANCIERA, 
Y TÉCNICA O PROFESIONAL 

(Especificar para cada lote, en su caso) 
 
1.- La solvencia económica y financiera y técnica o profesional, se acreditará mediante la aportación de los documentos a que 
se refieren los criterios de selección marcados. 
 
SOLVENCIA ECONÓMICA Y FINANCIERA (artículo 87 LCSP) 
 

x 

a) Declaración sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen de negocios en el ámbito al que 
corresponde el objeto del presente contrato referido a los tres últimos ejercicios disponibles en función de la fecha de 
creación o de inicio de las actividades del empresario. El licitador deberá haber facturado por servicios similares (CPV 
coincidente en cuatro dígitos al menos) durante los tres últimos ejercicios una cuantía igual o superior a 600.000.euros 
(entiéndase IVA incluido) 

 

 

b) Seguro de indemnización por riesgos profesionales vigente hasta el fin del plazo de presentación de ofertas junto con 
un compromiso de renovación o prórroga del mismo que garantice el mantenimiento de su cobertura durante toda la 
ejecución del contrato. Alternativamente se podrá aportar un compromiso vinculante de suscripción de un seguro de in-
demnización por riesgos profesionales por importe no inferior al valor estimado del contrato. 
 
Criterios: 
• Seguro de indemnización por riesgos profesionales por importe superior a …€. 
• Riesgos cubiertos: 
 
Se acreditará mediante: 
 

 

 

c) Declaración del Patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, al cierre del último ejercicio económico para el que 
esté vencida la obligación de aprobación de cuentas anuales. 
 
Criterios: 
• Patrimonio neto con valor mínimo por importe de …€. 
• Ratio mínimo de …entre activos y pasivos al cierre del último ejercicio económico para el que esté vencida la obligación 
de aprobación de cuentas anuales. 

 
Se acreditará mediante: 
 

 
SOLVENCIA TÉCNICA O PROFESIONAL (artículo 90 LCSP) 
* Para los contratos no sujetos a regulación armonizada, las empresas de nueva creación acreditarán su solvencia técnica con 
otros medios previstos distintos de los establecidos en la letra a). 
 

x 

a) Una relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza (CPV coincidente en al 
menos cuatro dígitos) que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de los  cinco  últimos años, , cuyo importe 
anual acumulado en el año de mayor ejecución sea igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato. 
Cuando sea necesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los poderes adjudicadores podrán indicar que 
se tendrán en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes efectuados más de tres años antes. Cuando le sea requerido 
por los servicios dependientes del órgano de contratación los servicios o trabajos efectuados se acreditarán mediante 
certificados expedidos o visados por el órgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector público; 
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado, 
mediante una declaración del empresario acompañado de los documentos  obrantes en poder del mismo que acrediten 
la realización de la prestación; en su caso, estos certificados serán comunicados directamente al órgano de contratación 
por la autoridad competente. 
 
Asimismo se exige a las empresas licitadores la siguiente solvencia técnica: deberán acreditar venir prestando en los 
últimos CINCO años, como mínimo, en DOS entidades locales de población superior a 10.000 habitantes, contrato admi-
nistrativo para la prestación del servicio de ayuda domiciliaria. Dichos servicios se acreditarán mediante certificados ex-
pedidos o visados por el respectivo órgano de contratación. 
 
La inscripción en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Público acreditará a tenor de lo en 
él reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad 
de obrar, representación, habilitación profesional o empresarial, solvencia económica y financiera y técnica o profesional, 
clasificación y demás circunstancias inscritas, así como la concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de contra-
tar que deban constar en el mismo. 
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x 
b) Indicación del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa, participantes en el contrato, 
especialmente aquéllos encargados del control de calidad 
 

 

 

c) Descripción de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el empresario para garantizar la calidad y de 
los medios de estudio e investigación de la empresa. 
 
Criterios: 
Se acreditará mediante 
 

 

 

d) Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o cuando, excepcionalmente, deban responder a un fin especial, un 
control efectuado por el órgano de contratación o, en nombre de éste, por un organismo oficial u homologado competente 
del Estado en que esté establecido el empresario, siempre que medie acuerdo de dicho organismo. El control versará 
sobre la capacidad técnica del empresario y, si fuese necesario, sobre los medios de estudio y de investigación de que 
disponga y sobre las medidas de control de la calidad. 
 
Criterios: 
Se acreditará mediante 
 

 

 

e) Titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal directivo de la empresa y, en particular, del 
personal responsable de la ejecución del contrato 
 
Criterios: 
Se acreditará mediante 
 

 

 
f) Medidas de gestión medioambiental que el empresario podrá aplicar al ejecutar el contrato, con indicación expresa de 
las normas técnicas o especificaciones técnicas aplicables a la ejecución y a la verificación objetiva de la correcta aplica-
ción de dichas medidas.  

 

 
g) Declaración sobre la plantilla media anual de la empresa y la importancia de su personal directivo durante los tres 
últimos años, acompañada de la documentación justificativa correspondiente. 
 

 

x 
h) Declaración indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondrá para la ejecución de los trabajos 
o prestaciones, a la que se adjuntará la documentación acreditativa pertinente. 
 

 

x 
i) Indicación de la parte del contrato que el empresario tiene el propósito de subcontratar. 
 

 
2.- El empresario también podrá acreditar su solvencia aportando el certificado que le acredite la siguiente clasificación (artículo 
77.1 b LCSP): 
 

LOTE GRUPO SUBGRUPO TIPO DE OBRA CATEGORÍA 

1     

2     

 
3.- Acreditación del cumplimiento de normas de gestión medioambiental y de calidad, el licitador deberá aportar los certificados 
siguientes (artículos 93 y 94 LCSP): 
 
 
4.- En virtud de lo dispuesto en el artículo 11.5 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas, 
en la redacción dada por el Real Decreto 773/2015, se exime a los licitadores de la acreditación de la solvencia económica y 
financiera, y técnica y profesional. SI / NO 
 
5. Un mismo empresario podrá concurrir para completar la solvencia de más de un licitador:  SI / NO 
 
(fecha y firma) 
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
  
 S

a
b

in
o

 A
ra

n
a
 1

A
  

- 
 4

8
4
5
0
 E

tx
e
b

a
rr

i 
  
(B

iz
k
a
ia

) 
  
 I

F
K

/C
IF

. 
P

4
8
0
3
6
0
0
H

  
  
  


  
9
4
4
2
6
7
0
0
0
  

  
 

  
9
4
4
4
9
1
4
5
8
  

  
 

  
e
tx

e
b

a
rr

i@
e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
  
  
  


  
w

w
w

.e
tx

e
b

a
rr

i.
e
u

s
 

 

33 

ANEXO VI  ADSCRIPCIÓN OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 

 
Los licitadores, nacionales y extranjeros, además de acreditar su solvencia o, en su caso clasificación, 
deberán adscribir obligatoriamente para la ejecución de este contrato, como criterio de solvencia, los 
siguientes medios: 
 

x 

Compromiso de adscripción de medios personales: 
 
Los Medios personales: conforme al listado de subrogación. Además, deberá garantizarse la co-
rrecta prestación del servicio durante todo el año del contrato, con previsión de la cobertura por 
vacaciones, permisos, bajas por enfermedad o por otros motivos, que tendrán las correspondien-
tes sustituciones. Además, deberá adscribir al servicio al personal de coordinación necesario para 
el desempeño de la tarea de coordinación del servicio con el Servicio Social de Base, personal 
que deberá contar con la titulación de Diplomatura en Trabajo Social o titulación universitaria 
equivalente y una experiencia mínima de tres años en tareas propias del objeto del contrato. 
 
 

 
 

x 

Compromiso de adscripción de medios materiales: 
 
 
La empresa deberá facilitar a los trabajadores y las trabajadoras adscritas al servicio el vestuario 
y material necesario para el desarrollo de sus funciones. 
 

 
Estos medios personales y materiales formarán parte de la propuesta presentada por los licitadores y, 
por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberán ser mantenidos 
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realización de este servicio. Cualquier variación 
respecto a ellos deberá ser comunicada a esta Administración. Su incumplimiento podrá ser causa de: 
 

x Resolución del contrato 

x Imposición de penalidades según Anexo XIV 

 
 
(fecha y firma) 
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ANEXO VII  SUBCONTRATACIÓN / CESIÓN 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
 
 

CONDICIONES DE SUBCONTRATACIÓN DE PRESTACIONES PARCIALES 
Prestación parcial del contrato % de la prestación Habilitación profesional / clasificación 

   

   

   

Se autoriza la subcontratación parcial de las prestaciones accesorias objeto del contrato en los términos y con las condiciones 
que establece el artículo 215 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. La subcontratación deberá 
realizarse cumpliendo los requisitos básicos siguientes: 
 
a) Comunicación previa y por escrito al Ayuntamiento del adjudicatario de los datos siguientes en relación con cada subcon-
trato que pretenda realizar: 
-Identificación del subcontratista, con sus datos de personalidad, capacidad y solvencia. 
-Identificación de las partes del contrato a realizar por el subcontratista. 
-Importe de las prestaciones a subcontratar. 
 
b) No podrá subcontratarse con personas o empresas inhabilitadas para contratar con la Administración ni carentes de la 
capacidad, solvencia y habilitación profesional precisa para ejecutar las prestaciones concretas que se subcontratan. 
 
c) El contratista que subcontrate deberá comprobar con carácter previo al inicio de los trabajos que subcontrate, la afiliación 
y alta en la Seguridad Social de los trabajadores que vayan a realizar los trabajos en cuestión en cumplimiento de lo estable-
cido en el Real Decreto-ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regularización y control del empleo sumergido y fomento 
de la rehabilitación de viviendas. 
 
d) El contratista deberá informar a los representantes de los trabajadores de la subcontratación, de acuerdo con la legislación 
laboral. 
 
e) Los subcontratistas quedarán obligados sólo ante el contratista principal que asumirá la total responsabilidad de la ejecución 
del contrato frente al Ayuntamiento, con arreglo estricto a los pliegos  de cláusulas administrativas particulares y a los términos 
del contrato, sin que el conocimiento por parte del Ayuntamiento de la existencia de subcontrataciones altere la responsabili-
dad exclusiva del contratista principal. 
 
f) El contratista deberá abonar a los subcontratistas el precio pactado por las prestaciones que realicen como mínimo en los 
plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 
operaciones comerciales. Para garantizar tal cumplimiento, con cada facturación al Ayuntamiento deberá el contratista aportar 
el justificante del pago de los trabajos realizados en el mes anterior por las empresas o autónomos que haya subcontratado 
en el marco del presente contrato. 
 

 

 TAREAS CRÍTICAS QUE NO ADMITEN SUBCONTRATACIÓN 

  
 
 

 
CONDICIONES DE CESIÓN DEL CONTRATO ADICIONALES A LAS ESTABLECIDAS EN EL 
ART. 214.21 

 

En los casos de fusión, escisión, aportación o transmisión de empresas o ramas de actividad de las mismas continuará el contrato vigente 
con la entidad resultante, que quedará subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, si se producen las condiciones 
exigidas en el artículo 98 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público.  
 
Es obligación del contratista comunicar fehacientemente a la Administración cualquier cambio que afecte a su personalidad jurídica, sus-
pendiéndose el cómputo de los plazos legalmente previsto para el abono de las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumpli-
miento de las condiciones de la subrogación. 
 
Si no pudiese producirse la subrogación por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las condiciones de solvencia necesarias, 
se resolverá el mismo, considerándose a todos los efectos como un su-puesto de resolución por culpa del contratista. 

 

 
(fecha y firma) 
  

                                            
1 No podrán cederse los derechos y obligaciones dimanantes del contrato cuando las cualidades técnicas o personales del 

cedente hayan sido determinantes para la adjudicación del contrato o resulte una restricción efectiva de la competencia. 
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ANEXO VIII MODELO DE OFERTA ECONÓMICA (GENERAL) 
 
 
D/Dª …, con DNI …, y domicilio en … 
 

 En nombre propio 

 

 En representación de la empresa …, con CIF …, y domicilio fiscal en …, en calidad de … 

 

Primero: Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicación del contrato de 

…, se compromete a tomar a su cargo la ejecución del mismo con estricta sujeción a los expresados 

requisitos y condiciones, por la siguiente cantidad1: 

 

Importe base precio hora ordinaria Importe IVA 4% Importe total hora ordinaria 

   

 

Segundo: Que se compromete a cumplir, con sujeción al pliego y a su oferta, todas y cada una de las 

condiciones para la adjudicación del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones sociales, 

laborales y fiscales y la ejecución de las inversiones que correspondan. 

 

Tercero:Que acepta voluntariamente dar transparencia institucional a todos los datos derivados de los 

procesos de licitación, adjudicación y ejecución hasta su finalización. 

 

Cuarto: Que acepta plenamente todas las cláusulas del pliego y todas las demás obligaciones que se 

deriven, si resulta  del contrato. 

 

Quinto: Que el Convenio a aplicar al personal adscrito al servicio será 

………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 
     (fecha, sello de la empresa y firma autorizada) 
  

                                            
1 Expresar claramente, escrita EN LETRA Y NÚMERO, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la eje-

cución del contrato. 
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ANEXO VIII MODELO DE OFERTA ECONÓMICA (LOTES) 
 
 
D/Dª …, con DNI …, y domicilio en … 
 

 En nombre propio 

 

 En representación de la empresa …, con CIF …, y domicilio fiscal en …, en calidad de … 

 

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicación del contrato de …, se 

compromete a tomar a su cargo la ejecución del mismo con estricta sujeción a los expresados requisitos 

y condiciones, por la siguiente cantidad1: 

 
Lote núm.  Importe base Importe IVA Importe total 

Lote núm.     

Lote núm.     

Lote núm.     

 
 (fecha, sello de la empresa y firma autorizada) 
  

                                            
1 Expresar claramente, escrita EN LETRA Y NÚMERO, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la eje-

cución del contrato. 
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ANEXO VIII MODELO DE OFERTA ECONÓMICA (PRECIOS UNITARIOS) 
 
 
D/Dª …, con DNI …, y domicilio en … 
 

 En nombre propio 

 

 En representación de la empresa …, con CIF …, y domicilio fiscal en …, en calidad de … 

 

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicación del contrato de …, se 

compromete a tomar a su cargo la ejecución del mismo con estricta sujeción a los expresados requisitos 

y condiciones, por los siguientes precios unitarios1: 

 

La oferta total del contrato asciende a: 

 
Importe base Importe IVA Importe total 

   

 

El licitador hace constar que la oferta presentada se desglosa del modo que sigue: 

 
Descripción Precio unitario má-

ximo de licitación 
(IVA excluido)2 

Precio unitario ofer-
tado (IVA excluido) 

Importe IVA Importe total 
ofertado 

     

     

     

 
 (fecha, sello de la empresa y firma autorizada) 
  

                                            
1 Expresar claramente, escrita EN LETRA Y NÚMERO, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la eje-

cución del contrato. 
2 A rellenar por la Administración 
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ANEXO IX  PRECIOS UNITARIOS 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
 

Descripción Precio unitario máximo de licitación 
(IVA excluido)1 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
(fecha y firma) 
  

                                            
1 A rellenar por la Administración 
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ANEXO X  ADIMISIBILIDAD DE VARIANTES 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
(fecha y firma) 
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ANEXO XI  CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN SUBJETIVOS 
SUJETOS A EVALUACIÓN PREVIA (SOBRE 2) 

(Especificar para cada lote, en su caso) 
 
 

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN PONDERACIÓN 
1 Criterio: precio 

La puntuación máxima asignada a este criterio será de 30 puntos. Las ofertas económicas serán valoradas 
de manera proporcional al porcentaje de baja (Bi) de cada oferta del siguiente modo: 
 
 

Bmax (baja máxima)  30 puntos 

(Bmax + BM) / 2  28 puntos 

BM    27 puntos 

0,8 x BM    26 puntos 

0,6 x BM    24 puntos 

Presupuesto licitación    0 puntos 

Donde: 

Bi: Porcentaje de baja de la oferta, resultado de la diferencia entre el presupuesto de licitación y el importe de 

la oferta, dividida entre el presupuesto de licitación, expresada en tanto por ciento. 

Bmax: Porcentaje de baja máxima, correspondiente a la oferta más económica 

BM: Porcentaje de baja media, resultado de la media aritmética de los porcentajes de baja de cada licitador 

El resto de ofertas admitidas dispondrán de una puntuación resultado de interpolar linealmente la distribución 

de puntos anteriormente expuesta.  

De este modo, la puntuación Pi asignada a cada baja Bi es la correspondiente a: 

Si       0 < Bi <= 0,6 x BM 

                           Bi 

    Pi =    ------------------------  x 24 

                      0,6 x  BM 

 

Si       0,6 x BM < Bi <= 0,8 x BM 

                            (Bi - 0,6 x  BM) 

    Pi =  24 +  ------------------------  x 2 

                              0,2 x BM 

 

Si       0,8 x BM < Bi <= BM 

                        (Bi - 0,8 x  BM) 

    Pi =  26 +  ------------------------    

                          0,2 x BM 

 

Si       BM < Bi <= (BM + Bmax) / 2 

                              (Bi - BM) 

    Pi =  27 +  ------------------------  x 2  

                           (Bmax - BM) 

 

Si       (BM + Bmax) / 2 < Bi <= Bmax 

                        (2 x Bi – BM - Bmax) 

    Pi =  28 +  -------------------------------  x 2 

                            (Bmax - BM) 
 
El resto de ofertas admitidas dispondrán de una puntuación resultado de interpolar linealmente la distribución 
de puntos anteriormente expuesta 
Cumplimentar Anexo VIII 
 

30 
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2 Criterio: mejoras 

 
Únicamente se valorarán como mejoras las siguientes: 
 
2.1. Aquellas que se refieran a limpiezas de choque a realizar en los domicilios de las personas designadas 
usuarias del Servicio de Ayuda a Domicilio, necesarias para el inicio de la prestación del Servicio de Ayuda a 
Domicilio o durante el servicio. Estas limpiezas de choque incluirán, además de la limpieza con medios ordi-
narios, los servicios de desinfección y/o desinsectación cuando sean precisos para poder iniciar adecuada-
mente la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio. Estos servicios de limpieza de choque serán gratuitos 
para el Ayuntamiento y para las personas usuarias del Servicio de Ayuda a Domicilio y su prestación efectiva 
en cada caso será determinada por el Ayuntamiento de  Etxebarri previo informe del correspondiente personal 
Trabajador Social municipal.  
 
FÓRMULA: 
 
Por realización de cinco (5) limpiezas de choque por año de contrato cumpliendo los requisitos anteriormente 
señalados: un punto (1 punto) 
Por realización de diez (10) limpiezas de choque por año de contrato  cumpliendo los requisitos anteriormente 
señalados: dos puntos (2 puntos) 
 
Cumplimentar, en su caso ANEXO XVI 
 
2.2. Oferta de plazas socio-sanitarias en centro residencial para personas mayores de 60 años en situación 
de vulnerabilidad y emergencia sobrevenida sin coste para el ayuntamiento y la persona usuaria durante 15 
días. Una vez valorada la necesidad de urgencia el periodo de ingreso no puede ser superior a 15 días 
naturales. A tal efecto la situación de vulnerabilidad y emergencia sobrevenida se define por las siguientes 
situaciones: 

• Pérdida súbita de autonomía y/o apoyo familiar que garantice cuidados básicos en el domicilio. 
• Catástrofe natural 
• Situación de abandono familiar. 
• Y otras situaciones valoradas de urgencia por los servicios sociales de Etxebarri 

 
FÓRMULA: 
 
Por ofertar una  (1) plazas socio-sanitarias por año de contrato en  centro residencial de urgencia cumpliendo 
los requisitos anteriormente señalados: dos puntos (2puntos) 
Por ofertar tres  plazas (3) plazas sanitarias por año de contrato en centro residencial   de urgencia cumpliendo 
los requisitos anteriormente señalados: cuatro puntos (4puntos) 
 
2.3. Servicio residencial   para convalecencia o pérdida súbita de autonomía y/o apoyo familiar que garantice 
cuidados básicos en el domicilio de personas usuarias de ayuda a domicilio Si la necesidad de ingreso en 
residencia siguiese a partir de 15 días de ingreso, una vez agotada la plaza sanitaria si fuera el caso  y hasta 
un máximo  de 60 días por año de contrato  en una plaza de residencia asistida durante los años de vigencia 
del contrato  
 
Cumplimentar, en su caso, ANEXO XVI 
 
 
FÓRMULA: 
 
Por ofertar sesenta  (60) días por año de contrato  en una  plaza   en centro residencial según la propuesta: 
ocho puntos (8 puntos) 
Por ofertar treinta  (30) días   por año de contrato  en una plaza  en centro residencial según la pro-puesta: 
cuatro  (4 puntos). 
 
Cumplimentar, en su caso, ANEXO XVI 
 
 
2.4. Ofertar un servicio de acompañamiento  a recursos a indicación de los Servicios Sociales Municipales 
(Acompañamiento a recursos comunitarios, gestionar  tratamientos o consultas médicas, etc.). a personas 
mayores de 60 años que estén en el municipio de Etxebarri y que reciban ayuda domiciliaria En la presenta-
ción de este servicio se indicará la metodología, protocolo, tiempo de respuesta, coordinación de todos los 
agentes intervinientes y modelo de actuación.  
 
FÓRMULA: 
 
Diez (10) puntos por ofertar servicio de 10 horas/anuales para mayores 60 años cumpliendo los requisitos 
anteriormente señalados. 
 
Cumplimentar, en su caso, ANEXO XVI 
 
 
NOTA: Las mejoras se han establecido en tramos cerrados, siendo los puntos a asignar exactamente los que 
se indican, sin que se valoren fracciones. Los licitadores que no oferten mejoras no obtendrán puntuación 
alguna en el apartado que corresponda. En todos los criterios cuantificables por fórmulas no se otorgarán 
puntuaciones con más de dos decimales, redondeándose por exceso el segundo decimal cuando la cifra de 
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la centena sea igual o superior a cinco. 
En ningún caso las mejoras generarán personal subrogado. 
 

TOTAL 54 

 
 
 

 Comité de expertos (composición): 
 
 

 Organismo técnico especializado (nombre): 
 
 
(fecha y firma) 
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ANEXO XII  CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN SUBJETIVOS 
SUJETOS A EVALUACIÓN POSTERIOR (SOBRE 3) 

(Especificar para cada lote, en su caso) 
 
 

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN PONDERACIÓN 

1 Criterio: proyecto del servicio 
 
Conforme a lo previsto en el artículo 146.3 de la LCSP se establece un umbral mínimo de pun-
tuación que debe obtenerse en los criterios no cuantificables por fórmulas. En su consecuencia, 
para ser admitidos a la valoración global se exigirá que, en los criterios no cuantificables me-
diante fórmulas, las licitadoras alcancen un umbral mínimo de  veintitrés  puntos (23 puntos), de 
forma que no serán tenidas en cuenta por la Mesa de Contratación las ofertas cuya puntuación 
no alcance el umbral mínimo de veintitrés puntos (23 puntos) en el conjunto de los criterios no 
cuantificables mediante fórmulas. 
 
En el plan básico del servicio, se valorarán los procesos de gestión y desarrollo de la interven-
ción que, partiendo de los mínimos que se exigen en el Pliego de Prescripciones Técnicas Par-
ticulares que regulan este contrato, garanticen una adecuada prestación del Servicio de Ayuda 
a Domicilio, sin que quepa interpretar su valoración como una aceptación de su aplicación in-
mediata.  
 
El valor máximo del plan básico del servicio es de 46 puntos. Se desglosará y valorará de la 
siguiente manera: 
 
2.1) METODOLOGIA  20 puntos máximos conforme a:  
 
Procesos de alta ordinaria y urgente de personas usuarias. Se valorarán los profesionales que 
intervienen, sus funciones, los mecanismos para la asignación de personal auxiliar domiciliario 
a cada persona usuaria, el acto y contenido de la presentación del servicio. Método para modi-
ficar lo mínimo posible la auxiliar a domicilio asignada al caso. (Hasta cinco puntos) 
 
 
Procesos de seguimiento de los servicios. Se valorarán el contenido del seguimiento, los profe-
sionales que intervienen, la organización del personal para seguimiento, sus funciones, los sis-
temas de visitas domiciliarias a personas usuarias, la realización de informes sociales de per-
sonal técnico y el contenido de dichos informes. (Hasta cinco puntos) 
 
Protocolos de actuación ante incidencias y urgencias durante la prestación de servicios. Se 
valorarán los protocolos de actuación: urgencias, caídas en el domicilio, agresiones/acaso, co-
vid 19..., los profesionales que intervienen y sus funciones. (A este criterio se le asigna una 
puntuación máxima de cinco puntos) 
 
Procesos de coordinación del servicio. Se valoran los niveles de coordinación seguimiento y 
respuesta a la demanda de los recursos disponibles para su ejecución. Se tendrá en cuenta la 
coordinación en urgencias con otros agentes comunitarios (policía local, Teleasistencia, servicio 
de urgencias sociales de Diputación, centros de salud., zainduz) (A este criterio se le asigna 
una puntuación máxima de cinco puntos) 
 
2.2) EVALUACION: 6 puntos máximo conforme a: 
 
.-Evaluación del servicio. Se valorarán los métodos que empleará la licitadora para una óptima 
evaluación continuada del servicio, tanto interna como externa, considerándose los indicadores 
de evaluación, las encuestas de satisfacción (su contenido, forma de realización, número anual, 
personal encargado), las memorias para entregar al Ayuntamiento de Etxebarri  (su contenido, 
número anual, personal encargado) y otros medios de evaluación que propuestos por las licita-
doras, se consideren adecuados al Servicio de Ayuda a Domicilio. Memorias mensuales  A este 
criterio se le asigna una puntuación máxima de  seis   puntos (Hasta 6  puntos).  
 
2.3) CONTROL-SEGUIMIENTO 6 puntos máximos conforme a: 
 
.-Sistemas de control presencial del personal auxiliar domiciliario. Se valorarán los métodos y 
herramientas técnicas que la licitadora vaya a emplear para garantizar un adecuado control 
presencial del personal auxiliar domiciliario en los domicilios de las personas usuarias, al objeto 
de comprobar la asistencia, puntualidad y cumplimiento del horario asignado. A este criterio se 
le asigna una puntuación máxima de seis  puntos (Hasta 6 puntos).  
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2.4) RECURSOS HUMANOS  10 puntos máximos conforme a: 
 
.-Se valorarán respecto de los recursos humanos que la licitadora adscribirá para la prestación 
del Servicio de Ayuda a Domicilio: su número, titulación académica de cada uno y porcentaje 
de jornada laboral dedicada al Servicio de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de Etxebarri. Se 
valorará la adecuación de estos recursos humanos a la metodología propuesta por la licitadora 
para la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de Etxebarri  y valorando 
la eficacia e idoneidad en la asignación de funciones y tareas y la optimización de los recursos 
humanos adscritos al Servicio de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de Etxebarri  dentro de 
la estructura organizativa del mismo (A este criterio se le asigna una puntuación máxima de 
cinco  puntos) 
 
-Plan de formación continúa. Se valorará la relación directa de las acciones de formación conti-
nua propuestas con el Servicio de Ayuda a Domicilio y con la mejora en la calidad de la presta-
ción de este servicio. Así mismo se valorará el número de horas de formación propuesta y el 
número de personas trabajadoras adscritas al contrato de prestación del Servicio de Ayuda a 
Domicilio del Ayuntamiento de  Etxebarri  a las que se garantizará el acceso a esas acciones 
formativas.  Se valorara la atención específica a personas con enfermedad mental teniendo 
formación específica, plan de intervención, manual o material de apoyo. (A este criterio se le 
asigna una puntuación máxima de cinco  puntos) 
 
2.5) RECURSOS INFORMÁTICOS  Y TECNOLÓGICOS 4 puntos máximo conforme a: 
 
Dotaciones informáticas y tecnológicas. Se valorará el número y la calidad técnica de los apa-
ratos tecnológicos y dotaciones informáticas y móviles que adscribirá la licitadora para la gestión 
y tratamiento de la información del contrato de prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio del 
Ayuntamiento de Etxebarri  al objeto de garantizar un mejor cumplimiento del contrato. En todo 
caso,  los aparatos tecnológicos y dotaciones informáticas propuestos deberán ser complemen-
tarios y compatibles con el sistema informático del Servicio social de base del Ayuntamiento de 
Etxebarri. A este criterio se le asigna una puntuación máxima de cuatro  puntos (Hasta 4 puntos). 
 
 

  

 

 Parámetros para determinar el carácter anormalmente bajo de la oferta en su conjunto: 
Cuando en aplicación de los parámetros establecidos en los criterios de valoración de las ofertas, alguna de ellas esté incursa 
en presunción de anormalidad, se concederá a los licitadores afectados un plazo de diez días para que puedan presentar una 
justificación adecuada de las circunstancias que les permiten ejecutar dicha oferta en esas condiciones, con los criterios que se 
señalan al respecto en el artículo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se 
transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 
26 de febrero de 2014. 
 
El carácter anormal de las ofertas se apreciará en función de los siguientes parámetros: 
 

PARÁMETRO 

 1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitación en más de 25 unidades 
porcentuales. 

 2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en más de 20 unidades porcentuales a la otra oferta. 

 3. Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en más de 10 unidades porcentuales a la media arit-
mética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluirá para el cómputo de dicha media la oferta de cuantía 
más elevada cuando sea superior en más de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se con-
siderará desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.  

 4. Cuando concurran cuatro o más licitadores, las que sean inferiores en más de 10 unidades porcentuales a la 
media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha 
media en más de 10 unidades porcentuales, se procederá al cálculo de una nueva media sólo con las ofertas que 
no se encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el número de las restantes ofertas es inferior a tres, la 
nueva media se calculará sobre las tres ofertas de menor cuantía. 

 
Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitará un informe técnico, generalmente al funcionario que haya realizado el pliego de 
prescripciones técnicas, el proyecto o el estudio económico del contrato, o a todos en conjunto, que analice detalladamente las 
motivaciones que haya argumentado el licitador para poder mantener su oferta. 
En todo caso, se rechazarán las ofertas si se comprueba que son que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa 
sobre subcontratación o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o interna-
cional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes. 
A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada como desproporcionada y del informe técnico 
municipal que las analice, la Mesa de Contratación, propondrá al órgano de contratación motivadamente la admisión de la oferta 

javascript:consulta_bd('LE0000161343_art_85_3_', 1, 'JU')
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o su exclusión. En la valoración de las ofertas no se incluirán las proposiciones declaradas desproporcionadas o anormales hasta 
tanto no se hubiera seguido el procedimiento establecido en el art 149 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de y, en su caso, resultara justificada la viabilidad de la oferta. 
 

 Criterios específicos para resolver los empates de la puntuación final: 
Cuando tras efectuar la ponderación de todos los criterios de valoración establecidos para el lote o lotes u oferta integradora de 
que se trate, se produzca un empate en la puntuación otorgada a dos o más ofertas, se utilizarán los siguientes criterios para 
resolver dicha igualdad: 
 
1) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situación de exclusión social en la plantilla de cada una de las 
empresas, primando en caso de igualdad, el mayor número de trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor número 
de personas trabajadoras en inclusión en la plantilla. 
2) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas. 
3) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas. 
4) El sorteo, en caso de que la aplicación de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a desempate. 
 
 

(fecha y firma) 
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ANEXO XIII  CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 

 
Condiciones especiales de ejecución del contrato, de acuerdo con el art. 201 LCSP. Será obligatorio 

establecer, al menos, una de las siguientes: 
 

X Social y/o ético: 

 

CONVENIO LABORAL 
Convenio colectivo del Sector de Ayuda a domicilio en Bizkaia 11.866 / Boletín oficial de Bizkaia  número 94, martes 20 
de mayo de 2014 
 
EXIGENCIA EN  MATERIA DE PREVENCIÓN  DE RIESGOS LABORALES. 
La contratista respecto al personal que emplee en la realización del trabajo adjudicado, está obligado al estricto cumpli-
miento de la normativa vigente en materia de prevención de riesgos laborales comprometiéndose a que a que por parte 
de las empresas subcontratistas, en su caso, también se cumpla. 
 
En particular, la empresa contratista y, en su caso, el subcontratista: 
 
a) Haber adoptado una modalidad de organización preventiva acorde con la legislación vigente. 
b) Disponer de la evaluación de riesgos y la planificación de la actividad preventiva correspondiente a la actividad 

contratada. 
c) Disponer de un sistema de coordinación de actividades de acuerdo al artículo 24 de la Ley 3/95, de Prevención de 

Riesgos Laborales. 
d) Disponer de una relación de tareas y/o actividades que por evaluación de sus riesgos exigen la presencia de un 

recurso preventivo. 
e) Que todo el personal que intervenga en la ejecución del contrato, tanto propio como ajeno, tenga garantizado: 

-la utilización de equipos de trabajo conformes al RD 1215/1997. 
-la vigilancia de la salud en función de los riesgos. 
-la información y formación adecuada sobre los riesgos y medidas de prevención y protección. 
-Las medidas de protección colectivas e individuales necesarias. 

  
 

 innovación: 

  

  
 

 medioambientales: 

  

  
 

X También tendrán la consideración de condiciones especiales de ejecución las siguientes: 

 
La empresa adjudicataria deberá proporcionar su prestación respetando el derecho de la ciuda-
danía a ser atendida en ambas lenguas oficiales. Los impresos, escritos y notificaciones de uso 
público deberán ser realizados en euskara y en castellano por la empresa adjudicataria. 

  

  
 
 

El incumplimiento de las mismas tendrá la consideración de: 

X Causa de resolución del contrato 

X Infracción grave a los efectos de imposición de penalidades 
 
(fecha y firma) 
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ANEXO XIV  PENALIDADES 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
Régimen potestativo de penalidades 
 

X Penalidades por incumplimiento de plazos: 

 

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora respecto al cumplimiento del plazo 
total, la Administración podrá optar indistintamente por la resolución del contrato o por la imposición de las penalidades 
diarias en la proporción de 0,60 euros por cada 1000 euros del precio del contrato, IVA EXCLUIDO. 
 
Cada vez que las penalidades por demora alcancen un múltiplo del 5% del precio del contrato, el órgano de contratación 
estará facultado para proceder a la resolución del mismo o acordar la continuidad de su ejecución con imposición de 
nuevas penalidades. 
 
Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la ejecución parcial de las prestaciones defi-
nidas en el contrato, la Administración podrá optar, indistintamente, por su resolución o por la imposición de las penali-
dades establecidas anteriormente. 

 

X Cumplimiento defectuoso de la prestación objeto del contrato: 

 

Se consideran muy grave los incumplimientos por parte del adjudicatario de cualquiera de las condiciones especiales de 
ejecución establecida en la cláusula 24 de este pliego de cláusulas particulares. 
 
Estos incumplimientos serán causa de resolución del contrato, salvo que se considere que la actuación es aislada y 
susceptible de reconducción, y que la resolución del contrato no resulta conveniente para el interés del servicio en cues-
tión, en cuyo caso se sustituirá por la penalización correspondiente. 
 
Estos incumplimientos contractuales muy graves conllevarán la imposición de las penalidades coercitivas del 10% del 
precio de adjudicación IVA excluido, por cada infracción y/o día de incumplimiento de plazos en función de gravedad, 
reincidencia y mala fe en la comisión de la infracción. 
 
El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones establecidas en la cláusula 26 en materia de subcontrata-
ción, conllevará una penalización del 5% del importe de lo subcontratado, siendo su reiteración causa de resolución del 
contrato. 
 
El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones establecidas en materia de subrogación de personal, con-
llevará una penalización del 5% del precio del contrato, siendo su reiteración causa de resolución del contrato 
 
El incumplimiento por parte del adjudicatario de cualquier otra de sus obligaciones contractuales o su cumplimiento de-
fectuoso, conllevará igualmente una multa coercitiva de entre el 2 Y el 3% del precio del contrato, en función de su mayor 
o menor gravedad y reincidencia. 
 
Las penalizaciones que se impongan al adjudicatario son independientes de la obligación del contratista de indemnizar 
por los daños y perjuicios que su incumplimiento ocasione al Ayuntamiento o a terceros con derecho a repetir contra el 
Ayuntamiento. 
 
En el caso de incumplimientos por parte del adjudicatario de aspectos de su oferta, la indemnización que se exigirá al 
contratista incorporará la diferencia que en su caso haya existido entre su oferta y la del siguiente contratista al que se 
hubiese adjudicado el contrato sin tener en cuenta el criterio que no ha cumplido el adjudicatario. 

 

X Incumplimiento de los compromisos de adscripción de medios: 

 

 
Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en incumplimiento respecto a la adscripción de 
medios, la Administración podrá optar indistintamente por la resolución del contrato o por la imposición de las penalidades 
diarias en la proporción de 0,60 euros por cada 1000 euros del precio del contrato, IVA EXCLUIDO. 
 
Cada vez que las penalidades por este concepto alcancen un múltiplo del 5% del precio del contrato, el órgano de con-
tratación estará facultado para proceder a la resolución del mismo o acordar la continuidad de su ejecución con imposición 
de nuevas penalidades. 
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X Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecución del contrato: 

 

Penalidades: Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en incumplimiento respecto a las 
condiciones especiales de ejecución del contrato, la Administración podrá optar indistintamente por la resolución del 
contrato o por la imposición de las penalidades diarias en la proporción de 0,60 euros por cada 1000 euros del precio del 
contrato, IVA EXCLUIDO. 
 
Cada vez que las penalidades por este concepto alcancen un múltiplo del 5% del precio del contrato, el órgano de con-
tratación estará facultado para proceder a la resolución del mismo o acordar la continuidad de su ejecución con imposición 
de nuevas penalidades. 
 
 
 

 

 

 Incumplimiento de características de la oferta vinculadas a los criterios de adjudicación: 

 
Penalidades: 
 

 

X 

Incumplimiento de obligaciones en materia laboral: 
- Subrogación de trabajadores 
- Cotización en la Seguridad Social 

- Impago de salarios 

 

Penalidades: 
Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en incumplimiento respecto las obligaciones del 
contratista en materia laboral del contrato, la Administración podrá optar indistintamente por la resolución del contrato o 
por la imposición de las penalidades diarias en la proporción de 0,60 euros por cada 1000 euros del precio del contrato, 
IVA EXCLUIDO. 
 
Cada vez que las penalidades por este concepto alcancen un múltiplo del 5% del precio del contrato, el órgano de con-
tratación estará facultado para proceder a la resolución del mismo o acordar la continuidad de su ejecución con imposición 
de nuevas penalidades 

 

 Otras: 

 
Penalidades: 
 

 
Para la imposición de estas penalizaciones e indemnizaciones por incumplimientos contractuales se seguirá un expediente con-
tradictorio sumario, en el que se concederá al contratista un plazo de alegaciones de 5 días naturales tras formularse la denuncia. 
Dichas alegaciones y el expediente de penalización serán resueltos, previo informe del responsable municipal del servicio e 
informe jurídico, por el órgano de contratación, resolución que pondrá fin a la vía administrativa. 
 
El inicio del expediente para la imposición de estas penalidades por el Ayuntamiento se realizará en el momento en que tenga 
conocimiento por escrito de los hechos. No obstante, si se estima que el incumplimiento no va a afectar a la ejecución material 
de los trabajos de manera grave o que el inicio del expediente de penalización puede perjudicar más a la marcha de la ejecución 
del contrato que beneficiarla, podrá iniciarse dicho expediente en cualquier momento anterior a la terminación del plazo de ga-
rantía del contrato. 
 
Las penalidades e indemnizaciones impuestas serán inmediatamente ejecutivas y se harán efectivas mediante deducción de los 
pagos correspondientes que el Ayuntamiento tenga pendientes de abonar al contratista. Si ya no existiesen cantidades pendien-
tes de pago, se podrán hacer efectivas contra la garantía definitiva y si ésta no alcanzase el montante de la penalización, se 
podrá reclamar por la vía administrativa de apremio por considerarse ingreso de derecho público. 
 
 (fecha y firma) 
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ANEXO XV  OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
Se consideran obligaciones esenciales del contrato: 
 

X Compromiso de adscripción de medios (art. 76.2 LCSP) 

X 

Condiciones especiales de ejecución del contrato (art. 202 LCSP) 
El contratista está obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de seguridad social. Asimismo, 
está obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social, de la Ley Orgánica 
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre 
efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevención de Riesgos Laborales, y del 
Reglamento de los Servicios de Prevención, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, así como de las normas 
que se promulguen durante la ejecución del contrato. 
 
La empresa contratista está obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecución del contrato las normas y condiciones 
fijadas en el convenio colectivo de aplicación, si bien en todo caso, el adjudicatario estará obligado a cumplir las condi-
ciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicación. 
 
Asimismo, de conformidad con lo establecido en el artículo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, 
acceso a la información y buen gobierno, el adjudicatario del contrato está obligado a suministrar a la Administración, 
previo requerimiento, toda la información necesaria para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma, 
así como en aquellas normas que se dicten en el ámbito municipal. 

 Criterios de adjudicación de las ofertas (art. 122.3 LCSP) 

X 
Cumplimiento del régimen de pagos a los subcontratistas o suministradores establecidos (art. 
217.1 LCSP) 

X 

(Otras) 
a. El cumplimiento de la propuesta del adjudicatario en todo aquello que haya sido objeto de valoración de acuerdo con 
los criterios de adjudicación establecidos para el contrato. 
 
b. Las obligaciones establecidas en el presente pliego de cláusulas administrativas particulares en relación con la sub-
contratación. 
 
c. Las obligaciones establecidas en el presente pliego de cláusulas administrativas particulares en relación con la ads-
cripción de medios personales y materiales a la ejecución del contrato. 
 
d. El cumplimiento estricto de las medidas de seguridad y salud previstas en la normativa vigente y en el plan de seguridad 
y salud. 
 
e. El pago de los salarios a los trabajadores y su retención de IRPF, así como el abono puntual de las cuotas correspon-
dientes a la Seguridad Social. 
 
f. Las obligaciones establecidas en el presente pliego de cláusulas administrativas particulares en relación con la subro-
gación. 
 
Para controlar el cumplimiento de estas obligaciones contractuales esenciales, el adjudicatario debe presentar trimestral-
mente ante la unidad administrativa que ha tramitado el contrato, la siguiente información: 
— Los documentos justificativos de los pagos salariales y a la Seguridad Social, así como de los realizados a los sub-
contratistas. 
— Informe especificativo de las actuaciones que realiza para el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad 
y salud laboral, indicando las incidencias que se hayan producido al respecto en cada trimestre. 
 
Asimismo, el contratista estará obligado, salvo que el órgano de contratación decida gestionarlo por sí mismo y así se lo 
haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas en las ordenanzas muni-
cipales y en las normas de cualquier otro organismo público o privado que sean necesarias para el inicio, ejecución y 
entrega del suministro, solicitando de la Administración los documentos que para ello sean precisos.   

 

 
 
 (fecha y firma) 
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ANEXO XVI  MEJORAS 
 

D./Dña. ................................................................., con D.N.I. nº................., en nombre propio o como ....................... (señalar las 

facultades de representación: administrador/a único, apoderado/a...) en representación de la empresa 

......................................................................., y C.I.F. nº ....................... en relación con la oferta a realizar en el SERVICIO DE 

AYUDA A DOMICILIO DE ETXEBARRI,  

DECLARA DE FORMA RESPONSABLE QUE SE COMPROMETE A REALIZAR/OFRECER, EN CASO DE RESULTAR ADJU-

DICATARIO, LAS SIGUIENTES MEJORAS RELATIVAS AL CRITERIO DE ADJUDICACIÓN DEL PCAP (Cumplimentar en su 

caso): 

A) Limpiezas de choque anuales a realizar en los domicilios de las personas designadas usuarias del Servicio de Ayuda a 
Domicilio, necesarias para el inicio de la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio o durante el servicio. Estas limpiezas de 
choque se realizarán en las condiciones y términos descritos en el PCAP señalar la opción. 
 

 cinco (5) limpiezas de choque anuales cumpliendo los requisitos anteriormente señalados 
 

diez (10) limpiezas de choque anuales cumpliendo los requisitos anteriormente señalados:  
 
 
B) Plazas socio-sanitarias en centro residencial para personas mayores de 60 años en situación de vulnerabilidad y 
emergencia sobrevenida sin coste para el ayuntamiento y la persona usuaria durante 15 días en las condiciones y términos 
descritos en el PCAP. Señalar la opción. Señalar la opción 
 

 una (1) plaza socio- sanitaria por año de contrato en centro residencial de urgencia cumpliendo los requisitos señalados 
anteriormente. 
 
 

tres plazas (3) plazas sanitarias por año en centro residencial de urgencia cumpliendo los requisitos anteriormente señalados.  
 
 
C) Servicio residencial   para convalecencia o pérdida súbita de autonomía y/o apoyo familiar que garantice cuidados 
básicos en el domicilio de personas usuarias de ayuda a domicilio:  
 

 sesenta  (60) días por año de contrato  en una  plaza   en centro residencial  
 

 treinta  (30) días   por año de contrato  en una plaza  en centro residencial  
 
 
 
D) Servicio de acompañamiento  a recursos a indicación de los Servicios Sociales Municipales (Acompañamiento a 
recursos comunitarios, gestionar  tratamientos o consultas médicas, etc.). a personas mayores de 60 años que estén en 
el municipio de Etxebarri y que reciban ayuda domiciliaria En la presentación de este servicio se indicará la metodología, 
protocolo, tiempo de respuesta, coordinación de todos los agentes intervinientes y modelo de actuación. en las condiciones y 
términos descritos en el PCAP. Señalar la opción 
 

…………..horas anuales para mayores de 60 años. 

 

 
En Etxebarri, a …de …. de 2022. 

 

 
Firma, 
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Idazkaritza Orokorra 
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ANEXO XVII  CAUSAS ESPECÍFICAS DE RESOLUCIÓN CONTRACTUAL 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
 
 
La resolución del contrato tendrá lugar en los supuestos que se señalan en este Pliego y en los fijados en los artículos 211 y 313 
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, y se acordará por el órgano de contratación, de oficio o a 
instancia del contratista. 
 
Además el contrato podrá ser resuelto por el órgano de contratación cuando se produzcan incumplimiento del plazo total o de 
los plazos parciales fijados para  la ejecución del contrato que haga presumiblemente razonable la imposibilidad de cumplir el 
plazo total, siempre que el órgano de contratación no opte por la imposición de las penalidades de conformidad con la cláusula 
30.  
 
Asimismo serán causas de resolución del contrato al amparo del artículo 211 f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos 
del Sector Público las establecidas como obligaciones esenciales por el órgano de contratación. 
 
Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautará la garantía definitiva, sin perjuicio de la indemnización por 
los daños y perjuicios originados a la Administración, en lo que excedan del importe de la garantía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (fecha y firma) 
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ANEXO XVIII  RENUNCIA / DESESTIMIENTO A LA CELEBRACIÓN DEL CONTRATO 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
 

En el caso de que el órgano de contratación renunciara, por motivos de interés público, a la celebración 

del contrato o desistiera del procedimiento, con anterioridad a la adjudicación, la compensación de 

gastos a los licitadores se realizará de la siguiente forma: 

 

Criterio: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (fecha y firma) 
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ANEXO XIX COMPOSICIÓN DE LA MESA DE CONTRATACIÓN 
(Especificar para cada lote, en su caso) 

 
 

Presidente: 

- Titular: Loren Oliva Santamaría 

- Suplente: Miguel A. Herrero Miravalles 

 

Vocales: 

- Miren Josune Urrutia Alonso (Secretaria Municipal) o Itxaso Apraiz (Secretaria Municipal en acu-

mulación) 

- Fco. Javier Martinez Urionabarrenechea (Interventor Municipal) 

- José E. Aguillo Gutiérrez (Arquitecto Técnico Municipal) 

 

Secretaria: 

- Miren Josune Urrutia Alonso (Secretaria Municipal) o  Itxaso Apraiz (Secretaria Municipal en acu-

mulación) 

 

 
 
 
 (fecha y firma)  
 


