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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR PARA LA CONTRATACION 2 CURSOS DE
INTRODUCCION A LA EMPRESA Y GESTION EMPRESARIAL (EXP 10/21-A)

PRIMERA.- OBJETO

El objeto del presente contrato es la prestac[én del servicio consistente en la prestacion de 2 CURSOS
DE INTRODUCCION A LA EMPRESA Y GESTION EMPRESARIAL de 30 horas de duracién cada uno, de
conformidad al siguiente pliego.

Dentro de la Ayuda para el fomento del autoempleo y creacion de empresas por personas desempleadas
de la Diputacién Foral de Bizkaia, se solicita a las entidades la prestacion del servicio de asesoramiento
y de cursos formativos en materia de autoempleo de una duraciéon de 30 horas, siendo la realizacion de
ese curso obligatoria para las personas emprendedoras que quieran acogerse a la mencionada ayuda.
Cada curso debe tener un minimo de 8 personas y un maximo de 20.

Dicha formacion debe contar con los siguientes contenidos minimos:

a. Negocio, forma juridica, tramites legales de constitucién, permisos, licencias,
financiacion y ayudas, asi como riesgos laborales y medioambientales.

b. La financiacion: fuentes y tipos de financiacién, e instrumentos habituales en la gestion
de cobros y pagos.

c. Tributacion.

SEGUNDA.- CONSIDERACIONES GENERALES

El servicio objeto del contrato, debera contemplar la realizacion de 2 cursos formativos de 30 horas a lo
largo de 2021.

Dicha formacién debe contar como minimo con los siguientes moédulos:

l. Negocio, forma juridica, tramites legales de constitucién, permisos, licencias,
financiacion y ayudas, asi como riesgos laborales y medioambientales.
1. La financiacién: fuentes y tipos de financiacion, e instrumentos habituales en la gestién
de cobros y pagos.
lll.  Tributacion.

El contenido de dicha formacion debera presentarse en la memoria correspondiente, indicando tanto
contenido como n° de horas por médulo.

Los cursos se desarrollaran presencialmente en el Behargintza de Erandio.

En situaciones excepcionales o de fuerza mayor que impidan la ejecucion del servicio de forma
presencial, la empresa adjudicataria arbitrara los medios necesarios para su ejecucion, aun modalizada,
a través de medios telematicos, online u otros.

En ese caso, seran requisitos imprescindibles para impartir las acciones formativas de teleformacion:

a) Soportes didacticos que supongan un proceso de aprendizaje sistematizado, que necesariamente sera
complementado con asistencia tutorial.
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b) Caracteristicas minimas de las plataformas de formacién. La plataforma de teleformacion que utilicen
los beneficiarios para la ejecucion de la formacion debera reunir las siguientes condiciones:

1.- Disponer de un proyecto formativo en el que se detalle la metodologia de aprendizaje, el
seguimiento y la evaluacion.

2.- Contar con un manual on-line para el alumno sobre el funcionamiento de la plataforma y de
las operaciones basicas del alumno con la misma para el seguimiento de la formacién on-line,
que se podra descargar y consultar off-line.

3.- Disponer de un sistema de aprendizaje «on-line» con capacidad suficiente para gestionar y
garantizar la formacion del alumnado, que debera poseer los siguientes requisitos:

— Reunir los niveles de fiabilidad, seguridad, accesibilidad e interactividad senalados en la
norma técnica aplicable.

— Permitir un acceso simultaneo a todos los posibles usuarios, garantizando un ancho de
banda de la plataforma que se mantenga uniforme en todas las etapas del curso.

4.- Poseer las licencias adecuadas para el uso de la plataforma.

5.- No contener publicidad de ningln tipo. No se entendera por publicidad el logotipo ni el
copyright del fabricante.

6.- Editar contenidos.

7.- Tener disponibilidad 24 x 7.
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